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I
APRESENTACAO

Aj)bra Tecnologia em Foco: Inovagio e Aprendizado apresenta
eflexdes e prdticas que exploram a influéncia da tecnologia
no processo de aprendizado. Com uma visio panorimica dos avangos
das tecnologias no mundo atual, este livro oferece uma anilise reflexiva
das formas pelas quais a inovacio tecnoldgica tem moldado o processo
educacional.

No capitulo Curriculo, Tecnologias, Novas Metodologias e
Interatividade no Processo de Construgio do Conhecimento, o leitor é
convidado a mergulhar na interacio dinimica entre curriculo, tecnologias e
novas abordagens metodolégicas. O capitulo explora como a interatividade
potencializada pela tecnologia pode enriquecer o processo de construgao
do conhecimento, catalisando um ambiente educacional vibrante e
participativo.

As Relagoes Entre Tecnologia, Curriculo, Educagio e Interatividade:
Um Exemplo de Pritica Inovadora oferece uma anilise profunda de préticas
educacionais inovadoras que exemplificam a fusio entre tecnologia,
curriculo e interatividade. Casos reais sao apresentados para ilustrar como
abordagens criativas estao redefinindo os limites tradicionais da educacao.

O Ciclo PDCA, amplamente reconhecido na gestao, encontra seu
espaco na educacgdo. Ciclo PDCA Aplicado & Educacio: Uma Revisio de
Literatura examina como a aplicacao deste ciclo — Planejar, Fazer, Checar,
Agir — pode otimizar os processos educacionais, resultando em um ensino-
aprendizado mais eficaz.

Inteligéncia Artificial na Educagio a Distdncia apresenta as
potencialidades da Inteligéncia Artificial na educagio a distincia. Este
capitulo aborda como a IA pode personalizar o aprendizado, fornecer
feedback imediato e criar ambientes educacionais adaptativos.

O capitulo Tecnologias de Aprendizagem Integradas: Desafios da Sala
de Aula explora o panorama da sala de aula moderna, este capitulo destaca
os desafios e beneficios das tecnologias de aprendizagem integradas.
A discussao é focada na harmonizacio bem-sucedida entre métodos
tradicionais e ferramentas tecnoldgicas.

Os Alunos da Escola Hoje: Como Atuar com Alunos da Geragio
Screenager investiga as caracteristicas da chamada “geragao screenager” -
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uma geragao imersa na tecnologia desde cedo. O capitulo explora estratégias
e abordagens educacionais eficazes para envolver e nutrir o aprendizado
desses alunos em um mundo cada vez mais digital.

O capitulo Explorando o Potencial do Ciberespaco na Sala de Aula:
Metodologias Adaptadas & Geragio Screenager examina como o ciberespago
pode ser aproveitado como um recurso valioso para enriquecer a experiéncia
de aprendizado. Ele destaca metodologias adaptadas que alavancam as
preferéncias e familiaridades da geracio screenager.

Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio na Educacio
apresenta as tecnologias digitais da informagao e comunica¢io (TDICs) e
seu impacto na educagido. Este capitulo examina como as TDICs podem
ser utilizadas de maneira eficaz para melhorar a comunicac¢io, colabora¢io
e aquisi¢ao de conhecimento no ambiente educacional.

Integracio da Aprendizagem Colaborativa com a Taxonomia de
Bloom: Proposta para Aprendizagem Baseada em Projetos analisa como a
aprendizagem colaborativa pode ser harmoniosamente integrada a estrutura
da Taxonomia de Bloom. Este capitulo propée uma abordagem inovadora
que promove a aprendizagem ativa por meio de projetos colaborativos.

No capitulo Andlise Educacional pelo Sistema SWOT: Relatorio de
Diagnéstico da Diregio Escolar é explorado como a aplica¢do do modelo
SWOT (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas) na andlise
educacional. Este capitulo apresenta um relatério de diagndstico da direcao
escolar, destacando como essa ferramenta estratégica pode identificar dreas
de melhoria e potencial de crescimento.

O Curriculo, as Tecnologias e a Educagio a Distincia, Gltimo capitulo
desta obra, retorna a esséncia da interse¢ao entre curriculo, tecnologias e
educagio a distincia. Ele sintetiza as reflexdes e aprendizados apresentados
ao longo do livro, reforcando a importincia continua dessa triade no
cendrio educacional em constante evolugao.

Uma Revisio Literdria das Vantagens e Desvantagens da Inclusio
da Inteligéncia Artificial (IA) no Ensino a Distdncia apresenta uma revisio
objetiva das vantagens e desvantagens da integragio da Inteligéncia
Artificial (IA) no ensino a distancia.

Com uma abordagem abrangente, Zecnologia em Foco: Inovacio
e Aprendizado oferece uma visao multifacetada das maneiras pelas quais
a tecnologia molda e redefine a educagio moderna. Ao explorar as
complexidades e possibilidades, este livro se torna um guia inspirador para
educadores e profissionais comprometidos com as fronteiras da educacgio
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impulsionada pela tecnologia.

Tecnologia em Foco: Inovagio e Aprendizado convida educadores,
estudantes e profissionais da drea a refletirem sobre como a tecnologia
continua a moldar o cendrio educacional atual. Cada capitulo oferece uma

perspectiva unica e contribui para o didlogo sobre o papel da tecnologia na
formacdo das mentes do futuro.

Rodi Narciso

Allysson Barbosa Fernandes

Jéssica Marinho Medeiros

Jodo Carlos Machado

Monique Bolonha das Neves Meroto
Marcos Vinicius Malbeiros da Silva
Silvana Maria Aparecida Viana Santos

(Organizadores)






Capitulo 1

CURRICULO, TECNOLOGIAS, NOVAS

METODOLOGIAS E INTERATIVIDADE

NO PROCESSO DE CONSTRUCAO DO
CONHECIMENTO

Pedro Soares Magalhdes'

Agnélia Pereira de Almeida’

Camila Sabino de Araujo’

Joelson Miranda Ferreira®

Olinderge Priscilla Camara Bezerra®

1 Introducao

As novas tecnologias de informagao e comunicagao tem ganhado
uma significativa notoriedade atualmente, principalmente
pelo fato de configurar um ponto de mudan¢a nasociedade em seus
aspectos mais inusitados, como se relacionar, resolver problemas bancdrios,

1 Graduado em Pedagogia e Letras pela Faculdade Exceléncia (FAEX). Mestrando em Tecnologias
Emergentes em Educagio pela Must University. Professor da Rede Estadual do Ceard — SEDUC
(CE). E-mail: pedroletras225@gmail.com.

2 Graduada em Letras Verndculas e Literatura (Unijorge) Universidade Jorge Amado - Salvador
BA; Licenciada em Pedagogia (UNINTER) Centro Universitdrio Internacional. Tecnoldgica
em Recursos Humanos (Esticio de S4) Ribeirao Preto. Psicopedagoga Clinica e Institucional
(Estdciode S4) Ribeirao Preto Gestao Escolar e Coordenacio Pedagdgica (Wpos) Unyleya.
Metodologia do Ensino Superior (UNINTER)Tecnologias Educacionais (Anhanguera)
Mestranda em Tecnologias Emergentes na Educacio - Must University; E-mail: noliaalmeida@
hotmail.com

3 Bacharel em Fisioterapia pela Universidade Sao Marcos. Licenciatura em Ciéncias pela
Universidade de Franca, Unifran. Licenciatura em Pedagogia pela Faculdade Brasil. Licenciatura
e em Artes Visuais pela Universidade Metropolitana de Santos, Unimes. Mestranda em
Tecnologias Emergentes na Educacio pela Miami University of Science and Technology (Must
University). camissabino@gmail.com

4 Bacharel em Geografia (Universidade Estdcio de S4) Licenciado em Geografia (Universidade
Pitdgoras Unopar) Licenciado em Pedagogia (Centro Universitdrio Faveni _ Unifaveni),
Mestrando em Tecnologias Emergentes em Educagio (Must University ). E_ mail: joelsonfsaba@
gmail.com

5 Pedagogia (UNITINS - Universidade Estadual do Tocantins); Psicopedagogia Institucional e
Educagio Infantil e Anos Iniciais (Universidade Mauricio de Nassau); Psicopedagogia Clinica
(Faculdade Dom Alberto); Mestranda em Tecnologias Emergentes na Educagio (MUST
University). E-mail olinderge@gmail.com
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trabalhar e até mesmo estudar, utilizando um pequeno aparelho celular
(smartphone ou Apple). Nesta realidade é muito comum as instituigoes,
de forma geral, buscarem as devidas adaptagoes a fim de atender as
demandas da sociedade, fato que nio deixa de fora as escolas. Focando
nesta ultima, tais mudancas de acordo com a literatura especializada,
parte de umacorrelagao envolvendo um curriculo devidamente engajado
na perspectiva das novas tecnologias com toda sua gama de interatividade
comunicacional, bem como de novas metodologias que abarquem tais
conceitos buscando tornar o processo de construgio do conhecimento
significativo e ttil para o estudante.

Estas adequages perpassam por toda uma esfera estrutural de
acesso as novas tecnologias como internet funcional, notebooks, lousas
digitais, dentre outros; como gerenciais envolvendo a formagio para o
corpo docente/comunidade escolar, bem como o debate e materializacio
de um curriculo inovador e repleto de possibilidades metodolégicas que
garantam um ensino que contemple os anseios e necessidades de uma
sociedade completamente conectada.

Nesta perspectiva, o presente trabalho teve como objetivo promover
uma discussio em torno das possiveis associagdes entre a construgao de um
curriculo inovador com metodologias ativas/inovadoras que promovam
a media¢ao do conhecimento de forma significativa e colaborativa no
processo de constru¢io do mesmo, tendo como base as caracteristicas
de uma sociedade completamente marcada pelas inovagoes tecnolégicas
digitais.

Logo, acredita-se que a necessidade de interagao e integragio do
curriculo com as novas tecnologias possibilitem a potencializagao de um
processo pedagogico o qual enfatize uma relagao significativa, construtiva
e com variadas possibilidades de aprendizados para o desenvolvimento e
formacao do estudante em sua totalidade.

2 Metodologia

O método utilizado para a construgio deste trabalho teve como
fundamento uma Pesquisa Bibliogrifica. Segundo Martins (2001), este
método busca explicar e debater um tema com base em referéncias tedricas
publicadas em periddicos, revistas, jornais, artigos cientificos, monografia
e outras fontes.

A pesquisa bibliogrifica compée significativamente o meio
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académico aprimorando e atualizando o conhecimento através de uma
investigagao cientifica de obras jd publicadas, Souza e colaboradores (2021).

Este trabalho foi desenvolvido em trés capitulos: Introdugao,
Desenvolvimento e Conclusio, onde se buscou correlacionar a construgao
de um curriculo associado as tecnologias digitais, as novas metodologias
e a interatividade em uma sociedade que possui como caracteristica uma
comunica¢io mediada e em rede, com seus impactos no processo de
constru¢io do conhecimento.

Assim, relatou-se também a prética inovadora do Nucleo Avangado
em Educagao — NAVE, de Pernambuco, que tem obtido resultados positivos
com a unido entre educagio e as tecnologias digitais, onde se tem uma
proposta inovadora entre ensino regular e profissionalizante envolvendo as
midias digitais e novas tecnologias de forma geral.

3 0 curriculo e as diferentes possibilidades de uso das midias
digitais nacriacdo de contetidos educacionais

As tecnologias digitais sao algo presente na vida de uma grande
parcela das pessoas ultimamente, com investimento cada vez mais denso
por parte das grandes empresas decomunicagao, praticamente ¢ perceptivel
na maioria dos lugares, sejam espacos sociais humanizados ou até mesmo
afastados dos grandes centros.

Estes avangos garantem que as denominadas tecnologias digitais
de informagdo ecomunicagio perpassem barreiras como tempo e espago e,
atualmente, os muros e paredes das escolas pautadas em diversos critérios
com o objetivo de tornar o ensino mais atrativo e inserido na realidade
social.

De acordo com Moran (2009), as tecnologias digitais podem
exercer o papel mediadore instrumentalizador para potencializar o processo
de construcio do conhecimento, estas sendo devidamente utilizadas
em um contexto pedagégico poderao colaborar para o desenvolvimento
educacional dos estudantes.

Entende-se por Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagio
—TDICs, oconjunto de tecnologias digitais as quais possibilitam a associagao
de diversos ambientes e pessoas por meios interativos digitais materializados
em dispositivos dotados de comandos, em cédigos matemdticos, que
impulsionado pela agio humana garantem a comunica¢io entre o ser
humano e a mdquina e/ou entre seus usudrios através desta mdquina.
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Segundo a Base Nacional Comum Curricular Brasileira —
BNCC (2018), as TDICs tém sido incorporadas aos curriculos locais
para impulsionar a prdtica docente no desenvolvimento de meios para
promover uma aprendizagem significativa para o educando, despertando
maior interesse e uma construcio do conhecimento de forma cada vez
mais ativa, a fim de possibilitar aos estudantes um percurso produtivo e
exitoso ao longo de toda a educagdo bdsica. Partindo desta premissa, fica
evidente o debate e materializagio de tal tema no texto e dia a dia vivencial
do curriculo escolar.

Na perspectiva de Sacristan (2013), o curriculo é concebido
enquanto instrumento, onde as institui¢des tém a possibilidades de ordenar
e desempenhar o seu papel sociocultural em seu contexto pedagdgico. Este
documento é de suma importincia, reunindo um conjunto de préticas
nas quais seja possivel garantir a produgao, reprodugio, consumo e
ressignificacio dasidentidades sociais e culturais.

Portanto, o curriculo perpassa a ideia de ser um curso que se segue
para o sucesso das praticas educativas. E um instrumento de mediagio
de todos os conflitos que podem vir a surgir nas escolas, refletindo as
especificidades da comunidade escolar e suas heterogeneidades.

A particularidade deste documento garante a escola, enquanto
instituicao legitimada de ensino, a outorga das adaptagoes as necessidades e
anseios da sociedade, neste caso tendo as novas tecnologias, as metodologias
inovadoras e a interatividade como peca de articulagio entre o estudante e
o aprender a aprender de forma autdnoma e colaborativa.

Com a certeza das relacoes positivas do debate das novas tecnologias
no curriculo, se faz necessdrio pontuar o papel da interatividade e das
metodologiasinovadoras nestarelagao. Caetano (2022) trataainteratividade
enquanto a comunicagao entre ambientes codificados numericamente
mediados pelos hardwares e softwares, onde se ¢ possivel estabelecer o
processamento e uma devolutiva dotada de significagdes humanas.

Estas significagoes tem o potencial para serem devidamente
interpretadas em termos humanos e estrategicamente direcionadas por
meio das metodologias inovadoras (ativas), conjunto de abordagens
diddtico-pedagdgicas que tomam o educando como agente central do
seu préprio aprendizado, para promover uma aprendizagem envolvente
embasada na resolu¢iode problemas, criatividade, pesquisa, colaboragio e
aprendizado coletivo, tomada de decisoese criticidade.

Faz-se necessirio enfatizar que o acesso a todo este aparato
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sozinho nio garante uma contemplacio integradora entre curriculo,
interatividade e metodologias inovadoras, isso porque no processo de
ensino e aprendizagem existe uma relagao de intencionalidade, porém estas
experiéncias sendo pedagogicamente utilizadas podem ser fundamentais
para alcangar resultados que sejam mais efetivos no processo de ensino e
aprendizagem.

3.1 O papel do professor enquanto mediador na formagdo discente
e experiénciasinovadoras com o uso das novas tecnologias digitais

O papel docente nesta amplitude de possibilidades em meio ao
aprendizado e ensino mediado pelas novas tecnologias ¢ um fator de extrema
importincia. Isso porque tal revolucao tecnoldgica acaba impondo aos
profissionais a construgao de caminhos para atualizagido em sua formacio
incutindo a reflexdo e a devida utilizacio na pratica pedagdgica.

Segundo Levy (1993), o docente deixa de ser um transmissor de
informagdes e passa a ser um mediador do processo, nao descartando sua
maior experiéncia no determinado tema de estudo, assume outras funcoes
como a de estimular a curiosidade de seu estudante a buscar, a conhecer,
a pesquisar e, apds suas respostas, por em prdtica e obter a experiéncia do
aprendizado pelos erros, acertos e ressignificagoes.

Outro fato imprescindivel ao papel docente nesta nova perspectiva
¢ o de coordenador dos achados, o qual vai garantir o aprender a aprender
promovendo o debate a partir de questionamentos, contextualizagao e
adaptacio darealidade, transformando a mera informagaoem conhecimento
atil A realidade de seu estudante, significando o processo de tal forma a
proporcionar a op¢ao por melhores escolhas baseadas na ética e em funcio
da cidadania.

Nesta perspectiva, um exemplo inovador a ser citado é o praticado
pelo Nucleo Avangado em Educagao — NAVE (2022), de Pernambuco,
que tem obtido resultados positivos com a unido entre educagio e as
tecnologias digitais.

A instituigio tem como vislumbre a educagio profissional associada
ao desenvolvimento da criatividade dos estudantes. Este objetivo é adquirido
a partir da unifo entre o ensino médio regular e o profissionalizante com
foco na formagao em midias digitais/multimidias, programacao de jogos
digitais e roteiro para midias digitais.

Dessa forma, o “NAVE” possibilita a unido da educacio regular as
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novas tecnologias digitais presentes de forma geral na vida dos estudantes e
grande parcela da sociedade. Para além, os estudantes tém a oportunidade
de adquirir uma formagao técnica alinhada as necessidades e anseios da era
digital a qual a sociedade atual faz parte.

4 Consideracoes finais

Dessa maneira, a presente proposta de pesquisa teve como objetivo
debater a relagdo existente entre o curriculo, as tecnologias digitais de
informagao e comunicagio e as possiveis influéncias dos usudrios sobre o
contetdo, entendida como interatividade, no processo de constru¢io do
conhecimento a partir de valores socioculturais ligados a colaboragio e
significado deste processo para o estudante.

Buscou-se também relatar o papel docente neste contexto e trazer
o exemplo da perspectiva curricular inovadora do Nicleo Avangado em
Educagao — NAVE da cidade de Pernambuco, onde a uniio entre o ensino
médio regular e a formagao profissionalizante em midias, programacio
de jogos digitais e roteiro para midias digitais possibilitam uma formacao
bilateral alinhada com demandas sociais da atualidade.

Portanto, foi possivel perceber que aassociagio entre as metodologias
inovadoras, as novas tecnologias associadas a interatividade dos dias atuais,
as quais a partir de interfaces cada vez mais intuitivas, permitir a agao do
usudrio sobre o contetido, se apresenta enquanto alternativa que contribui
para a interagao e a socializagdo do conhecimento.

Estes fatores em conjunto com o devido planejamento
pedagdgico tem o potencial muito positivo no processo de constru¢io do
conhecimento, pois tais ferramentas, além de fazerem parte da realidade
vivenciada pela maioria das pessoas, bem como dos estudantes, ofertam
uma infinidade de possibilidades interativas as quais podem promover um
ensino colaborativo, autbnomo e a servigo da cidadania, configurando-se
em um fator de releviAnciano debate e materializagao no texto curricular.

2

Conclui-se que reflexdes pertinentes a utilizagdo das novas
tecnologias, metodologias inovadoras em meio a interatividade sao temas
imprescindiveis na composi¢io de um curriculo inovador em uma era
marcada pela conectividade em rede.
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1 Introducgao

Ocurriculo escolar ¢ a base de toda a organizacio e pratica no
processo de ensino-aprendizagem. Atualmente os modelos

mais difundidos definem os contetdos, a forma dasatividades, competéncias

1 Bacharel em Ciéncia da Computagio pela Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai
e das Missoes - URI e em Engenharia Civil pelo Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC.
Especialista em Educagio e Seguranca Humana pela Universidade Comunitdria da Regido
de Chapecé - Unochapecé. Mestrando em Tecnologias Emergentes em Educagio pela Must
University - Florida. E-mail: jean.triches@gmail.com

2 Bacharel em Administragio de Empresas pela Faculdade Regional de Palmitos - FAP e em
Engenharia Civil pelo Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC. specialista em Educacao
e Seguranca Humana pela Universidade Comunitdria da Regido de Chapec6 - Unochapecd.
Licenciada em Pedagogia e Especialista em Psicopedagogia Clinica e Institucional pela Faculdade
Intervale. Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagao pela Must University - Florida.
E-mail: ciza.triches@gmail.com

3 Professor da Educagio Bésica - Graduagoes em Licenciatura em Pedagogia (FATEC/RO) e
Licenciatura em Histéria (UNIBF). Especialista em Educac¢io Inclusiva (Faculdade Poliensino)
e Docéncia do Ensino Superior (FAVENI). Mestrando em Tecnologias Emergentes em
Educagio(Must University/Florida EUA. E-mail: jordan_artiaga@hotmail.com

4 Graduagio Pedagogia Universiade Mackenzie, MBA- Gestio Escolar- Universidade de Sio
Paulo; Pés Graduagdo- As Relagoes Interpessoais na escola e a construgio da autonomia moral
e intelectual- Universidade de Franca; Psicopedagogia- Universidade Paulista- Mestranda em
Tecnologias Emergentes em Educagao- Must University Email: Ips@portoseguro.org.br

5 Graduada em Pedagogia pela Faculdade de Formagio de Professores da Universidade do Estado
do Rio de janeiro (FFP - UER]). Especialista em Educagio e Psicologia pelo Instituto Brasileiro
de Formagio (UNIBF). Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagio pela Must
University - Florida. E-mail: raquelffs@hotmail.com



24 TecNorogia EM Foco: INovaGAO E APRENDIZADO

e habilidades que serdo desenvolvidas objetivando a formagio integral dos
estudantes e as caracteristicas da instituiciao de ensino.

As tecnologias sempre foram um dos principais fatores que moldam
as relacoes humanas. Esta interferéncia além de perpassar questoes de
organiza¢o social, poder, padrées de consumo, de qualidade de vida,
cultura, modo de pensar, dentre outros, estd presente na interatividade e
nas relagoes do processo de ensino-aprendizagem.

Pesquisar estas relagdes é imprescindivel na continua busca pela
adequagdo dos curriculos, nao sé pela consideragio de suas dimensoes
sociais, culturais, politicas, pedagdgicas e financeiras, mas também da sua
conexao com as tecnologias, em especial, das emergentes.

A partir do exposto acima, o presente trabalho busca realizar, através
de uma abordagem qualitativa de revisao bibliogrifica, o aprofundamento
nas questoes que envolvem as relagdes entre a tecnologia, a educagao, o
curriculo e a interatividade, bem como de relatar e explicar uma pratica
inovadora jd aplicada no Ambito educacional.

Serdo apresentados, ao longo do texto, as principais contribuicoes
de autores como Oliveira (2013); Scherer e Brito (2020); Almeida e Silva
(2011); Aradjo e Silva (2016) e Souza (2018), que vém pesquisando e
discutindo esta temdtica. Seguindo-se, na se¢io seguinte, o relato de uma
prética inovadora aplicada no Ambito da educac¢ao basica na Escola Estadual
Felisberto de Carvalho de Palmitos-SC; da discussio e das consideracoes
finais.

2 O curriculo as tecnologias e a interatividade

Para Almeida (2019), o curriculo representa aquilo que legitima
a escolha, a organizagao e a avalia¢ao dos contetidos que serdo utilizados
no processo educativo, estando atrelado a realidade escolar e da formacio
que se busca. Tanto o curriculo projetado, pensado e escrito, quanto o
vivenciado devem promover a igualdade, equidade, o preparo para o mundo
do trabalho e da vida em sociedade, e o respeito a natureza e as diferencas.
Logo, precisa ser concebido de forma a atender as particularidades do
contexto no qual estd inserido.

Almeida e Silva (2011) entendem que as tecnologias contribuem na
educagao ao passo que possibilitam a mudanca de ambientacio das priticas
educativas e das relagdes envolvidas no processo. Os autores apontam que
com a disseminacio de tecnologias como o microcomputador, smartphones
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e a internet, desenvolveu-se uma nova cultura de uso de midias e uma
reconfigura¢io social, pois surgem novos modelos de interacio.

Scherer e Brito (2020), por sua vez, avancam pontuando que com
estas mudangas na forma de trabalhar, viver e estudar, é responsabilidade
das instituigoes de ensino educar para estas tecnologias. E que, para isso,
além do acesso a uma infraestrutura tecnoldgica, necessita-se adequar os
curriculos, com a integragio de tecnologias digitais, ¢ a formacio dos
profissionais do ensino para a utiliza¢do crivada de objetividade destas
ferramentas.

Neste sentido, chamam a aten¢io para a importincia da discussao
continua acerca dos processos de ensino e aprendizagem pela comunidade
cientifica e escolar, onde deve-se procurar integrar a cultura digital ao
curriculo escolar, aos modos de pensar e de ensino-aprendizagem em cada
espago para oportunizar aos atores educacionais um curriculo que integre
movimento e conhecimentos de outras culturas, integrando, inclusive, a
cultura digital com suas varidveis linguisticas e semioldgicas. (Scherer &
Brito, 2020)

Oliveira (2013), nesta perspectiva, defende a necessidade de trés
reformas no processo educativo. A primeira reforma ¢ a de interligar os
contetidos e prdticas com a presenca de ferramentas tecnolégicas como
instrumentos para colaborar no desenvolvimento do processo educativo.
Assim, aponta que ¢ preciso atingir o contetido de forma contextualizada e
problematizada dentro do que se pretende que os alunos aprendam. Logo,
torna-se necessdrio o desenvolvimento de praticas crivadas de objetividade
curricular.

A segunda reforma diz respeito a superagio dos curriculos atrelados
a linearidade do aprendizado, organizando o processo de forma que as
disciplinas e as cargas hordrias possam ser organizadas com sele¢ao de
contetidos que possibilitem a dinimica necessiria neste processo. J4 a
terceira reforma refere-se a4 formagio profissional dos docentes que deve
ser capaz de formar agentes aptos a articular o dominio dos recursos
tecnoldgicos com a agao pedagdgica. (Oliveira, 2013)

Assim, proporcionando as correlagoes efetivas que contribuam
significativamente com a interagdo e criagdo de significados, estimulando
uma aprendizagem colaborativa e com a utilizagio de diferentes espagos
e linguagens. Na subsecio seguinte é apresentado um exemplo de pratica
inovadora desenvolvida no sentido de integrar as tecnologias no processo
educativo.
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3 Um exemplo de pratica inovadora

A Escola Estadual de Educa¢ao Bésica Felisberto de Carvalho -
EEBFC estd localizada na cidade de Palmitos, no estado de Santa Catarina.
Oferece educacio infantil desde os anos iniciais até o ensino médio. Para
o ensino médio, oferta quatro modalidades, ou escolhas curriculares, que
sa0: Novo Ensino Médio Diurno Integral de trés anos; Ensino Médio
Integrado a Educacio Profissional - EMIEP, diurno de trés anos; o Novo
EMIEP, diurno de trés anos; e o Novo Ensino Médio Noturno com grade
de quatro anos.

Quanto a estrutura fisica, a EEBFC oferece conforto para o
desenvolvimento educacional dos seus alunos, como por exemplo: Internet,
Parque Infantil, Refeitério, Biblioteca, Salas de Aula Temdticas Quadra
Esportiva, Quadra Esportiva Coberta, Laboratérios de Informatica,
Laboratérios de Eletronica, Laboratério de Quimica, Laboratério de
Matemdtica, Auditério, Pitio Coberto, Pétio Descoberto, Sala de Apoio
a0 Servi¢o de Atendimento Educacional Especializado - SAEDE, Sala de
Reunioes, Salas de Coordenacao, Areas Verdes, Estacao de Rddio Escolar
Comunitdria, Sala do Professor e Alimentacio.

A prética inovadora, conduzida pelo docente Jean Carlos Triches,
se deu no Ambito do EMIEP, mais especificamente do Curso Técnico em
Manutengio e Suporte em Informdtica, com a turma do segundo ano deste
curso. A proposta foi a de utilizar a ferramenta computacional Scratch
para desenvolver nos estudantes habilidades e competéncias relacionadas
a autonomia, pensamento légico, criatividade, trabalho em equipe e,
principalmente, aprender a ensinar.

O Scratch ¢ uma linguagem visual de programacgao na qual se
utilizam blocos e as ligagoes entre eles para criar algoritmos capazes de
serem executados pelo computador, ou seja, sem a necessidade de escrever
linhas de c6digo. Com ele é possivel criar histérias interativas, animagoes,
simulagées, jogos, musicas, dentre outros, de forma prética e divertida

(Aratjo & Silva, 2016).

Esta ferramenta foi desenvolvida com vistas a possibilitar a
autonomia nos processos de aprendizagem significativa, ou seja, que
por meio de projetos e da construgio de objetos virtuais significativos
e atrelados aos objetivos dos curriculos escolares, possa-se incorporar a
tecnologia como ferramenta de prética inovadora (Souza, 2018).

Na proposta, os estudantes foram apresentados a ferramenta;
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aprenderam a utilizé-la para desenvolver animagoes e jogos seguindo
a criatividade e criando recursos relacionados aos seus gostos pessoais;
seguindo-se de aulas e oficinas diretamente relacionadas a desenvolver
habilidades voltadas ao ensinar. A prética seguiu-se com oficinas onde estes
estudantes convidaram outras turmas da escola para aprenderem a utilizar
a ferramenta como forma de contribuigio e retorno a comunidade escolar.

Com esta prdtica inovadora, foi possivel trabalhar diversas
competéncias propostas pela BNCC (2018), como o conhecimento, o
pensamento criativo, a comunica¢io, a cultura digital, a responsabilidade
e cidadania, bem como a empatia e cooperagio.

4 Consideracdes finais

Com este trabalho foi possivel realizar o aprofundamento nas
questoes que envolvem as relagdes entre a tecnologia, a educa¢io, o
curriculo e a interatividade, com a apresentagao e relacionamento entre
os trabalhos de alguns dos principais pesquisadores desta temdtica, bem
como de relatar e explicar uma prética inovadora jd aplicada no 4mbito
educacional.

O relato da prética inovadora aplicada no 4mbito da educacio
basica na Escola Estadual Felisberto de Carvalho de Palmitos-SC, com
utiliza¢io do Scratch como ferramenta tecnoldgica e os espagos educativos
que a mesma proporcionou, é um bom exemplo de como a pesquisa, a
discussdo e a agao acerca do relacionamento entre curriculo e tecnologia
¢ fundamental para a compreensio de como o novo curriculo deve se
ajustar as realidades contemporineas que se transformam de modo muito
dinimico.
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Introducao
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sendo que uma das possbilidades funcionais se refere a aplicagao do
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método PDCA, que pode potencializar os mecanismos de gestao das

escolas (ALMEIDA; CAMARGO, s. d.).

Por conseguinte, esse método categoriza a administragdo de
processos em quatro etapas, de forma a tornar simples a gestao e visando
favorecer alteragoes positivas. Eele também é conhecido como circulo de
Deming ou ciclo de Shewhart e pode ser empregado aos mais variados
projetos profissionais e estratégias (FIA, 2020).

O método PDCA funciona como um tipo de método operacional
utilizado para melhorar todos os processos e subprocessos em uma
organizagdo, portanto, esta tecnologia pode facilitar o desenvolvimento
da gestao da qualidade, levando em consideragao que o PDCA ¢é uma das
ferramentas mais populares com essa finalizada (LU, 2015).

A necessidade dessa abordagem, para melhoria dos processos em
busca da qualidade educacional, nos faz pensar no seguinte questionamento:
de que maneira os aspectos do Ciclo PDCA estao inseridos na educagao?
Nesse sentido, o objetivo deste estudo foi compreender as aplicacoes do
ciclo PCDA na educagio por meio de uma revisao de literatura narrativa.

Prodanov e Freitas (2013) conceituaram pesquisas cientificas como:

Uma atividade humana, cujo objetivo é conhecer e explicar os
fendmenos, fornecendo respostas as questoes significativas para a
compreensio da natureza. Para essa tarefa, o pesquisador utiliza o
conhecimento anterior acumulado e manipula cuidadosamente os
diferentes métodos e técnicas para obter resultado pertinente as suas

indagacoes (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 48).

Isto posto, para a elaboragio deste trabalho adotou-se método
de pesquisa bibliogréfica, com o o objetivo de aprimorar conhecimento
por meio de visdes de diversos autores e documentos, além de expor os
resultados dessa pesquisa. Os autores supracitados afirmam que a pesquisa
bibliogréfica tem como o objetivo de colocar o autor em contato direto
com materiais ji publicados sobre o assunto, usando-os como referencial
teérico do trabalho.

Revisao de literatura

O processo de melhoria continua ¢ desenvolvido através de uma
abordagem de aprendizagem organizacional progressiva. Nas instituigdes
de ensino, onde o aprendizado ji é a espinha dorsal da organizagao, nio
deve ser diferente. Os gestores devem direcionar esfor¢os de melhoria,
refinando processos para que os resultados possam ser melhorados. As
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organizagoes devem estar preparadas para abragar os beneficios do processo
de melhoria continua. Nao basta utilizar ferramentas que viabilizem
competéncias, mas garantir competéncias que uma cultura organizacional

deve (MELLO, 2009).

E essencial que as escolas busquem a melhoria continua e isso deve
fazer parte do dia-a-dia e do desenvolvimento organizacional. Uma dessas
maneiras é a incrementagio com o ciclo PDCA. Portanto, de acordo com
Toledo (2013), a melhoria continua é um processo

composto por uma série de métodos, atividades e procedimentos
que devem ser utilizados para integrar os conceitos e préticas de melhoria
da qualidade ao processo de gestio, a fim de estabelecer e manter, em todos
os niveis da organizagao, o compromisso com a pesquisa de qualidade para
identificar deficiéncias internas Prevencio de erros e solugao de problemas.

O Curso PDCA ou Curso Deming Shewhart como é conhecido é
a contribuicio de W. Edwards Deming ¢ Walter Shewhart, um dos mais
influentes e reconhecidos pioneiros da qualidade. Suas contribuigoes foram
cruciais na mudanga da cultura organizacional e dos fundamentos da
gestao e gestao de recursos humanos (CARPINETTI, 2012), de modo que
apontam uma sequéncia de etapas para que dada melhoria seja alcangada

(OLIVEIRA, 2014).

De acordo com Aratijo (2010), o ciclo Deming/Shewhart, também
conhecido como ciclo PDCA, representa um processo ciclico de melhoria
em que a primeira fase consiste no planejamento (plan) seguida de uma
fase de agao ou execu¢io do plano (Do), a etapa de verificagio (check)
dos resultados obtidos com as acoes planejadas e implementadas até
o momento, ¢ a etapa final (Act) da implementag¢io da mudanca ideal
apds considerar o sucesso. Além disso, visualiza-se abaixo o ciclo PCDA
esquematizado em forma de figura.
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Plan/Planejar inclui a defini¢ao de agbes necessdrias, alinhamento
de recursos e condigdes, defini¢ao de dependéncias e influéncias, definicao
de responsabilidades e defini¢do de processos para relatar o desempenho e

os resultados esperados (ALBUQUERQUE, 2015).

Do/Executar, atrela-se a execugdo das agdes previstas no plano,
desde a obtencio de recursos e condigdes até a realizagio de operacoes de
mediacio e controle. O resultado é um conjunto de sistemas, processos,
equipamentos ou qualquer outro sistema que tenha sido concretizado em
um plano, executado corretamente, em condigoes de trabalho e obtendo o

efeito desejado (ALBUQUERQUIE, 2015).

O controle, em vez da medi¢ao, garante a integridade do processo
por meio do monitoramento cuidadoso da implementa¢io planejada
durante a fase P. Para esse fim, os relatérios de rastreamento e desvio
sio usados para mostrar a conformidade com os parAmetros de controle

definidos (ALBUQUERQUE, 2015).

Tratando-se de Act/Atuar, de fato, é mais apropriado chamar essa
etapa de “como aprender com os erros e acertos”, pois os resultados desse
processo (bons ou ruins) devem ser integrados ao uso real da cultura,

métodos e sistemas da organizacio (ALBUQUERQUIE, 2015).

Cabe ressaltar que os atores da administracio escolar devem
ser proativos e previsiveis, com énfase em objetivos estratégicos e visdo
(CHIAVENATTO, 2011). Essa ideia vai de encontro com Rodrigues
(2006) que expressou que o curso de PDCA visa o controle efetivo da gestao
do processo produtivo através do diagnéstico de situacoes indesejdveis
na posterior busca de solugdes, que deve ser precedida de um processo
adequadamente definido e planejado.

Somente observando esses aspectos eles podem desenvolver um
plano que os ajudard a administrar a escola com eficiéncia. E importante
notar que o planejamento nio isenta a organizagao de algumas adversidades
na realizagao de suas intengoes declaradas, mas é mais provavel que alcance

a viabilidade do plano e produza resultados positivos (SILVA ez al., 2019).

O objetivo do planejamento incorporado ao PDCA ¢ definir o que
precisa ser alcangado no futuro e o que precisa ser feito para alcangi-lo
(NUNES; PECCINIM, 2012; OTA, 2014). Refere-se a0 momento de
diagnosticar a realidade, definir metas e determinar atividades e tarefas a

serem cumpridas (LIBANEO, 2004).

Segundo Terra (2000), a gestao do conhecimento estd intimamente
relacionada a capacidade das empresas de usar e combinar diferentes fontes
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e tipos de conhecimento organizacional para desenvolver habilidades
e capacidades de inovagido que geram continuamente novos produtos,
processos ¢ sistemas de gestao e direcionamento de mercado.

Nessa perspectiva, Nonaka e Takeuchi (1995) consideram como
as empresas japonesas utilizam o conceito de governanga corporativa para
ganhar competitividade no mercado por meio da aplicagio de processos de
transferéncia de conhecimento: socializa¢io, externalizacio, internalizagao
e treinamento. Por meio desses processos, eles conseguiram criar as chamadas
“espirais de conhecimento” que melhoram as capacidades organizacionais.

Além disso, os denominados “Quatorze Principios de Gestao”
também se referem a comportamentos condizentes com os objetivos da
gestdo do conhecimento, principalmente quando requerem melhoria
continua; e disseminar o conhecimento em profundidade por meio da
educagao; quebrar as barreiras da comunicagio como forma de aumentar
o fluxo de conhecimento; e implementar um sélido plano de formagcio e
desenvolvimento pessoal (PETERSEM, 1999).

Esses principios de gestao e o curso PDSA, que agora ¢ usado
em vez do termo PDCA, consistindo em seis etapas para uma melhor
abordagem da gestao do conhecimento, fornecendo um curso abrangente
para criar compartilhamento de conhecimento em uma organizagio focada
no conhecimento que melhor atende as suas necessidades. Isso Porque sao
guiados por uma abordagem de melhoria continua, respondendo assim a
questao colocada por Scholl ez al. (2004) sobre o tipo de conhecimento
requerido como objetivo gerencial.

Talisayon (2002) vinculou o processo de aprendizagem ao ciclo
PDSA e considerou o processo de aprendizagem como um processo ciclico
onde as atividades realizadas sao revisadas e avaliadas. De acordo com o
pensamento proposto por Choo (2004), pode-se considerar que, a solugao
de um problema de modo cientifico estd atrelado a: ® Entendimento de
um resultado indesejado ou uma necessidade nao satisfeita; * Identificacio
de suas provdveis causas; ® Testes para verificagao das relagoes postuladas”.
Esses trés processos, se repetidos periodicamente até que uma solucio
satisfatoria seja encontrada, correspondem as quatro primeiras etapas do
PDSA. Com base no novo conhecimento gerado, as duas ultimas fases
do modelo introduzem as pausas e reflexoes necessdrias antes de iniciar
um novo ciclo. As seis etapas do PDSA referem-se a uma representacio
de melhoria organizacional e mapa de aprendizado sobre um produto ou
processo especifico.
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Por fim, com as etapas para resolver o problema e identificar a
causa raiz, ¢ hora de implementar um plano de agao para corrigi-lo. As
acoes planejadas devem ser precisas e rdpidas para encontrar a causa raiz
imediatamente. O plano de agao deve ser acompanhado, ou seja, seu gestor
deve acompanhar sua execugo, as providéncias tomadas para resolu¢io da
causa e o acompanhamento dos prazos estabelecidos (CERICATO, 2021).

Consideracgdes finais

O Curso PDCA em Educagio é uma forma importante de
melhorar a eficiéncia dos processos. Além disso, todos os profissionais
da sua organizagio sabem exatamente o que fazer. Isso evita incertezas e
mudancas que podem desperdigar tempo e recursos.

Ao enfatizar a identificagio de erros e sua resolugio por meio da
qualificacio e melhoria continua de questées, recursos, sistemas e processos,
tem se mostrado uma ferramenta til na busca de um melhor desempenho
institucional, com possibilidade de entregar melhores resultados e fortalecer
a cultura de des-reconstru¢ao de conhecimentos, procedimentos e métodos
na sociedade em continua mudanca.
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1 Introducao

A:ualmente tem se discutido muito sobre o impacto que
s tecnologias tém na vida das pessoas e consequentemente
na educagio. Com isso percebe-se que é fundamental inserir as midias
digitais na educagio como forma de potencializar o processo de ensino e
aprendizagem, permitindo assim uma educacio que forme sujeitos criticos.

Assim como as tecnologias estio constantemente se reinventando
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os educadores nao podem parar seu processo de aprendizagem, é preciso
estar sempre estudando e buscando entender formas de tornar as midias
presentes no dia a dia do processo de ensinar e aprender, seja de forma fisica
em uma sala de aula ou através um curso a distancia, pois hoje ji nao é mais
possivel uma educagio sem a presenga desses importantes tecnoldgicos.

A presente pesquisa teve como metodologia a revisao bibliogrifica
trazendo para a discussdo como a Inteligéncia Artificial pode proporcionar
aprendizagens significativas nos cursos de educagio a distancia.
Compreender como funciona na prdtica um curso que proporcione a
aprendizagem através do uso da inteligéncia artificial e de que forma essa
aprendizagem possa impactar os estudantes.

2 Educacao a Distancia

Definir a educacio a distAncia ndo é uma tarefa ficil devido a
grande diversidade de autores que a definem de formas diferenciadas.
A educagdo a distdncia estd em grande expansdo principalmente apds
o periodo pandémico que impulsionou a procura de cursos online onde
as populagio pudesse aprender a partir de qualquer local e horédrio. E a
capacidade de aprender algo novo de maneira individual e singular, ou seja,
o estudante precisa buscar métodos, maneiras, estratégias e materiais sem
que haja um professor ou uma institui¢ao lhe informando o que precisa
ser aprendido. A educac¢do a distdncia estd presente na desde antes da era
tecnoldgica, inicialmente sendo realizada por correspondéncias e passando
por diferentes fases até que chegasse ao que estamos hoje, evoluindo cada
vez mais.

A proposta da educagao a distincia é de que o conhecimento seja
construido pelos estudantes, mas para isso faz-se necessirio que o estudante
tenha motivagio e trabalhe para alcancar os objetivos da aprendizagem. E
uma proposta oposta a prética tradicional em que o professor é o detentor
do conhecimento e o aluno é um receptor passivo. Nesta nova proposta
s30 os estudantes que s3o protagonistas do seu processo de aprendizagem,
enquanto o professor atua na criagio de contextos, o designer instrucional
cria ambientes adequados para a aprendizagem a interagao.

As tecnologias trouxeram mudangas em toda a sociedade e a
educacio atual nio tem mais como estar trabalhando com os estudantes
como trabalhava a alguns anos atrds. Precisamos como educadores
acompanhar as mudancas e buscar incentivar o uso critico e responsével
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das redes.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular (2018) a cultura
digital tem promovido mudancas sociais significativas na sociedade
contemporanea. O avanco e a multiplicagio das tecnologias da informacio
e da comunica¢do permitiram o crescente acesso a elas pela maior
disponibilidade de computadores, telefones celulares, tablets e afins e os
estudantes estao inseridos dinamicamente nesta cultura, mas nio apenas
como consumidores. A geragao atual tem se envolvido diretamente neste
mundo mididtico cada vez de uma forma rdpida. Os jovens atualmente
requerem respostas imediatas e preferencialmente curtas, pois tudo gira em
torno do imediatismo, nao tendo paciéncia paraleituras longas e complexas.
Desta forma a grande maioria realiza leituras superficiais, buscando textos
curtos com imagens, diferente dos habitualmente estudados no 4mbito
escolar.

As midias digitais sao ferramentas utilizadas principalmente pelos
designers instrucionais para a elaboragio de materiais diddticos ou cursos
a distancia usados para o desenvolvimento e a formagio integral das
criangas, jovens e adultos, estimulando as diferentes formas de ensinar e
aprender, socializagio, a criatividade, e principalmente proporcionar uma
aprendizagem significativa.

Segundo Libaneo (2003), as midias apresentam-se pedagogicamente
de trés maneiras, sendo o conteddo escolar como parte integrante das
disciplinas do curriculo. Podem também se apresentar como competéncias
e atitudes profissionais, e como meios tecnoldgicos de comunicagio, sendo
esta ultimaa forma como mais comumente utilizamos na drea da educagio,
a fim de proporcionar o pensamento autbnomo, autonomia para organizar
e dirigir o seu percurso de aprendizagens.

A educagao a distincia vem se fortalecendo com a incorporagao
dos mais recentes recursos tecnoldgicos, como a Inteligéncia Artificial,
que auxiliam na moderagdo, encurtando a distincia entre professores e
estudantes.

De acordo com Moran (2002) a educagao a distincia é o processo de
ensino e aprendizagem em que os professores e alunos nao estao préximos
fisicamente, mas conectados através das tecnologias.

2.1 Inteligéncia Artificial

Atualmente temos uma grande variedade de modernos recursos
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tecnoldgicos presentes no dia-a-dia da populagao e com isso a temdtica
da inteligéncia artificial entra em cheque como um recurso facilitador do
processo de ensino e aprendizagem, favorecendo o professor e o aluno.

De acordo com Kurzweil (2012) a inteligéncia artificial é a
arquitetura e a confec¢do de maquindrios que realizam atividades que
precisam ser programadas por pessoas com inteligéncia e habilidade para
tal.

A Inteligéncia Artificial de modo geral ¢ destinada a apresentar
questoes aos estudantes, arquivar as suas respostas como forma de avaliar o
desempenho, como também auxiliar nas possibilidades de interagio com
os objetivos de aprendizagem, nos cursos hibridos e nos a distancia.

Segundo Filatro (2008), a aprendizagem pode acontecer de
diferentes formas e é a aprendizagem que determina os tipos de materiais
ou de atividades que serio utilizados em um curso.

No Brasil, um dos desafios frente a realizacio de cursos online ainda
¢ a exclusao digital, ocasionada pelas grandes desigualdades sociais, onde
muitos ainda nio tém acesso a itens bdsicos como alimenta¢io e moradia.

Os educadores, na sua grande maioria, que nio tiveram em sua
formagao inicial uma preparacio para o uso dos recursos tecnolégicos e
também nao aprenderam sobre como elaborar materiais pedagdgicos para
o putblico da educacio a distAncia, pois na educagio a distAncia a forma e a
dinimica dos contetidos ¢ diferente do das aula presenciais. Para que estes
educadores busquem, aprendam e utilizem as midias como ferramentas
pedagdgicas, podemos oferecer formagoes, mas se falta interesse e vontade
e em outros o medo do novo, de nio conseguir dar conta por parte dos
professores, ainda temos um longo caminho a percorrer na formagio
continuada de professores.

Para Moran (2007) para que tenhamos uma mudanca na
educagio dependemos basicamente de uma formagio de qualidade para
os professores, que muitas vezes iniciam suas carreiras conhecendo os
contetidos, mas desconhecem formas de encantar e motivar os alunos,
dinamicas que favorecem a aprendizagem.

Com o avango das tecnologias, como profissionais da educagao,
precisamos buscar formas de trabalhar em conjunto com os profissionais
do design instrucional e nos adequar e buscar formas criativas de integrar
as midias no processo de ensino e aprendizagem, proporcionando formas
diferenciadas de aprendizagem e novas descobertas. E como educadores
precisamos estar continuamente estudando e buscando formas de
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proporcionar aprendizagens significativas para os estudantes, independente
de qual modalidade de ensino buscamos adotar.

Para que a educagio a distdncia proporcione aprendizagens
significativas em seus estudantes ¢ fundamental que os estudantes tenham
um certo nivel de autonomia e responsabilidade, pois os mesmos sao os
protagonistas do seu processo de aprendizagem.

2.2 Inteligéncia Artificial na prdtica pedagdgica

A proposta da aprendizagem com o uso da inteligéncia artificial
permite que os estudantes possam visitar museus sem sair do conforto de
seus lares ou escolas. As vistas a esses lugares nem sempre s3o acessiveis
geograficamente ou financeiramente para os estudantes, desta forma a vista
virtual é um recurso bastante utilizado pelos professores do Componente
Curricular de Histéria na escola da rede publica estadual de Santa Catarina
em que atuo.

De acordo com realidade dos estudantes que frequentam a nossa
unidade escolar estes nio teriam condicoes financeiras para realizar as
visitas que estao realizando através dos modernos recursos tecnolégicos.

Asaulas se tornam mais atrativas e mais produtivas quando inserimos
as tecnologias e suas diferentes possibilidades nas aulas, sendo possivel a
construgdo de aprendizagem com mais significado para os estudantes.

As tecnologias permitem que os estudantes tornem-se mais
interessados ¢ entusiasmados para participarem das aulas diminuindo
assim a evasio escolar e consequentemente a participagao durante as aulas e
a realizagao das atividades propostas pelos professores também apresentou
melhora significativa.

3 Consideracgdes finais

A educagio a distAncia requer que os estudantes tenham autonomia
para gerenciar seu tempo e motivagao para buscar aprender sem a cobranga
de professores ou instituicoes, ou seja, ele “aprende sozinho”.

A utilizagao das tecnologias da informagio é uma realidade nos
cursos oferecidos na modalidade a distincia, sendo o trabalho conjunto de
professores e designers instrucionais que fazem o curso ser atrativo para os
estudantes.

As tecnologias permitem que os saberes podem ser vistos e
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reconstruidos de diversas formas, permitindo aos educadores que
aprendam, reflitam e repensem suas priticas pedagdgicas durante o
processo de ensino e aprendizagem com os alunos, pois da mesma forma
que estamos ensinando, também precisamos nos permitir aprender com
nossos alunos e com nossos acertos e erros.

Através da pesquisa bibliogrifica foi possivel concluir que a
proposta da aprendizagem com uso dos modernos recursos tecnoldgicos
como a Inteligéncia Artificial é de fundamental importancia, pois permite
o protagonismo dos estudantes e a construgao de saberes e aprendizagens
significativas.

Os profissionais da educagio devem estar constantemente se
atualizando através de formagoes continuadas buscando conhecer as
novidades do mundo digital para que possam elaborar propostas atuais
para trabalhar com os estudantes, bem como a elaboragio de atividades
significativas principalmente nos cursos a distancia.
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considerados distratores do processo de ensino aprendizagem. Entretanto,
este contexto educacional estd se alterando rapidamente e hoje a tecnologia
ja é vista como uma aliada no cendrio educacional.

A revolugao tecnoldgica é sem divida o grande marco dessa
geragdo. Os computadores,os aparelhos celulares, por exemplo, estao cada
vez mais tecnoldgicos e conectados e as criancas e adolescentes de hoje jd
nasceram inseridas nesse mundo e interagem com esses novosrecursos de
forma natural. Para que o professor nao ofere¢a uma metodologia de
aula ultrapassada, faz-se necessdrio que ele se aproprie desse conhecimento
de forma que a aplicacio dessas tecnologias integradoras sejam um fator
motivador no processo ensino-aprendizagem.

Perante todo esse desenvolvimento tecnolégico, é importante
observarmos o seu impacto na educacio, e sobretudo, na agio pedagdgica
em sala de aula, considerando que os jovens sao os mais atraidos pela
tecnologia, o que a pode tornar uma importante aliada na aprendizagem.
Segundo Dorigoni (2013, p. 3), “o impacto desse avango se efetiva como
processo social atingindo todas as institui¢des, invadindo a vida do homem
no interior de sua casa, na rua onde mora, nas salas de aulas com os alunos,

»

etc.

E sabido que a aprendizagem efetiva sé6 ocorre se houver
intercambialidade do estudante com o meio, e é neste meio que estao
inseridos os recursos tecnoldgicos disponiveis e o professor, por isso a
inclusdo de novos recursos nesse processo criard formas inovadoras de
ensinar e aprender.

E impossivel fechar os olhos para a importincia da tecnologia em
nosso dia a dia e umdos seus aspectos mais importantes ¢ a forma com
que vem conectando pessoas e quebrando barreiras de espago e tempo. No
entanto, a disponibilidade de novas tecnologias nas escolas naoé siné6nimo
de aprendizagem efetiva, jd que, na prdtica, muitas unidades escolares
que possuem tecnologias abundante nio a utilizam ou, pelo menos, nao
exploram seu uso com a devida aplicagio pedagdgica. Neste sentido, ¢é
muito importante que o ensino atual seja equiparado com o contexto
tecnoldgico que vivenciamos, dando acesso para alunos e professores aos
recursos para se implementar novas préticas de ensinar e aprender.

O professor, na grande maioria formado praticamente sem o uso
dessas ferramentas, sevé em meio a uma vasta gama de recursos tecnoldgicos
que podem estar a disposi¢ao e necessitabuscar maneiras de atuar com essa
nova realidade em sala de aula, criando formas para tornar suas aulas mais
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motivadoras e significativas.

Este paper teve como metodologia a revisio bibliogrifica realizada
a partir do referencial tedrico apresentado na disciplina “Tecnologias
baseada em Computador” e selecionado de acordo com as discussoes sobre
a importincia e o impacto positivo do uso das tecnologias integradas a sala
de aula e os desafios dos professores em lidar com as novas tecnologias.

2 A sociedade da informacao e a educacao

Atualmente a tecnologia vem transformando a maneira com
que nos comunicamos e, também, ensinam e aprendem, impactando
significativamente os ambientes onde acontece a aprendizagem, sobretudo,
a sala de aula. A cultura digital inserida na sociedade atual altera a
comunicagio, o entretenimento e a aprendizagem, com novas ferramentas
tecnolégicas que contribuem para a disseminacdo de informacoes,
contribuindo para uma nova era na educacio,chamada de educagao 4.0.

Desde os primérdios, a curiosidade e a sede do saber impulsionaram
os seres humanos em sua caminhada de evolugio. Iniimeras teorias j4
surgiram na tentativa de compreender o sentido do conhecimento e como
ele se alteara e contribui para a vida em sociedade.

Recentemente, com a chegada das TICs - tecnologias da
comunicagao e da informagio,ocorreu uma forte mudanga na forma como
as pessoas interagem e como aprendem. Avelocidade com que se produz e
distribui noticias, informagées e conhecimento sé aumenta, jdque temos
hoje disponiveis diversos meios de comunica¢ao e midias para que essa
disseminacdo ocorra. Toda essa revolu¢io promovida pela inser¢ao da
tecnologia no nosso cotidiano altera o comportamento dos individuos e a
forma com que eles absorvem conhecimento.

Vivemos hoje no que chamamos de sociedade da informacio e
do conhecimento. Nessecontexto é importante estabelecer um equilibrio
entre os recursos tecnolégicos e os objetivos pedagdgicos, para que o uso de
tecnologias na sala de aula, possa, além de potencializar o conhecimento,
permitir uma andlise de questoes mais amplas e complexas. Para Imbérnom

(2010, p. 36):

Para que o uso das TIC signifique uma transformagio educativa que
se transforme em melhora, muitas coisas terio que mudar. Muitas
estao nas maos dos préprios professores, que terao que redesenhar seu
papel e sua responsabilidade na escola atual. Mas outras tantas
escapam de seu controle ¢ se inscrevem na esfera da direcio da escola,
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da administragao e da prépria sociedade.

Quando falamos de intera¢do social mediada por uso de tecnologias
na sala de aula, o respeito a individualidade das pessoas é determinante para
a construgao efetiva do processo deensino e da aprendizagem. Vale ressaltar
que pessoas hiper conectadas precisam compreenderque nao basta ter em
maos conteudos disponiveis em virias midias ou dispor de dispositivos
ultramodernos, como a realidade aumentada ou a realidade virtual, se nao
forem preservados, dentro do processo atual de aprendizagem os valores e
principios que norteiam a sociedade e arelagio aluno/professor.

Em salas de aula conectas e tecnoldgicas é importante que todos as
partes envolvidas percebam que a aprendizagem se constréi com respeito
a pluralidade de ideias. As praticas pedagégicas devem propiciar alteragdes
positivas no comportamento das pessoas a fim de criarelos que facilitam
a aprendizagem continua, alicerceada harmoniosamente com a cidadania
digital. Pelo visto, ensinar sobre a tecnologia a aplicar a tecnologia durante
a aprendizagem nioé suficiente, pois também é importante ensinar sobre
a cidadania digital, sé assim poderemos extrair o méximo que a tecnologia
pode nos proporcionar.

3 Tipos de tecnologias integradas para utilizacao em sala de
aula

A formagio de professores, voltada ao uso das tecnologias digitais
em sala de aula é sempre um tema delicado. Com o avango das tecnologias,
e principalmente, o acesso fécil ocorrido nos ultimos, o docente de viu
praticamente “obrigado” a buscar capacita¢oes a fim dese ver preparado
para atuar em sala de aula. Segundo Santos (1995, p.20) “o desempenho do
professor é grandemente dependente de modelo de ensino internalizados
a0 longo de sua vida como estudante em contato estreito com professores”.
Costumeiramente o docente tende a seguir a forma de ensinar tradicional,
aquela que seus professores ensinavam quando eram estudantes, dai a
dificuldade em se adaptar a essa nova maneira de ensino, com suporte das
tecnologias.

Viana (2004, p. 19), diz que “a sociedade atual, vivencia uma
realidade, onde as criancasnascem e crescem em contato com as tecnologias
que estdo ao seu alcance” e que estas tecnologias transmitem conhecimento
nao sé por intermédio das palavras, mas também por sons, videos e
imagens etc. As tecnologias digitais integradoras estao presente em todo
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nosso cotidiano, em praticamente todas as casas podemos encontrar
facilmente um aparelho celular com WhatsApp, com cameras digitais, que
possibilitam produ¢io de videos, além de armazenamento de musicas e
fotos. Notebooks e tablets, acesso 2 internet para pesquisas, chatsvia webcam
com pessoas de qualquer lugar do planeta.

Na educagio podemos dividir os personagens em duas classes:
o professor, que nasceunuma cultura tecnolégica rasa e pouco ou quase
nada conectada e o aluno de hoje, que nasceu imerso nessa tecnologia
e estd antenado e familiarizado com os recursos digitais. Para Prensky
(2001), a atual situagao do professor que necessita se interagir com as
novas tecnologias e o aluno totalmente capacitado com as mesmas, sao
caracterizados de duas formas: imigrantes digitais e nativos digitais, onde
os imigrantes s3o os professores que necessitam se adaptar a nova realidade
das tecnologias digitais e os nativos digitais, os alunos que ji nascem em
um mundo totalmente digital e por essa razio, a formagio do docente
precisa ser constante, pois atodo momento surgem novas tecnologias e
recursos e eles precisam estar capacitados para acompanharem as evolugoes
da tecnologia.

Somente a formagao dos professores nao basta, pois é necessdrio
que os recursos digitaisestejam disponiveis na sala de aula para que se possa
ofertar aulas diversificadas e atrativas aosalunos. Podemos destacar como
tecnologias de aprendizagem os recursos multimidias de dudio e video,
projetores de imagem, gamificagio, livros digitais, redes sociais, notebook,
TV, slides,avaliacao online e aplicativos diversos. Mesmo que para os alunos
alguns destes recursos possam parecer ultrapassados do ponto de vista
tecnoldgico, se bem aplicados, com fundamento pedagégico, podem fazer
uma grande diferenca na aprendizagem. Numa aula de inglés, por exemplo,
com uso apenas do livro diddtico terd uma abrangéncia, mas poderd ter uma
ampliagaodo conhecimento adquirido se for trabalhada com uso do dudio
e video, onde os alunos poderaoperceber prontincia das palavras.

J& a gamificagdo como pritica pedagdgica para dinamizar o
processo de ensino ¢ uma das maiores tendéncias da tecnologia aplicada a
educagio. A prética aplica a 16gica dos gamesem sala de aula, promovendo
a competi¢do por pontos a partir de acertos, erros e recompensas. Uma
das estratégias pedagdgicas para a aplicagao da gamificacio é usar quizzes
em sala de aulaque envolvem o uso de outras tecnologias, como videos e
redes sociais, por exemplo. Se bem aplicada, a gamificagao é uma excelente
estratégia para manter atrair aten¢io dos alunos e manté-los engajados,
além de desenvolver habilidades sociais.
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Se respeitada as caracteristicas do ensino e da tecnologia aplicada
poderemos garantir aqualidade no ensino, ou seja, nao basta ter o recurso
tecnoldgico a mao, ¢ necessdrio saber aplicd-lo de maneira pedagogicamente
correta.

4 Desafios enfrentados pelo professor quanto ao uso das tec-
nologiasintegradas

Atravessamos um momento ji marcado pela presenca das
tecnologias digitais, com a necessidade de isolamento social provocado
pela pandemia a importancia dessa tecnologia ficou ainda mais evidente,
tudo isso praticamente obriga o docente a se atualizar e se adaptar frente
a essa realidade. Para tanto, é necessirio que o professor procure maneiras
de aperfeicoarsuas aulas por meio de cursos e capacitagoes no sentido de
conhecer e inserir novas ferramentas tecnolégicas que incrementem sua
pritica em sala de aula a fim de amplificar o alcance de absor¢io do
conhecimento. Jordao discorre sobre a importancia do professor em se
capacitar:

A formagio do professor deve ocorrer de forma permanente e para a
vida toda. Sempresurgirao novos recursos, novas tecnologias e novas
estratégias de ensino e aprendizagem. O professor precisa ser um
pesquisador permanente, que busca novas formas de ensinar e apoiar
alunos em seu processo de aprendizagem (Jorddo, 2009, p.12).

O professor que constréi competéncias e desenvolve técnicas
que promovam 2 inser¢dode tecnologias digitais integradoras em sala de
aula consegue ofertar aulas mais atraentes e contextualizadas que vao ao
encontro com a realidade do alunado de hoje. Tais acoes promoverao uma
maior motiva¢ao o que despertard o interesse dos alunos. Entretanto, o mais
importante e o que desafia o professor ¢ saber a melhor forma de aplicar as
tecnologias, ou seja,entender como integrar as tecnologias no contexto dos
conteudos que serao ministrados. Nesseaspecto Jordao aponta:

As tecnologias digitais sao, sem ddvida, recursos muito préximos
dos alunos, pois a rapidez de acesso as informacoes, a forma de acesso
randomico, repleto de conexées, com incontdveis possibilidades de
caminhos a se percorrer, como é o caso da internet, por exemplo, estao
muito mais préximos da forma como o aluno pensa e aprende. Portanto,
utilizar tais recursos tecnoldgicos a favor da educagao torna-se o desafio
do professor, que precisa se apropriar de tais recursos e integr-los ao seu
cotidiano de sala de aula (Jordio, 2009, p.10).
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Vale reforcar que, além do acesso as novas ferramentas tecnoldgicas,
¢ necessdrio identificar em qual aula tal tecnologia poderd ser aplicada, ou
seja, preparar um ambiente propicio e desenvolver habilidades de lidar
com as ferramentas selecionadas, além de buscar identificar a afinidade que
o discente possui com a ferramenta. De acordo com Faria:

Planejar uma aula com recursos de multimeios exige preparo do
ambiente tecnolégico,dos materiais que serio utilizados, dos conhecimentos
prévios dos alunos para manusear estes recursos, do dominio da tecnologia
por parte do professor, além de selegao e adequagao dos recursos a clientela
e aos objetivos propostos pela disciplina (Faria, 2004, p.3).

Diante disso, e considerando que o professor de hoje é visto como
um mediador do processo ensino-aprendizagem e nio ¢ mais considerado
como o unico detentor do saber, é latente e urgente a necessidade de
capacitagio do docente para lidar com as tecnologias digitais nesse novo
ambiente onde professor e aluno constroem juntos o conhecimento de
forma verdadeiramente significativa.

5 Consideracgoes finais

Por tudo que foi exposto podemos perceber que além de integrar
a sala de aula com as novas tecnologias digitais, é necessrio conscientizar
o docente a se aperfeigoar, se capacitar, aponto de conseguir manusear os
equipamentos e entender como determinado equipamento ou tecnologia
poderd ser selecionado de acordo com a proposta pedagdgica do seu plano
de ensinoa fim de obter resultados cada vez mais satisfatérios.

Somente por meio do conhecimento sobre a utilizagdo desses
recursos o professor poderd considerd-lo como um aliado no processo
ensino aprendizagem. Vale lembrar que este tipo de capacitacao deve ser
continua, visto que, a tecnologia passa por transformagesconstantes e a
todo momento surgem novidades que exigirdo esforco do professor para
que essatriade professor - aluno — TICs proporcione melhores resultados
para a educagio.

A carreira do professor exige formagio continuada, e hoje, com
o advento da tecnologia a necessidade de manter-se atualizado é mais
evidente ainda, aliando a teoria a pritica. Mesmoque muitos professores
ainda resistam a aderir a essas novas praticas pedagdgicas, ¢ evidente
que o uso das ferramentas tecnoldgicas em sala de aula é positivo para o
aprendizado. A inser¢ao desses recursos em sala de aula aumentard o nivel
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de engajamento dos alunos, a aprendizagem ativa e o estudo personalizado.
Nota-se que para que a aplicagio das TICs represente uma transformagio
positiva na educagdo, mas muitas cosas precisam evoluir e umadelas é o
papel e a responsabilidade do professor na escola do amanha.

Este paper trata de um tema em evolugio continua, visto que os
ambientes de aprendizagem estao sofrendo mudangas constantes, portanto
as ideias aqui expostas sdo apenaso inicio de uma reflexdo desta nova forma
de ensinar e aprender, focado na necessidade especifica de cada discente,
afinal os alunos dessa geragao estao imersos no mundo digital desde que
nasceram.
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1 Introducao

omo sabemos, a comunica¢do e expressio sido necessidades
humanas essenciais para interagir com o mundo e as pessoas ao
nosso redor. Ao longo dos anos, essa comunicagao evoluiu e, atualmente,
estamos vivenciando um momento singular no campo da comunica¢io
e informagdo devido ao avango tecnoldgico. Com o uso de dispositivos
eletrénicos, temos acesso a um vasto universo de informagoes, didlogo e
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leitura. O surgimento dessas tecnologias deu origem ao que os autores
convencionaram chamar de “sociedade em rede” (Castells, 2000),
“era digital” (Lévy, 1993) e “sociedade da informagio” (Valejjo, 2007).
Consequentemente, a sociedade estd em constante transi¢ao para o meio
digital, o que vem transformando as rela¢oes sociais e humanas.

Nesse contexto, surgem os jovens alunos da geragao screenager,
conforme definido pelo estudioso Rushkoffs (1997), que sao adolescentes
que crescem em meio ao desenvolvimento tecnolégico e demonstram uma
afinidade maior por atividades que envolvem telas. Esses jovens preferem
realizar atividades como enviar e-mails, trocar mensagens instantineas,
fazer downloads e interagir por meio de jogos na internet. Os alunos dessa
geragdo tendem a buscar conexdes com outras pessoas que sao estabelecidas
por meio das telas.

Diante disso, o objetivo deste trabalho é compreender a geragao
screenager, seus comportamentos e¢ habilidades diante da era digital,
e refletir sobre as dificuldades que enfrentam no ambiente escolar. Ao
mesmo tempo, busca-se refletir sobre o papel do professor nesse contexto
e os desafios que os docentes enfrentam para proporcionar experiéncias
de aprendizagem que envolvam e engajem esses alunos no ambiente
educacional.

E de extrema relevincia, durante o periodo letivo, aproximar-se de
leituras que apresentem conceitos sobre a geragao screenager, bem como
os desafios enfrentados por esses alunos e pelos professores que atuam nas
escolas atualmente. Por meio do método de pesquisa bibliogréfica, podemos
observar o papel da escola e do professor na vida estudantil desses alunos,
assim como os desafios que os docentes enfrentam caso nao revisem suas
metodologias de ensino, as quais devem sempre ser voltadas para o aluno.
E fundamental compreender e adaptar-se 4s caracteristicas e necessidades
dessa geracdo, a fim de proporcionar uma educagio mais efetiva e alinhada
a0 contexto contemporaneo.

2 A geracdo screenager vai a escola: o que e como ensinar?

Segundo Rushkoffs (1997), o termo screenager ¢ um jogo de

<« b2l . A « »

palavras entre “Teenager” (adolescente em inglés) e “Touchscreen
(interface interativa de diversos dispositivos atuais). Esses adolescentes, que
também sao alunos presentes nos ambientes escolares, jd acordam ao som
de seus telefones celulares, essa é a primeira agao matinal que se estende ao
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longo de todo o dia. Eles verificam suas notificagoes enquanto convivem
com suas familias em casa e chegam a escola portando esses mesmos
dispositivos, interagindo com um mundo de possibilidades além daquele
que estd diante de seus olhos e compde o ambiente escolar: professores,
colegas, equipe gestora e oportunidades de aprendizagem oferecidas a eles.

Leite (2006) destaca que a sala de aula é um espago onde professores
e alunos convivem diariamente, onde o sujeito aprende e se envolve
ativamente no processo de ensino-aprendizagem por meio das interagdes
sociais estabelecidas com os outros e com os objetos de conhecimento.
De acordo com o autor, a interagio entre professor e aluno, aluno e
colegas de turma, ¢ uma etapa essencial para o desenvolvimento pessoal,
principalmente para a aprendizagem e memorizagio dos contetidos. O
aluno aprende nio apenas por meio dos livros e da leitura, mas também
por meio do contato com outras pessoas, estando atento ao que ocorre
nessa troca com o ambiente. Isso revela um dos desafios que essa geracao
conectada enfrentard no ambiente escolar: ter que se desconectar do mundo
virtual e adentrar no ambiente fisico da escola.

Deacordo com Mazur (2015), os processos de ensino e aprendizagem
se organizam por meio da relagio indissocidvel entre transmissio e
assimilacio de conhecimentos e habilidades. Nesse sentido, o aluno nao
aprende apenas ouvindo a transmissao de contetido feita pelo professor,
mas principalmente pela transmissao e assimilacio dos saberes promovidos
pelo préprio aluno, nos contextos da sala de aula. Aqui, percebemos que é
necessdrio investir no protagonismo do aluno, uma vez que suas dinimicas
nao sio mais as mesmas da geragdo passada. Portanto, um dos desafios
do professor ¢ inverter, em algumas aulas, a ordem de quem transmite o
conhecimento, permitindo ao aluno participar ativamente da exposicao
dos contetidos.

Segundo Zabalza (2001), os professores, nesse novo contexto em
que a escola nao é mais o tnico lugar de busca por informagdes e formagao,
precisam se transformar em gestores do processo de aprendizagem. Além
de dominar as competéncias tradicionais, eles precisardo dominar o uso
de recursos técnicos e aplicar novas metodologias diddticas que facilitem
uma aprendizagem mais profunda e integradora. Nesse sentido, o desafio
do professor nio se limita apenas ao conhecimento dos contetidos de suas
disciplinas, mas envolve a busca por estratégias de ensino que possam agir
como gestores do conhecimento desses alunos, ou seja, criar situacoes de
ensino mais atrativas e que envolvam os alunos dentro da sala de aula,
permitindo sua participagao ativa quando ocorre o contato com novos
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contetdos. O professor que estd em contato com a gera¢ao screenager deve
ter em mente que é mais eficaz utilizar as habilidades desses alunos, como
a facilidade em usar telas e navegar na internet, em vez de tentar utilizar os
antigos métodos de ensino, que podem nao direcionar de forma adequada
os conhecimentos, além de afastar os alunos dos objetivos do planejamento
estabelecido antes de chegar a sala de aula.

Segundo Mazur (2015), “ensinar é simplesmente ajudar o estudante
aaprender”. Portanto, palestrar contetidos e conceitos para alunos passivos
e silenciosos pode nao ser a melhor forma de acolher e auxiliar o estudante
na descoberta do conhecimento. Nesse sentido, cabe ao professor nio
apenas construir um novo planejamento voltado exclusivamente para o
protagonismo dos alunos da geragao screenager, mas também se colocar
como mediador desse conhecimento no processo.

Com as contribuigdes apresentadas acima, podemos concluir
que tanto os professores quanto as novas geragoes de alunos enfrentam
dificuldades para tornar o ambiente escolar uma experiéncia atrativa, que
desperte o constante interesse em interagir com as pessoas e os contetidos de
todas as disciplinas curriculares. No entanto, é importante ressaltar o papel
indispensdvel da escola como institui¢do. Para que os professores possam
repensar seus planejamentos e se adequar as demandas dos novos alunos,
¢ fundamental que a escola acolha ideias e valorize os passos dados tanto
por estudantes quanto por professores. Sobre isso, Santomé (2013, p. 11)
destaca a necessidade de “recolocar em seu devido lugar a importincia dos
contetdos que devem receber atengao prioritdria nas institui¢coes escolares,
contemplando aspectos como inclusdo, representagio, reconhecimento,
contribui¢oes e valorizacdo das pessoas, grupos e culturas presentes nas
salas de aula e na sociedade mais ampla a qual a escola estd inserida”.

Portanto, as conclusdes apontam para a necessidade de uma
maior flexibilidade por parte dos professores, que devem se adaptar as
demandas da geracdo screenager e as transformagdes sociais decorrentes
do avango tecnoldgico. A escola, como institui¢io, precisa estar aberta as
mudangas, acolher as ideias e os passos dados por alunos e professores, e
criar um ambiente propicio para o desenvolvimento pessoal e académico
dos estudantes. Dessa forma, serd possivel promover uma educagao que
seja relevante, engajadora e preparada para as demandas do mundo
contemporaneo.
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Diante das reflexoes apresentadas, ¢ possivel concluir que a geracao
screenager, composta por jovens que crescem imersos no contexto digital
e tecnoldgico, enfrenta desafios especificos no ambiente escolar. Esses
alunos tém uma relagao intima com seus dispositivos eletronicos e estao
constantemente conectados a um mundo de informacoes e possibilidades
além das fronteiras fisicas da sala de aula. A escola, como instituicao de
ensino, precisa compreender e se adaptar a essa realidade para proporcionar
uma experiéncia educacional significativa. Os professores desempenham
um papel fundamental nesse cendrio, pois sio responsdveis por criar um
ambiente de aprendizagem que seja atrativo e relevante para os alunos
da geracio screenager. Isso requer uma mudanga de paradigma, em que
os professores deixam de ser meros transmissores de conhecimento para
se tornarem mediadores e facilitadores do processo de aprendizagem.
E necessirio que os professores adotem metodologias inovadoras, que
estimulem a participagao ativa dos alunos, valorizando suas habilidades e
promovendo o protagonismo.

A interacio social e a troca de conhecimentos entre os alunos
também desempenham um papel crucial no processo de aprendizagem. A
sala de aula deve ser um espago propicio para o didlogo, o compartilhamento
de ideias e a construgao coletiva do conhecimento. Os alunos da geracao
screenager tém a oportunidade de utilizar suas habilidades digitais e de se
conectar com outras pessoas além do ambiente escolar, o que enriquece
suas experiéncias e perspectivas. No entanto, ¢ importante destacar que
a escola nio pode ignorar sua fun¢io social e o papel dos contetidos
curriculares. A inclusdo, a representacio e o reconhecimento das diversas
culturas presentes na sala de aula sao aspectos fundamentais para uma
educagao significativa e inclusiva. Os professores devem buscar estratégias
que valorizem a diversidade e promovam uma educagio voltada para a
formagao integral dos alunos.
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1 Introducao

P ] o contexto atual, os educadores das escolas regulares lidam
com alunos muito diferentes daqueles que foram um
dia. Hoje, esses jovens tém celulares nas maos, que proporcionam uma

infinidade de informacoes, conhecimentos, entretenimento e distragao.
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Isso ocorre devido as evolugoes da comunicagio e da tecnologia, que
estdo constantemente transformando o funcionamento da sociedade e o
comportamento das pessoas. Schwab (2016) afirma que essa revolu¢ao
tecnolégica transformard fundamentalmente a forma como vivemos,
trabalhamos e nos relacionamos, sendo um processo irreversivel, mesmo
que busquemos retornar 2 era analdgica.

Lévy (1990) destaca que as tecnologias da informagdo, também
conhecidas como “tecnologias da inteligéncia” ou da “mente”, cada vez
mais presentes na sociedade, proporcionam uma nova discussao sobre
a filosofia do conhecimento, pois s3o responsdveis por novas formas de
elaborac¢io e distribui¢ao do saber. Assim como no ambiente escolar, as
midias da internet também disseminam informacoes e conhecimentos de
vérias formas, como videos, textos em posts, podcasts, entre outros.

Os alunos que frequentam nossas escolas sao impactados por essas
transformagées desde muito cedo, e existem diversas denominagdes para
descrever esses jovens que dominam os ambientes tecnolégicos. Neste
trabalho, nos atentaremos aos screenagers. Segundo Rushkoff (1999), a
geragao screenagers, que nasceu na década de oitenta, jd nasceu interagindo
com controles remotos, joysticks, mouse e internet, e possuem uma forma
de pensar e aprender diferenciada.

Com base nesses estudos, utilizamos a pesquisa bibliogrifica como
método para compreender melhor o ciberespaco e, assim, aprofundar
nosso entendimento sobre o ambiente onde os jovens alunos da geracao
screenager passam a maior parte do tempo, principalmente quando estao
fora da escola. A necessidade de conhecer o ciberespago surge da demanda
de pensar em metodologias de ensino que se assemelhem as dindmicas
desse ambiente virtual, de forma que os alunos se sintam familiarizados
e motivados a participar das atividades propostas pelos professores e pela
equipe gestora.

O segundo tépico deste trabalho aborda as referéncias levantadas
para compreender o ambiente cibernético, assim como as reflexdes sobre
como esses conceitos podem ser aplicados no planejamento das aulas. O
estudo desse material é relevante para enriquecer o repertdrio docente, tanto
no que diz respeito aos contetidos quanto as vivéncias com a nova geragao
de alunos. Concluimos, portanto, que, para manter os alunos engajados
no ambiente escolar, devemos motivé-los por meio de dinimicas que
despertem seu interesse, assim como ocorre nos ambientes cibernéticos.
Dessa forma, os alunos poderao interagir e alcangar seu desenvolvimento
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pessoal de forma continua.

2 Do ciberespaco a sala de aula: aproveitando as oportunida-
des da geracao screenager

O conceito de ciberespago, cunhado por William Gibson em seu
romance Neuromancer em 1984, refere-se ao universo das redes digitais.
Esse ambiente estd inserido na vida dos estudantes da atualidade, naquilo
que também chamamos de cibercultura, que tem modificado as estruturas
da sociedade desde a década de 1960 e influenciado cada vez mais a forma
como as pessoas vivem suas vidas. Dentro e fora do ciberespago, em
constante desenvolvimento, especialmente com o crescimento das redes
sociais, os estudantes da geragao screenager tém acesso a diferentes formas
de entretenimento, informagao, comunica¢io e expressao individual.

O ciberespago é um espago dindmico, em constante mudanga,
conflito e regulagdo. Sua utilizagdo como ferramenta de aprendizagem
depende da disposi¢ao dos educadores em acompanhar essas inovagoes.
E fundamental abordar o ciberespago de forma pluridisciplinar, a fim
de compreender alguns dos eixos norteadores das futuras inovagoes
educacionais.

E evidente que o ciberespago abriga muitas fun¢ées e possibilidades.
Os estudantes da geragao screenager interagem com pessoas de diferentes
culturas e lugares, expandindo suas perspectivas de mundo por meio
de conversas virtuais e consumo de conteddo em diversas modalidades,
como videos, textos e podcasts. Nesse contexto, o ciberespaco nio ¢é tao
diferente ou distante do ambiente educacional. Ambos sio espagos de
aprendizagem, interagio, compartilhamento de conteddo e ampliacio
dos horizontes dos alunos. A diferenca reside na estrutura de cada um
e no fato de que o ambiente escolar ¢ mais tangivel e oferece resultados
a longo prazo.No entanto, o ambiente escolar e todos os envolvidos nao
devem encarar o ciberespaco e suas ferramentas como competidores ou
se sentirem diminuidos. O ciberespago proporciona acesso instantineo a
uma infinidade de informagoes, algo que antes sé era possivel através do
contato com professores, livros e periddicos. O melhor cendrio ¢ utilizar o
ciberespago como uma proposta de ensino, aplicando seu dinamismo em
aulas que exijam a participagao ativa dos estudantes. Isso inclui atividades
de pesquisa na internet, interagdes em grupo, protagonismo dos alunos e
estimulo a criagao em diferentes linguagens artisticas.
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A relagdo entre o ambiente cibernético e 0 ambiente escolar tornou-
se cada vez mais relevante na era digital em que vivemos. A geragio atual de
estudantes, os screenagers, estd imersa em tecnologia e interconectividade
desde tenra idade. Nesse contexto, é fundamental que a educagio
acompanhe as transformagoes e aproveite as oportunidades oferecidas pelo
ambiente virtual.

Para tanto, é necessiario considerar o uso de recursos digitais
interativos, como aplicativos educacionais, plataformas de e-learning, jogos
educativos e ambientes virtuais de aprendizagem, em uma proposta de
aprendizado pensada para a geragao screenager. Essas ferramentas podem
estimular a participagao ativa dos alunos, oferecer feedback imediato,
promover a colaboragio entre os estudantes e facilitar a personalizacio
do processo de ensino, levando em conta os diferentes ritmos e estilos de
aprendizagem.

Além disso, é essencial promovera educacao digital ea literacia digital
entre os alunos. Isso implica nao apenas o ensino de habilidades técnicas,
mas também o desenvolvimento da capacidade de avaliar criticamente as
informagdes encontradas online, compreender os conceitos de privacidade
e seguranga digital, e promover uma conduta ética e responsdvel no uso da
tecnologia.

Outra proposta relevante é integrar o ambiente cibernético com
o mundo real, por meio de atividades prdticas e projetos que envolvam
a aplicagio dos conhecimentos adquiridos. Isso pode incluir pesquisas
online, entrevistas virtuais, criagao de contetido digital, colaboragao com
alunos de outras escolas ou até mesmo com especialistas em determinadas
4reas.

Os educadores devem estar preparados e atualizados para
aproveitar as oportunidades oferecidas pelo ambiente cibernético. Eles
devem estar dispostos a explorar novas abordagens pedagégicas, adaptar-se
rapidamente as mudangcas tecnoldgicas e estar abertos ao didlogo com os
alunos, permitindo que estes também sejam protagonistas do processo de
aprendizado.

Portanto, a integracio do ambiente cibernético no ambiente escolar
nao pode ser ignorada. Propostas de aprendizado pensadas para a geracao
screenager devem aproveitar as vantagens do ambiente virtual, promovendo
uma educagio interativa, personalizada e conectada ao mundo real. Dessa
forma, ¢ possivel preparar os alunos para enfrentar os desafios do século
XXI e torni-los cidadaos digitais responsdveis e competentes.
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E crucial compreender por que o ciberespago desempenha um
papel tao significativo no cotidiano dos alunos. Ele oferece acesso fécil a
diversas pessoas e informagées, permite conversas com pessoas distantes
e disponibiliza contetidos educacionais e de entretenimento. Antes de
os professores e a equipe gestora da escola pensarem em metodologias
que dialoguem com a dinimica desse universo digital, é essencial que
compreendam as contribui¢des que ele tem trazido para a vida dos
estudantes.

Nesse contexto, concluimos que atividades metodolédgicas que
colocam o aluno como protagonista de seu préprio conhecimento e
planejamentos que incentivam a criagao dos estudantes sao ideias valiosas
a serem exploradas. Afinal, uma das principais caracteristicas atrativas
do ciberespago ¢ a diversidade de atividades com as quais o aluno pode
interagir. Ao considerarmos isso, percebemos que a escola jd é um espago
propicio para o desenvolvimento do aluno, apenas precisa permitir que ele
se desenvolva de acordo com seus interesses.
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1 Introducao

Na atualidade temos em maos intimeros meios tecnoldgicos a
nossa disposi¢io. Com eles podemos fazer pesquisas, conhecer
outros lugares, nos divertir, entre outras coisas; ¢ com o avanco cultural,
esses meios tecnoldgicos chegam ao acesso das criangas cada vez mais cedo,
sendo comum se ver cenas de pais “emprestando” seus smartfones e tablets
para bebés e criancas pequenas, para que eles possam assistir desenhos
infantis e clipes musicais. (FISCHER, 2007).

Kesnki (2012) explica que as transformagoes tecnoldgicas ocorridas

na sociedade nas dltimas décadas estabeleceram novas praxis educacionais,
possibilitando aos professores e aos alunos novas maneiras de desbravar
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o mejo que nos cerca, tirando vantagem dessas novas ferramentas que
emergem a cada dia por meio da tecnologia. Assim, o uso da tecnologia
pelo meio educacional se torna uma estratégia cada vez mais vigente,
propiciando a transformagao do contexto em sua volta e colocando os
alunos cada vez mais inseridos neste novo contexto educacional.

Essas mudancas educacionais em rela¢io ao uso das TIC’s, acabam
por estabilizar uma “pressio” em relagio ao seu uso pelos educadores.
O que vemos a todo momento durante muitos anos ¢ o sentimento de
que os professores que nao forem capazes de usarem a informdtica como
instrumento para ensino-aprendizagem estariam fora do mercado de

trabalho (COSCARELLI, 2002).

Entretanto o que precisamos nos atentar é em quais resultados as
TIC’s podem produzir em relagio a aprendizagem. Portanto, as perguntas
que rodeiam este trabalho sdo as seguintes: Serd que os alunos realmente
aprendem melhor com o uso das TIC’s? Quais os conceitos produzidos
por trés dos programas educativos utilizados? Como conciliar o tradicional
com o novo? Como utilizar as TIC’s sem eixar que o0 momento passe de
aprendizagem para passatempo?

Deste modo, busca-se apresentar como ¢ visto a tecnologia atual
nos olhares dos alunos, escolas e professores, e como essa tecnologia pode
auxiliar na aprendizagem, e até onde ela pode atrapalhar. Para isso foi feito
um trabalho de pesquisa bibliogrifica para saber como esse tema vem
sendo abordado por colegas Professores em outros lugares do Brasil, assim
a metodologia utilizada caracteriza-se em uma pesquisa bibliografica.

Sendo assim, busca-se como objetivo a apresentagio do uso da
tecnologia em sala em auxilio as aulas, apresentado formas de como o
professor pode estar utilizando, assim como a importincia do mesmo se
manter atualizado para assuntos que os alunos trazem para sala de aula, e
dos resultados que podemos atingir ao utilizar novas tecnologias a favor do
ensino-aprendizagem.

2 A influéncia da tecnologia na sociedade

A tecnologia e seus aparatos tecnoldgicos estio presentes na
humanidade hd séculos, mesmo antes dos primeiros homens comegarem
a viver em comunidades, eles jd inventavam e aperfeigoavam tecnologia.
Tudo isso deve-se a racionalidade do homem que se diferenciou dos
demais animais, sendo assim necessdrio criar e inovar objetos, ferramentas
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e estruturas com materiais e recursos existentes na época para sua
sobrevivéncia.

Desde entado o homem também chamado de “homo sapiens”
(do latim, homem sibio) vem criando, inventando e reinventando
engenhosidades tecnoldgicas para contribuir com a qualidade de vida de
sua espécie. Desta forma, a criatividade do homem perpetuou durante
os séculos proporcionando a criagio de recursos inestimdveis, como por
exemplo o computador que utilizamos hoje (PAPERT, 1994; PORTELLA,
2007).

A era digital modificou, o modo de comunicagio das pessoas,
servicos e produtos sao cada vez mais digitalizados e sistematizados, um
exemplo disto, é, que em alguns anos atrds a principal forma de cominagao
era por carta ou faz, hoje nos comunicamos num apertar de dedos, a forma
de comunicagio ganhou um novo formato digital (PORTELLA, 2007).

2.1 O ambiente de ensino

Nos dias atuais sentimos a presenca da tecnologia fortemente
em qualquer ambiente que visitamos, ¢ até mesmo em nosso dia-a-dia,
principalmente no cotidiano dos mais jovens. Todo esse avanco tecnoldgico
tem mudado o mundo, pois em toda a parte as midias digitais de informacao
tornaram-se instrumento de trabalho e de modo de vida, tornando tudo
em nossa volta virtualmente dirigida por aplicativos e redes sociais, o que
influencia nos modos de vida, comportamentos, estilos, escolhas, e tudo o
que for possivel.

O ambiente de ensino deve estar preparado para as mudangas
decorrentes do tempo, e aceitar ser modificado por ele, ji que a escola
enquanto institui¢do social ¢ responsdvel pela formagao de criangas e
adolescentes que estao emergindo com o tempo ¢ suas novas tecnologias.
Com isso a escola tende a ser pressionada a interagir com esse universo
tecnolégico em favor do ensino.

Sabemos que dentro do 4mbito escolar, cadainstincia de participagao
coletiva deve ter seus objetivos claros, e o que se pretende alcangar deve ser
de interesse de todos. Apesar disso, toda mudanga suscita incertezas, traz
preocupagdes e, portanto, necessita de novas competéncias e habilidades
para lidar com o “novo” e com o “diferente”. Tais competéncias referem-se
a questoes pedagdgicas e administrativas.

Aliadas as competéncias surgem novas concepgdes, percepgoes,
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convicgoes e significados. Um novo pensar deve permear essa pratica. Com
base em Névoa (1995, p. 30) pode-se afirmar que esse é um periodo de
ressignificacio:
Um conjunto de significados tem de ser substituido por um novo
conjunto de significados e, até que esses novos significados possam
ser refletidos numa série de principios, partilhados e orientadores das
ages, a mudanca permanecerd num estado incipiente.

E evidente que o uso das TICs na educagio pode tornar a
aprendizagem mais significativa e atraente, contudo, seu uso deve ser feito
com cautelae  planejamento definido, pois a mera instrumentalizacio
das escolas e da informdtica como ferramenta nao garante efetividade na
aprendizagem e no processo educativo.

Para isso, um dos pressupostos bdsicos para essa construgio de
conhecimento ¢ ressignificagio de todo conhecimento e toda pritica que
se tem. Nao deve ser um momento de imposi¢ao, mas um momento de
reflexdo sobre o que se sabe o que se tem feito e o que se pode fazer para
que as agoes se efetivem em favor da coletividade.

Em concordincia com Névoa (1995), sabiamente Freire em 1997
(p. 31) ja chamava a sociedade para a responsabilidade de enfrentar os
novos riscos das novas metodologias: “precisamos contribuir para criar a
escola que ¢ aventura, que marcha que nio tem medo do risco, por isso
recusa o imobilismo”.

Nos dias atuais encontramos vdrias ferramentas tecnoldgicas
na escola, dentre elas podemos citar a TV multimidia, o pen drive,
a caixa amplificadora de som e o laboratério de informdtica. Desses, o
computador se revela o vilao das TIC’s, sendo a ferramenta que mais os
professores se opdem até mesmo a aprender em manused-lo, pois abrange
necessidades de conhecimentos técnicos e a compreensao de como tornd-
lo pedagogicamente utilizdvel.

As TIC’s como ferramentas solitarias nada constroem aos alunos,
sendo desafiador aos professores e gestores dos sistemas de ensino a missao
de dominar as tecnologias e suas possibilidades de utilizacao.

Um curriculo multidisciplinar que inclua as TIC’s envolve o trabalho
pedagégico interdisciplinar, ou seja, as atividades pedagégicas poderio
fundamentar-se num contexto global e articular-se com as vivéncias do
aluno, do seu cotidiano, objetivando o saber, o conhecimento, a vivéncia,
a escola, a comunidade, e o meio ambiente.

Para que isso ocorra com sucesso, em uma sugestao Teruya (2006)
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afirma que o professor nio pode usar os equipamentos tecnoldgicos como
uma muleta de realizagao de atividades; outro ponto ¢ saber o que estd
procurando e aonde se estd procurando, pois, a internet ¢ um meio vasto
de informagoes; o cuidado com as exigéncias de atividades também deve ser
considerado, e repensado quando encontramos alunos que nao possuem
acesso aos equipamentos, ¢ assim nao haver prejuizos.

Durante o planejamento o professor deve repensar em todas essas
possibilidades, nessa perspectiva a educagio é fundamentada no curriculo
do aluno e contempla as tecnologias emergentes. Assim, o aluno adquire
uma concepgao de agente para a mudanga social, um elo entre o que a
sociedade ¢ e o que deve ser a partir da intervengao e a¢ao dos sujeitos.

2.2 Ainfluéncia digital

Estamos em pleno século XXI, a tecnologia estd a todo vapor,
inventando e se reinventando. Todos os dias surgem novidades no mercado
e rapidamente os aparelhos e objetos tecnolégico vao ficando ultrapassados,
pois num piscar de olhos surgem coisas novas, tais tecnologias que
foram desenvolvidas para melhorias da humanidade, pois com ela veio a
oportunidade do homem se comunicar, pesquisar, criar, recriar, uma vez que
usada em diversos campos trds multi beneficios a todos (COSCARELLI,
2002).

Mais do que se apropriar de uma realidade presente para aproximar
os alunos, e necessirio que o professor utilize os recursos tecnolégicos como
uma forma de prepard-los para encararem as demandas das tecnologias,
como defende Almeida (2000). Assim ao mesmo tempo que o educador
utiliza esse artificio para estar mais proximo do contexto do aprendiz, ele
estd promovendo uma preparagao para que ele consiga também os dominar,
assim como as questoes emergem que envolve esse mecanismo.

Para que haja esse entrosamento entre professor x tecnologia x
aluno, é necessdrio que esse profissional se lembre que é natural nos dias
atuais que as criangas saibam manusear aparelhos eletronicos facilmente,
muitas vezes até melhor que os adultos, sendo denominados “nativos
digitais” (PRENSKY, 2010). Esses novos sujeitos de aprendizagem ji
nascem rodeados das mais diversas tecnologias, sendo pertencentes de uma
geragdo totalmente imersa nas tecnologias digitais, vivendo conectados a
diferentes tipos de redes.

Segundo Veen e Vrakking (2009):
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As criangas hoje passam horas de seu dia assistindo 4 televisdo, jogando
no computador e conversando nas salas de bate-papo. Ao fazé-lo, elas
processam quantidades enormes de informagio por meio de uma
grande variedade de tecnologias ¢ meios. Elas se comunicam com
amigos e outras pessoas de maneira muito mais intensa do que as
geragdes anteriores, usando a televisio, 0 MSN, os telefones celulares,
os iPODs, os blogs, os wikis, as salas de bate-papo na internet, os jogos
e outras plataformas de comunicagio. (VEEN; VRAKKING, 2009,

p- 29).

Isso se d4 pelo avanco cultural na vida das pessoas. As familias criam
seus filhos dentro das grandes cidades e cada vez mais utilizam-se das novas
tecnologias, que estd acessivel e presente no dia a dia de todos, inclusive
dos pequenos, um exemplo disso é a internet.

Uma vez compreendido essa ideia, é preciso entender também que
a concepgao de atividades pedagdgicas sofreu e sofre mutagdes no decorrer
do tempo, por mais que ainda existem as atividades tradicionais que nio
dependem da tecnologia, sabe-se que muitas jd estao sendo adaptadas
devido aos atrativos existentes na tecnologia (KESNSKI, 2012).

2.3 As TICs na educagdo

Definimos a Tecnologia da Informagao ¢ Comunicagao (TICs)
como um conjunto de recursos tecnoldgicos, que utilizamos de forma
integrada, com um objetivo comum, onde podem ser utilizadas de
vérias maneiras, e no setor da educacio ¢ utilizado no processo de ensino
aprendizagem, um exemplo forte é a Educagio a Distancia.

Como exemplifica Pacievitch, (2017b) na educagio presencial,

[...] as TICs so vistas como potencializadoras dos processos de ensino
— aprendizagem. Além disso, a tecnologia traz a possibilidade de maior
desenvolvimento — aprendizagem - comunicagio entre as pessoas com

necessidades educacionais especiais (PACIEVITCH, 2017b, p.1).

Mas como o professor da Educa¢io Infantil e do Ensino
Fundamental pode trabalhar essa tecnologia dentro de sua sala de aula,
sem prejudicar a aprendizagem dos alunos, e auxilid-los no processo de
ensino? E importante lembrar que mesmo que a crianga ainda nio saiba
ler ou escrever, as tecnologias jd podem ser utilizadas como ferramenta de
ensino dentro e fora da escola, sendo importante o estudo e planejamento
dessas atividades dentro da sala de aula. (ROSA, 2014). Vejamos alguns
exemplos de beneficios que o uso da tecnologia pode trazer para o processo
de ensino:
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Curjosidade: A tecnologia desperta a curiosidade dos alunos,
que querem aprender mais, sendo atil para atividades que precisem de
estratégias e imaginagio, por exemplo, afinal, as criangas se sentem atraidas
pelos jogos, videos, brincadeiras ou histérias que os professores podem

apresentar na aula. (SANTOS, 2012).

O desenvolvimento de mais atividades: E certo que com as
tecnologias os educadores possuem mais opgoes de desenvolvimento de
atividades para seus alunos, com isso, pode-se observar qual conteido
agrada mais as criangas e abordd-lo de forma mais dindmica atraente e

divertida. (SANTOS, 2012).

A aproximagao entre pais, responsaveis e professores: as tecnologias
da informagio e comunicagio aproximam cada vez mais alunos e
professores, afinal, os dois aprendem juntos. O uso de aplicativos escolares
aproxima pais e responsdveis do ambiente escolar, o que se torna beneficio
também para pais e responsdveis que nio tem muito tempo para a vida
escolar dos filhos, e com o uso das tecnologias podem se aproximar mais
ainda do cotidiano de seus pequenos. (SANTOS, 2012).

Nas séries iniciais, a tecnologia ¢ utilizada de maneira mais forte
por meio de jogos educativos no computador, onde, através de programas
j& instalados ou atividades on-line, o aluno desenvolve suas habilidades
psicomotoras e aprende através das brincadeiras lidicas. O jogo influencia
no desenvolvimento da crianga, pois é através dele que a crianca aprende
a agir por meio de estratégias, agucando sua curiosidade e iniciativa, e

ganhando autoconfianga. (SANTOS, 2012).

Atualmente existem vdrias plataformas digitais que possibilitam o
desenvolvimento dessas metodologias com os alunos da Educagao Infantil.
Um exemplo ¢ o jogo ARIE,

O jogo ARIE ¢ voltado para criangas em fase de alfabetizagio
apresenta também jogos voltados a coordenagao motora, concentragio,
e consolidaciao dos conhecimentos referentes & movimentacio do mouse,
dominar o clique e o arraste. O programa ¢ composto por quatro jogos
infantis que estimulam o aprendizado da crianca com relagao a alfabetizacao

e a matemdtica. (CORNELIO; CARVALHO, 2016, p.4).

Existem também alguns sites que trazem atividades de alfabetizacio
que auxiliam da diddtica do dia-a-dia escolar, como a plataforma digital
“Universo Neo”, que trds uma gama de atividades variadas que podem ser
utilizadas como estratégias de ensino.

Outra plataforma que auxilia no desenvolvimento dos alunos ¢é
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“Khan Academy”. O site oferta gratuitamente jogos exercicios educativos de
diversos contetidos, onde o instrutor tem a possibilidade de acompanhar a
desenvoltura de seus alunos e atuar diretamente na dificuldade dos alunos.

Todas essas opgdes devem ser avaliadas e repensadas ainda no
momento em que estd se preparando o plano de aula. Um dos maiores
obstdculos a ser vencido ¢ fazer do contexto escolar um espago de anilise
e pertinéncia das TICs, pois elas avancam, em curtos espagos de tempo e,
no entanto, ainda se é pouco discutida. Infelizmente, a realidade da escola
publica com as tecnologias de informag¢io e comunicagio restringem-se
na maioria das vezes em apenas conhecer quem sabe ou nio utilizar tais
recursos. Deste modo podemos perceber que se faz necessirio construir
uma educagio em consonincia com os avangos que ocorrem.

3 Consideracgoes finais

Neste artigo, foi apresentado como a tecnologia estd cada vez mais
em alta, é inevitdvel que seu uso seja acessivel a todos, inclusive em ambiente
escolar. A escola como ambiente educacional que prepara e influencia na
vida em sociedade nio pode “fugir” do que chega de novo, principalmente
na vida dos alunos.

A presente pesquisa teve como objetivo refletir sobre essas novas
tecnologias digitais e como elas podem ser inseridas no Ambito escolar,
para que se tornem instrumento potencializador de aprendizagem, jd que
desde muito cedo as criangas tém acesso com os mais diferentes tipos de
tecnologias.

A partir das pesquisas bibliograficas foi possivel entender com mais
clareza o ponto de vista principalmente do professor sobre o uso dos meios
tecnolégicos em sala de aula, pois quando falamos em tecnologia, logo
se vem o uso do celular ou computador, mas em termos de sala de aula,
¢ preciso refletir além disso. E preciso entender que a tecnologia aliada
a propostas pedagdgicas bem-conceituadas e desenvolvidas, podem sim
apresentar bons resultados. E preciso desmistificar a ideia que tecnologia
se resume apenas ao computador, e que a relacio computador e crianga, se
resumem a jogos e lazer.

Deste modo, afirma-se que o uso das tecnologias digitais no processo
de ensino aprendizagem ¢ de grande importincia, porém ela sozinha nio
garante aprendizagem. O papel do professor enquanto mediador ¢ de suma
importincia em todo o processo, assim como o olhar da equipe escolar
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(como outros professores e pedagogos) é essencial para a contribuic¢ao do
desenvolvimento das préticas que atendem as necessidades dos alunos
como um todo.
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1 Introducao

Aprendizagem Colaborativa integrada com a taxonomia
de Bloom deixa que o docente e os alunos cheguem aos seus

objetivos, definam metas, delimitem agoes, processem riscos e revejam suas
acoes de forma estratégica.
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O modelo de Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP), promove
para os discentes experiéncias significativas e engajamento. O tema de agao
apresentado pode ser utilizado com eficiéncia e estimular o desenvolvimento
dos indicadores de competéncias proposto no projeto.

O objetivo deste trabalho estimular o uso de ferramentas digitais
colaborativas e propor solugoes inovadoras a um desafio para a realizacio
de projetos, respeitando o trabalho em equipe considerando os objetivos
em comum dos envolvidos.

O primeiro capitulo os conceitos de aprendizagem colaborativa
e a taxonomia de Bloom, sua importincia, caracteristicas que facilita o
aprendizado onde o aluno tem que passar por niveis de complexidade
do crescente ao mais simples, e seu avanco vai depender do dominio e
habilidade adquiridos do nivel anterior.

No segundo capitulo é apresentado as ferramentas digitais para o
desenvolvimento de projetos, através daapresentacao de uma Aprendizagem
Baseada em Projetos (ABP) e detalhamento das etapas, desenvolvimento
e as contribuicdes esperadas a inteligéncia coletiva unida as habilidades
individuais de cada membro, gerenciada de forma coordenada em favor
da coletividade com um objetivo tnico. A mediagio e o monitoramento
e feedback do docente por meio da apresentagio e acompanhamento da
lista de critérios de avaliagao e os resultados esperados para cada etapa do
projeto.

Todos os capitulos elencados proporcionam dados formiddveis
de que, ¢é possivel integrar a aprendizagem colaborativa com a taxonomia
de Bloom, incorporando tecnologias digitais na realizagio de projetos de
forma plena e assertiva tanto para docentes e alunos para a construgao do
conhecimento diante das problemdticas apresentadas.

O presente trabalho teve como metodologia a revisao bibliogrifica
alcancada a partir do referencial teérico abordado no estudo Educagio
Colaborativa e Tecnologia e autores sobre taxonomia de Bloom, escolhidos
de acordo com as discussoes e assuntos requeridos para a construgio do
conhecimento.

2 Aprendizagem colaborativa e a “taxonomia de Bloom”

A aprendizagem colaborativa com a implementagio de
tecnologias digitais requer dos alunos uma influéncia mutua e partilha
de responsabilidades, cooperacao e integragio de todos formando uma
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equipe.

Por meio dessa pritica as pessoas podem trabalhar em um mesmo
espago de modo colaborativo, sem ruidos na comunicagio, com senso
de responsabilidade mutua, ética, onde todas as agoes sdo alcancadas de
forma interdependente e complementar ao que foi executado pelo outro,
garantindo assim, o sucesso da construgao do projeto.

Para Cardozo (2003) um grupo de pessoas s6 serd uma equipe se
existir um alto patamar de interdependéncia e de varidncia na maneira de
alcancar a meta.

Nesta perspectiva, a interdependéncia beneficia que os docentes
alcancem melhores beneficios e frutos, pois, os desafios propostos sio
realizados de forma colaborativa com resultados satisfatérios do que
realizado individualmente.

Trabalhar de forma colaborativa, promove engajamento e inovagao
na proposta de resolugio de problemas e a Taxonomia de Bloom é uma
ferramenta, que facilita o aprendizado onde o aluno tem que passar por
niveis de complexidade do crescente ao mais simples, e seu progresso vai
estar amarrado ao dominio e habilidade adquiridos do nivel anterior.

Para Clark (2000) a proposta da taxonomia de Bloom é sistematizar
e abrandar o trabalho do docente para atender os objetivos educacionais,
proporcionando instrumentos de avaliacio distintos, desenvolvidos de
forma estruturada e abreviada em trés grandes dominios: cognitivo, afetivo
e psicomotor.

2.1 Caracteristicas bdsicas dos trés dominios

Quadro 1: Dominios da taxonomia de Bloom

Dominios Caracteristicas
Coeiti Relacionado ao aprender e dominar ou adquirir um novo conhecimento,
ognitivo de habilidade e de atitudes.
Relacionado ao desenvolvimento das 4reas emocional e afetiva,
Afetivo composto por comportamento, atitude, responsabilidade, emogio,
respeito e valores.
. Relacionado as categorias de: reflexos, habilidades fisicas, percepgao,
Psicomotor
comunicag¢io nio verbal e movimentos aperfeicoados.

Fonte: elaborado pelo autor.



76 TecNorogia EM Foco: INovaGAO E APRENDIZADO

As caracteristicas do quadro 1, retratam os dominios da taxonomia
de Bloom que os alunos poderao desenvolver de forma colaborativa e
significativa em dire¢io a execugao efetiva de um aprendizado estruturado
e integrado.

O inicio da progressao de complexidade da taxonomia de Bloom foi
atualizado em 2001, conservando suas particularidades do simples para o
complexo e do concreto para o abstrato, categorizado através de 6 verbos
de agdo de forma crescente: lembrar, entender, aplicar, analisar, sintetizar
e criar.

3 Ferramentas digitais colaborativas para o desenvolvimento
de projetos

A proposta do tema escolhido é estimular o uso de ferramentas
digitais colaborativas, considerando os objetivos e as necessidades da
proposta dos projetos, o perfil da equipe e as incumbéncias dos envolvidos.

Para esta prdtica, a Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP),
poderd empregar um laboratério de informdtica, caso nao seja possivel, as
equipes poderao usar seus smartphones ou acesso a Internet.

A aprendizagem colaborativa com o uso de tecnologias digitais,
permite que as equipes desenvolvam as competéncias previstas para o
projeto e atinjam o objetivo de forma significativa.

3.1 Etapas para o desenvolvimento de projetos

A proposta inicial é organizar os alunos em turmas de trés
equipes, sugerir os temas que serdo trabalhados, promover a divisao de
responsabilidades dos membros para o desenvolvimento do projeto.
Dirigir a atividade e as tarefas a serem alcangadas para o aprimoramento e
resolugdo de problemas de responsabilidade de todos os componentes da
equipe.

O docente como mediador das equipes: esclarecendo duvidas,
auxiliando em suas dificuldades no desenvolvimento do tema do projeto,
mantendo o vinculo de maneira assertiva com o uso de ferramenta
tecnolégica adequada.

As equipes necessitardo fazer uma investigagio via web para
recomendar as ferramentas digitais que facilitardo o trabalho coletivo para

a Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP).
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Quadro 2: Temas para prética colaborativa

Tema 1

Tema 2

Tema 3

Implementagio de
satide e bem-estar

para os colaboradores.

. Investigagio interna
com os colaboradores/
levantamento de
interesses e necessidades;
.Sugestdo para execugio;
.Publicacio do beneficio;
.Acompanhamento ¢

avaliagio.

Tarefas a serem realizadas:

Boas priticas sobre
sustentabilidade

para a empresa.

Tarefas a serem realizadas:
. Pesquisa por empresas
que praticam boas préticas;
.Proposta para

visitagio técnica;

.Coleta e sistematizacio
de elementos;
.Coordenagio e exposicio

do projeto.

Produgio de uma
revista digital para

os colaboradores.
Tarefas a serem realizadas:
. Anilise interna com

os colaboradores/
levantamento de
interesses e precisoes;
.Proposta para
comunicagio visual;
.Sugestio para o contetido;

.Prospecgao dos tépicos

relevantes para a revista

Fonte: elaborado pelo autor.

Os temas propostos no quadro 2, estimulam praticas colaborativas
para as equipes, além da necessidade de estarem atentos as inovagoes
tecnolégicas. A prdtica de tecnologias digitais em um aprendizado
colaborativo, instiga o engajamento, didlogo e a cooperagio dos alunos.

Durante o incremento do projeto, asequipes trabalhama inteligéncia
coletiva unida as habilidades individuais de cada membro, gerenciada de
forma coordenada em favor da coletividade com um designio unico.

O mediador observard e ponderard a conduta dos lideres, a divisao
das tarefas, o andamento do projeto, o relacionamento interpessoal, a
colaboragao e o uso das tecnologias digitais.

Na exposi¢do dos projetos, cada equipe relata as ferramentas
tecnoldgicas utilizadas, os desafios enfrentados, e se, os resultados obtidos,
atendem as tarefas colocadas e os critérios de avaliacio conexos a adequacio
do tema e o emprego de tecnologias digitais como diferencial.

Apbs as apresentagoes, foi proposto uma roda de conversa sobre o
progresso de todos e alguns questionamentos como: quais as problemas
encontrados? Quais foram as tdticas para supera-las? Como foi concretizar
a atividade? De que forma se deu a colabora¢io em equipe? Como avaliam
o trabalho em equipe? Apareceu algum lider?
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3.2 Objetivos gerais e especificos com base na taxonomia de Bloom

Diante da atividade proposta de colaboragao e aplicagao da
taxonomia de Bloom, para o desenvolvimento de projetos, ¢ importante
considerar o objetivo geral formado pelo trabalho em equipe considerando
os objetivos em comum dos envolvidos.

E importante destacar os objetivos especificos: estimular o uso de
ferramentas digitais colaborativas com propostas de solugoes inovadoras a
um desafio.

Apbs a prética de tecnologias digitais colaborativas, as categorias
do dominio cognitivo proposto por Bloom, mais indicadas para produgio
desses projetos podem ser abreviadas em:

* Lembrar, considerando os temas abordados durante o aprendizado
sobre lideranga colaborativa; ferramentas colaborativas; inteligéncia
coletiva, autoconhecimento e marketing, reproduzindo-os na
realizagao do projeto, envolvendo e reconhecendo o conhecimento
tedrico com a pratica.

* Entender ¢ fazer uma conexio dos conhecimentos prévios e o
atual. Explicando as técnicas utilizadas para o desenvolvimento
socioemocional no trabalho em equipe;

* Aplicar e identificar os aspectos do préprio trabalho que interferem
na equipe. Implementando atitude propositiva no desenvolvimento
do projeto e ajustar em situagoes de conflitos;

* Analisar as contribui¢ées dos membros da equipe, diferenciando
os aspectos de situagdes de conflitos na producio do projeto, com
pro atividade, receptividade a novas ideias e mudangas com acordos
estabelecidos;

* Avaliar os frutos obtidos, produgio e entrega dos resultados,
checando os critérios de avaliagio relacionados ao trabalho em
equipe, considerando os objetivos e as responsabilidades dos
envolvidos através da autoavaliagao;

* Criar receptividade a mudangas, iniciativa em explorar melhorias
e inovagbes na construgio do projeto com o uso de ferramentas
digitais que acolham os temas propostos. Determinando uma
inteligéncia coletiva mediante a melhor resposta ao desafio dos
tema.

Deliberada as etapas para elaboragio do projeto ¢ possivel identificar
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de forma clara e assertiva o0 andamento da execucio, a divisio das tarefas,
os procedimentos e os resultados esperados.

Na ultima etapa é provavel o docente identificar se os indicadores
de competéncia e, se as habilidades da mais simples a mais complexa foram
atendidas, nesse andamento o docente verifica se as equipes conseguiram
formar e materializar os dados e os elementos coletados durante o
desenvolvimento do projeto, tendo em vista o cumprimento de todas as
etapas e apresentacao dos resultados obtidos.

Através da exposicao ¢é possivel analisar as respostas das
problemdticas identificadas e as solugoes aos desafios apresentados refletidos
no desenvolvimento das competéncias e dos fazeres dos envolvidos para a
conclusao do projeto com foco na solugio de um problema apresentado.

O projeto promove um momento de socializagio com
énfase no protagonismo dos alunos, além da promocio de interesse,
estimulo a criatividade, colaboragao e compreensao da importincia do
desenvolvimento de diferentes habilidades e do uso de tecnologias digitais
com foco no problema.

Para Moura (2017), os resultados alcancados por meio de projetos
proporcionam transformagoes inovadoras nas equipes, que vao, muito
além, das atividades de rotina da proposta apresentada.

Para gerar o engajamento das equipes e desenvolvimento da
competéncia, ¢ importante deixar bem claro os objetivos e os resultados
esperados durante as etapas, através de uma lista de critérios de avalia¢ao
para verificagio se os conhecimentos foram alcangados.

Quadro 3: Lista de critérios de avaliagio

A proposta de solucio do problema do projeto nio foi resolvido.
1 Nao atendido | Nio relacionam o conhecimento a prética, as ferramentas digitais

colaborativas nao foram utilizadas: falta compreensao e aplicagio.

A proposta da equipe no projeto foi a resolu¢io de problemas.
2 Parcialmente | Mas o problema do tema nio foi resolvido em sua totalidade, as
atendido ferramentas digitais colaborativas foram parcialmente utilizadas:

resposta incompleta.

A proposta do projeto foi a resolugio de problemas do tema proposto,

. mas a equipe NAO inovou. E necessirio praticar suas ideias para o
3 Atendido

uso efetivo de ferramentas digitais que atendam de fato a proposta do

projeto com compreensio e aplicacio.
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A proposta do projeto foi resolver problemas. E o problema é
4 Plenamente | relacionado ao tema e a equipe inovou de forma criativa. Todos
atendido implementaram suas ideias de forma colaborativa e o uso pleno das

tecnologias digitais de forma articulada.

Fonte: elaborado pelo autor.

O quadro 3, representa a lista de critérios de avalia¢ao do projeto
elaborada pelo docente, para oferecer as equipes um pardmetro de estimulo,
e se, as metas do aprendizado realizadas e as estratégias diferenciadas com o
uso de tecnologias digitais, foram alcangadas e em que nivel se encontram
conforme o grau de aprendizado:

e Grau 1 nio atendido;

* Grau 2 parcialmente atendido;
e Grau 3 atendido;

* Grau 4 plenamente atendido.

Este método avaliativo proposto pelo docente, incentiva o
desenvolvimento continuo de forma estruturada e permite que as equipes
revejam suas praticas, dividam experiéncias e habilidades da mais simples
as mais complexas.

4 Consideracoes finais

Como docente, percebo a importincia do uso de ferramentas
digitais colaborativas na realizagio dos projetos e as vantagens de planejar e
avaliar a partir da taxonomia de Bloom, que trazem informagdes relevantes
para a lista de critérios de avaliagao compartilhada com as equipes, levando
a resultados satisfatérios, comprovando que, as ferramentas digitais
produzem engajamento e a colaboragao de todos durante a realizacao.

A aprendizagem colaborativa e tecnologia favorece as equipes
resultados claros e assertivos, além de, proporcionar momentos dinimicos
e envolventes na resolu¢io dos problemas.

A aprendizagem colaborativa, atende de forma plena as demandas
do docente, além de, propiciar troca de experiéncias e ressignificagao das
préticas desenvolvidas e trabalho colaborativo.

A taxonomia de Bloom atende ao objetivo desse trabalho que é
contribuir para um novo olhar dentro ou fora do ambiente escolar para
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a realizagao de projetos, respeitando suas etapas e os resultados esperados.

O mundo tem se transformado constantemente e o docente e os
discentes precisam seguir tais mudangas, colaborando para a construgao do
conhecimento e esse caminho é s6 o inicio de uma vasta jornada.
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1 Introducao

diretor de uma escola assumiu a coordena¢ao de uma instituicao

de ensino publico da rede estadual da cidade de Colatina, no
Espirito Santo. Sua funco incluia a formagio do servigo administrativo e,
como tal, passou a ser responsavel pela administracio, gestao, coordenacio
e controle das atividades educacionais, administrativas e materiais da escola
(nota do autor).

Para isso, a institui¢do estrutura-se em quatro nucleos: gestao,
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docéncia, coordenacio e secretaria. Nos tltimos anos, a taxa de rotatividade
na institui¢ao tem sido elevada e o clima que prevalecia era descrito, antes
do inicio de sua tomada de posse, como pouco favordvel ao desempenho da
administragao em geral, situagao muito comum narrada por Chiavenato &
Sapiro (2020).

Algumas disfun¢des organizacionais também pareciam estar
na origem da gestdo anterior e que protelou por tempos sem a devida
resolucio.

Importante observar que alguns dos problemas apontados no
relatério foram reportados como pré-existentes quando da tomada de
posse do atual diretor. De fato, ele mesmo herdou um contexto dificil, um
processo exposto por Silva Neto e Pizzolato (2001) quando uma instituigao,
por meio de seus gestores, sempre apresenta esse tipo de quadro, reforcando
os pontos fracos e as ameacas enfrentadas pela instituicio.

Como objetivo de seu mandato e de sua nova estruturagio, este
estabeleceu uma intervenc¢ao com os seguintes objetivos, baseados nos
conceitos de Cavalcanti e Guerra (2019): identificar e analisar as disfuncoes
no cerne da instituigao; propor vias de melhoria na resposta as disfungoes
identificadas e apoiar a implementagio das recomendacoes pertinentes
ap6s o diagndéstico do relatério aplicado.

Algumas situagoes de conflito foram recolhidas durante as
entrevistas e merecem um aprofundamento que a pesquisa desta natureza
nao permitiu. Com efeito, foram mencionados elementos que foram
considerados em nao conformidade com o sistema SWOT empregado
para aquele momento, haja vista que tal ferramenta de anilise ¢ ampla,
podendo ser aplicada de virias maneiras e situagoes, de acordo com os
estudos de Porter (2021).

2 Analise SWOT: principais pontos levantados

Na sequéncia das entrevistas e da andlise e sintese dos elementos
utilizados pela pesquisa da direcio, o mesmo utilizou do sistema
denominado de SWOT, uma andlise que permite observar, com maiores
detalhes, os pontos fortes, fracos, as oportunidades e ameagas do sistema
da institui¢io escolar (Queiroz, 2012).

Para entender completamente o resultado dessa andlise, é necessario
medir a gravidade das fraquezas e ameagas. A metodologia desta avalia¢io
— baseada no sistema SWOT — permite, por um lado, hierarquizar
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as fragilidades e ameagas, e por outro, aferir a relativa urgéncia da
implementagio das recomendagdes associadas, uma representagao visual
da gravidade das fragilidades e ameagas, de acordo com os eixos de impacto
e frequéncia das consequéncias identificadas (Vieira et al., 2020).

A seguir, serdo particularizadas as causas e consequéncias
identificadas, bem como a avaliagao da gravidade das fragilidades e ameagas.
Para cada um deles, recomendacoes foram formuladas com a finalidade de
abordar as causas dos pontos fracos e das ameagas (nota do autor).

3 Matriz de priorizac¢ao e proposta de recomendacoes

Para priorizar a implementa¢ao das recomendagoes, elas devem ser
avaliadas de acordo com a gravidade da fragilidade ou ameaga em questao,
bem como de acordo com a complexidade de implementacio das referidas
recomendagdes. A proposta de priorizagao de recomendacoes fornece uma
representagao visual da prioridade relativa a ser dada as recomendacoes
feitas. Essa priorizagio deve ser utilizada para elaborar um plano de acio
detalhado das recomendacoes adotadas (Tavares, 2011).

Segundo Baldam, (2014), as recomendagoes que apareceram devem
ser implementadas o mais rdpido possivel, na medida em que a gravidade
do problema ¢ alta e a complexidade de implementa¢ao da recomendagao é
fraca. As recomendagoes que aparecem no relatério contendo o nimero de
importincia devem ser planejadas, algumas a curto prazo, outras a longo
prazo (Vieira et al., 2020).

As recomendagbes que aparecem foram calculadas para serem
planejadas nos préximos doze meses, prazo estipulado pelo relatério SWOT
de acordo com os resultados colhidos durante o processo estipulado pela
Direcao (notas do autor).

4 Uso do sistema SWOT apresentado no relatdrio para compi-
lacao de dados

Seguiram-se trés questdes solicitadas como resposta em preparacao
para a entrevista. I[dealmente, foram determinadas perguntas cujas respostas

eram para serem listadas conforme o questiondrio subjetivo sugerido por
(Chiavenato & Sapiro, 2020).

O entrevistando era livre para criar quantos marcadores fossem
necessarios. Foi solicitada que as respostas consistissem na experiéncia
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pessoal, na experiéncia objetiva em rela¢io ao funcionamento da instituigao
(nota do autor).

A entrevista serviu, especialmente, para aprofundar as respostas,
de acordo com o que foi apresentado no documento a ser preenchido,
explicitado nas perguntas do questiondrio.

Perguntas do questiondrio segundo o material fornecido pela
institui¢ao (nota do autor).

Questao 1: Quais sao os pontos fortes do servigo da instituigao

observada em relacio ao funcionamento da escola?

Questao 2: Quais sao os problemas encontrados em relagio ao

funcionamento da institui¢ao?

Questao 3: Quais as propostas de melhoria do funcionamento do

servigo educativo que poderia ser feito?

Algumas das respostas obtidas pelos questiondrios e sintetizadas no
relatério foram as seguintes:

Na sequéncia das entrevistas e da andlise e sintese dos elementos
dispostos, o resumo seguinte descreve os pontos fortes, fracos, oportunidades
e ameacas recolhidos (nota do autor).

Pontos Fortes

* Os colaboradores desejam contribuir para uma evolugio positiva
da instituicao.

* As principais tarefas e os servigos aos alunos (respectivamente aos
professores e as escolas) sdo assegurados.

* Os funciondrios estao geralmente compromissados (nota do autor).

Pontos Fracos

* Asfungdes e responsabilidades das secretarias e dos funciondrios do
setor pedagdgico nio sio claras.

* A alocagio de recursos humanos parece insuficiente.
* Os funciondrios terceirizados trabalham sem procedimentos.

* Os arquivos nao beneficiam a procura imediata dos documentos
necessdrios (nota do autor).

Oportunidades

* O Departamento de Formagio tem dado prioridade ao bom
funcionamento da institui¢ao.
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* Todos os colaboradores internos entrevistados querem melhorar o
desempenho do sistema educativo.

Ameacgas

e A Secretaria de Educagao, por meio de sua supervisio, encontra-
se demasiadamente presente, dificultando o bom funcionamento
da institui¢io com excessos de reunides e aumento de demandas,
sobrecarregando o sistema pedagdgico da institui¢io e,
consequentemente, elevando o nivel de estresse do corpo docente
(nota do autor).

5 Consideracgoes finais

Perante os problemas referidos pelas pessoas abordadas pela Direcio
na atribuicio do sistema SWOT e, antes mesmo, nas reclamacoes formais
e informais acerca das questoes da institui¢o logo de sua chegada, pode-se
afirmar que o projeto de realizacio deste estudo se justifica perfeitamente.
O sistema de gestao existente desperta, por vezes, grande desconforto entre
os seus atores ¢ os leva a manifestar o seu desinimo.

A missdo em si apresentada pela Diregao foi fascinante. Assim, as
recomendagdes formuladas casaram, em vdrios aspectos, a garantia de um
certo restabelecimento da qualidade do funcionamento da escola.

A primeira preocupacgio foi garantir a continuidade entre os
diferentes niveis de gestao que envolvem o cotidiano da escola. Com efeito,
assentou-se um conceito recente, que tem presidido uma nova distribuicao
de tarefas entre os diferentes parceiros escolares.

Uma atitude percebida pela Diregao e que apareceu no sistema
SWOT definiu as grandes linhas de concretizagio deste projeto, pela
afirmacio de valores do contetido do plano de estudos ou a prioridade
dada a solugoes integrativas para alunos e professores.

Outra observagio relevante demonstrada pelo relatério foi a
necessidade de implementagido descentralizada realizada por gestores
qualificados divididos por dreas académicas no estabelecimento e por
determinados professores da instituigio que receberam capacitacio
adequada para sanar as fraquezas e as ameagas nas salas de aula.

Investidos destas novas responsabilidades, os gestores desenvolveram
uma profissionalizacio adequada e dotaram-se de ferramentas de gestao
que lhes permitiram cumprir a sua missao de estabelecer e aumentar os
pontos fortes, prevendo as ameagas em tempo real, no afa de impedi-las
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ou amenizi-las a0 maximo, principalmente no tocante a disseminagao de
drogas no interior da escola, um dos maiores problemas antes da chegada
da nova Direc¢io, situa¢io j& mencionada por toda a escola, inclusive
reclamada, em vdrias reuniées, pela comunidade circundante.
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Capitulo 11

O CURRICULO, AS TECNOLOGIAS E A
EDUCACAO A DISTANCIA
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Adriana Persin De Araiijo’
Agnélia Pereira de Almeida’

José Lebnidas Alves do Nascimento®

Rodi Narciso®

1 Introducao

ivemos em uma sociedade onde a tecnologia estd presente
V' em intimeros momentos de nossas vidas, no nosso dia a dia

as mesmas melhoram e deixam mais acessiveis e fdceis as tarefas que
desenvolvemos assim como a tecnologia nos proporciona acesso a0 mundo
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e a tudo o que acontece nele. A inser¢ao da tecnologia na educagao ¢é
urgente, pois elas oferecem uma ampla possibilidade de op¢oes de recursos
e ferramentas para inovar a pratica pedagdgica, em sala de aula.

Juntamente com a evolugio da sociedade, a educacio sentiu a
necessidade de se aperfeicoar e melhorar o curriculo que a principio veio
de fora do pais com caracteristicas de primeiro mundo, mas aos poucos
o mesmo foi sendo adaptado aqui no Brasil. Com isso os objetivos do
curriculo foram contemplando cada vez mais os individuos como um todo,
com o intuito de reduzir a exclusao e formar individuos com capacidades
de resolver conflitos e ser um ser pensante e atuante em uma sociedade
justa, inclusiva e desprovida de preconceitos. Pensando nisso a educagao
se adaptou a nova era da internet, onde computadores e tabletes estavam
presentes nas salas de aula, utilizando disso o ensino passou a perceber a
necessidade de ter um Web curriculo que abrangesse as tecnologias como
parte integrante da educagio em todas as suas formas.

A educagio sentiu a necessidade de fazer com que o ensino se
tornasse mais préximo da realidade do individuo, evoluindo no formato
presencial e na modalidade de Ensino a Distdncia (EaD) e se tornando
adepta a tecnologia de Informagio e Comunicagio (TIC) para melhorar
cada vez mais e dar mais qualidade ao que vinha sendo ensinado e
aprendido nas salas de aula. Tanto docentes como discentes passaram a
utilizar das tecnologias para criar e compartilhar contetidos através de
computadores e dispositivos mdveis e outras plataformas educacionais,
levando o ensino em todas as suas formas com mais qualidade até os
estudantes. Segundo (Jacinski & Faraco, 2002, n.p como citado em Sousa,
2019, n.p), “as tecnologias proporcionam novas formas de representar o
mundo, além da linguagem oral, da linguagem escrita ou das linguagens
visuais e audiovisuais utilizadas isoladamente”.

E importante ressaltar que o curriculo deve ser organizado de forma
que todos devem aprender e que se possa “aprender com tecnologias” e
“aprender sobre tecnologias” (Padilha 2009, n.p como citado em Otero,
2012, p.2), percebe-se que nos dltimos anos as TICs alavancaram cada vez
mais o Ensino a Distincia (EAD), e vem sendo utilizada como modalidade
de ensino a distdncia por inimeros estudantes em diversas dreas e niveis de
educagao no Brasil. Para suprir essa demanda o curriculo deve fomentar a
criacdo de politicas publicas de qualidade garantindo assim investimentos
necessdrios para que as unidades de ensino possam usufruir junto com a
comunidade desse progresso de utilizagao das TICs na educacio que vem
revolucionando a forma de ensinar e aprender.
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2 O curriculo e o web curriculo na educacio a distancia

A evolugao tecnoldgica nao se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. A amplia¢io e a banaliza¢io do
uso de determinada tecnologia imp6em-se a cultura existente e transforma
nao apenas o comportamento individual, mas de todo um grupo social. A
Tecnologia permitiu a educagio criar e utilizar de varias formas de ensino
como: ensino hibrido, ensino remoto, ensino a distincia (EaD) e muitos
outros como cursos, semindrios, palestras, video aula via internet entre
outros.

Segundo (Almeida,2010,n.p.) nessa perspectiva integradora e de
interferéncias e transformagdes mutuas do curriculo e das tecnologias,
propoe-se o termo web curriculo como o curriculo que se desenvolve por
meio de ferramentas e interfaces da Internet, o qual envolve campos de
conhecimentos de diferentes dreas: comunicacio, educagio e tecnologias.
Assim, o web curriculo integra as tecnologias com o curriculo.

As tecnologias transformam a maneira de pensar, sentir e agir.
Mudam também suas formas de se comunicar e de adquirir conhecimentos.
As tecnologias atuais representam mudanga de comportamento. Um
exemplo simples ¢ a internet, que, apesar de ser uma tecnologia ji antiga
(em 1960 ja se falava de internet), possibilita a comunicagao e troca de
informagio entre pessoas sem que estas estejam no mesmo local. Com o
avango das tecnologias surgiu a necessidade de melhorar o curriculo, pois
com o surgimento da educacio a distincia, cada vez mais era necessdrio
adaptar o curriculo para atender as demandas dessa forma de ensino a
distancia, surgindo o web curriculo que visa atender as demandas e
expectativa criadas com a Educagio a Distincia, que passa a fornecer
acesso a educacao a aqueles que nao tém a possibilidade de cursar o Ensino
Superior, Mestrado, Doutorado entre outros de forma presencial ou que
Na0 possuem recursos para arcar com esse investimento.

Nesse sentido, (Downes (2004) & Fox (2005) como citado em Otero,
2012, p. 3 ) afirmam que as TIC influenciam o novo paradigma de
educacio, onde a aprendizagem é concebida como uma fonte continua,
sob demanda, disponivel a todo 0 momento ¢ em todo lugar, mediante a
interacio e navegacio em redes de conhecimento, com uma expectativa
crescente de que a aprendizagem seja configurada para as preferéncias
pessoais, onde o estudante assume mais responsabilidade no processo
de aprendizagem, contribuindo na construcio do conhecimento.

Um aspecto importante a ser considerado no curriculo do EaD
¢ a importancia do suporte aos estudantes. Aparentemente os estudantes
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do EaD nao recebem a atenc¢io merecida e com isso nio se sentem
estimulados suficientemente para serem autdnomos no processo de ensino
aprendizagem, talvez porque muitos dos professores dos cursos do EaD
nao tenham tanta experiéncia e pouca formacio dificultando um maior
resultado de aprendizado nesse processo. E necessario que se tenha politicas
publicas que venham a fomentar cada vez mais a inclusao no curriculo e no
web curriculo da demanda de formagao constante dos profissionais para o
uso das tecnologias

Visualizando que o Ensino a Distdncia (EaD) vem evoluindo e
ganhando espaco em nossos curriculos e na internet, os profissionais da
educagio tem em suas maos a grande possibilidade e oportunidade de
cativar os estudantes fomentando a sua criatividade e possibilidades de
ampliar ainda mais suas experiéncias no processo de ensino aprendizagem,
fazendo com que o ensino a distincia seja muito produtivo e supra todas
as necessidades que os mesmos buscam, motivando ainda mais o estudo de
forma autdbnoma.

Diante disso fica mais emergente que a integragao das tecnologias
de informagdo e comunicagio com a interligagdo do web curriculo faca
parte das politicas puiblicas do nosso pais, através dessas conquistas notamos
que aos poucos o avango tecnoldgico traz significativas contribui¢oes para
o desenvolvimento e ampliacio do processo ensino aprendizagem. No
entanto, ainda percebe-se que para que exista, realmente, um verdadeiro
vinculo entre tecnologia e educacio, é necessdrio termos formagao constante
dos educadores e para poder criar, a cada dia, novas possibilidades de
ensino significativo, com metodologias inovadoras que motivem os alunos
a estudar de forma autdénoma fazendo uso das tecnologias para ampliar
seus conhecimentos.

3 Curriculo inclusivo

A educagio escolar, ao longo dos tempos tem sido envolvida por
um processo constante de transformagio, mudanca de leis nas politicas
educacionais nacionais e locais. Precisamos garantir que essas mudangas
acontegam de forma que venham a aprimorar o curriculo e web curriculo
proporcionando o acesso de todos aos contetidos propostos, onde todos
tenham suporte para atingir os objetivos ali estipulados.

O direito das pessoas com deficiéncia foram frutos dos movimentos
internacionais como a Declaracio de Salamanca (1994), a Convencgio da
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Guatemala (1999) e a Convencio Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncias, de Nova York (2007). Com esses movimentos
os educadores preocupados com a inclusio escolar passaram a pressionar
o poder publico com o intuito de que o Brasil tivesse leis de diretrizes e
bases que considerassem a educagdo Inclusiva como uma nova vertente do
contexto escolar que deveria estar presente no curriculo escolar.

A luta das pessoas com deficiéncia para se manter ativos
e participativos com direitos e deveres na sociedade encontra-se
fundamentada nas leis de politicas publicas. A legislacao é um dos meios
mais eficazes para garantir que a inclusio acontega, onde todos os alunos
tém acesso as tecnologias para aprimorar seus conhecimentos, assim como
para combater a discriminagao e desrespeito.

Contudo apesar de termos leis especificas que garantam um
curriculo adaptado e inclusivo para pessoas com deficiéncias, os mesmos
travam enormes batalhas para serem incluidos na prdtica pelas unidades
de ensino e pelo curriculo, pois vivemos em um pais enorme com
desigualdades sociais notdveis.

A escola que busca resultados homogéneos, que institui a média
escolar e as avaliagoes classificatérias, faz com que todos os estudantes
se igualem. As diferencas de interesses, de desejos, de capacidades, de
potencialidades e tantas outras s6 podem se manifestar quando o espaco
escolar se abre para as multiplas dimensdes humanas que nele habitam.

Os estudantes e professores ndo sio os mesmos, as aprendizagens nao
sdo uniformes, a escola é o espago da diferenca (Machado, 2020, p. 28).

Por essa razdo, a educagio inclusiva nio é um propdsito dnico da
educagio especial, tampouco da deficiéncia em si ou dos grupos
considerados minoritdrios. E um campo que visa debater e ampliar a
compreensio da comunidade escolar sobre a complexidade da diferenca
humana para, entdo, provocar outros modos de pensar e de fazer a
escola. Machado (2020, p. 29).
O curriculo e o webcurriculo devem ser vistos e revistos para atingir
cada aluno com e sem deficiéncia que ¢ acolhido na unidade de ensino. O
curriculo deve abranger todas as diferencas, nao sendo tnico e fechado, um
curriculo inclusivo que potencialize as capacidades de todos os estudantes e
que possa suprir as necessidades escolares conforme os contetdos que sao
propostos para cada nivel escolar.
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4 As TICs e suas influéncias no processo de ensino aprendiza-
gem na educagdo presencial e a distancia

O maior objetivo do processo de ensino-aprendizagem por meio
da tecnologia é fomentar a formagao de alunos mais ativos e criativos de
modo que o educador e a tecnologia se tornem mediadores desse processo,
onde ambos congregam e fazem com que a aprendizagem seja mais eficaz.
Por meio do uso das tecnologias com a associagao das préticas pedagégicas,
temos mais uma possibilidade para os professores ofertar os conteudos,
pois as TICs estimulam o aprendizado, de modo que os participantes
desse processo passam a investigar as solucoes para os problemas e para as
situagdes em estudo. Essa nova maneira de ensinar estd relacionada a novos
hébitos, novas formas de ensinar de construir e reconstruir o conhecimento,
em um processo que envolve todos os participantes, onde corpos docente
e discente atuam juntos e possam superar as formas tradicionais de ensino-
aprendizagem.

Segundo Moran (1995 apud Mainart; Santos, 2010, p. 04, como
citado em Garcia, 2013, p. 26):

A concepgao de ensino e aprendizagem revela-se na prdtica de sala
de aula e na forma como professores e alunos utilizam os recursos
tecnolégicos disponiveis. A presenca dos recursos tecnolégicos na
sala de aula ndo garante mudancas na forma de ensinar e aprender.
A tecnologia deve servir para enriquecer o ambiente educacional,
propiciando a construgio de conhecimentos por meio de uma atuagio
ativa, critica e criativa por parte de alunos e professores.

Ensinar é mais do que apenas dispor de tecnologias, ¢ trabalhar
em conjunto para buscar a identidade educacional dos discentes e junto
deles evoluir no processo de ensino aprendizagem. Tecnologias podem
até trazer solugoes rdpidas nas ofertas de contetidos e formagio, mas nao
determinam nivel de conhecimento, o professor precisa estimular o aluno a
buscar mais e assim chegar ao nivel esperado de construgio e do significado
do conhecimento como um processo social.

De acordo com Gatti (1993, apud Mainart; Santos, 2010, p. 03
como citado em Garcia, 2013, p.206):

A incorporagio das inovagoes tecnoldgicas s6 tem sentido se contribuir
para a melhoria da qualidade de ensino. A simples presenca de novas
tecnologias na escola nao é, por si sd, garantia de maior qualidade na
educacdo, pois a aparente modernidade pode mascarar um ensino
tradicional baseado na recep¢io e na memorizacio de informagoes.
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Os diversos dispositivos e plataformas digitais ampliam as
possibilidades de comunica¢do entre todos, favorece a capacita¢io e
ampliam as formas de ensinar, de se fazer inclusao, ampliando as formas
de interagao social, trocas de experiéncias e ideias entre alunos com e sem
deficiéncia e professores, consequentemente melhora a assimilagao dos
conteudos e as possibilidades de aprendizagem. Essa nova maneira de
ensinar estd relacionada a uma nova visao de construgao do conhecimento,
em um processo que envolve todos os participantes que buscam aprimorar
e potencializar a capacidade de aprendizagem através do uso das TIC:s.

5 Consideracgdes finais

As TICs invadiram nosso cotidiano e, como nao poderia ser de
outra forma, modificaram a maneira como as pessoas estudam e constroem
seu conhecimento, alterando cada vez mais a forma de ensinar e aprender,
principalmente nos cursos a distancia. Precisamos aliar as TICs ao web
curriculo e usufruir das novas metodologias de ensino, tornando assim esse
processo de ensino aprendizagem mais eficaz e produtivo.

Sendo assim precisamos ter politicas publicas que garantam
condigoes para que professores tenham acesso a formagao continua em
tecnologias e consigam trabalhar com as TICs mediando o processo de
ensino e despertando em nossos alunos a busca em um processo individual,
dentro do coletivo da diversidade de sala de aula que a cada dia se torna
mais inclusiva. O professor assim como todo corpo docente escolar precisa
se capacitar para acompanhar essa transformagao da sociedade que afeta
diretamente a educa¢io nos dias atuais e utilizar cada vez mais da TICs,
pois as mesmas nos oportunizam novas formas de abordagens de contetdos
e contribuem para melhorar o processo de ensino diversificado que existe,
transformando e potencializando através das tecnologias a formagao de
alunos mais capacitados e autbnomos na busca do conhecimento.
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Capitulo 12

UMA REVISAO LITERARIA DAS VANTAGENS
E DESVANTAGENS DA INCLUSAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) NO ENSINO
A DISTANCIA

Lindalva Mendonga de Figueiroa'

1 Introducao

Os métodos educacionais associados com a evolugio tecnoldgica
tém produzido grandes mudangas no sistema educacional
brasileiro, como por exemplo, o uso da inteligéncia artificial (IA) e as
ferramentas da tecnologia da informacio e comunicagao (TIC), estas,
intensificadas com o processo de ensino a distancia e, anteriormente, pelos
cursos por correspondéncia (Patrick de Lima, 2020). No entanto, ainda
conforme Patrick de Lima (2020) mesmo com os avangos da inteligéncia
artificial (IA) e as TICs, elas nao s6 mudaram as relagoes humanas e um dos
setores mais importantes de uma sociedade democritica e republicanismo,
a educagao, como também a perspectiva da interagao professor-aluno.

Francelino, Malta, Semensato (2015) e Silveira, Vieira Junior
(2019), enfatizam que o didlogo da IA com a educagio superior,
especialmente a educagao a distincia ainda necessita de um consenso entre
eles perante o papel fundamental que essa modalidade de ensino confere
a0 intelecto humano. Essa perspectiva apresenta um cendrio geral de como
a IA interage com o status do professor e suas pretensoes nessa cena, pois,
eles também estao preocupados com o crescimento EaD no Brasil e no
mundo, principalmente, quanto este estiver associado a assisténcia das [As
(Queiroz et al., 2002; Francelino, Malta, Semensato; 2015).

No entanto, para Garcia, Junior (2015) e Pires, Arsand (2017) os
conceitos fundamentais da educagio a distdncia e da inteligéncia artificial,
apresentam reflexées sobre o tema, os autores, fornecem uma andlise mais
abrangente, comegando com o uso de tecnologia de comunicagdo, que
sao fundamentais para conduzir o ensino a distincia, e até certo ponto,

1 Graduada em Letras. Especialista em Ensino da Lingua Portuguesa. Mestranda em Tecnologias
Emergentes em Educagio pela Must University. lindamfig77 @gmail.com
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muitas de suas visoes sobre educagio a distincia chegaram a um consenso,
principalmente, no que diz respeito a conveniéncia proporcionada por este
ensino a distAncia dirigido por IAs, ou seja, no que diz respeito ao prejuizo
dessa ferramenta, ainda se apresentam certas divergéncias conceituais
perante ao método.

Todavia, a discussio dessa temdtica torna-se relevante devido as
relagdes sociais proporcionadas pelo contato entre professores e alunos
que ainda sio necessdrias, ¢ com base nisso, pesquisadores da 4rea
tentam entender as implicagdes e consequéncias, de ambas as facetas
dessa temdtica. Visto que, os aspectos dessa docéncia transformaram a
relagao base professor-aluno que vai além da sala de aula presencial e dos
pardmetros alicerce da EAD. Desta forma, este artigo tem como objetivo
compreender as vantagens, desvantagens e os novos desafios da educagio a
distancia (EaD) ministrados pela Inteligéncia Artificial (IA), bem como as
razdes e causas para sua operacionalidade.

O processo metodoldgico deste artigo utilizou-se do método
dedutivo, resultante de uma pesquisa bibliogrifica e documental
conforme metodologia empregada por Gongalves (2019a) e Gongalves
(2019e¢), este, aplicou Zags de busca, pesquisa e andlise sobre a temadtica,
tais como, Educagao a Distdncia (EaD), Inteligéncia Artificial (IA) e
Tecnologias da Informagao e Tecnologia de Comunicagao (TIC). Buscou-
se por artigos, periédicos e reportagens que tratam especiﬁcamente desse
tema, preferencialmente, publicados nos dltimos 15 anos em fontes de
confiabilidade cientifica, estes, considerados critérios de inclusio e exclusio
indiscutiveis para o desenvolvimento da problemdtica proposta.

2 Desenvolvimento

2.1 Vantagens

Imensurdveis descobertas foram apresentadas ao longo dos séculos,
desde a fabricagao do papel, das mdquinas de escrita, dos telesc6pios, todas
elas foram atividades histéricas que alicercaram a caminhada da evolugio
tecnolégica do homem, fatos que cresceram exponencialmente entre as
décadas de 1950 e 1990 (Santos et al., 2021). Esfor¢os que resultaram em
uma tecnologia da informagao que permite que a sociedade progrida em
algum sentido, pois, os primeiros computadores foram introduzidos na



TecNoroGia EM Foco: INOVAGAO E APRENDIZADO 99

sociedade primariamente em grandes empresas, como por exemplo, o IBM
e as reparti¢oes publicas, ambas, provocaram uma revolugio nas relagoes
profissionais e pessoais (Silveira, Vieira Junior; 2019).

Para Xavier (2013) a adogao de Tecnologias Digitais de Informagao
e Comunicagio (TDIC) destinadas ao ensino da educagio a distAncia
necessitam de um didlogo mais aprofundado para serem utilizadas, este,
com o intuito de ajudar os professores a trabalhar as diversidades de
contetidos temdticos na ementa e no curriculo escolar. Neste contexto,
alguns educadores enfatizam que o uso da inteligéncia artificial (IA), nao
¢ diferente do ensino padrao do EAD, visto que, algumas aplicacdes para
comunica¢ao remota ji sao utilizadas hd muito tempo, e futuramente, esse
recurso serd corriqueiro assim como o uso de veiculos terrestres, aqudticos
e aéreos, dentre outros (Patrick de Lima, 2020).

Todavia, a pergunta que pode ser feita mediante a esse cendrio é
se o pais que estd usando corretamente a nova tecnologia existente como
aliada eficaz para o desenvolvimento profissional, social e cultural do aluno,
levando em consideragao a falta de investimento politico, e espago publico
apropriado, conforme destacado por Fava (2018). Nao obstante, segundo
Patrick de Lima (2020), em sua predominancia ao se referir no uso de IA,
a maioria dos cursos atuais sao ministrados por opinioes tendenciosas e
previsiveis, especialistas na luz de uma alma ideolégica porque querem
manter o padrio de préticas além das tradicionais, seguindo a tendéncia da
educacio 100% digital, conforme podemos observar na (Figura 1).

Figura 1 — A perspectiva mididtica das maneiras como a Inteligéncia Artificial (IA) impacta a
educacio

// 9 MANEIRAS QUE A ALl ESTA
94N IMPACTANDO - EDUCACAO

#RADARMARTHAGABRIEL

1— 2— 3—
Classificagéio Aprendizado Identificagdo
Automatizada Individual de Problemas

b 5— 6—
Automagéio da Aprendizado Aprendizado
Rotina do Educador Globalizado Tentativa e Erro

7— 8-
Conteudo Inteligente Mineragdo
Inteligente
de Dados

9— |
Tutoria =3 </
- ) o
FONTE: Wire1d N '\
v ]

ymBE . - LJ
(@MARTHAGABRIEL

e

T \

Il

Fonte: Futuro dos Negdcios (2023).



100 TecnoLoGgIA EM Foco: INOVAGAO E APRENDIZADO

A perspectiva mididtica do uso da Inteligéncia Artificial (IA) na
educacio é majoritariamente positivista, visto que, ela apresenta as facetas
de um cendrio fiel ao préprio trabalho de pesquisa, de amplo espectro
conteudista e evolutista da tecnologia, pois, esse método ensina sistemas
e alicerca uma organizacio inteira de conhecimento em seu completo
dominio, mesmo que este tenha se encontrado obsoleto no decorrer da
histéria (Fava, 2018). Silveira e Vieira Junior (2019) afirmam que existe
uma boa expectativa para a educagio a distincia, em associa¢ao com as IAs,
pois, elas podem ser usadas para um melhor entendimento do assunto.

Ainda conforme Silveira e Vieira Junior (2019) o uso da Inteligéncia
Artificial (IA) proporciona ao sistema educacional um ambiente que
maximiza suas chances de sucesso, além de que, os pesquisadores,
educadores e pedagogos definem esses campos de estudo como “o estudo e
projeto de agentes inteligentes”, onde um agente inteligente ¢ um sistema
que percebe seu ambiente e toma agdes que maximizam suas chances de
sucesso, ou seja, as [As.

2.2 Desvantagens

Conforme Santos et al. (2021) a aplica¢do da Inteligéncia Artificial
(IA) na educacio a distincia nio ¢ suficiente para se atingir e/ou estar
disponivel para o pablico em geral. Porém, precisamos entender com mais
detalhes quais sdo as caracteristicas, as concepgdes de ensino-aprendizagem,
assim como, as potencialidades pedagdgicas que compdem essa tecnologia
no ambiente virtual, desta forma, os agentes educadores envolvidos
precisam saber se eles realmente ajudam a orientar os aprendizes a acumular
conhecimento em uma sociedade cada vez mais competitiva e tecnolégica
(Silveira, Vieira Junior; 2019).

Originalmente, as IAs estavam destinadas a educacio a distancia,
posteriormente, sua aplicagio comegou a ser discutida na educagao
presencial, e ¢ nesse sentido que Moran (2005) afirma o quanto ¢é
importante introduzir muitas solugoes no uso de tecnologias remotas a
educacio presencial e em seus suportes online e, consequentemente, sua
incorporagao na modalidade presencial tornou-se uma realidade, e sua
discussdo se ampliard. Realidade presente na conjuntura ao que se refere as
plataformas do EAD, bem como, suas tecnologias que oferecem suporte de
ensino a partir da Inteligéncia Artificial, estas, como a principal ferramenta
para aulas online (Silveira, Vieira Junior; 2019).
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Ainda conforme Silveira e Vieira Junior (2019), existem relatos
especificos das experiéncias do EAD associado a inteligéncia artificial (IA)
no Brasil, esta, narrada através de uma experiéncia no Centro Educacional
SESIem Arthur Alvim, localizado no Estado de Sao Paulo, que disponibiliza
aos seus alunos uma plataforma virtual para a realizagao de atividades de
temdticas diversas, com acompanhamento e feedback online. O sistema
apresentado pelo Centro Educacional SESI, possui caracteristicas similares
ao ensino a distAncia e IA, isto é, esta, sistematizagio virtual realiza a
verificagido do processo de ensino-aprendizagem por meio de algoritmos
préprios, para que seja indicado ao aluno outras aulas e métodos de estudo.

Conforme as davidas dos alunos se apresentem o préprio sistema
on-line resolve ou apresenta meios de mitigagao, qual, os estudantes jd
possuem um curriculo pré-definido, associado a possiblidades de escolha
sobre o que aprender e como fazer, também possibilitando a essas pessoas
ampliarem e personalizarem seus métodos de aprendizagem, no entanto,
muito desse cendrio nem sempre condiz com a realidade, principalmente
quando o principal agente desse processo sao jovens e adolescentes, ou seja,
para determinados publicos se faz necessirio a orientacio personificada de
um educador, conforme podemos observar na (Figura 2).

Figura 2 — Charge do humano obsoleto: reflexdes sobre EAD, inteligéncia artificial e automagio
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Observa-se na (Figura 2) que apesar das possibilidades criadas para o
desenvolvimento educacional ao discente a partir de sistemas tecnoldgicos
e virtuais de ensino, este, torna-se estagnado e apatico caso nao exista
mudangas entre os agentes de interagao, ou mesmo, entre o saber e o aluno.
Conforme Avanzi (2020) este cendrio, inegavelmente, reforca a presenca
do docente como pega fundamental no sistema educacional, pois, além de
apresentar a necessidade de uma imagem docente enfatiza a realidade que
impoe aos discentes a necessidade de se atualizar para enfrentar uma nova
geragdo no ambiente escolar.

Outra desvantagem no uso exclusivo da inteligéncia artificial no
ensino a distincia, se evidencia perante os recursos digitais, tecnoldgicos
e financeiros dos alunos, pois, nem todos eles possuem status sociais e
econdmicos para arcar com a proposta de aulas conduzidas por IA e todo
o aparato virtual e material necessrio (Francelino; Malta; Semensato,
2015). Desta forma, a real conjuntura do sistema educacional brasileiro
e todas suas precariedades é a principal desvantagens desse método de
ensino, principalmente, quando este nio se enquadra no setor privado de
ensino (Queiroz et al., 2002; Francelino, Malta, Semensato; 2015; Garcia;
Junior, 2015).

2.3 Desafios

Para Silveira e Vieira Junior (2019) os desafios sobre o uso do EAD,
da inteligéncia artificial e da automacio do ensino académico oportuniza
a criagao de um banco de dados enorme e interativo para o aluno, e este
sistema 16gico, fisico e complexo estd em constante metamorfose, pois,
também oferece a personalizagio para um sistema de ensino-aprendizagem
mais complexo, este, consequentemente, viabiliza a constru¢io de um
perfil para cada aluno, na qual, ¢ o indicativo para a elaboragio de temas
desejados para cada momento especifico da ementa escolar.

Assim, as informagoes de cada aluno serio entrelagadas com
o banco de dados de plataformas que trazem os melhores resultados
individualizados com base em orientagbes pedagdgicas, psicoldgicas,
técnico e ético, para um melhor aprendizado discente (Moran, 2005).
Todavia, apesar de transcender a personalizagio do ensino e destacar,
esta assisténcia, planejamento e orientagao instrucional como dispensdvel
para o processo ensino-educativo, transpoe os desafios que se referem a
generalizacdo de todos os tipos de alunos, isto ¢, algumas propostas de
ensino necessitam de varias adaptagdes aos paradigmas do ser professor e
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a0 fato dele ser o centro do processo de ensinar.

Essa prerrogativa, alicercado na afirmativa de Costa (2016), enfatiza
que a educagdo requer formagao de professores que tenha o suporte
académico para dialogar tecnologias com a triade: Educagio, Trabalho e
Sociedade, isto ¢, a (re)construgao do conhecimento pedagégico perante as
novas tecnologias de ensino ¢ essencial para a constitui¢ao do ser docente.
E essa triade ¢ tecida em teia, que se desenha a partir de concepgdes
pedagégicas referentes aos métodos de ensino, nao somente em ambiente
académico, mas, em ambientes sociais. Neste contexto, podemos observar
na (Figura 3) o paralelo entre essas habilidades com as técnicas de

Inteligéncia Artificial (IA).

Figura 3 — Paralelo entre habilidades humanas e técnicas de Inteligéncia Artificial (IA)
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Fonte: Isotani; Pinto (2019).

Ainda, com base na afirmag¢io de Costa (2016), esse paralelo entre
as habilidades humanas e a Inteligéncia Artificial (IA) também divide as
inovagoes na educagao em trés tipos, as principais sao duas, a claramente
tecnolégicas (ferramentas de intervengdo); outro tecno-metodoldgico
(processos de atuagdo), e independente disto, todos os tipos podem
ser usados juntos no processo educacional, pois, cada um deles tem
caracteristicas préprias que permitem distingui-los com alguma precisao.
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2.4 Na prdtica

Para a coordenagio do curso de Inteligéncia Artificial Aplicada
EAD da PUCPR (PUCPR, 2023), o sistema de aperfeigoado alicercado
pela IA prepara o aluno formador (docente em processo de formacio
académica) para atuar na concep¢ao, no desenvolvimento e na aplicagao de
inteligéncias artificiais através de diversos tipos de softwares e dispositivos,
personificando a proposta do curso como, o saber diddtico associado a
tecnologia, na qual, ambas podem ser usadas para auxiliar as atividades
humanas e aumentar a produtividade, velocidade e precisio de uma
organizacgao.

Desta forma, ainda conforme a coordenacio do curso (PUCPR,
2023), tais afirmativas sio propagadas devido aos resultados significativos
obtidos, visto que, durante o curso, o aluno formador serd exposto a uma
variedade de linguagens de programagcio, técnicas e metodologias para
sistemas inteligentes, assim, ele poderd aplicar a inteligéncia artificial em
diversas situacoes, como automatizar maquinas industriais, dirigir carros
autdnomos e processar dados, e este, por fim, consegue se capacitar para
manusear e oferecer conhecimento teérico e pritico aos demais.

3 Consideracoes finais

Observou-se que a inteligéncia artificial trouxe aspectos positivos
para a vida das pessoas, um deles é o realce da bandeira da educacio a
distancia e da democratizagao do ensino e do conhecimento, o que significa
levar a educagao as populagdes mais pobres e precdrias, todavi, mesmo
tendo em conta os beneficios, apds varios anos de utilizagdo mais frequente
da Internet e suas produgoes subsequentes, digamos que este setor ainda
apresente alguns dos efeitos colaterais da evolu¢ao tecnoldgica.

Docentes e discentes no sistema de educacio a distAncia sao atraidos
por esse quadro real de revolugio, mas, os boicotes podem fazer mais
mal do que bem, entao se faz necessdrio que todas as partes participem
ativamente e criticamente do processo de adaptagao e assimilagio desse
método de ensino. Desta forma, conclui-se que o uso desse sistema ainda
necessite de adaptagoes para se adequar aos diferentes tipos de estudantes
e suas necessidades educacionais, além da execugio eficaz no processo de
incorporagao da IA em ambientes virtuais.
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Com uma abordagem abrangente,
“Tecnologia em Foco: Inovagao e
Aprendizado” oferece uma visao
multifacetada das maneiras pelas quais a
tecnologia molda e redefine a educacgao
moderna. Ao explorar as complexidades e
possibilidades, este livro se torna um guia
inspirador para educadores e profissionais
comprometidos com as fronteiras da
educagao impulsionada pela tecnologia. Os
autores da obra convidam educadores,
estudantes e profissionais da area a
refletirem sobre como a tecnologia
continua a moldar o cenario educacional
atual. Cada capitulo oferece uma
perspectiva unica e contribui para o
dialogo sobre o papel da tecnologia na
formacao das mentes do futuro.

m

D

T

(=]
td
>

M

o3|
—
=
aQ

S



