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I
APRESENTACAO

m 2023, foi criada a Comissao Nacional de Justica Restaurativa,

pela Associagdo dos Advogados Criminalistas do Brasil
(ABRACRIM), fato que consagra e legitima a efetividade das préticas
restaurativas como um modelo de justica a ser seguido pelo ordenamento
juridico pétrio e que tem seu fundamento em uma Cultura de Paz.

Com esse propésito ¢ que idealizamos o livro Justica Restaurativa
além da leoria: experiéncias que humanizam, o qual apresentamos com
grande entusiasmo, eis que ele langa luz a um tema de profunda relevincia
para o sistema de justica brasileiro.

A obra demonstra como essa abordagem transformadora pode
desempenhar um papel crucial na construgio de um sistema de justica
mais humano, eficaz e inclusivo.

O livro apresenta uma abordagem inovadora, visto que parte de
experiéncias vividas na comunidade e em diversos tribunais do pais no
tocante a aplica¢io das préticas restaurativas. Nesse sentido, a obra aponta
um trajeto inverso: ao invés de seguir o caminho tradicional do litigio,
que muitas vezes pode ser oneroso e emocionalmente exaustivo, os autores
demonstram que a Justica Restaurativa pode oferecer uma solugao mais
eficaz e empdtica quando instalada em conflitos diversos.

AJustiga Restaurativa pode ser vista como uma postura filos6fica, que
vem orientando propostas paradigmadticas e sistemas de justica j4 instalados
a0 redor do mundo, tendo sido notada em diversas sociedades pelo seu
impacto positivo, especialmente no tocante a gestao e transformacio de
conflitos, sejam judiciais ou extrajudiciais.

A partir das préticas restaurativas, é possivel verificar alguns
desses impactos positivos, como a reducao da reincidéncia criminal, a
humanizagio do sistema de justica, o descongestionamento judicial, o
maior protagonismo das partes e a construcio de relagoes de confianca no
seio comunitario.

Este livro, no entanto, nao explora apenas os principios e praticas
da Justica Restaurativa, vai além, ao destacar exemplos reais de sua
implementagio no Brasil, demonstrando os resultados promissores e os
desafios enfrentados em projetos priticos. Esperamos, com essa abordagem,
poder contribuir para a melhoria do sistema de justica brasileiro e para
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uma sociedade mais humana e pacifica.

Além disso, cremos que esta obra possa inspirar reflexoes acerca da
transformagao dos conflitos e do préprio sistema de justiga, tornando-o
mais humano, eficaz e equitativo. A medida que avangamos nas préticas
restaurativas, esperamos que este livro sirva como guia valioso para
académicos, construtores do direito, formuladores de politicas publicas,
demais facilitadores e profissionais afetos, a fim de promover maior inclusio
e compaixio em nosso pafs.

O trabalho s6 foi possivel gracas aos autores que traduziram em
artigos as experiéncias vivenciadas em cada circulo, em cada movimento
restaurativo. Vocés estio de parabéns e certamente receberao o
agradecimento e o carinho de todos os leitores que por aqui deleitarem
seus olhares.

Assim, convidamos vocé a embarcar conosco nessa jornada e
explorar as possibilidades transformadoras da Justica Restaurativa no Brasil.

Boa leitura!

Comissio Nacional de Justica Restaurativa da ABRACRIM



Capitulo 1

PROJETO ENCONTRO E DIALOGOS: UMA
EXPERIENCIA DE JUSTICA RESTAURATIVA
COM HOMENS ACUSADOS DE VIOLENCIA

DOMESTICA

Sandra Magali Brito Silva Mendon¢a'

INTRODUCAO

»
I jvoz corrente a natureza relacional da violéncia de género,

portanto, sua superagio exige agregar o homem, e nio o
alijar (SAFFIOTI, 2015; SOARES; ACOSTA, 2012), como procede o
direito penal. Subentende-se, assim, a imprescindibilidade em cuidar de
forma interdisciplinar e intersetorial os diversos enfoques que originam
e fazem reverberar o problema, para que nio decorra a reincidéncia em
detrimento da prépria vitima ou outras mulheres, reproduzindo traumas
e sofrimentos para todos que compartilham do ambiente insidioso da

violéncia (MENDONCA; TONCHE, 2021).

Ao longo da trajetéria da autora no sistema de justiga retributiva
e, recentemente, pela via da justica restaurativa, foi possivel vislumbrar
a dimensao da violéncia doméstica. Dai a ideia de implementacio
no CEJUSC de um projeto em justica restaurativa que viabilizasse o
atendimento de homens acusados desta forma de violéncia, paralelamente

1 Mestre em Seguranca Publica, Justica e Cidadania (UFBA), Especializada em Direito Civil
e Processo Civil (UNESA). Especializada em Justica Restaurativa (FMT), Magistrada em
exercicio no Tribunal de Justica do Estado da Bahia, titular da Vara da Infincia e Juventude
da Comarca de Ilhéus. Facilitadora em Conferéncia Vitima Ofensor pela Eastern Mennonite
University - Virginia - Washington - EUA (2019); Facilitadora no método STAR (Estratégias
para consciéncia e cura do trauma e resiliéncia) pela Eastern Mennonite University - Virginia —
Washington - EUA (2019); Facilitadora de Justiga Restaurativa pela Unicorp (2018), Facilitadora
em circulos reflexivos pelaTerre des Hommes (2018), Facilitadora em circulos reflexivos pela
Ajuris - Escola Superior da Magistratura do Rio Grande do Sul (2019) e Facilitadora em
circulos reflexivos pelo Instituto Pazes (2021); Membro da Comissao Cientifico-pedagégica
do Nucleo de Justica Restaurativa do 2° grau do PJBA. Instrutora em Justi¢ca Restaurativa pela
UNICORP, Instrutora em Circulos Restaurativos pelo TJES (2022). Instrutora em Didlogos
Transformativos com Terry O’Connell (2022), Instrutora em Circulos de construcio de Paz
com Kay Pranis pela Escola Superior da Magistratura do Rio Grande do Sul (2023). E-mail
smendonca@tjba.jus.br.
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aos circulos de didlogo j4 realizados no Centro de Referéncia e Atendimento
a Mulher (CRAM), em Ilhéus. Ao encontro desse propésito, foram
articuladas interlocugdes com diversos profissionais, face a convicgio de
que os mecanismos punitivistas utilizados para preven¢io e combate a
violéncia doméstica sao ineficientes para prote¢ao da mulher e dos filhos,
especialmente se usados de forma isolada (BARIN, 2016).

Algunsinstrumentos internacionais e nacionais vém sendo alinhados
na politica de prote¢ao as mulheres desde 1979, como a Convencao sobre
a Eliminagao de Todas as Formas de Discriminagio contra a Mulher e a
propria Lei n. 11.340/2006, denominada Lei Maria da Penha, permeada
por elementos de prevengio e enfrentamento a violéncia contra a mulher
no Ambito das relagbes domésticas e familiares (MENDONCA, 2023).
Desse modo, embora estas e outras disposicoes legais tenham reforcado os
aparatos punitivos estatais, a Lei Maria da Penha estabeleceu importantes
instrumentos de cunho nao penalizantes, a exemplo das medidas protetivas,
enfatizando-se as acoes para reflexées dos acusados, na perspectiva de
género e da responsabilizacao.

No que concerne ao trabalho com homens, importante ressaltar
que se trata de etapa essencial para protegao a mulher, contudo, raros sio
os estudos da violéncia de género na perspectiva do acusado de violéncia
doméstica no Brasil, e escassos os centros de educagio e reabilitagao para
estes sujeitos (BARIN, 2016; BEIRAS ez al., 2021), sendo certo que os
movimentos feministas deflagram criticas as politicas publicas direcionadas
a homens acusados de violéncia de género.

Questoes histdricas, sociodemogrificas e comportamentais sio
relevantes ao fend6meno da violéncia doméstica. Assim, o acusado da
violéncia, com quem a vitima tem ou teve um relacionamento intimo, é
figura central no enfrentamento e rompimento do ciclo de violéncia contra
a mulher, pois, conforme pontua Ramos (20006), é impossivel compreender
a violéncia de género sem a investigacao dos homens, suas experiéncias,
narrativas e histérias. Afinal, so eles que promovem de forma majoritdria

esse tipo de violéncia (MENDONCA, 2023).

Resta evidente que o roteiro punitivista se apresenta limitado para
demover do 4mago da sociedade os graves problemas que a norteiam,
sendo imperioso o manuseio de politicas de intervengao destinadas a todos
os envolvidos, com medidas especificas voltadas para homens acusados
dessa pratica violadora dos direitos humanos de mulheres  MENDONCA,
2023).
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Nesse contexto, o presente artigo pontua algumas nuances do
Projeto “Encontro e Didlogos”, implementado no CEJUSC de Ilhéus, no
ano de 2021 e destinado a homens que respondem a processo de violéncia
doméstica nas Varas Criminais da referida cidade. Na Parte I ¢ feita uma
andlise da violéncia de género e seu enfrentamento ao longo da histéria. Na
Parte II ¢ realizado o aprofundamento na Justiga Restaurativa como outro
modelo de intervengio. Na Parte III é efetivada uma abordagem sobre
Circulos Restaurativos como espago de reflexao. Na Parte IV sdo cotejadas
as préticas restaurativas com homens acusados de violéncia doméstica,
trazendo-se a experiéncia do Projeto Encontro e Didlogos, realizado no
CEJUSC de Ilhéus e, por fim, sao cotejados os resultados obtidos com a
experiéncia dos circulos reflexivos sob a dtica e a partir das colocagoes dos
préprios homens participantes do Projeto.

1 VIOLENCIA DE GENERO E SEU ENFRENTAMENTO AO LONGO
DA HISTORIA

A Convencio Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher considera a violéncia de género como ofensa
a dignidade humana e manifestagao das relagdes de poder historicamente
desiguais entre mulheres e homens, resultado da cultura patriarcal

(MENDONCA, 2023).

Conforme definido no artigo 5° da Lei 11.340/2006, a violéncia
doméstica e familiar contraa mulher é “qualquer a¢ao ou omissao baseada no
género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico
e dano moral ou patrimonial”. Trata-se de modalidade de violéncia que
acontece em “‘um contexto de relagdes de poder, em uma determinada
ordem social e cultural, sustentada por uma ideologia pseudo-legitimadora
dessa acao” (BLANCH, 2001, p. 7), deteriorando a satide e as relagoes dos
envolvidos.

A compreensio da violéncia de género como um problema social
foi impulsionado pelos movimentos feministas na década de 70, apoiados
pelas comunidades cientificas e terapéuticas, que buscaram respostas legais
e sociais a violéncia contra as mulheres (MENDONCA, 2023).

A intervengao do Estado Brasileiro no campo da violéncia doméstica
tomou fei¢do constitucional em 1988, através do art. 226, pardgrafo 8°,
ao estabelecer que “o Estado assegurard a assisténcia a familia na pessoa de
cada um dos que a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia
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no ambito de suas relagoes”. Em 1996, o Brasil passou a ser signatdrio da
Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher, assumindo compromissos, inclusive, pela via legislativa.

Em 2004, através da Lei n. 10.886/2004, houve a tipificacio da
lesao corporal praticada no 4mbito doméstico e a inclusao do aumento de
pena na razio de um ter¢o (1/3) quando as lesdes graves ou gravissimas
ocorrerem em ambiente doméstico.

Atualmente, normas nacionais e internacionais ressaltam a urgéncia
em reconhecer que a violéncia doméstica e familiar contra mulheres
¢ inaceitdvel, pois obsta ou atrapalha a trajetéria pessoal de vitimas,
desestrutura as familias e limita o desenvolvimento global da sociedade
(PASINATO, 2015), de modo que todos devem se engajar na prevengio e
enfrentamento a violéncia doméstica.

Contudo, a postura exclusivamente de cunho punitivo dificulta a
edificacao de alternativas concretas de enfrentamento a violéncia doméstica,
que nio pode ser minorada ou combatida isolando-se artificialmente os
agressores, esquecendo de enfrentar as questoes de género enraizadas em
nossa sociedade e transmitidas entre as geragoes.

Eis que a violéncia doméstica tem conexao direta com construgdes
sociais sedimentadas no patriarcado de onde promanam “definigdes
dominantes de masculinidade” (ANTEZANA, 2012; BUTLER, 2020;
MATURANA, 2019). Tal fator somente deixard de existir com a alteracio
da estruturante matriz da violéncia de género, pois a linguagem relacional
violenta nio se modifica sem mudangcas de percepgio dos atores envolvidos

(SAFFIOTI, 2015; BOURDIEU, 2019).

Um problema de tao grande envergadura, motivado por questoes
profundas e complexas, intrincado pela interseccionalidade que gera
opressdes (SANTOS, 2017), tendo como principal engrenagem a
desigualdadeentrehomensemulheres, reclamaoutrossaberesecontribuigoes

multidisciplinares, muito além do direito penal (MENDONCA, 2023).

O sistema vigente desconsidera os envolvidos e oferece uma resposta
contraditéria ao afastar da comunidade o condenado que precisa aprender
a viver em sociedade. “Criar projetos de desencarceramento e ampliar o
leque de alternativas nos ajudam a colocar em prdtica o trabalho ideolégico
de desmontar o vinculo conceitual entre crime e castigo” (DAVIS, 2020,
p. 121). Isso posto, é imprescindivel tratar o crime pela perspectiva da
responsabilizagio, por meio de sistemas de reparagio em substituigio a
retaliagao pelo encarceramento (DAVIS, 2020).
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O enfrentamento 2 repetitiva e crescente violéncia de género, exige
agao multifacetada e ambiente diferenciado, oportunizando ao homem,
protagonista da violéncia, a conscientiza¢io da dimensdo da violacio
encetada (MENDONCA, 2023). E preciso avancar na “transformagio
de padroes culturais patriarcais ainda presentes em nossa sociedade e na
concretiza¢io de medidas previstas na Lei Maria da Penha” (BARIN, 2016,
p- 89), reconhecendo que o trabalho com os acusados é fundamental no
enfrentamento a violéncia contra a mulher (SAFFIOTTI, 2015; SOARES,
2012) para que compreendam o crime e se responsabilizem pela mudanca
de seu contexto individual, influenciando positivamente no espectro social
mais amplo e isso pode ocorrer pela via da justiga restaurativa.

2 JUSTICA RESTAURATIVA COMO OUTRO MODELO DE INTER-
VENCAO

A Constituicao Federal de 1988 aponta para a necessidade de
instituir mecanismos diferenciados de resoluc¢io de conflitos no sistema
judicial brasileiro, como forma de proporcionar maior satisfacio aos
demandantes, independentemente da natureza do conflito; e a Resolucao
n. 225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CN]J) oferece as diretrizes
para implementagio e difusao das préticas de justica restaurativa no Poder

Judicidrio MENDONCA, 2023).

A justica restaurativa apresenta grandes contrastes com a chamada
justica retributiva, pois expressa outra percep¢io da rela¢io individuo-
sociedade em face do poder, com acertamento horizontal e pluralista
para aquilatar o justo (MENDONCA, 2023). Seu enfoque recai na
singularidade dos sujeitos e nos valores que os ancoram. O conflito e a
tensao relacional nio sio combatidos, mas trabalhados. H4 outra relacao
com o tempo, pois 0 que importa ¢ o futuro, e nao o passado. Além disso,
a0 acessar as singularidades e as questdes subjacentes aos conflitos e a
norma, alcanca-se a percepgio social dos problemas (MELO, 2005).

A justiga restaurativa ndo possui um conceito definido. Estando em
construgio, é aberto e fluido porquanto se modifica, assim como as priticas
se remodelam (PALLAMOLLA, 2019). O diagnédstico de um modelo em
construgao se justiﬁca, pois embora tenha raizes ancestrais, é um instituto
recente no sistema de justi¢a e no Ambito comunitdrio, exigindo de autores
e pesquisadores maleabilidade para construgio de defini¢des. Outrossim,
tal peculiaridade reflete uma plasticidade positiva para obter contornos
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particulares, conforme se instala na realidade social (TONCHE, 2016).

Verifica-se certo consenso em torno da compreensio de Tonny
Marshall (1996, p. 37), quando diz que a “justi¢a restaurativa é um
processo pelo qual as partes envolvidas em uma especifica ofensa resolvem,
coletivamente, como lidar com as consequéncias da ofensa e as suas
implicagoes para o futuro”. A ONU, na Resolugao n. 12/2012, atribuiu a
justica restaurativa um conceito semelhante ao do referido autor, afirmando
tratar-se de “um processo que reune as partes envolvidas em um fato do
qual se originou a ofensa, para que, juntas, decidam como lidar com as
consequéncias do ato”.

Zehr (2018) coloca a justiga retributiva em contraposigao 2 justica
restaurativa e na terceira edi¢do da obra Trocando as lentes, pondera que
o conceito de justi¢a restaurativa nio se alterou, mas avangou, sendo
um “modo de vida”, pois diz respeito ao “sistema ético que ela encarna”

(ZEHR, 2018, p. 250).

Os processos de justica restaurativa visam, antes de tudo, a
responsabilizagio daqueles que ocasionam danos, num contexto de apoio.
Nio representa negar ou minimizar o crime, mas, traté-lo dignamente
a partir da humanidade, viabilizando que o ofensor enxergue o préprio
ato, responsabilize-se pelos danos e projete condutas que o protejam da
reincidéncia, bem como recomponha os danos.

O acolhimento da proposta restaurativa representa ponderacio e
evolu¢io do modelo do estado, conciliando a compreensio do todo social
com o individuo, trazendo um modelo inovador de gerenciamento de
conflito, no qual abandona o paradigma crime/castigo e introduz o didlogo
para a resolugio dos casos.

A lente utilizada, ao examinar o crime e a justica, influi no que se
escolhe como varidveis relevantes. Torna-se essencial nao esquecer que os
conflitos postos em juizo nio sio apenas processos, trazem contextos de
vidas (ACHUTTI, 2016) e de pessoas. O processo penal, ao escolher a
lente retributiva, nio atende as necessidades da vitima e do ofensor, de
modo que negligencia as vitimas e fracassa na intencao de responsabilizar
os ofensores e coibir o crime, trazendo a atual sensacio de crise generalizada

(ZEHR, 2018).

Os crimes se mesclam com outros males e conflitos que, em geral,
estao situados no ambito do direito civil. A reparagio deve abranger
dimensées do mal cometido: primeiro, reparacio e cura para as vitimas;
segundo, os ofensores devem ser responsabilizados pelo que fizeram;
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terceiro, a comunidade deve estar presente, pois o crime solapa seu sentido

de inteireza (ZEHR, 2018).

Normalmente, presume-se que a retribui¢ao é uma prioridade das
vitimas, mas as pesquisas indicam que a maioria das vitimas sio favordveis
a penas reparativas, que nio envolvam encarceramento, e frequentemente
listam a reabilitagio do ofensor como algo importante. Ajudar o ofensor
¢ uma forma de tratar do problema da seguranca e prevencio de delitos
futuros. Os ofensores devem ser levados a compreender e a reconhecer o
mal que fizeram, realizando medidas, ainda que incompletas e simbdlicas,

para corrigi-lo (ZEHR, 2018).

Os ofensores precisam ter questionados seus esteredtipos e
racionalizacbes — suas falsas atribuicoes — sobre a vitima e o evento.
Muitas vezes precisam aprender a ser mais responsdveis, a canalizar raiva
e frustragdo, a adquirir habilidades laborais ou interpessoais, necessitam
de apoio emocional, carecem de desenvolvimento de uma autoimagem
mais sadia e positiva para lidar com a culpa (ZEHR, 2018). Portanto, os
ofensores também possuem necessidades que precisam ser atendidas pela
sociedade quando sozinhos nio conseguem supri-las. Portanto, o crime
também gera obriga¢oes para a comunidade.

Disso deflui que a responsabilizagio ¢ multidimensional e
transformadora (ZEHR, 2018). As necessidades das vitimas sao o ponto
inicial para a justica restaurativa, contudo, as necessidades do ofensor
e da comunidade nio podem ser negligenciadas, ao tempo em que a
comunidade deve buscar nio apenas restaurar o dano, mas transformar
pessoas e relagoes.

O sistema de justiga, quando propoe respostas prontas e estanques
para solucio do problema dos individuos, de forma linear, apresentando
férmula simplista, ndo alcanga o sentido de justica que exige respostas
complexas, de acordo com a demanda em pauta (MENDONCA, 2023).
Para incidir a verdadeira justiga as pessoas e relacionamentos precisam se
transformar em algo sauddvel, de modo a nio ocorrerem outros episédios
violentos.

Convém salientar que a abordagem da violéncia doméstica a partir
da justica restaurativa foi objeto de discussao na XI Jornada da Lei Maria
da Penha, realizada no dia 18 de agosto de 2017, na sede do T]-BA. Na
oportunidade elaborou-se uma carta com recomendagio aos Tribunais de
Justica dos Estados e do Distrito Federal para: implementagio de préticas
de justica restaurativa como forma de pacifica¢io, nos casos cabiveis,
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independentemente da responsabilizagao criminal, respeitando-se a
vontade da vitima; capacitagdo permanente dos magistrados, das equipes
multidisciplinares e dos facilitadores em justica restaurativa e em temdtica
de género; criacio de grupos de trabalho com a participagao de magistrados
que atuam diretamente nas varas e juizados especializados, para constru¢ao
de suas diretrizes e politicas nas temdticas de género e justica restaurativa.

A justica restaurativa pode favorecer uma maior conscientizagao e
responsabilizagao do acusado face aos crimes perpetrados, interrompendo
o ciclo de violéncia. Alcangar as necessidades das mulheres vitimas de
violéncia doméstica na sua inteireza implica abarcar suas diversas relagoes,
especialmente com o agressor. A justiga retributiva pode suspender a
violéncia doméstica, mas niao necessariamente resolver e cessar seu ciclo,
afinal, os agressores carecem de tratamento especifico. Isso posto, a justica
restaurativa apresenta proposta diferenciada, conduzindo o acusado a
“responsabilizagdo reflexiva e transformadora, favorecendo que ele trilhe
um caminho de desconstrucio e reeducagio de conceitos machistas
introjetados” e perceba a violéncia contra a mulher como um dano real

(SILVA; LIMA, 2019, p. 15).

Para reduzir a violéncia, na expressao de Lederach (2012, p. 34),
“é preciso tratar das questoes prementes ¢ do contexto do episdédio do
conflito, mas também as causas e padroes subjacentes”. Expande sua ideia
a0 pontuar que “os padrées que geram injustica devem ser abordados e
modificados no 4mbito relacional e estrutural” (LEDERACH, 2012,
p. 34). A neurociéncia jé permite afirmar que do mesmo modo que o
comportamento violento é apreendido, a empatia e o respeito podem ser
desenvolvidos através de prdticas intencionais direcionadas a esse resultado,
consoante a estruturagao da justica restaurativa nos circulos restaurativos.

3 CIRCULOS RESTAURATIVOS COMO ESPACO DE REFLEXAOQ

Quando se pensa em violéncia doméstica contra mulheres,
sobressaem as questoes de género introjetadas socioculturalmente, onde
as mulheres sao tomadas pelos homens como objeto de posse, poder,
dominagio, coer¢io, humilhagao e controle (SILVA; LIMA, 2019). Todos
precisam aprender a confrontar essa realidade, especialmente os homens
acusados de violéncia doméstica. Além de aprenderem a canalizar raiva e
frustragao de forma apropriada, ¢ imperioso a abstengao da prética violenta.
Precisam questionar falsas atribui¢oes, esteredtipos e racionalizagoes, sendo
fundamental agregar responsabilizagio e, as vezes, somar habilidades para
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desenvolvimento da autoestima (ZEHR, 2008).

As priticas restaurativas em grupos reflexivos com homens acusados
de violéncia contra a mulher, representam um componente entre diversos
esforcos coordenados que devem ser direcionados ao enfrentamento
da violéncia de género. Beiras ez al. (2021, p. 202) recomenda que em
qualquer projeto de grupos reflexivos, ¢ imprescindivel o “uso de algum
instrumental de comunicagio voltada 4 escuta e a promogio do didlogo”,
citando os circulos restaurativos como uma possibilidade.

Na é6tica de Maturana (2019), como humanidade, as dificuldades
atuais nao se devem aos conhecimentos insuficientes ou a indisponibilidade
de habilidades técnicas. Possuem origem na insensibilidade, na indignidade
social e individual, na auséncia de respeito a existéncia prépria e alheia,
sendo tais fatores resultantes da apropriagao, poder e controle inerentes a
cultura patriarcal a qual estamos inseridos.

O Ministério da Sadde (2002), ao tratar sobre as orientacoes
para préticas em servico, ressalta que pessoas violentas sio carentes de
autoestima e seguran¢a. A busca de dominagio que o homem exerce
face a mulher denuncia sua prépria inseguranca e dependéncia. H4
uma tendéncia a imaginar que os homens se sentem fortes e poderosos,
porém é comum nutrirem fragilidades emocionais, como sentimentos de
desamparo, abandono, desamor e baixa autoestima, que em geral nao sao
compartilhados para nao demonstrarem “fraqueza’”.

Desse modo, a perspectiva da educagio ou reeducagio em
grupos reflexivos deve perpassar a ordem dos sentimentos, e nio apenas
o conhecimento. Arendt (2020) propde o rompimento com a proposta
pedagdgica de cardter iluminista que educa para o conhecimento, buscando,
a0 contrdrio, a sedimentagio em uma cultura de paz, solidéria, tolerante
e democrdtica, alcancando os significados do mundo, e nao somente suas
verdades.

A partir dessa abordagem, mister se faz compreender em quais
dimensées atuam os circulos restaurativos e qual seu propésito, a fim
de averiguar o potencial para proporcionarem ambiente adequado a
reflexdes de homens acusados de violéncia doméstica, trazendo a tona o
autocuidado, sentimentos, emogoes e a abordagem a partir de si, porquanto
cada participante é considerado com igual valor e dignidade em um espago
dialogal e intencional para discussio de problemas complexos e carregados

de sofrimentos (PRANIS, 2010).

Os circulos restaurativos sao cabiveis como politica de prevencao
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ao conflito e a violéncia, apresentando étimos resultados, pois permitem a
resolugio de problemas comportamentais, assim como estimulam as trocas
de experiéncias e reflexoes (PRANIS, 2010).

Um facilitador ou guardido do circulo, em uma reunido concebida
de forma circular, organiza e facilita a reuniao, tendo participagdo ativa,
pois também responde as perguntas formuladas. Para regular o poder de
fala, utiliza-se o “objeto da fala” (PRANIS, 2010), que pode ser qualquer
objeto inspirador e ¢ transferido de forma sequenciada pelas pessoas do
circulo (AMSTUTZ; MULLET, 2012). Desse modo, somente quem se
encontra com o objeto pode falar e os demais escutam (PARKER, 2015). O
uso do objeto da palavra auxilia o compartilhamento do poder, a expressao
de emogoes, a reflexdo atenciosa e o ritmo sem pressa.

E importante criar a sensacio de espago compartilhado e conexo,
objetivando ampliar o nivel de seguranca emocional nas pessoas,
possibilitando que acessem verdades mais profundas e conectem a
humanidade dos participantes. Antes de discutir o problema central, as
pessoas precisam estar comprometidas e com certo nivel de relacionamento

sedimentado (MENDONCA, 2023).

Pela dindmica do circulo, é possivel observar que, embora os
participantes tenham voz e compartilhem o poder da fala, a escuta
atenta ¢ o maior exercicio individual no circulo, posto que todos terao a
oportunidade de falar sobre a mesma questdo formulada. Pela escuta se
aprendeavirtude, pois além de arte é experiéncia, competéncia e habilidade.
A escuta deve ocorrer sem intervencio, sem objec;éo, sem agitagao, sem
opiniao e, bem entendido, sem ensinar. A alma deve acolher, com atencio
e sem perturbagio, a palavra de quem fala. Escutar ¢ o primeiro acesso da

subjetivacao (FOUCAULI, 2010b).

Beiras ez al. (2021, p. 204) ressalta que os grupos reflexivos com
homens acusados de violéncia doméstica devem priorizar a espontaneidade
dos sujeitos mediante ambiente que possibilite a fala livre sem inibicoes,
externando os machismos dos participantes, cabendo ao facilitador deflagrar
os “gatilhos e tor¢oes reflexivas que propiciem a troca de sentidos sobre
tais contetidos, desnaturalizando-os, a fim de desconstruir esteredtipos de
género”.

Desse modo, os circulos restaurativos amoldam-se & implementacao
de grupos reflexivos, em aten¢io a homens acusados de violéncia
doméstica, pois podem promover o didlogo sobre as questoes de género,
masculinidade téxica, patriarcalismo, significado de ser homem em nossa
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sociedade, violéncia contra a mulher, responsabilizagio, respeito e outros
temas correlatos a garantia dos direitos da mulher, no compasso da Lei n.
11.340/2006, que visa minorar e prevenir a violéncia doméstica.

4 PROJETO ENCONTRO E DIALOGOS: PRATICA RESTAURATIVA
COM HOMENS ACUSADOS DE VIOLENCIA DOMESTICA

No contexto de uma sociedade marcada pela desigualdade de
género, o autor de violéncia contra as mulheres em geral nao percebe a
gravidade do crime que praticou, sendo crucial a apropriacao de outras
formas de enxergar e enfrentar o problema, para além do sistema de justica

criminal (MENDONCA, 2023).

Sob essa perspectiva, em 2019, com o inicio das atividades do
CEJUSC, pensou-se na reuniao de homens, que respondiam a agdes de
violéncia contra mulheres nas varas criminais em Ilhéus. Desse modo,
participariam de circulos restaurativos, onde disporiam de espago de
didlogo e reflexdes, visando o enfrentamento e a prevengao a violéncia
doméstica, mediada por um processo que facultasse a transformagio dos
acusados e sua responsabilizacio, como estratégia de protecio as mulheres,
criangas e adolescentes inseridos no nicleo familiar.

Assim, surgiu o embrido do Projeto Encontro e Didlogos, gerando
inovadora proposta de criagao de grupos reflexivos com homens acusados
de violéncia doméstica em Ilhéus, com articulacio direta com as varas
criminais, apresentando potencial de replicabilidade em outros espagos.

A estruturagdo do projeto foi realizada pela autora, contando
com apoio multidisciplinar, resultando num corpo de texto que prevé a
realizagao de cinco circulos restaurativos, com a participagio de até dez
homens, sendo abordados temas pré-definidos. O niimero fixo de circulos,
a entrada e a saida dos homens no projeto nio tm como parimetro
a gravidade da acusagdo, pois nao hd conotacao de pena. O enfoque ¢é
voltado a efetividade da medida, sem relagao de proporcionalidade (Beiras
etal., 2021).

As prdticas circulares do Projeto Encontro e Didlogos tiveram
infcio em setembro de 2021, na sala de reunides do férum de Ilhéus,
com a realizagdo de trés grupos reflexivos, denominados G1, G2 ¢ G3,
totalizando 28 homens que respondiam a processo criminal.

A determinagao do nimero de participantes teve como parimetro
a caracterizacao de um grupo onde vozes diversas pudessem ser ouvidas,
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além da dindmica do circulo que oportuniza a fala de todos, sem embargos
ou delimitacio de tempo, e os parimetros abalizadores dos grupos
reflexivos. Este tltimo, aconselha entre dez e vinte participantes, com “a
possibilidade de todos e cada um dos sujeitos falar, ser ouvido, nao se
esconder em meio aos outros” e construir “a responsabilizagio a partir de
elaboragées préprias” (BEIRAS ez al., 2021, p. 155).

O ndmero estabelecido de cinco encontros observou o momento
processual em que os acusados sao encaminhados, pois a proposta ¢ que
sejam atendidos apds a audiéncia de custédia, como medida protetiva a
mulher, gerando reflexdes e responsabilizagio que amenizem os conflitos
com a vitima e, consequentemente, evitem novas violéncias. O enfoque
do Projeto nao impede o encaminhamento para continuidade reflexiva
em outros espagos, com maior niimero de encontros, o que é considerado

ideal MENDONCA, 2023).

Previu-se a realizagdo de grupos fechados. Contudo, houve
flexibilidade para os casos em que o participante nao pdde comparecer no dia
programado para o circulo de seu grupo, sendo autorizado a participar em
outro grupo. Essa foi uma medida salutar, visando que os homens tivessem
a possibilidade de refletir sobre todos os temas na ordem programada. O
modelo fechado possibilita o fortalecimento dos vinculos, porém, corre-se
o risco de excessiva confianca e criagao de aliancas e resisténcia (BEIRAS
et al., 2021). Com a flexibilizag¢ao adotada, esse risco foi minorado, assim
como a possibilidade de desisténcia dos participantes.

A ideia de trabalhar com nimero predeterminado de encontros
encontra boa aceitagao na literatura, pois deve ser observada a divisao de
temas, objetivando abarcar os pontos mais importantes da reflexdo quanto
a ser homem e ser violento, conquanto se reconheca a impossibilidade
de abarcar todas as andlises e transformacoes que ligam subjetividades,
masculinidades e violéncias (BEIRAS ez al, 2021). Os servicos de
atendimento a grupos de homens autores de violéncia doméstica variam
em torno de oito encontros. Porém, considerando o tempo de duragao dos
circulos restaurativos, que ocorrem em aproximadamente trés horas, foi
possivel condensar os temas abordados em cinco encontros, equilibrando
as dificuldades dos homens com relagio ao afastamento do trabalho no
periodo vespertino para comparecerem aos circulos (MENDONCA,
2023).

Beiras et al. (2021) afirmam que os grupos reflexivos no Brasil
tratam de temas muito variados, sendo, porém, essenciais as abordagens
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sobre relagoes de género, violéncia de género, conflitos, masculinidades
e feminilidades. Sugerem que sejam tratados em quatro eixos centrais:
o eixo legal - direitos humanos e da mulher, suas lutas e natureza
transformadora desfazendo a ideia punitivista e simplista da Lei; o eixo
relacional - transformacao de conflitos, métodos de didlogo e comunicagao,
compreensao das proprias emogoes e limites, empatia e autoempatia; o eixo
corporal - relagdes raciais (branquitude e negritude), angustias frente ao
outro e com a diferenca, relagdes com a prépria satde, sexualidade e manejo
de emocgoes, problematizacio e trocas sobre construgoes das masculinidades
no campo histédrico e pessoal; o eixo familiar - problematizagao das relacoes
afetivas familiares, desconstrugao dos esteredtipos de papéis de género,
desenvolvimento da responsabilizagio empdtica e honesta na divisao das
tarefas domésticas e familiares, desconstrugao das ideias de posse, controle
e objetificacao da mulher, incentivo ao cuidado mdtuo, manejo de tensoes
e flexibilidade de papéis.

Com base em tais parAmetros foram configurados os roteiros para
os cinco encontros com a metodologia dos circulos restaurativos.

4.1 Primeiro Encontro: Circulo sobre Violéncia e Poder

A selecao desses dois temas trabalhados no primeiro circulo teve
embasamento no método Estratégias para a consciéncia do trauma e da
resiliéncia - Strategies for Trauma Awareness and Resilience (STAR) -, pois os
homens também sio abalados por outras violéncias que os coloca no ciclo
da vitima-agressor e pela prépria violéncia que estao respondendo no juizo
criminal. Nesse sentido, a primeira etapa para superagao ¢ denominada
“Vila da Verdade™, quando a pessoa precisa ter espaco para “falar sobre
sua histéria, assumindo-a ou refletindo sobre ela” (BARGE, 2007, p. 22).
No caso dos acusados de violéncia doméstica, entrando em contato com
o fato que ensejou a violéncia e a imposi¢ao de poder sobre a mulher

(MENDONCA, 2023).

O roteiro elaborado para o circulo contemplou basicamente dois
dos eixos propostos para o trabalho com grupos reflexivos para homens
acusados de violéncia doméstica: o eixo legal, quando foram discutidos os
fundamentos da Lei Maria da Penha, direitos humanos e direitos da mulher
a uma vida sem violéncia, porém, também incide o eixo relacional, pois

2 Vila da Verdade ¢ a primeira etapa prevista no método STAR para superagio do trauma,
seguindo-se com a Vila da Misericérdia, Vila da Justica e Vila da Paz. Na Vila da Verdade a
pessoa nomeia ou confronta os medos, aceita a perda e constréi memoriais.
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tratou dos conflitos e das préprias emogdes que transitam antes, durante a
ap6s os conflitos relacionais (BEIRAS ez al., 2021, p. 161).

Cada participante teve a oportunidade de trazer, a partir de sua
compreensao, as razdes dos conflitos e da violéncia doméstica que lhes fora
imputada, sendo oportunizado fazer uma catarse. Nesse aspecto, durante o
pré-circulo verificou-se a importancia desse momento, pois os homens se
apresentam revoltados e com necessidade de verbalizar sobre os fatos que

deram causa ao processo (MENDONCA, 2023).

Apbs o roteiro, foi suspenso o objeto da palavra, lido um texto
sobre o tema e todos puderam falar livremente, visando a introdugio e
apropriac¢io de um contetido educacional nas reflexdes.

No primeiro circulo, observou-se que os homens participantes
chegaram reticentes e desconfiados, porém, 2 medida que os circulos foram
avangando, todos se mostravam mais seguros e tranquilos, verbalizando
na rodada final de check-out a satisfagio em vivenciarem aquele momento,
que eles denominaram de “roda de conversa”, transitando das emogdes
negativas para emogoes positivas.

4.2 Segundo Encontro: Circulo sobre direito, deveres e respeito

A partir dessas temadticas, o segundo circulo contemplou 0 eixo
relacional e o eixo familiar, trazendo a possibilidade de narrativas de situagoes
geradoras de conflitos, direitos e responsabilidades, reconhecimento dos
limites, os papéis de género nas relagoes conjugais, a negocia¢ao no exercicio
dos papéis, a desconstru¢ao do controle sobre a mulher e os conflitos
ocasionados pela definigio rigida dos papéis (BEIRAS ez al., 2021, p. 161).

Foram lan¢adas perguntas para que os participantes se colocassem
a partir de sua histéria de vida, rememorando situacoes em que foram
violadores de direitos ou que tiveram seus direitos violados, os sentimentos
que atravessam o respeito, bem como a andlise dos papéis de género a
partir de sua trajetéria pessoal.

Apés o roteiro, foi suspenso o objeto da palavra, lido um texto
sobre o tema e todos puderam falar liviemente, visando a introdugio de
um contetddo educacional as reflexées.
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4.3 Terceiro Encontro: Circulo sobre questées de género e masculini-
dade

Nesse circulo foi alcangando o eixo relacional: a busca de poder
sobre outra pessoa, empatia e autoempatia e o eixo corporal; consciéncia
e manejo das emogdes, compreensdo da sexualidade e género, angustia
frente ao outro e com a diferenca, problematizagio de trocas acerca das
construgoes histdricas e pessoais das masculinidades (BEIRAS ez 4., 2021,

p. 161).

Além da masculinidade, a histdria pessoal do trinsito entre a infincia
e a fase adulta pode ser visitada, os privilégios, as opressoes e os desafios
inerentes a construgao dos papéis de género e a prépria reconstrugio da
ideia de ser homem.

Apés o roteiro, foi suspenso o objeto da palavra, lido um texto
sobre o tema e todos puderam falar liviemente, visando a inser¢ao de um
contetido educacional as reflexées.

4.4 Quarto Encontro: Circulo sobre agressdo, vitimizagdo e relagdo

O roteiro de perguntas foi menor, ante a presenga de mulheres
vitimas de violéncia doméstica de outros homens, as quais falaram sobre
as violéncias sofridas e as expectativas de uma relagao conjugal. Em sua
construgao, transitou-se pelo eixo relacional: transformacio de conflitos,
didlogo, comunica¢io, compreensao das emogoes, desconstrugao do uso da
violéncia para solugao de conflitos, bem como pelo eixo familiar; relagoes
familiares e afetivas violentas e conflituosas, responsabilidade pelo cuidado
doméstico e familiar (BEIRAS ez al., 2021, p. 161).

Na oportunidade, homens e mulheres foram convidados a buscarem
na meméria um momento de agao benéfica em favor de outra pessoa,
bem como do momento mais dificil vivido em familia, oportunizando que
cada um relatasse alguma situagao de violéncia nesse contexto e os traumas
ou dificuldades que ainda reverberavam. Por fim, foi oportunizado que
falassem, a partir de suas concepgdes, a forma de lidar com os conflitos.

Esse circulo nao apresentou o contetido tedrico educacional para
discussao.
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4.5 Quinto Encontro: Circulo sobre reflexdo, conscientizagdo e res-
ponsabilizagdo

No quinto e ultimo circulo reflexivo, os participantes foram
convidados a reflexdo sobre as circunstincias ou situagdes que geram
conflitos e impetos violentos, bem como os recursos que dispoem para o
enfrentamento desses desafios, os desejos de constru¢io de uma familia e as
agoes voltadas a concretizagao desse propésito, concluindo com reflexdes
relativas a responsabilizagio.

A partir desse circulo, foram abordados trés eixos centrais — o eixo
relacional, formas de transformacio de conflitos, didlogo, comunicacio
e implicagao das préprias emogdes; o eixo corporal: aliangas benéficas a
partir da prépria singularidade, consciéncia e manejo das préprias emogoes
e desconstru¢io de padrdes de controle; e o eixo familiar, responsabilizacio
pelo cuidado mutuo e o manejo de tensdes (BEIRAS ez al., 2021, p. 161).

Assim, os cinco circulos restaurativos do Projeto Encontro e Didlogos
foram projetados com temas orientadores ¢ uma ordem determinada.
Contudo, nao circunscrevem um campo fechado de reflexdes, pois
continuamente no decorrer dos trabalhos eram abordadas as temdticas de
género, feminismos e masculinidades. Por sua vez, os eixos nao se destacam
de forma estanque em cada um dos circulos, todos alcancam as perguntas e
as respostas de forma incisiva ou sutil, explicita ou implicitamente.

4.6 Os circulos do Projeto Encontro e Didlogos a partir dos homens

Vislumbrando o comportamento aliado s falas dos participantes,
foi possivel confirmar a hipdtese geral de que os circulos restaurativos
estruturados no Projeto Encontro e Didlogos ofereceram espago seguro
para que os homens acusados de violéncia doméstica realizassem reflexao
intersubjetiva sobre as origens, causas e natureza das violéncias contra a
mulher. Ofertou a oportunidade de fala livre e, especialmente, da escuta,
partindo-se da expressao da voluntariedade em cada contraponto de sua
aplicacio, como parte da metodologia dos trabalhos.

A cada rodada foram langadas as perguntas, conforme os elementos
estruturantes de cada circulo, quando facilitadores, participantes e as
mulheres (no quarto circulo) tiveram a oportunidade de falar ao tempo
em que todos ouviam, recolhendo o siléncio, o respeito e a aten¢io. Tal
atividade se mostrou como potente exercicio de educacio da escuta, pois
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nem sempre isso ocorre nas relagdes familiares, especialmente no calor das
emogdes. A medida que os trabalhos decorreram, manter o siléncio e a
atengao plena se mostrou natural para os homens (MENDONCA, 2023).

Para compreender o que ocorre em uma conversagio ¢ necessario
direcionar a “aten¢do ao entrelacgamento do emocional e do linguajar”
(MATURANA, 2019, p. 32). Os homens, a cada circulo, indicavam
mais conexio, confianga e interesse. Conseguiam verbalizar suas histdrias,
expressando seus sentimentos e emogoes, 4 medida que a pergunta era
langada e o facilitador iniciava a fala. Alguns chegavam a relatar que “nao
eram de conversar”, que “pela primeira vez estavam conseguindo expressar
os sentimentos”, que “jamais haviam contado aquilo a alguém”. Conclufam
que aquele era um momento terapéutico’ e de muita aprendizagem

(MENDONCA, 2023).

No inicio, alguns mostravam preocupagio com a falta ao trabalho.
Contudo, nos ultimos encontros nio verbalizavam mais esse receio.
Chegaram a lamentar o fim dos circulos, denotando satisfagio com a
atividade reflexiva e com o encontro que efetivamente construiram.
Observou-se que, a0 término de cada circulo, os homens se mostravam
tranquilos, interessados e envolvidos, pois alguns permaneciam,
ainda sentados, trocando impressoes sobre a atividade jd encerrada

(MENDONCA, 2023).

Os seres humanos sao holisticos, integrando mente, corpo,
emogdes e espirito. Por isso, o circulo propde despertar e dar atengdo a
cada um desses dominios (CAROLYN, 2011). Nesse aspecto, a partir do
terceiro circulo, os participantes relataram que os encontros reverberavam
em pensamentos e reflexdes de tal forma, que ndo dormiam direito & noite,
povoados pelos didlogos encetados. Ao mesmo tempo, se diziam ansiosos
pelo encontro daquele dia, pois o ser integral estava presente nas quatro

dimensées (MENDONCA, 2023).

No quarto circulo, a presenca surpresa das mulheres, trazendo
narrativas de violéncias vivenciadas nas relagoes com outros agressores foi
muito impactante para os homens que se encolhiam nas cadeiras, 2 medida
que as palavras, as ldgrimas e os sentimentos transbordavam das vitimas
que se sentiram seguras em falar de dores e sentimentos muito profundos.

3 Os circulos nio configuram terapia, mas possuem efeitos terapéuticos, conforme Pranis (2010).
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4.7 Os circulos do Projeto Encontro e Didlogos a partir dos facilita-
dores

Ensina Lima (2017) que o facilitador tem a fun¢io e a autorizagio
de ouvir e convidar os demais a também ouvirem com qualidade. No
exercicio da escuta, o Projeto Encontro e Didlogos valeu-se de trés formatos
possiveis de facilitagao, considerando o género dos facilitadores: no G1,
um homem e uma mulher; no G2, dois homens; e no G3, duas mulheres
(MENDONCA, 2023).

Segundo observado pelos facilitadores, nao houve discrepancia
ou dificuldades em termos de aplicagio da metodologia, engajamento,
construgdo dos circulos pelos participantes e resultados. Nao se pode
desconhecer, porém, que foi mais confortdvel para os homens estarem
entre homens, sem a presenca feminina, reforcando a “légica da
cumplicidade masculina” (BEIRAS ez al., 2021, p. 117), para falarem de
violéncias praticadas, histérias de vida, angustias, sentimentos, emogdes,
medos e dificuldades. Entretanto, a presenga exclusiva de homens excluiu
a possibilidade de contato dos participantes com o universo feminino e
com as dores da mulher em sua longa trajetdria de opressoes, em quatro
dos circulos realizados.

Por sua vez, a presenca de uma, duas ou algumas mulheres
(como ocorreu no circulo com as vitimas de outros homens) permitiu
construir um espago diferenciado de conexio, seguranca e confianga,
desconstruindo identidades pavimentadas pelos parimetros sociais para
encontrar a identificagdo pela humanidade. Desse modo, a experiéncia
mostrou que os circulos propostos, independentemente do género dos
facilitadores, sio capazes de proporcionar espaco de reflexdo para homens
acusados de violéncia doméstica. Isso nio afasta a assertiva de que a
estrutura mista ainda se mostra mais favordvel para desconstrugio de
esteredtipos e potencializagao da experiéncia de escuta e responsabilizacio

(MENDONCA, 2023).

Os Grupos Reflexivos nao devem ocorrer com técnicos diretamente
vinculados as varas ou juizados, para que os homens nao se sintam
implicados em relagoes de poder. Por sua vez, a presenca dos juizes que
atuam nessas varas deve ser peremptoriamente rechacada (LEITE, 2019).

No tangente a atuagio da pesquisadora como facilitadora, tendo
como ponto de andlise “a magistrada’ e o “lugar de poder”, Beiras e 4.
(2021, p. 116) trata da questao, encarando como um “recurso interessante”
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convidar mulheres magistradas, advogadas, promotoras (que nao atuem
no processo) para participar de grupos reflexivos, pois ao falarem de seus
lugares de poder quebram “esteredtipos de menor poder da mulher”.

A magistrada que facilita os circulos tem outra dimensio de
complexidade, pois, além da formacio e dos estudos na perspectiva de
género, feminismos e masculinidades, é necessdrio o deslocamento do
poder emanado da profissao. Trata-se do desnudar-se de vaidades e da
autoridade, exercitando a empatia para promover a facilitagio de forma
absolutamente horizontal. Assim, é preciso estar no circulo como o ser
humano que é: com defeitos e qualidades, capaz de erros e acertos e com
histéria de vida trespassada por dores, alegrias, sofrimentos, dificuldades e
superagoes (MENDONCA, 2023).

Falar de questdes pessoais diante de homens desconhecidos ¢é
desafiador, exigindo um esfor¢o pessoal, naturalmente vencido no decorrer
dos encontros circulares, quando a conexao vai sendo construida.

Embora a facilitadora nao tenha se identificado como magistrada,
em algum momento isso foi observado por alguns homens no pré-circulo
ou decorrer das atividades, através da troca de informacoes entre eles.
Obviamente, houve a confirmagdo da profissao da facilitadora. Inclusive,
pela importancia de preservacio do valor e da diretriz da “verdade”, tao

caros nos processos circulares (MENDONCA, 2023).

Para os participantes, no inicio incidiu certa desconfianca pela
proposta, cujo percurso ignoravam, aliado a presen¢a de uma juiza, que tem
a funcio institucional de julgar. Desconheciam que o circulo restaurativo
¢ o “solo sagrado”, onde as armas se depdem e algumas mdscaras caem,
permitindo que a humanidade e a carga de sentimentos se sobreponham
a todos os titulos. Assim, a partir das perguntas iniciais, quando a
facilitadora relatou suas histérias de vida, deixando aflorar suas emocoes,
“a magistrada” foi esquecida e algo de novo se iniciou através da confianga,
conexao, solidariedade, respeito e apoio miatuo (MENDONCA, 2023).

Observou-se que, nos circulos restaurativos bem estruturados pela
comunhao de humanidades, naturalmente ocorrem “aliangas com a vida e
com a verdade interior de quem os facilita, de quem os organiza e de quem
os planeja” (LIMA, 2017, p. 106), minando as interferéncias decorrentes
de género, poder e hierarquia.

Assim como sucedeu para os homens participantes, os circulos
do Projeto Encontro e Didlogos constituiram uma experiéncia de muita
aprendizagem e satisfacao para os facilitadores.
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4.8 O circulo do Projeto Encontro e Didlogos a partir das mulheres

A justica verdadeira é penetrada pelo tratamento das necessidades
emocionais da totalidade das pessoas alcancadas pela violéncia. Embora
esse trabalho nao contemple todos os envolvidos, interessados ou
prejudicados pelo fato, proporcionou-se a algumas mulheres vitimas de
violéncia doméstica um espago seguro de fala diante de homens acusados
dessa mesma prdtica, somando-se a agao inicial de 2019, com a realizacio
de circulos de apoio as mulheres no CRAM.

O quarto circulo reflexivo do Projeto Encontros e Didlogos, que
tratou sobre agressao, vitimizagio e relagdo, contou com a participagio de
mulheres vitimas de violéncia doméstica, como representantes da situagao-
problema. A presenca de tais mulheres, especialmente no G1 e G2, foi
muito impactante para os homens. Era visivel a comogao, pois as mulheres
conseguiram expressar suas histérias de dores e sofrimentos vividas com
seus ex-companheiros. O G3 foi menos impactado, porque as histérias que
as mulheres trouxeram nio eram tao dolorosas. Uma das mulheres jd tinha
participado do primeiro circulo, portanto ji havia mergulhado e externado
em sua dor e emogao de forma mais cartditica (MENDONCA, 2023).

De qualquer modo, para os homens, ter contato com o universo
feminino alcangado pelo evento traumdtico da violéncia doméstica, foi
muito importante como mecanismo de reflexao sobre as préprias agdes
e as dores produzidas pelo ato violento de homens contra mulheres
(MENDONCA, 2023). Para as mulheres, impactadas pela violéncia
doméstica, os circulos do Projeto Encontros e Didlogos proporcionaram
espago seguro, possibilitando falarem de suas histérias e suas verdades para
homens acusados de violéncia doméstica contra outras mulheres. Seus
algozes eram homens e isso é muito significativo para reverter a sensacio
de impoténcia. Segundo o método STAR, a escuta compassiva e empdtica
de vitimas de trauma, conforme ocorreu nos circulos, incentiva a cura e
reduz tensoes, configurando um dos recursos da “vila da verdade” para
reconstrucao e superacao do trauma (BARGE, 2007).

O circulo acolheu todas as narrativas e, a0 mesmo tempo,
possibilitou a expressdo de sentimentos e a avaliagio da complexidade de
contextos. Ainda que a principio a histéria individual do outro parecesse
desconectada da prépria vivéncia, em algum ponto as conexoes se revelaram
e fizeram sentido. No caso das mulheres vitimas de outros homens, nio
apenas os conflitos advindos dos relacionamentos e o enviesamento da
violéncia possibilitou a conexio ao longo do encontro. Os valores e os
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didlogos exercitados pelos acusados, nos trés circulos anteriores, foram
determinantes para o exercicio do respeito, empatia e solidariedade,
atendendo as necessidades emocionais daquelas vitimas, ao tempo em que

lhes despertaram profundas reflexdes (MENDONCA, 2023).

A partir dos trés primeiros grupos nio houve descontinuidade e
neste més de setembro de 2023 iniciou-se o 11° Grupo. Existe um fluxo
das varas criminais, no qual os juizes, na primeira decisao no processo,
encaminham os homens para os circulos no CEJUSC, onde sao acolhidos
e realizado o pré-circulo, com explicagio do procedimento. Respeita-se
a voluntariedade na participagio. Caso aceitem, assinam um termo de
consentimento e sao inseridos em um grupo de espera com comunicagao
por telefone da data do primeiro encontro. Nao aceitando, assinam o
desconsentimento que é encaminhado para o juizo criminal de origem.
Ao final dos 5 circulos, é emitido um certificado e juntado ao processo.
Tal documento embasa a decisdo condenatdria do juiz criminal, servindo
como atenuante do art. 59 do Cédigo Penal.

CONSIDERACOES FINAIS: AS REFLEXOES DOS HOMENS

O processo circular oferece aoportunidade de didlogo, estabelecendo
espago de compartilhamento de vivéncias pessoais, percepgdes e crengas,
dando ensejo a construgio de “relacoes transversais” que possibilitam o
aprendizado (SCHIRCH, 2019, p. 58).

As préticas restaurativas calcadas nos principios dos circulos
de construgao de paz realizam o desarmamento simbdlico das pessoas,
ressaltando valores fundantes e a garantia de direitos, promovendo a
igualdade, solidariedade e tolerincia, num espago em que as informagdes
podem ser livremente compartilhadas, vertendo para uma cultura de paz
que nao cerre as portas ao dinamismo da vida, das questoes sociais e das

mudancas e suas tensoes (SANTOS; GOMIDE, 2014).

A prética dos circulos restaurativos no Projeto Encontro e Didlogos
efetivamente proporcionou um espago estruturado para didlogo e reflexao
sobre questdes de género, respeito, violéncia doméstica, misoginia, sexismo
e responsabilizagio.

Os homens participantes revelaram a sensa¢ao de acolhimento e
seguranca, alto nivel de satisfagio e sensacio de aprendizagem.

Além disso, a prdtica apresentou sentido para eles, a tal ponto que
no decorrer dos circulos e ao final, no pés-circulo, suscitaram a importincia
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de levar a técnica para outros espagos e outras pessoas, como estratégia
de prevencio a violéncia doméstica, reconhecendo que se tivessem a
oportunidade de refletir antes do crime, possivelmente nio responderiam
a um processo criminal. A sugestao ¢ indicativa de préticas restaurativas
proativas e preventivas, ou seja, a utilizacao de circulos restaurativos nao
apenas como reagio ao crime, mas sua aplicacdo antes da ocorréncia da
violéncia.

Evidentemente, neste aspecto, ¢ um trabalho que conclama a
comunidade como espaco ideal para prdticas restaurativas de natureza
preventiva a violéncia doméstica, chamando a responsabilidade instituicoes
publicas e privadas, escolas, universidades e a academia. Especialmente esta
ultima, que deve sair do lugar exclusivo da critica acerca da colonizagio da
Justica Restaurativa pelo Poder Judicidrio e propor programas, projetos,
capacitagoes e estudos que viabilizem a justiga restaurativa comunitdria,
incluindo a perspectiva de género.

Prover meninos e meninas, homens e mulheres, de informacoes
relevantes sobre a violéncia doméstica e as questdes de género através
dos circulos restaurativos, possibilita que expressem emogoes nos espagos
comunitdrios, aprendam a lidar com a face do poder e da opressio e
desenvolvam valores e mecanismos de resolugao de conflitos. Representa
uma excelente proposicao de prevengao a violéncia doméstica, denotando
a extensio da percep¢ao dos homens com relagio a importancia desses
segmentos e da poténcia dos circulos, como instrumento preventivo que
congrega os sujeitos e evita violéncias.

Uma das contribuigées que mais se ressaltam nos circulos é o
“fortalecimento da teia de relacionamentos de um grupo de pessoas”,
estreitando os lagos de conexao e desenvolvendo o cuidado reciproco,
fortalecendo pessoas e comunidades diante de problemas e adversidades
(PRANIS, 2010, p. 81-82). Essa possibilidade vai ao encontro da
interconexao, pois as acdes repercutem no outro, de modo favordvel
ou desfavordvel. A participagio nos circulos reflexivos possibilitou
desenvolver o sentimento de participagio e percepgio, renovando o senso
de comunidade, que ndo tem a restrita dimensao de um local, mas coloca
o sujeito como parte de uma engrenagem maior, especialmente na familia.

A importancia do outro na reunido restaurativa pode ser pressentida
pelos homens, revelando a conexdo desenvolvida entre eles e os facilitadores
que atuaram de forma horizontal, sendo vistos como membros do grupo.
Além disso, nas falas pode ser observado o reconhecimento da aprendizagem
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através da interagao e o quanto o saber reverbera, encontrando outros nas
diversas relagoes, tal como a forca durea da narrativa pessoal compartilhada,
onde os sujeitos se revelam e descobrem a centralidade da prépria
humanidade.

Muitos homens que sio estigmatizados pelo crime passam a
vida sem se olharem, tornando-se passivos e rancorosos (AMSTUTZ;
MULLET, 2012). O circulo permite pensar, falar e conhecer os préprios
e os sentimentos de outras pessoas, por meio do didlogo respeitoso,
oportunizando que cada um conte liviemente suas histérias “a partir de
sua perspectiva’, resultando na “compreensio sobre a questio” (PRANIS,
2010, p. 69) tocando qualidades, contetidos, sentimentos e lembrangas
embaracosas. Durante a pratica com os homens, as hist6rias foram contadas
com muito envolvimento e verdade. As narrativas do outro encetaram a
compreensao das préprias dificuldades, meditagao e vislumbre de solugoes,
alivio do sofrimento e estreitamento de vinculos.

Os homens participantes dos circulos expressaram o embarago
de se descobrirem violentos, transitando pela denominada vergonha
reintegrativa, tragando metas pelo compromisso consigo mesmos de nao
voltarem ao mesmo caminho da violéncia contra as mulheres.

O circulo se presta a reunido de pessoas mediando conversas dificeis,
lidando e superando conflitos e dificuldades (PRANIS, 2010). Contudo,
a dindmica ¢ limitada as experiéncias pessoais dos participantes. Desse
modo, a introdugio de contetdos tedricos com posterior discussao num
didlogo aberto, como se deu no Projeto Encontro e Didlogos, possibilitou
a apropriagio pelos homens de conhecimentos sobre as violéncias contra
as mulheres e a identificacdo de préticas violentas, machistas e sexistas,
independentemente do fato ao qual estavam respondendo no juizo
criminal, numa convergéncia de exercicio objetivo de aprendizagem e
imersdo subjetiva.

O principio da alteridade permite ao individuo perceber o outro
e transcender do campo da subjetividade para a coletividade. Quando os
homens participantes dos circulos projetaram a possibilidade do cuidado
ou do aprendizado que alcangasse “alguns colegas” ou “muitas pessoas’,
transpuseram o limite do singular para atingir o coletivo, tanto na
perspectiva dos circulos, como no sentido de disseminar o aprendizado
obtido. Mais uma vez, foi o entrelagamento entre o conhecer e o sentir que
reverberou.

A responsabilizagio ¢ foco central da justiga restaurativa, pois a



34 Justica REsTaURATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM

responsabilidade oriunda da transformagao é no sentido da horizontalidade
e advém da consciéncia individual das consequéncias das préprias agdes
e segundo o desejo pessoal, devendo exteriorizar-se em a¢des concretas
que se projetem para o futuro. Por isso, os circulos restaurativos no
Projeto Encontro e Didlogos estimularam os participantes a perceberem
as consequéncias da propria agio ou omissdo nas diversas dimensoes,
assumindo livre e voluntariamente suas obrigacoes. Isso nao ¢ simplério,
hd uma dificuldade de compasso entre a consciéncia e a forga para agir,
quando se tem em foco modificar a constru¢io de sujeitos atravessados
pela configuragao de uma sociedade patriarcal.

Cada circulo foi uma oportunidade de angariar conhecimento e
aprendizagem de maneira sucessiva e processual devendo prosseguir no
decorrer das experiéncias que os participantes possam ter, como efeito
do trabalho reflexivo. De forma majoritdria, os participantes revelaram
aspectos bastante positivos com a experiéncia dos circulos. A técnica é
eficiente e eficaz na proposi¢io de oferecer um espago seguro que possibilite
aos homens acusados de violéncia doméstica reflexdo intersubjetiva sobre
as questoes de género e as violéncias contra as mulheres. Verificou-se que
as atividades contribuiram para iniciar a edificagio de uma rede de atencio
para os homens acusados de violéncia de género, reforcando as redes para
protecao de mulheres que se encontram em situagao de violéncia.

J& foram concluidos 10 grupos reflexivos com homens que
respondem a processo criminal ou estao sujeitos 8 Medida de Protecao nas
varas criminais de Ilhéus. No més de agosto foi oferecido um reencontro
a partir da mesma metodologia, para homens que tinham participado
do Projeto. Foi muito gratificante constatar que as reflexdes agora se
externavam por meio de falas seguras e atitudes concretas: um dos homens
revelou que estava ingressando em novo relacionamento, porém, estava
cauteloso para verificar se realmente merecia a nova companheira.

Os circulos reflexivos do Projeto Encontro e Didlogos, assim como
o conceito de justiga restaurativa nao é um modelo pronto e acabado.
Muito h4 a ser feito para interromper a dor e o sofrimento de mulheres
sobreviventes as violagoes e violéncias advindas de homens com quem se
relacionam afetivamente. Porém, a partir dos Circulos Restaurativos, jd é
possivel vislumbrar um fio de esperanca.
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Capitulo 2

PROJETO JUSTICA RESTAURATIVA
SISTEMICA NA COMUNIDADE TERAPEUTICA
CERTA DE CAMBORIU/SC

Fabiano Oldoni’

INTRODUCAO

Projeto Justica Restaurativa Sistémica foi desenvolvido durante

o ano de 2022, no Centro Especializado em Reabilita¢io de
Toxicomanos e Alcoolistas — CERTA em Camborita/SC e teve por objetivo
levar aos acolhidos oportunidades de observarem e sentirem o vicio a partir
de um olhar sistémico.

Foram realizados quatro encontros com cada uma das duas
turmas, no primeiro e no segundo semestre daquele ano. Cada grupo teve
aproximadamente 20 participantes, todos homens, na faixa etdria entre 18
e 60 anos.

Os encontros foram conduzidos pelos facilitadores Mdrcia
Sarubbi Lippmann, Everaldo Luiz Oldoni e Fabiano Oldoni, que por
meio de Circulos do Didlogo abordaram as leis sistémicas da Hierarquia,
Pertencimento e Equilibrio.

O resultado foi muito positivo e demonstrado por meio de
questiondrios respondidos pelos acolhidos, o que evidencia a importincia
da fala e da escuta, com respaldo nos movimentos sistémicos.

1 JUSTICA RESTAURATIVA SISTEMICA

No ano de 2022 iniciou-se o Projeto Social de aplicagao da Justica
Restaurativa Sistémica no Centro Especializado em Reabilitacao de
Toxicdmanos e Alcoolistas — CERTA?, em Camboriti/SC, desenvolvido

1 Doutor em Ciéncia Juridica Pablica pela Universidade do Minho/PT, Advogado, Professor
no Curso de Direito da Univali, Escritor, Palestrante e Facilitador de Circulos Restaurativos,
e-mail: oldoni@univali.br.

2 O Programa de Tratamento das dependéncias (quimica e alcodlica) aplicado pelo CERTA ¢
baseado no modelo Minessota. Criado nos Estados Unidos, esse programa de tratamento é
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pelos facilitadores Mdrcia Sarubbi Lippmann, Everaldo Luiz Oldoni e
Fabiano Oldoni.

A Justica Restaurativa Sistémica é uma leitura da Justica Restaurativa
tradicional, com o acréscimo dos movimentos sistémicos, e foi apresentado
pelos facilitadores no livro Justica Restaurativa Sistémica (OLDONI;
OLDONI; LIPPMANN, 2018, P. 40), podendo ser compreendida como
“uma abordagem restaurativa a partir das leis sistémicas (hierarquia,
pertencimento e equilibrio e ordens da ajuda), amparada, também, numa
visao ecojuridica”.

A Justiga Restaurativa é por natureza sistémica, contudo o que se
apresenta com a Justica Restaurativa Sistémica é a realiza¢io do Circulo da
Hierarquia, que objetiva conduzir os participantes a compreensio de como
funciona a hierarquia em sua familia e as consequéncias da sua violacio; do
Circulo do Equilibrio, que busca conhecer o dar e receber em equilibrio
nas relagoes e de que forma isso impacta o dia-a-dia em sua convivéncia
familiar e em sociedade; do Circulo do Pertencimento/Inclusao, que
objetiva promover um espago de acolhida, onde o participante consiga
compreender a for¢a dos vinculos transgeracionais em sua vida; do Circulo
da Ajuda Saudivel, o qual colabora para fortalecer aquele que oferece e
aquele que recebe a ajuda e 0 Genograma Circular, que tem por objetivo
desenvolver a capacidade de ver a prépria familia, ndo mais como um
conjunto de pessoas e sim como imagens introjetadas emotivamente,
tendo, entdo, a capacidade de observar a si mesmo em situagdes triangulares

(OLDONI; OLDONI; LIPPMANN 2018, p. 119-120).

Em auxilio aos circulos, foram utilizados Cards sistémicos, Ancoras
de solo, simbologias transgeracionais (drvore da vida, matrioska, teia da
vida, bonecos etc.) e movimentos sistémicos.

2 PUBLICO-ALVO, METODOLOGIA E PRATICAS UTILIZADAS

O projeto foi desenvolvido na sede do CERTA, localizado na Zona
Rural de Camboriti, em um ambiente rodeado por muito verde, lagoa e

considerado um dos mais eficazes devido as altas taxas de recuperagio que consegue atingir.
Com técnicas diversas, ensina-se o individuo a ter uma consciéncia, até entio inexistente,
das implicagoes da sua doenca, e consequentemente uma maior responsabilizagio pela sua
recuperagdo. O tratamento envolve uma grande diversidade de atividades sendo que cada uma
age sobre algum tipo de dificuldade na vida do dependente. Inclusive, por um perfodo de 5 a
10 dias o dependente permanece em unidade de desintoxicagio assistida para posteriormente
integrar os grupos de tratamento terapéutico. Estas se complementam e buscam o mesmo fim:
a recuperagio. (Informacoes extraidas do sitio www.certasc.com.br).
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animais.

Dois grupos participaram dos encontros, o primeiro entre margo e
junho de 2022 contou com 20 acolhidos ¢ 0 segundo no periodo de agosto
a outubro de 2022, teve a participacio de 18 acolhidos, presenca essa que
teve variagoes durante os encontros, uma vez que alguns estavam com
saida externa ou em outras atividades que os impediram de participarem.

Os participantes foram homens, na faixa dos 18 aos 60 anos,
internados voluntariamente em razao do vicio com dlcool e drogas ilicitas.

Importante frisar que os acolhidos nao pagam nenhum valor para ali
estarem, recebendo alimentagao, estadia, estudo e cursos profissionalizantes
durante o periodo de internamento, o qual dura 9 meses.

A permanéncia no CERTA ¢ voluntdria, sendo que nio se impede a
saida do programa de recuperacio, caso assim deseje o acolhido. Eles fazem
visitagao externa com alguma periodicidade, com retorno pré-agendado.

Diante deste cendrio, nos foi proposto levar ao acolhidos que
ja estavam na metade do tratamento, a Justica Restaurativa Sistémica,
metodologia organizada em quatro encontros presenciais, com duragio de
1h30min cada encontro.

O Encontro 1 foi um Circulo do Didlogo, facilitado por Everaldo
Luiz Oldoni e abordou as Emogoes, momento em que os acolhidos
experienciaram novas consciéncias sobre os homens e sua relagio com
o sentir, pois ndo importa quem somos, de onde viemos ou para onde
vamos, o importante é nao esquecer da nossa prépria humanidade.

No Encontro 2 o facilitador Fabiano Oldoni abordou a Lei do
Pertencimento. Por meio do Circulo do Didlogo eles puderam olhar para
o vicio de forma transgeracional e identificar lealdades invisiveis no sistema
familiar.

O Encontro 3 foi facilitado por Mdrcia Sarubbi Lippmann, ocasido
em que eles puderam olhar para 0 PAI e a MAE em um Circulo do Didlogo,
acessando informagoes do sistema familiar, bem como seus padroes de
comportamento, por meio da fala e da escuta.

Por fim, no Encontro 4, conduzido por Mdrcia Sarubbi Lippmann
e Fabiano Oldoni, os acolhidos participaram de movimentos sistémicos,
em que puderam olhar o vicio e suas consequéncias. Posteriormente
expressaram suas percepgoes por meio de um Circulo do Didlogo.

Esse projeto, que em 2023 ainda se encontra em funcionamento,
traz a certeza de que “o judicidrio nao detém o monopdlio da transformacao
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ou da solu¢io dos conflitos”, pois o conflito é “complexo e necessita ser
observado por meio de uma transdisciplinaridade de saberes” (OLDONI
2020, p. 29).

Também nos dd a certeza de que a Justica Restaurativa comunitdria
¢ um movimento muito mais libertirio que o movimento restaurativo
judicial, pois atua de forma preventiva, com uma participagao realmente
voluntdria, cuja mudanga é uma vontade buscada pelo sujeito, sem
contrapartida (diminui¢do de pena etc.) a partir de um desejo e um

sentimento de mudanca (OLDONI, 2020, p. 122).

3 RESULTADOS ALCANCADOS

Os questiondrios seguiram duas metodologias distintas para a coleta
das informacgées, sendo que o Grupo 1 respondeu um questiondrio inico
ao final dos quatro encontros. Ja o Grupo 2 respondeu um questiondrio
ap6s cada um dos quatro encontros.

Porém em ambos os modelos de questiondrio havia uma parte
introdutéria que buscava detalhar alguns outros dados importantes para o
conhecimento do grupo e da mecénica do vicio na vida de cada um.

O questiondrio do Grupo 1 foi entregue respondido 15 dias apds
o ultimo encontro e o do Grupo 2 foi entregue no encontro seguinte,
o que possibilitou que todos os facilitados respondessem com calma e
observassem as mudangas sentidas apds os movimentos.

A parte introdutéria dos questiondrios trouxe as seguintes
informacoes:

Quanto tempo estd na institui¢ao?

n° de meses n° de pessoas
4 7
8 5
6 5
7 4
5 4
1 3
2 2
3 2
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Quantas internagdes vocé jd teve?

n° de internacoes Ne de pessoas
2 10
1 8
3 4
7 3
4 2
6 1
5 1

Vocé possufa dependéncia em qual substincia?

43

Alcool

Cocaina

Crack

Maconha

20 pessoas

18 pessoas

10 pessoas

6 pessoas

Obs: Muitos faziam uso de mais de uma substincia

Com quantos anos iniciou o uso de drogas ou dlcool?

anos

n° de pessoas

16

15

17

12

14

8

9

10

13

20

—_ = == = WD

Na sequéncia o Grupo 1 respondeu as perguntas abaixo:

Pergunta: O que os encontros te ajudaram a perceber e a entender?’

e “Os problemas com drogas e dlcool nao ¢ hereditdrio, mas tive
uma pré-disposi¢ao para usar”.

3 O fato de alguns acolhidos nio responderem todas as perguntas e de algumas respostas serem
semelhantes, justifica o nimero de respostas menor que o nimero de participantes.
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“Que eu fago parte de um sistema familiar”.

“Perceber que algumas coisas sao heranca de familia que vem
de geragdo em geragio e que eu posso mudar quebrando essa
corrente negativa e trazendo para o lado positivo”.

“O encontro me ajudard muito no meu cotidiano de vida a
entender minhas dificuldades (...), eu percebi que tenho que
estar em uma boa sintonia, viver em pleno equilibrio e me
ajuda a entender que devo estar em conexao com as pessoas e
o mundo”.

“Me ajudou a perceber minhas falhas, minha visao de ver a vida,
a entender que posso procurar novas alternativas na psicologia
para ter uma boa vida e uma vida sauddvel”.

“O quanto a dependéncia estd enraizada em minha familia”.

“Percebi que todos nés temos uma espécie de subconsciente
onde podemos fazer e sentir coisas em nossos corpos humanos.
Foi uma experiéncia muito valiosa (...)”.

Pergunta: Vocé notou mudangas em vocé, depois que comegou a participar
dos encontros? Que mudancas foram estas?

“Sim, consigo olhar para o passado e tirar como exemplos de
coisas, de como nio fazer igual aos acontecimentos que ficaram
na histéria”.

“(...) até notei que eu dependo apenas de mim mesmo para
me recuperara, foi fui julgado e condenado por parte de meus
familiares”.

“Mudei no aspecto sentimental, sinto algumas coisas mais a flor
da pele e a entender que muito disso afeta outros, sem mesmo
notar”.

“Sim, mudangas no meu comportamento em relagio aos meus
companheiros, familiares e na minha recuperagao”.

“Sim, parei de fumar, de roer unhas e estou mais calmo”.
“Sim, algumas mudangcas, como sentir melhor as coisas, agir
melhor, pensar um pouco antes de fazer ou perguntar alguma

coisa, ter mais controle de minhas atitudes, pensa mais em
minhas a¢oes e deixar de reparar nas coisas que os outros fazem”.
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Pergunta: Vocé notou mudangas em sua familia, depois que comegou a

participar dos encontros? Que mudangas foram estas?

“Sim, minha familia consegue me ver diferente”.

“Os momentos poucos que estivemos juntos nio consegui
perceber nada pois vi o mesmo comportamento doentio neles”.

“Nao tenho contato com eles no momento”.
“Sim, hoje vejo que eles me olham de uma forma diferente,
je vejo q

com mais amor, sinceridade, responsabilidade e confianga”.

“Nao”.

<« - . Va kKl
Faz quase um ano que nio tenho contato com minha familia,

nio sei como eles estao”.

Pergunta: O que mais te marcou nos encontros?

Me colocar no lugar da minha mae”.

“A drvore genealdgica e o assunto de nossos familiares”.

O Grupo 2, como dito, respondeu um questiondrio apds cada

encontro.

Encontro 1 — Circulo do Didlogo sobre Emogoes - Facilitador

Fveraldo Luiz Oldoni

Pergunta: O que o encontro de hoje te ajudou a perceber e a entender?

“Pude entender o que sdo sentimentos, emogoes e estado
de espirito. Também aprendi a conseguir identificar meus
sentimentos, 0 que me ajudou a evoluir mais um passo em
minha recuperagao”.

“Me ajudou a diferenciar o sentir”.
“Que adictos sao mais sensiveis”.
“Que tenho uma doenga”.

<« . .

Me mostrou que o que realmente a sociedade impedem aos
homens que sejam sérios ¢ que nio podem chorar, nio ser
sensivel, tem que aguentar tudo”.

“Que tem vdrios tipos de emogdes e razoes”.

<« . . . b2
Me ajudou muito a reconhecer meus sentimentos”.
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“A entender um pouco mais sobre meus sentimentos, dar nome
a eles, entendi que eu ndo posso controlar eles, mas posso
decidir qual a a¢do que eu vou ter sobre eles”.

<« . . . .

O encontro meu ajudou a identificar algumas coisas que eu
nao via como defeitos, mas que realmente sio defeitos e me
ajudou bastante”.

<« . A .
Meajudou a perceber que as mulheres tém o mesmo sentimento
que os homens (...) e que nio controlamos a nossa emog¢ao”.
“Aceitar que nao posso mais ignorar os meus sentimentos’ .
“No encontro foi falado sobre razao e emogao, percebi que ¢é
necessdrio trabalhar esses assuntos e que emogao realmente nio
hd sexo, isso depende da intensidade correspondida, a emogio
nao podemos evitar se sentir, porém podemos evitar ela se
transformar em algo incontroldvel”.
<« . . bl
Dar nome aos meus sentimentos, aprender a lidar com eles”.
“Me ajudou a entender que meu coragio ¢ igual a um violao e
minha razao ¢ igual a uma flauta”.
“Me ajudou a compreender mais sobre meus sentimentos”.
<« . . ~ A b
Me ajudou a controlar minhas emog¢ées momentaneas”.
« . . . ’ .
Comecei a entender mais sobre sentimentos, estado de espirito
e que até hoje nio tenho dominio de anda em relagio a eu
mesmo’ .

<« . A . . bl
A 1mportan01a dOS sentimentos .

“Percebi que minha maior dificuldade ¢ a gestao das minhas
emogoes e entendi que para essa boa gestao serd necessario muita
serenidade e consciéncia para nao ter mais atitudes reativas”.

“(...) Precisamos nos conectar com os sentimentos e nos permitir
e sentir isso é fundamenta”.

“(...) o encontro de hoje me ajudou a entender um pouco de
minhas emogoes passadas”.

Encontro 2 — Circulo do Didlogo sobre Lei do Pertencimento -

Facilitador Fabiano Oldoni

Pergunta: O que o encontro de hoje te ajudou a perceber e a entender?
gu q ) ] p

“Muitas coisas novas, como minha adic¢ao se manifestou”.
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*  “Sobre meus antepassados”.
*  “Sobre a hereditariedade”.

*  “O encontro de hoje me ajudou a identificar como herdei a
minha adic¢do, tenho familiares alcodlatras do lado paterno.
Me sinto menos culpado pela minha adicgao”.

* “Hoje eu entendi que é possivel se libertar desse trauma, eu
acho, e aprendi que meus ancestrais tém muito a ver com o que
eu sinto hoje. Vocé acredita que é possivel que eu lembre de
uma situagao que aconteceu quando eu tinha apenas 3 anos de
idade? E se eu disser que sim, eu me lembro e esta lembranga
amarga estd bem viva na minha meméria? Como vocé acha que
eu posso me librar dela?”

*  “Queaheranca familiar pode ter influéncia nas minhas atitudes,
principalmente emocionalmente nos dias de hoje”.

*  “Que os meus pais deixaram herangas hereditdrias em mim, os
dois lados”.

e “Entendi também que muitas das coisas que sinto ou tenho
medo sdo traumas que nio me lembro. (...) Anseio por mais
aulas sobre o assunto”.

e “(...) Euentendi que certas coisas ja vém de geragao em geragao,
tipo de doengas, traumas, comportamentos familiares, elas
estdo em virios fatores da vida”.

e “Como o modo que meus antepassados viviam e o que fizeram
. . . . . .
influencia na minha vida nos dias de hoje”.

e “(...) eu nao tenho pai para me ensinar, meu pai ¢ minha mae.
Eu adorei a nossa reuniio porque pai e mae devem ser o foco do
filho e o filho nao deve ser uma divisao entre pai e mae”.

Encontro 3 — Circulo do Didlogo sobre Lei da Hierarquia e Padroes
Familiares - Facilitadora Madrcia Sarubbi Lippmann

Pergunta: O que o encontro de hoje te ajudou a perceber e a entender?

*  “Que os tratamentos que meus pais tiveram dos meus avos,
tantos os paternos, como os maternos, foram muito bons e eles
passaram para mim com melhoras”.

*  “Que tenho um convivio bom com meus pais”.
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“Me ajudou a tirar algumas dtividas que eu tinha sobre pai, mae

7 »

€ avos .

“A partilhar um pouco mais sobre sentimentos, como minha
familia era com meus avés, entender um pouco dos padroes
de comportamento deles, de que modo agiam perante algumas
situagoes”.

“Me ajudou a entender mais sobre meus avds e pais, sobre
situacoes de entender o convivio com eles”.

“Sobre as raizes familiares que alguns comportamentos meus
podem estar associados a4 minhas raizes”.

“Hoje eu aprendi que tudo o que aconteceu e acontece na
minha vida pode ter a ver com meus ancestrais e que eu posso
tornar minha vida melhor seu eu trabalhar e pesquisar sobre
eles, que posso ser um bom pai, um bom marido e uma boa
pessoa, eu posso ser o que eu quiser”.

“Me identifiquei com os problemas dos outros”

“Alguns padrdes de comportamento que hd, a algumas geragoes
em minha familia”.

“Me ajudou a lembrar do meu passado”.

<« . ~ . ’ . -
Me ajudou a ver que a relagio entre a minha vé e minha mie
reflete na maneira que a minha mae trata os filhos dela”.

Encontro 4 — Circulo do Didlogo apés a realizagao de um
Genossociograma sobre o vicio — Facilitadores Mdrcia Sarubbi

Lippmann e Fabiano Oldoni

Pergunta: O que o encontro de hoje te ajudou a perceber e a entender?

“Que eu tenho um poder maravilhoso dentro de mim, e que eu
posso usar isso para me ajudar e ajudar outras pessoas’.
“Percebo que posso ir além de alguns limites e que podemos
expandir mais do que imaginamos”.

“Momento sistémico que despertou muito meu interesse e
curiosidade. Falamos também sobre a drvore genealdgica e que
minha dependéncia vem de geragao em geragao”.

Ao final de cada encontro também era perguntado como eles
estavam se sentindo depois do movimento:
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*  “Em processo evolutivo”.
*  “Me sinto que estou no lugar certo e que preciso deste curso”.
*  “Me sinto mais seguro ao expor meus sentimentos’ .

e Bem, gostei de ser uma percepgio melhor sobre os meus
sentimentos’ .

* “Eu me sinto um covarde porque achei que eu nio podia
chorar”.

*  “Bem e aprendendo a lidar com minhas emogoes”.

*  “J4 me sinto melhor para combater a ira momentanea”.

*  “Bem e mais entendendo de como herdei essa adic¢io”.
*  “Me sinto menos culpado pela minha adicgao”.

e  “Com conhecimento e aprendizado que nio tinha”.

* “Leve”.

*  “Feliz em estar conhecendo o passado da minha familia”.

e “Maravilhado, extasiado, com uma for¢a incomum. Eu nunca
havia me sentido tio maravilhoso antes”.

*  “Com outra perspectiva em relagao aos sentidos, inclusive o da
minha prépria vida”.
Com isso, observa-se como os acolhidos estao abertos a novos
movimentos e para compreenderem o fluxo da vida e os efeitos das leis
sistémicas em seu sistema familiar.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto ainda estd em desenvolvimento no CERTA e no ano de
2023 outros trés novos grupos participaram dos circulos do didlogo.

O resultado, conforme os préprios acolhidos expressaram nos
questiondrios, é muito positivo e tem possibilitado uma ampliacio
de consciéncia, auxiliado na autorresponsabilidade sauddvel e no
restabelecimento dos vinculos afetivos familiares.

Para resumir a importincia do projeto, cita-se a impressio da
psicéloga Bruna e da professora Sula, que acompanharam os participantes
individualmente antes e apds as intervengoes.

Bruna sentiu “mais abertura para o didlogo e percep¢io mais clara
de si mesmo. Parecem mais ‘encaixados’ no local. Percebi algumas novas
reflexdes sobre familia, hdbitos e tradigoes que ainda nao haviam trazido.
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Percebo que estao mais cientes sobre os fatores que os fazem ser quem sao”.

Sula informou que sentiu “que as pessoas ficaram mais motivadas
para gostarem deles mesmos. Com confianga em falar do passado e avangar
para o futuro sem tanta culta’.

O objetivo foialcan¢ado, namedidaem queeles se sentem novamente

pertencentes a familia e olham sem culpa, mas com autorresponsabilidade
para o vicio, o que auxilia o progresso do tratamento.
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Capitulo 3

ALEM DA CULPA: JUSTICA RESTAURATIVA
PARA ADOLESCENTES EM CONFLITO COM A
LEI
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Samuel Duarte dos Santos’

INTRODUCAO

Anuirio Brasileiro de Segurancga Piablica de 2023 aponta uma

constante queda do nimero de adolescentes internados desde
2016. Em 2022 havia 12.154 adolescentes. Ainda, o préprio relatério
informa que as causas dessa decrescéncia nao é um fenémeno atualmente
capaz de ser explicado, apesar de certas hipéteses que o trabalho aponta
(Férum Brasileiro de Seguranca Puablica, 2023).

Apesar desse efeito positivo, o niimero de adolescentes fora do
seu convivio social e familiar ainda ¢ alarmante, considerando que os
espagos onde sao recolhidos, se apresentam, muitas vezes, hostis e com
caracteristicas carcerarias.

E no contexto da Justica Juvenil que o presente artigo se insere, a
fim de propor a Justica Restaurativa (doravante denominada JR) como
uma forma diferenciada de tratamento de adolescentes em conflito com a
lei, a partir de um projeto estabelecido no municipio de Juiz de Fora, no
Estado de Minas Gerais, denominado Além da Culpa: Justica Restaurativa
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para adolescentes em conflito com a lei.

Destaca-se que em 2017, 10 municipios de Minas Gerais
concentravam 55% de todos os casos de adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas em meio aberto, sendo o municipio de Juiz
de Fora uma delas. Portanto, é nesse contexto que o projeto instalado no
referido municipio se insere (Brasil, 2018a).

Com vistas a apresentar a iniciativa, tragaremos um breve panorama
acerca da JR no contexto do sistema de justi¢a juvenil no Brasil. Do ponto
de vista tedrico, a abordagem concentra-se principalmente em pesquisa
bibliogréfica, com énfase em autores como Zehr (2008), Pranis (2010),
Braithwaite (2002), Achutti (2013) e outros relevantes.

Aliado a isso, incorporou-se uma dimensio empirica neste trabalho,
no qual foram relatadas as atividades restaurativas realizadas no ambito do
projeto Além da Culpa, a fim de apresentar o publico-alvo, a metodologia,
as préticas utilizadas e os resultados alcangados nessa iniciativa.

1 JUSTICA RESTAURATIVA NO AMBITO DO DIREITO JUVENIL

A inicializa¢io da aplicagio da JR na ambiéncia da Justica Juvenil
partiram de préticas na década de 1980 na Bélgica (Achutti, 2013). A
partir disso, outras na¢des, especialmente do norte global, implementaram
iniciativas nesse sentido para o tratamento dos conflitos infracionais.

Mais recentemente, em 2014, no iambito do II Encontro Ibero-
americano de Justica Juvenil Restaurativa, em Cartagena, na Colombia,
foi elaborada a Declaragao Iberoamericana de Justica Juvenil Restaurativa,
também denominada de Declara¢io de Cartagena. Nessa oportunidade,
ficou consignado que os Estados deveriam incentivar a formagao e a
capacitagio em Justica Juvenil Restaurativa, envolvendo comunidade,
instituicoes do Estado e empresas privadas. Além disso, a Declaracao
recomenda a promogio de intercimbios com outros paises Ibero
Americanos, para alinhar conceitos e linguagens sobre a Justica Juvenil
restaurativa na regiao (art. 2°).

No contexto brasileiro, apés a promulgacio da Constituigao
Federal de 1988, houve a possibilidade de composi¢ao penal negociada no
ambito das infragdes penais de menor potencial ofensivo, inaugurando o
debate sobre a aplica¢io do Principio da Oportunidade, que possibilitaria
exce¢des ao Principio da Obrigatoriedade, no Ambito penal (Brasil, 1988,
art. 98). Tal proposi¢ao constitucional, aliada aos influxos restaurativos



Justica ResTaurATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM 53

advindos das normativas internacionais, abriu caminho para as normas
infraconstitucionais com aspectos restaurativos serem publicadas nos
anos seguintes, com destaque para os encaminhamentos da Justica
Juvenil. A cobertura principiolégica mais ampla inspirada nas normativas
internacionais sobre o tema — que reflete as lutas para reconhecimento dos
efeitos deletérios da privagio e/ou restri¢io de liberdade e compreensao da
prisao como a wultima ratio do sistema de justica criminal — ja contemplava
a necessidade de observancia do Principio da Oportunidade.

Por sua vez, o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (ECA), por
intermédio da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, disciplinou, em seu
art. 126, o instituto da remissao, que dispde sobre a extingao do processo
socioeducativo para apura¢io de ato infracional por parte do Ministério

Publico e/ou do Magistrado (Brasil, 1990).

No entanto, foi somente a partir da edi¢do da Lei n. 12.594, de
18 de janeiro de 2012, instituidora do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), que as préticas restaurativas foram priorizadas
no 4mbito da execu¢io das medidas socioeducativas (inciso III, art. 35).
Em que pese o avango, a Lei do Sinase nao estabelece o modo como essas
préticas restaurativas devem ser desenvolvidas, tampouco conceitua tal
vertente (Brasil, 2012).

2 A CONCEITUACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA

Com essa caréncia legislativa, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ)
desempenhou papel protagonista na defini¢io das questdes conceituais e
técnicas da JR a partir da edigao da Resolugao 225, de 31 de maio de 2016,
a qual dispoe sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa no Ambito
do Poder Judicidrio e d4 outras providéncias. O referido ato normativo
conceitua a JR como:

(..) um conjunto ordenado e sistémico de principios, métodos, técnicas
e atividades proprias, que visa & conscientizacio sobre os fatores
relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e violéncia,
e por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato,
sdo solucionados de modo estruturado (...) (art. 1°) (Brasil, 2016).

Nesse ponto, destaca-sea concep¢ao maximalista dessa conceituagao,
ou seja, considera os resultados, valores e principios da prdtica. Afinal,
muitos conceitos apresentados na literatura sio minimalistas, os quais
consideram apenas o processo, inclusive o conceito reiteradamente

difundido de Marshall (1996, p. 24) que aponta a JR como “um processo
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pelo qual todas as partes que tém interesse em determinada ofensa, juntam-
se para resolvé-la coletivamente e para tratar suas implicagdes futuras”.

Com essas divergéncias conceituais acerca da JR, emergem
principios e valores na literatura para nortearem a prdtica. Quanto aos
valores, Braithwaite (2002) apresenta os valores indispensdveis, que
devem obrigatoriamente ser observados em priticas restaurativas, quais
sejam: nio dominagdo, respeito aos limites, escuta respeitosa, igualdade
de preocupacao pelos participantes, responsabilidade/possibilidade
de recorrer ao Judicidrio, respeito aos direitos previstos na Declaracao
Universal de Direitos Humanos (1948) e na Declaragio dos Principios
Basicos da Justica para as Vitimas de Crime e Abuso de Poder (1985), bem
como em outros tratados e acordos internacionais.

No tocante aos principios, a Organizacio das Nagdes Unidas
(ONU) editou a Resolugio 2002/12, de 24 de julho de 2002, a qual
regulamenta os principios bésicos para a utiliza¢ao de Programas de Justica
Restaurativa em Matéria Criminal, cujas disposi¢oes sao amplamente
difundidas mundialmente. Por sua vez, a prépria Resolugao 225/2016 do
CNJ estabelece principios orientadores da JR (Art. 2°):

Art. 2° Sao principios que orientam a Justica Restaurativa: a
corresponsabilidade, a reparagio dos danos, o atendimento as
necessidades de todos os envolvidos, a informalidade, a voluntariedade,
a imparcialidade, a participagio, o empoderamento, a consensualidade,
a confidencialidade, a celeridade e a urbanidade.

Assim, a partir da nogdo de JR compreendida por meio das diversas
conceituagdes disponiveis na literatura, alinhando-se aos principios e
valores dessa prética, chegamos as metodologias utilizadas para colocar em
prética tais contornos e possibilitar espagos dialogais para lidar com os
mais diversos conflitos.

3 PROCESSOS CIRCULARES: A METODOLOGIA MAIS UTILIZADA
NO BRASIL

Existem indmeras metodologias para operar a JR, afinal importa
mais o contetido dessa prdtica restaurativa do que a sua forma. Dentre essas
metodologias hd a mediagao vitima-ofensor, conferéncias e os processos
circulares. Nessa oportunidade, destaca-se esta udltima metodologia,
que, segundo mapeamento realizado pelo CNJ, no ano de 2018, ficou
demonstrado a preponderincia de utilizagao dos processos circulares no
ambito do Poder Judicidrio. Tal afirmagio foi corroborada por outros
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estudos, a exemplo do levantamento realizado pelo mesmo Conselho no
ano de 2019, que reafirmou o triunfo dos processos circulares como pratica
hegemonica no pais (Brasil, 2018b; 2019).

Os processos circulares sao prdticas ancestrais que remetem ao
modo como os povos origindrios resolviam seus conflitos, por intermédio
da reunido de pessoas, para construir o entendimento de forma conjunta
e, com isso, possibilitar o fortalecimento de vinculos, com base em uma
metodologia sistematizada. Esse didlogo objetiva levantar questionamentos,
expressar pontos de vista, fazer conexées, trocar ideias, colocar em duvida,
adquirir conhecimento e entender melhor, gracas & contagao de histéria

dos individuos dos circulos (PRANIS, 2010).

Os circulos de construgao de paz sio priticas que propiciam
ambientes seguros paraa comunica¢io e a tomada de decisdes em grupo que,
através das histérias pessoais, podem gerar conexoes e empoderamento dos
participantes. As finalidades de utilizagdo podem ser as mais diversas, como
fortalecer vinculos, desenvolver compreensao, conexio ou pertencimento,
lidar com conflitos interpessoais, prestar apoio, reintegrar egressos do
sistema penal entre outros. Os responsdveis pela condu¢io dos circulos
restaurativos sao denominados facilitadores e co-facilitadores, devendo ser
devidamente capacitados para atuarem nessa fungao (PRANIS, 2010).

Sistematizado inicialmente por Kay Pranis (2010), os circulos vao
além do idealizado pela autora, pois podem ocorrer em diversos contextos,
para além dos ambientes conflituosos, como, por exemplo, para celebrar
uma conquista ou fortalecer vinculos de uma comunidade.

Dentre esses diversos métodos circulares, este estudo destaca os
Circulos de Construgao de Paz (CCP), que podem ser distinguidos em
mais ou menos complexos. Os primeiros buscam lidar com situagdes
conflituosas e podem ter trés etapas (pré-circulo, circulo e pés-circulo),
enquanto os circulos menos complexos s3o utilizados em ambientes que
nao necessariamente possuem conflitos e possuem apenas a etapa do circulo.
Por essa razao, elegemos os circulos mais complexos para destrinchamento
das suas demais etapas.

O pré-circulo refere-se ao primeiro contato das partes (comunidade,
autor, vitima etc.) com o facilitador, e é 0 momento em que o facilitador
esclarece sobre o procedimento do circulo restaurativo, toma conhecimento
sobre o ocorrido e, naturalmente, cria um vinculo de confian¢a com os
envolvidos diretos e indiretamente na situacio danosa. Com as informacgoes
necessdrias, o facilitador propicia um cendrio voltado ao caso trazido pelas
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partes. Este é 0 momento para a escuta individual das partes, devendo ser
realizada de maneira ativa, empdtica e livre de preconceitos. Nessa etapa, é
necessdrio que o facilitador faga um resumo do conflito, visando direcionar
o circulo, para evitar que haja negagoes sobre o ato danoso ou que ele seja
abordado de forma superficial. Nos casos em que hd processos judiciais
em curso, o facilitador poderd usar o resumo contido no préprio processo,
mas cuidando para alcangar um texto de ficil compreensio. Por fim, o
facilitador deverd, em ambos os casos, revisar o texto junto das partes.
O pré-circulo tende a ser um momento mais formal, para colher dados
necessarios para a realizagio dessa fase (ARLE, 2020).

Ainda quanto aos pré-circulos, é nesta etapa que as partes recebem
explicacoes acerca do procedimento a ser adotado, bem como o conflito
¢ mapeado, analisando ainda eventuais vulnerabilidades que cada
participante pode encontrar tanto na participagio dos circulos, como nas
préprias hipossuficiéncias que a vida lhe cerca.

J& o circulo se apresenta como o momento em que todos se
encontram. No caso de realizacio de circulo conflitivo, a vitima, ofensor
e comunidade podem se encontrar nessa oportunidade. Inicialmente,
devem ser definidas as regras que conduzirao o procedimento, as quais sio
decididas pelos seus préprios participantes, podendo se denominar como
a primeira rodada de perguntas que serao realizadas pelos facilitadores,
ou seja, ocorre a definicao das diretrizes ¢ dos valores norteadores do
circulo. Com essa abertura, inicia-se 0 momento de contacio de histérias
e, em caso de circulos conflitivos, é nesse momento que os problemas e as
necessidades serdo tratados. A partir da contagao de histérias, é possivel
a criagio de vinculos entre os participantes, através da identificagio de
pontos convergentes entre a historia pessoal de cada um (PINTO, 2017).

Nos circulos conflitivos, o atendimento as necessidades dos
envolvidos, em especial das vitimas, todo circulo ¢ desenvolvido com o
intuito de atender as necessidades apresentadas pelas partes no pré-circulo,
sejam necessidades materiais ou nao (ZEHR, 2008).

Nesse sentido, ARLE (2020) aponta alguns elementos do circulo
restaurativo:

a. As pessoas participantes sao acomodadas em circulo, para que
todos possam ver uns aos outros, a fim de gerar um sentimento
de igualdade e pertencimento entre eles;

b. H4 um objeto de fala ou bastao de fala, que é o instrumento
utilizado para orientar o momento de fala de cada pessoa.
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O processo de escolha do objeto ocorre de acordo com a
criatividade do facilitador que ao elegé-lo deve ter em mente
claramente o seu simbolismo;

c. O préprio facilitador é um dos elementos, vez que possibilita a
condugio harmoénica do circulo e participa das rodadas de fala
assim como os demais presentes, o que denota ainda mais a
diferenca com a figura do mediador;

d. Hd uma peca de centro ou centro de circulo que é considerado
o elemento que estrutura o processo, nele sao colocados os
objetos relacionados aos valores ou ao tema daquele circulo,
o qual possibilita que os participantes possam centralizar a sua

visao.
Todo o procedimento restaurativo circular é ritualistico, mas
a abertura e o encerramento sio momentos importantes, podendo ser
utilizadas dindmicas, musica, leitura, videos ou qualquer outra atividade
pensada pelos facilitadores. Portanto, o circulo é estruturado com um
roteiro especifico produzido para o caso concreto, a exemplo do Anexo A

de autoria de Pranis (2019).
Ao final do circulo conflitivo propée-se a utilizagao do “OIE™:

O: o que aconteceu, com foco no passado; I: quais os impactos, assim
entendidos os sentimentos sobre o ocorrido e as consequéncias para
todos, com foco no presente; E: encontrando o melhor caminho para
seguir adiante, podendo ser construido um acordo para atender as
necessidades de todos e consertar a0 mdximo o que aconteceu, com
foco no futuro (HARTMAN; LYONS, 2019 apud ARLE, 2020, p.
108).
No “O” o facilitador resume o ocorrido, sob sua 4tica, através
do que ouviu nos pré-circulos e no circulo, convidando os presentes a
responderem perguntas nesse sentido, inclusive aqueles que nao estavam
presentes no momento do ato.

Por sua vez, na etapa “I”, espera-se que os presentes falem
como se sentiram com ocorrido e como isso impactou na vida de cada
um, sugerindo-se que a destinatiria do evento danoso (vitima) inicie
respondendo as perguntas.

Antes de avangar para a fase ‘E’, ¢ ideal que todos falem o que
compreenderam sobre o que foi dito na etapa ‘T’ e os facilitadores facam
um resumo sobre essas falas. Na fase ‘E’ os facilitadores devem permitir
que as pessoas expressem suas necessidades e seus pedidos.
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E importante frisar que nem sempre o didlogo ocorrerd de modo
ordenado, mas cabe ao facilitador conduzir as falas no sentido de que as
respostas impertinentes para a pergunta sejam reservadas para o momento
especifico. Apds o ‘OIE’, hd possibilidade de elaboragio de um plano
restaurativo, o qual deve ser escrito de maneira clara e validado por
todos os presentes e, se necessrio, encaminhado ao Poder Judicidrio para
homologacio (ARLE, 2020).

Por fim, o pés-circulo é o momento em que a equipe produtora do
circulo restaurativo acompanha os casos e seus resultados, além da realizacao
das tarefas descritas no Plano de Acao. Nesse contato (ou encontro) é
realizado o levantamento das dificuldades para cumprimento do pactuado,
se os acordos estao sendo devidamente cumpridos, entre outros aspectos.
Apés um tempo de acompanhamento, o procedimento é encerrado ¢ o
relatério final é lavrado e encaminhado as autoridades competentes.

4 JUSTICA RESTAURATIVA NA PRATICA

As experiéncias brasileiras em JR ocorrem principalmente no
ambito do Poder Judicidrio, considerando as movimentacoes realizadas a
partir do ano de 2005 com o fomento de trés projetos-piloto na temdtica
nos estados do Rio Grande do Sul, Sao Paulo e Distrito Federal, apoiados
pelo Ministério da Justica e o Programa das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), bem como pelas préprias movimentacoes do
CNJ para a difusdo dessas préticas.

As préticas no Brasil sao em grande parte tempordrias, realizadas
pelos préprios facilitadores de JR, razio pela qual hd poucas formas de
maped-las. Apesar disso, o estado de Minas Gerais tem notdveis praticas
em JR, especialmente com congruéncia de esforcos entre instituigoes.

Destaca-se de inicio que Tribunal de Justica de Minas Gerais
(TIMG) desde 2018 ¢ participe de Termo de Cooperagio Técnica,
juntamente com a Secretaria Municipal de Educagao de Belo Horizonte, o
Ministério Publico de Minas Gerais, o Tribunal Regional do Trabalho da
32 Regiao, e a Secretaria de Estado de Educa¢io de Minas Gerais, para a
consecucao do Programa Noés, que objetiva a utilizacao da JR nas escolas
da rede puablica municipal de educacio de Belo Horizonte e nas escolas da
rede publica estadual de Minas Gerais, como uma politica de prevengio,
gestdo, transformaglo, orientacao e solugio extrajudicial de conflitos
verificados no ambiente escolar (Belo Horizonte, 2021).
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Ainda, conforme dados publicos disponiveis na pagina do Tribunal,
atualmente, hd iniciativas em JR nas seguintes Comarcas: Araguari,
Caratinga, Coronel Fabriciano, Frutal, Governador Valadares, Guanhies,
Itabira, Joao Monlevade, Juiz de Fora, Patos de Minas, Ponte Nova,
Ribeirao das Neves, Uberaba, Varginha e Vigosa (Minas Gerais, 2021).

4.1 Além da Culpa: Justica Restaurativa para adolescentes em confli-
to com a lei

No cerne deste trabalho, destaca-se o projeto Além da Culpa
estabelecido na Comarca de Juiz de Fora iniciado em 2015, que utilizaa JR
para tratar os conflitos que envolvem o cometimento de atos infracionais®
por adolescentes. A iniciativa consiste em um projeto de extensao realizado
mediante convénio entre a Faculdade de Direito da Universidade Federal
de Juiz de Fora (UFJF) e a Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais (DPMG)?, cujo objetivo é a aplicagao da JR e suas metodologias
nos processos de verificagio de ato infracional e/ou execugao de medidas
socioeducativas’ que tramitam perante a Vara da Infincia e Juventude
da Comarca de Juiz de Fora/MG. O projeto é movido pelos esforcos de
alunos extensionistas da UFJE os quais s3o supervisionados pela professora
coordenadora.

O interesse do Além da Culpa pela reflexdo critica sobre a atuagao
do sistema de Justica Juvenil pdtrio e pela disseminagio das préticas

3 Conforme o art. 103 do ECA (Lei 8069/1990), considera-se ato infracional a conduta descrita
como crime ou contravengio penal praticada por menores de 18 anos.

4 Destaca-se que os esforcos da Defensoria Publica de Minas Gerais, na pessoa das defensoras que
atuam na Vara da Infincia e Juventude de Juiz de Fora/MG, sdo precedentes ao presente projeto
de extensio, estando consubstanciados no projeto “Além da Culpa e Sinase: Justica Restaurativa
para adolescentes”, que foi iniciado no ano de 2012 e contou com o apoio do Governo Federal,
do Tribunal de Justi¢a de Minas Gerais e do Ministério Pablico, com os quais, no ano de 2015,
a Faculdade de Direito da Universidade Federal de Juiz de Fora passou a colaborar através do
referido convénio. Mais informagoes disponiveis em: <https://www.anadep.org.br/wtk/pagina/
materia?id=21602>. Acesso em: 17 jun. 2023.

5 Nos termos do art. 228 da Constitui¢ao Federal de 1988 e do art. 104 do ECA, os menores
de dezoito anos sio penalmente inimputdveis. Assim, quando da prética de atos infracionais,
os adolescentes ndo estao sujeitos as penas definidas pelo Cédigo Penal, mas sim as medidas
socioeducativas previstas no art. 112 da dltima Lei, quais sejam: adverténcia; obrigagao de
reparar o dano; prestagio de servigos & comunidade; liberdade assistida; inser¢io em regime
de semiliberdade; internacio — sendo as tltimas consideradas as mais gravosas, na medida em
que impdem restri¢dao e/ou privagao de liberdade. Além das medidas socioeducativas, podem
ser impostas cumulativamente aos adolescentes as medidas de protegao previstas no art. 101 do
ECA. ]J4 as criangas, ¢ vedada a imposicio de medidas socioeducativas, estando sujeitas apenas
as referidas medidas de protegio.
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restaurativas no Ambito dos conflitos criminais envolvendo adolescentes
decorre do compromisso intransigente de fazer valer o principio da
Protegao Integral, insculpido no art. 227 da Constitui¢io Federal de
1988, que conclama a familia, o Estado e a sociedade a assegurarem aos
menores de dezoito anos, com absoluta prioridade, o direito ao pleno
desenvolvimento de suas personalidades. Tal entendimento, corroborado
pelos principios da Excepcionalidade e da Brevidade®, é amplamente
destacado nas normas internacionais’ sobre o tema e reafirmado pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8069/1990) e pela recente Lei
do Sinase (Lei 12.594/2012), o que implica reconhecer que, mesmo diante
de conflitos criminais, as sangdes restritivas e/ou privativas de liberdade
devem figurar como a wultima ratio, sendo os programas de JR indicados
como promissoras alternativas aquelas.

Destaca-se que, embora nao haja uma definicio clara e univoca
sobre a JR, o projeto Além da Culpa, adere a concepgao de utilizagao dessa
vertente como modelo diferente para lidar com os conflitos advindos de
atos infracionais de adolescentes. A partir disso, ao contrdrio do modelo
retribucionista, a JR permite a devolugao do conflito aos seus préprios
interessados, como a vitima, o infrator e outras pessoas afetadas. Com isso,
o principal objetivo do projeto é reparar o dano que foi causado pelo ato
danoso, através de um processo informal em que as vitimas, os infratores
e outros participantes possam, voluntariamente, participar ativamente
na reflexao sobre o delito e chegar a um consenso quanto a reparacio e
a restauragdo da situagdo, no sentido de impedir que o mesmo conflito
se repita no futuro (Diinkel, Horsfield e Pirosanu, 2015; Aleixo, 2012;
Rodrigues, 2017).

6 O Principio da Excepcionalidade estabelece que, havendo outros mecanismos mais apropriados
para a responsabilizacio do menor de 18 anos pela infracao penal cometida, as sangoes de
privagio restri¢io ou liberdade nio deverao ser indicadas, exceto em situagoes excepcionais e
depois de esgotadas todas as avaliagées quanto  sua conveniéncia diante do caso concreto. J4
o Principio da Brevidade estabelece que as medidas que impliquem restri¢ao e/ou privagao de
liberdade dos adolescentes, quando nao puderem ser evitadas, devem ser impostas pelo menor
tempo possivel (BUSTOS RAMIREZ, 2007; RODRIGUES, 2017).

7 Dentre os quais, se destacam: Convencao dos Direitos da Crianga, 1989; Regras Minimas das
Nagoes Unidas para a Administragio da Justica de Menores (Regras de Beijing - Resolugio
40/33, de 1985, da ONU); Diretrizes das Nagoes Unidas para a Prevencio da Delinquéncia
Juvenil (Diretrizes de Riad - Resolugdo 45/11, de 1990, da ONU) e as recentes Regras Minimas
para o Tratamento de Prisioneiros (Regras de Mandela).
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4.1.1 Publico-alvo

A iniciativa tem como publico-alvo os adolescentes, compreendidos
como individuos entre 12 e 18 anos, acusados e/ou condenados pela pratica
de infracoes penais (atos infracionais), cujos processos foram interpostos,
pelo Ministério Pablico, perante a Vara da Infincia e Juventude da Comarca
de Juiz de Fora/MG, sendo os referidos adolescentes representados pela
Defensoria Publica.

4.1.2 Metodologia e praticas utilizadas

Os procedimentos restaurativos realizados no 4ambito do
Além da Culpa privilegiam a metodologia dos processos circulares e se
desenvolvem em trés fases: pré-circulo, circulo restaurativo e pds-circulo,
que sdo conduzidos pelos membros da equipe da Defensoria Publica, pela
professora coordenadora e pelos alunos extensionistas da UFJE

As fases de pré-circulo, circulo restaurativo e pés-circulo, que
sao realizadas nessa ordem, tém inicio apds o recebimento, por parte da
Central Restaurativa vinculada a Defensoria Pablica da Vara da Infincia
e Juventude de Juiz de Fora/MG, dos processos de verificagao de ato
infracional encaminhados pelas autoridades competentes. Destaca-se que,
no decurso do procedimento restaurativo, o processo formal interposto
junto a essa Vara especializada fica suspenso, sendo retomado apds a
conclusao dos trabalhos da equipe da JR, quando os resultados serio
analisados pelas autoridades, que tomarao as cautelas de estilo.

O pré-circulo corresponde a fase inicial da metodologia restaurativa.
Trata-se de uma interven¢io cuidadosa que deve transmitir seguranca
e credibilidade aos envolvidos no conflito, sendo realizado por meio de
um trabalho de campo, no qual as partes sao convidadas a participar do
procedimento. Na ocasido dos pré-circulos, aequipe do projeto, liderada por
uma assistente social e pelos demais colaboradores da Defensoria Publica
da Vara da Infancia de Juiz de Fora/MG, realiza visitas ao adolescente
apontado como autor do ato infracional e aos seus familiares, a vitima e aos
apoiadores, sendo estes ultimos indicados pelas partes para acompanhd-
las no circulo restaurativo. Normalmente, figuram como apoiadores os
familiares das partes, além de amigos, representantes da comunidade,
da escola e demais pessoas afetadas pelo conflito. Concluidas as visitas as
partes e aos seus respectivos apoiadores, passa-se A fase de preparagio e
realizacio do circulo restaurativo.
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Tal circulo consiste quando adolescente, vitima, apoiadores e
demais pessoas envolvidas no conflito se rednem na Vara da Infincia e
Juventude, em sala especialmente preparada pela equipe para a realizacio
dessa atividade. Na fase de preparagao desses circulos, a equipe da
Defensoria, juntamente com os professores coordenadores e os estagidrios
do presente projeto de extensdo, estudam os autos do processo e elaboram
um planejamento cuidadoso, que conta com recursos ladicos, musicais e
audiovisuais, a fim de proporcionar um ambiente humanizado e acolhedor
aos participantes. Durante o encontro, a equipe, utilizando a metodologia
circular, recebe os participantes e explica as diretrizes da comunicagao nio
violenta, que é motivada com o recurso do bastao da fala, objeto que reserva
ao detentor o direito a fala e implica a escuta paciente dos demais. Esclarece-
se que o bastdo serd repassado a todos os participantes, que terdo o seu
direito de fala respeitado por todos os presentes. Tal metodologia confere
a0 circulo uma dimensido equitativa de distribui¢io do protagonismo e
privilegia a horizontalidade das relagoes.

Concluido o circulo restaurativo, passa-se ao péds-circulo, que
¢ a fase de verificacio do que foi estabelecido. Nesta fase, a equipe faz
novos contatos com as partes e se certifica do cumprimento das propostas
restaurativas, tomando as providéncias que se facam necessdrias para a
conclusao dos trabalhos. Em seguida, facilitador e co-facilitadores elaboram
um relatério sobre o procedimento e o encaminham aos autos, para a
devida apreciagao e providéncias por parte das autoridades competentes,
que levario em consideragao o impacto do procedimento restaurativo na
vida do adolescente, de seus familiares, da vitima e da comunidade.

Cumpre destacar que, além dos circulos de verificagio de ato
infracional, a equipe se dedica a realizagao de circulos de execu¢io de
medida socioeducativa de internagao e semiliberdade, nos quais a sentenca
condenatdria jd foi prolatada e o adolescente estd em cumprimento da
sangao que se lhe foi imposta. Nesses casos, a participagao do adolescente
nos circulos de vivéncia — que sdo realizados nas préprias unidades
socioeducativas - impacta positivamente na avaliacio regular que ¢
realizada, nos termos dos arts. 120 e 121 do ECA, pelas equipes técnicas

do local.

Em face dos adolescentes que estio em execugio de medidas
socioeducativas de semiliberdade e internagio, sao oportunizados também
os circulos restaurativos de reinser¢ao familiar. Nesses casos, o encontro
ocorre na fase final da execucio da medida e ¢é realizado na sala da JR,
localizada na Vara da Infincia e Juventude, contando com a participagao
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do adolescente, da vitima (quando possivel), seus familiares e apoiadores.
O objetivo desses circulos é contribuir positivamente para o retorno do
adolescente ao nucleo familiar e & sociedade. Tais encontros possibilitam
um espago seguro de fala e de escuta para que os familiares possam planejar
a nova vida em comum, bem como permitem que os participantes possam
restaurar eventuais situagoes conflituosas, incentivando, assim, a bem-
sucedida reintegragao social do adolescente.

Por fim, ocorrem, ainda, circulos nao conflitivos de vivéncia
realizados nas unidades socioeducativas.

4.1.3 Resultados obtidos

Até o momento, o Além da Culpa registra mais de cem circulos
restaurativos concluidos e outros em desenvolvimento, além da realizacao
de féruns, semindrios e cursos de capacitagio sobre Justica Juvenil e JR.
Os resultados jd alcangados se mostraram majoritariamente positivos, o
que leva a percep¢io da importincia da utilizacdo da JR no tratamento
dos conflitos criminais, bem como impulsiona os atores juridicos e a
sociedade como um todo a repensarem o modelo de Justi¢a Retributiva
tradicionalmente praticado no Brasil, tendo em vista sua deficiéncia no
trato das relagoes humanas.

Os procedimentos restaurativos permitem a construgao de um plano
de agao restaurativa, transcendendo, assim, a abordagem meramente formal
e retributiva de interpreta¢io dos conflitos, oportunidade a qual nio seria
possivel no modelo retributivo. Observou-se, ainda, o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitdrios dos adolescentes e demais participantes
dos encontros circulares.

Através da metodologia circular, foram oportunizadas aos
adolescentes participantes dos circulos de verificagdo de ato infracional,
assim como dos circulos de vivéncia e reinsercao familiar, reflexdes acerca
de suas responsabilidades em relagao ao ato infracional praticado, assim
como foi propiciado o didlogo nao violento entre as vitimas e aqueles, a
fim de restaurar os vinculos sociais e buscar, em profundidade, a solu¢io
dos conflitos. Durante a realizacio dos circulos restaurativos, foram
propiciados espagos humanizados e pacificos de fala e de escuta. Observou-
se que os participantes, especialmente as partes diretamente envolvidas no
conflito e seus familiares, foram fortemente tocados pela intervengao da
metodologia restaurativa e conseguiram, na maioria dos casos, de forma
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dialégica, autbnoma e voluntdria, construir um plano de agao restaurativa,
com atribuigao e reconhecimento das respectivas responsabilidades em
relagio ao conflito vivenciado.

Desde o inicio da participagido da UFJE foram realizados diversos
eventos para a divulgagao dos resultados e das iniciativas do projeto Além

da Culpa.

Além dos resultados qualitativos, em tltimo levantamento realizado
pela DPMG, no ano de 2020, os dados quantitativos até entao colhidos do
projeto assim totalizaram:

Grifico 1 — Resultados do projeto Além da Culpa até o ano de 20208

Ato Facilitadores e Co- Total de
. Agressor  Vitima = Familia  Apoiadores o Pessoas
Infracional facilitadores .
Envolvidas
Judicial 190 228 156 243 464 313 1.404
Medida Sbcio 1y ; ; 184 351 209 855
Extrajudicial - 4 6 5 6 6 27
Total 301 232 162 432 821 528 2.286

A iniciativa do Além da Culpa foi sobrestada durante o periodo
pandémico, tendo condigdes de retornar apenas em meados de 2023,
razdo pela qual nao foi possivel a obtengio de dados atualizados nesse
sentido. Apesar disso, observa-se da andlise dos dados das atividades até
entdo realizadas que o projeto possui grande impacto no tratamento dos
conflitos que envolvem adolescentes em conflito com a lei e hd grande
possibilidade de replicagio em outras localidades.

5 INICIACAO DE PRATICAS RESTAURATIVAS NA AMBIENCIA DA
JUSTICA JUVENIL

A implementagio eficaz das praticas de JR requer uma abordagem
estratégica que envolve a colaboragio de diversos atores, incluindo
servidores judiciais, autoridades governamentais, comunidades, lideres e
partes envolvidas nos conflitos. Afinal, a JR representa uma transformacao
complexa nas filosofias, processos e praticas do sistema penal tradicional,
exigindo a construgio de uma base sélida com abordagens estratégicas e
inovadoras (Organiza¢oes das Nagoes Unidas, 2021).

8 Fonte: <https://defensoria.mg.def.br/programas/alem-da-culpa/>. Acesso em 01 set. 2023.
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Dentre essas estratégias, destaca-se a necessidade de elaborar um
projeto robusto para a implementagio dessa vertente, mas que também
permita alguma flexibilidade inicial. O contetdo do projeto deve
contemplar o espaco fisico a ser destinado 2 iniciativa, bem como o gestor
do projeto que compreenda as nuances da JR (Brasil, 2020).

Também ¢ fundamental estabelecer e manter um banco de
facilitadores restaurativos, recrutando profissionais entre servidores de
instituicoes, colaboradores dos diversos setores da sociedade e voluntdrios
da causa. A formacgio desses profissionais deve ser adequada, visando a
compreensdo dos principios e valores da prdtica, em um aprendizado
continuo. Para garantir a eficiéncia da JR, é necessdrio que cada unidade
mantenha uma programagao regular de reunides para a discussio e
supervisao dos casos atendidos pelos facilitadores, além de promover a
devida documentagio e elaboracio de relatdrios estatisticos (ANDRADE,
2018).

A priorizagio daexcelénciadosservicos é fundamental, considerando
que as respostas aos crimes, atos infracionais e situa¢oes de vulnerabilidade
devem ser abordadas por meio de uma conduta interinstitucional e
sistémica, em colaboracio com as redes de atendimento e em parceria com
outras politicas publicas e redes comunitdrias. Nesse ponto, é necessdrio
definir o tipo de resultado/acordo a ser buscado por meio do processo e
como monitorar as eventuais composicoes e transformagoes.

E importante estabelecer fluxos internos e externos nos espagos de
JR, integrando procedimentos restaurativos com as redes de atendimento
de politicas puablicas e comunidades, visando conectar agoes e promover
a expansio dos principios e técnicas restaurativas em diversos setores
institucionais e sociais (Brasil, 2016).

A partir da constru¢io do projeto, deve-se levar em conta que
o desenvolvimento e a implementagio de programas eficazes de JR
requerem uma lideranca forte e uma equipe administrativa competente
e comprometida com os valores dessa abordagem, incluindo recursos
humanos, profissionais do sistema de justica e, se possivel, membros da
comunidade (Organizagdes das Nagoes Unidas, 2021).

Mesmo considerando todas essas questoes, apds o desenho do
projeto, novos obsticulos podem surgir para a concreta edificagao da
JR, como ¢é o caso da obteng¢io dos casos para serem tratados pela via
restaurativa. Nesse sentido, o principal ponto é a articula¢do para obter
casos, podendo se realizar por reunides com magistrados e outros atores do
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sistema de justica criminal, a fim de apresentar a proposta do projeto de
JR, explicando o procedimento, o fluxograma e os beneficios da utilizacao
(Brasil, 2021).

Essa articulagio com os atores do sistema de justi¢a criminal é
importante para estabelecer um didlogo necessirio entre o Judicidrio, o
Ministério Publico,a Defensoria Publica, aadvocacia privadaeasinstituicoes
responsdveis pelo atendimento restaurativo, a fim de criar caminhos para
a implementagdo das iniciativas em JR. Na oportunidade de constru¢ao
de tais espagos de didlogo interinstitucional, deve-se buscar a apresentacao
dos conceitos, principios, metodologias, dinimicas e sustentagao juridica
dessa visao de Justiga, visando a obten¢io de encaminhamentos e apoio
dos atores do sistema de justica criminal.

Os programas em JR devem se atentar para os reais fins,
especialmente a participagio do ofensor e, quando houver, da vitima,
das familias e dos demais envolvidos no fato danoso, incluindo-se os
representantes da comunidade que direta ou indiretamente também sio
atingidos (Brasil, 2016, art. 1°). A finalidade ¢ a satisfagao das necessidades
de todos os envolvidos, a responsabilizagao dos que contribuiram para o
fato danoso e o empoderamento da comunidade.

Com vistas a identificar a potencialidade dos programas de JR, é
necessdrio que as iniciativas de JR sejam constantemente avaliadas de modo
sistémico e qualitativo. Nesse sentido, Costa (2019) compilou indicadores
de monitoramento de programa de JR, a partir de trés dimensoes:
relacional, institucional e social.

A dimensao relacional abrange os impactos de um programa de JR
na vida nio apenas do agressor e da vitima de um crime, mas também dos
familiares e, consequentemente, da comunidade em que estdo inseridos.
Portanto, podem ser utilizados os seguintes indicadores: andlise do papel
do facilitador e alinhamento aos valores e principios da JR; avaliacio
da participagao ativa e o grau de satisfacdo das partes; identificagao da
possibilidade de assisténcia juridica; e verificagao do potencial transformador

na esfera do sentir e agir das partes (COSTA, 2019).

A dimensio social é o impacto mais amplo, diversificado e
complexo de identificar e avaliar, pois nao hd controle direto sobre ele,
e seus efeitos se manifestam em médio e longo prazos. Essa dimensao ¢
alcancada indiretamente pela interacio entre as outras duas dimensoes,
pois um maior nivel de satisfacao das partes envolvidas na administragao
da justi¢a naturalmente leva a uma mudanga de percep¢ao por parte dos
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profissionais e das institui¢des do sistema judicial. Essa mudanga positiva,
por sua vez, influencia a percepg¢ao da sociedade como um todo, em relagao

ao sistema de justi¢a (COSTA, 2019).

No 4mbito da dimensio social, os indicadores possiveis de
utilizagdo para avaliar aspectos institucionais podem ser: identificar a
concepgao adotada, o nicho institucional e os objetivos da JR no local;
verificar o filtro de encaminhamentos; mapear e identificar o fluxo ¢ o
volume processual; acompanhar o acordo restaurativo; analisar os recursos
materiais e humanos do programa; e identificar o potencial transformador
na esfera do sentir e agir dos gestores e atores da institui¢io (COSTA,

2019).

A dimensao institucional busca melhorar gradualmente a
administragao da justi¢a em organizaghes internas e externas ao sistema
judicial, em que prdticas restaurativas sao implementadas. O objetivo é
avaliar o impacto dessas abordagens na transformagio da concepgao de
justica, superando a légica punitiva, e identificar as medidas necessdrias
para estabelecer a justica como um valor social, por meio da redefini¢io

cultural da responsabilidade (COSTA, 2019).

O monitoramento analisa 0 quanto um programa de JR impulsiona
essa melhoria dentro da instituicio e em relagio a outras envolvidas na
prestacao da justica. Nesse sentido, os indicadores no ambito da dimensao
social podem ser: aferir o papel da comunidade; analisar a participagao da
Rede de Protegio; identificar o potencial transformador na esfera do sentir

e agir dos membros da comunidade (COSTA, 2019).

Por sua vez, a pesquisa realizada pelo CN]J (Brasil, 2018) apresentou
sugestoes de indicadores quantitativos e qualitativos para avaliagdo dos
Programas de JR, sob a ética de indicadores de resultado, processo e
instrumentais, que foram compilados no Anexo A da presente pesquisa,
aos quais podem ser adotados pelos tribunais para avaliagio das suas
iniciativas.

Por fim, apesar de a Resolugiao n° 225 do CNJ nio apontar os
indicadores que devem ser utilizados para monitoramento e avalia¢ao das
iniciativas em JR, o ato normativo aponta para a necessidade de elaboracio
de relatérios estatisticos e a manuten¢io de banco de dados sobre as
atividades das préticas restaurativas (Brasil, 2016, arts. 6°; 18).
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CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo explorou o projeto Além da Culpa: Justica Restaurativa
para Adolescentes em Conflito com a Lei, estabelecido na cidade de Juiz
de Fora/MG, a partir da anilise da evolugio e da implementagio da JR
ao longo das décadas, tanto internacionalmente quanto no contexto
brasileiro. Destacou-se a importancia dos movimentos iniciados na Bélgica,
na década de 1980, para a iniciagio da aplicagao da JR na ambiéncia da
Justica Juvenil.

A partir do marco inicial, diversas na¢oes adoram priticas nesse
mesmo contexto para lidar com adolescentes em conflito com a lei.
No caso brasileiro, a partir da andlise da Constituigao Federal de 1988,
observou-se uma abertura para a aplicagio do Principio da Oportunidade,
que se tornou um elemento fundamental na Justica Juvenil Restaurativa.
Consequentemente, ap6s a edi¢ao do ECA e da Lei do Sinase tais iniciativas
puderam ser ainda mais fortificadas.

Ao longo do artigo, destaca-se as diferentes conceituagoes da
JR, bem como os principios e valores fundamentais dessa pratica. Com
esses alinhamentos tedricos, parte-se & compreensdo da metodologia dos
processos circulares, especialmente os Circulos de Construgao de Paz, que
se tornaram a metodologia mais utilizada no Brasil, a qual ¢ utilizada no
projeto analisado neste trabalho.

A partir da andlise do projeto Além da Culpa, observa-se que a JR
¢ uma possibilidade para lidar com os adolescentes em conflito com a lei.
Afinal, o modelo atualmente adotado baseia-se em puni¢io e retribuicio,
enquanto a JR permite espagos dialogais de constru¢ao de consenso.

Apés conhecer as nuances da JR e o modelo adotado na cidade
de Juiz de Fora, foram tecidas consideracoes acerca da implementagio
eficaz da JR, a qual requer uma série de estratégias e consideragdes. Isso
inclui a elaboracio de projetos sélidos que contemplem aspectos como
espago fisico, gestao e formagio de facilitadores restaurativos. Além disso,
a colaboragao entre diversos atores, como servidores judiciais, autoridades
governamentais, comunidades e lideres, é fundamental para o sucesso dessa
vertente. A criagio de parcerias e a integragao com redes de atendimento
e politicas publicas também desempenham um papel importante na
promogio da JR.

A avaliagao continua dos programas restaurativos ¢ essencial para
medir seu impacto nas partes envolvidas, nas institui¢des e na sociedade
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em geral. Isso ajuda a identificar dreas que precisam de aprimoramento e a
garantir que a JR esteja cumprindo seus objetivos de promover a justica de
maneira mais humana e eficaz.
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ANEXO A - Modelo de Roteiro de Circulo

Tema: Testemunhando Violéncia

OBJETIVO: Compartilhar experiéncias de ter sido testemunha de
violéncia e explorar o impacto que essa exposicio a violéncia teve sobre os
participantes.

MATERIAIS: Objeto da palavra, itens para o centro, sino ou outro
instrumento de som, papel ou didrios/cadernos, uma lista de trés tipos de
violéncia.

PREPARACAO: Acomode a todos em um circulo de cadeiras, sem
nenhum outro mével.

Dé as boas-vindas a todos ao espaco do circulo.

MOMENTO DE ATENCAO PLENA/MINDFULNESS: Faca uma

pausa, respire e escute o som do sino.
ABERTURA: Cirie a sua prépria ceriménia de abertura.

RODADA DE VALORES: Diga um valor que é importante para vocé
quando se discute um assunto dificil. Anote esses valores 3 medida que os
participantes se manifestam e coloque essa lista no centro.

APRESENTE UMA “RODADA”: Uma “rodada” é o objeto da palavra
passando por cada participante em torno do Circulo. O facilitador fard
uma pergunta e, como participante, podera responder por primeiro. O
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facilitador passard, entdo, o objeto da palavra para a pessoa que estiver

a sua direita ou esquerda, indicando, assim, em que diregao o objeto

da palavra continuard a ser passado em torno do Circulo. Na primeira
rodada, os participantes sio convidados a dizerem seus nomes, bem como
a responderem a qualquer pergunta que tenha sido feita. Lembre-se:
sempre ¢ possivel que o participante passe o objeto da palavra adiante
sem se pronunciar.

RODADA DE CHECK-IN: Qual ¢é a for¢a que vocé traz para o Circulo
hoje?

ATIVIDADE PRINCIPAL: Refletir sobre a violéncia testemunhada e

como lidar com isso

EXPLIQUE: Existem muitos tipos de violéncia em nossa sociedade, e
a nossa exposi¢ao a violéncia depende de muitos fatores. Revise com os
participantes os tipos de violéncia que constam na lista.

Pega aos participantes que usem seus didrios/cadernos para refletirem
sobre os tipos de violéncia que eles ji testemunharam: na semana que
passou, no més passado ou durante este ano de suas vidas. Peca-lhes

que descrevam pelo menos um ou mais incidentes em seus didrios e que
reflitam como se sentiram enquanto estavam testemunhando o incidente.

RODADA: Eu convido vocés a compartilharem os pensamentos e
sentimentos que escreveram sobre sua experiéncia de testemunhar
violéncia.

RODADA: Vocé fez alguma coisa em resposta a violéncia que vocé
presenciou, e como vocé se sente a respeito do que vocé fez? Se vocé nao
fez nada, existe alguma coisa que vocé queria poder ter feito?

RODADA: Qual a for¢a que tem ajudado vocé a seguir adiante apds ser
testemunha de violéncia? Como vocé lida com o estresse da violéncia a
sua volta?

RODADA: O que vocé aprendeu com o Circulo de hoje a respeito do
impacto de ter testemunhado diferentes tipos de violéncia e a respeito das
maneiras como as pessoas lidam com a violéncia em torno delas?

RODADA: Que conselho vocé daria a alguém mais jovem sobre como
lidar quando for testemunha de violéncia?

RODADA DE CHECKOUT/FINALIZACAO: O que lhe d4 esperanca,
mesmo quando as coisas estao dificeis’s ENCERRAMENTO: Veja no

Apéndice 2 onde vocé encontrard exemplos de encerramentos, ou crie o
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seu proprio.

Agradega a todos por terem participado do Circulo!



Capitulo 4

DIREITOS HUMANOS, CIDADANIA E JUSTICA
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Bruna Boldo Arruda’
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INTRODUCAO

Esta ¢ uma pesquisa bibliogréfica de cunho qualitativo, na qual
por meio da observagao das pesquisadoras como participante
e observadora, se analisou a construgio e andamento do Projeto Respirar
Amor Aspirando Liberdade — RAAL, realizado em uma comunidade
periférica de Florianépolis/SC, sendo este um projeto comunitdrio
proposto a partir das metodologias ativas de praticas restaurativas.

O objetivo da pesquisa foi de verificar a partir da observagio, se

projetos como este de fato traduzem os principios das praticas restaurativas,
afirmando que estas sejam possiveis na prdtica e nio apenas no campo
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tedrico. O objetivo também faz parte da prépria justificativa pela escolha
do tema, vez que existe farto material tedrico produzido no Brasil e no
mundo, acerca da justica restaurativa e das praticas restaurativas. Porém,
poucos sao os relatos de projetos existentes e das suas potencialidades/

dificuldades.

Desse modo, a pesquisa se mostra extremamente relevante para
a contribui¢do com a efetividade do tema proposto, o que poderd ser
mais bem apresentado a partir do desenvolvimento subsequente com os
detalhes da condugio do projeto, concluindo-se pelos efeitos positivos e
transformadores dos envolvidos com o projeto, o qual vem cumprindo
os seus objetivos de fortalecer os vinculos comunitdrios e formar cidadaos
mais confiantes, autbnomos e apropriados de si e das suas questoes.

1 0 QUE E 0 PROJETO RAAL?

O Projeto Respirar Amor Aspirando Liberdade — RAAL tem cunho
educativo e social e pretende contribuir, de forma integrativa e humanizada,
para a conscientizagao de criancas e adolescentes, e suas respectivas familias
e comunidades, acerca do que denominamos de cidadania plena’.

O Projeto RAAL, que tem como pilares a educagao, a cultura e a
cidadania, mediante a utilizagao dos principios e das prdticas restaurativas,
buscam facilitar que os participantes consigam compreender e responder
da melhor maneira possivel aos desafios e conflitos da vida cotidiana.

Sob essa perspectiva estabeleceu-se que as dinidmicas propostas
teriam como pré-requisito o desenvolvimento de didlogos qualificados
correlatos aos temas sugeridos para cada encontro, também no intuito
de fortalecimento dos vinculos existentes entre os participantes — fator de
extrema relevincia para a evoluc¢ao das atividades.

Alids, as atividades desenvolvidas pelo Projeto RAAL englobam
a realizacdo de palestras, exposicoes, debates a partir de noticias, livros
e filmes, circulos de construgio de paz e dinidmicas outras envolvendo
préticas restaurativas, mas nao somente essas.

Importa fazer um paréntesis tedrico neste ponto para esclarecer que
0 projeto em questao (assim como a sua maioria em se tratando de projetos
comunitdrios) diz respeito a prdticas restaurativas, como um conjunto de
metodologias ativas a ele aplicadas. Nao seria adequado, pois, falar em

3 No sentido do reconhecimento, da protecio e da garantia de diversos direitos humanos
universais relacionados a liberdade, a participagao e 4 justica social.
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justica restaurativa, haja vista que o termo “justi¢a”, por si s, traz em seu

dmago a ideia de certo/errado, justo/injusto, termos da modernidade a

aplicagao do contrato social. Vejamos a partir da citagio:
Nio se pode falar em origem da ideia restaurativa, pois como diz
Foucault, o conhecimento, por ser inventado, nio tem origem, o que
significa que ele ndo estd em absoluto inscrito na natureza humana, sendo
apropriado distinguir a justica restaurativa das técnicas restaurativas e
mediativas. Enquanto aquela é um movimento moderno, as praticas
restaurativas e mediativas ja podiam ser encontradas em épocas muito
remotas (OLDONTI, 2020, p. 9).

E nesse mesmo sentido que, buscando trazer a autonomia e forca
comunitdria, entre as temdticas exploradas, tem-se a contextualizac¢io
sobre a organizagao da sociedade e os direitos fundamentais do cidadao
brasileiro, com enfoque nos direitos da crianga e do adolescente, do
idoso, das pessoas com deficiéncia, das pessoas em situacio de risco e
vulnerabilidade (qualquer que seja), das mulheres (incluindo situagoes
de violéncia doméstica); ética e cidadania; comunicacio nao-violenta,
marcadores sociais, entre outros.

2 0 INICIO DE TUDO

O Projeto RAAL, propriamente dito, deu inicio as suas atividades
ap6s a realizacio de uma reunido, no dia 22 de novembro de 2022, em
que participaram sua idealizadora, que além de advogada e facilitadora de
préticas em justica restaurativa jd havia trabalhado com o ensino de criancas
e adolescentes em Brasilia, juntamente com parceiros de outras dreas, mais
especificamente uma professora da educagao infantil e um representante
comunitdrio do bairro da Coloninha, situado na parte continental de
Florianépolis.

Importa mencionar que, quando estd se promovendo circulos
de construgao da paz, seja no 4mbito comunitirio ou escolar, ¢ muito
importante a presenga de alguém de dentro da comunidade, como pressupoe
o referido projeto. Isso porque a ideia de circularidade ¢ justamente da
igualdade de pares e, apenas o olhar estrangeiro de um facilitador de fora,
nao tem o condao de criar os vinculos e integragao necessdrios as praticas,
vez que ndo vivencia tal realidade. Trazer alguém de dentro da comunidade
para atuar em conjunto, engrandece e legitima o projeto.

A metodologia dos circulos da paz consiste em ter a presen¢a de uma

ou mais facilitadora/s que pode ser alguém de fora ou de dentro da
comunidade com a qual ird se trabalhar. Porém, o ideal ¢ que seja alguém
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do préprio convivio das estudantes (nesse caso), que tenha capacitado-
se para tanto, a fim de dar maior legitimidade aos processos circulares
e conseguir cumprir a sua fungio de criar e manter um espago seguro

de fala e escuta, sem desrespeitos (OLDONI; ARRUDA, 2022, p. 32).
Na oportunidade daquela reunido, os presentes puderam
compartilhar suasexperiénciasao longo dosanos com esse publico especifico,
de criancas e adolescentes e, melhor ainda, de uma 4rea determinada, qual
seja, Coloninha e regiao. Ali surgiu a ideia de, em um primeiro momento,
inclusive pela época do ano, realizar um dia de atividades culturais e de
lazer, convidando, para tanto, integrantes de projetos j existentes para
formacio de possiveis aliangas.

Foi assim que, no dia 10 de dezembro de 2022, realizou-se o que
denominamos de “Natal da Comunidade”, onde vérios voluntdrios e
parceiros prestaram suas contribui¢des para possibilitar que um primeiro
contato do Projeto RAAL fosse estabelecido com as pessoas daquela
comunidade. Nesse dia tivemos brincadeiras coletivas ao ar livre (nio por
acaso o local escolhido foi uma praga bastante arborizada), musica, danga,
contagao de histérias, além de comidas agraddveis ao paladar infantil e
presenca do “Papai Noel” distribuindo brinquedos, que incluam obras
literdrias para aproveitar e estimular e leitura.

Nesse evento de natal, fez-se contato com outros trés projetos
da regido, todos eles relacionados a atividades desportivas. Diante disso,
entio, surgiu a ideia de que o Projeto RAAL atuasse em parceria, numa
sistemdtica de complementagdo as atividades jd praticadas. Dessa forma,
em dois dias da semana, s quartas-feiras e aos sibados, os encontros seriam
de responsabilidade do Projeto Filhos da Coloninha e as tergas-feiras do

Projeto RAAL.

Optou-se por fazer dessa maneira porque, com isso, terfamos
um grupo com vinculo jd estabelecido — por morarem préximos e se
encontrarem para as atividades do projeto de origem pelo menos duas
vezes na semana no periodo de quase dois anos.

Pensou-se, na sequéncia, sobre qual dos trés projetos faria mais
sentido para formacio da parceria e confirmou-se a escolha do Projeto
Filhos da Coloninha — projeto social que, na época, contava com a
participacio de 69 (sessenta e nove) criangas e adolescentes entre 7 (sete) e
17 (dezessete) anos; atualmente o nimero de participantes aumentou para
85 (oitenta e cinco).

No dia 19 de abril de 2023, fizemos uma visita ao local de
treinamento das criangas e adolescentes para fazer o antncio da parceria
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e uma breve apresentagdo. Isso significava que, a partir daquela data,
além das aulas de futebol, eles teriam diversas outras atividades de cunho
educativo-social, incluindo a fascinante prética dos circulos de didlogo e
construgao de paz.

Definidas que as atividades seriam realizadas, uma vez por semana,
mais especificamente as tergas-feiras, no dia 25 de abril de 2023, fez-se
uma primeira reunido com os responsdveis pelas criangas participantes
do Projeto Filhos da Coloninha para apresentagio do escopo do Projeto
RAAL, esclarecimentos gerais e, especialmente, para dar a eles um espago
de fala acerca de suas necessidades e expectativas em rela¢io a tudo que
estaria por vir dali em diante — com referéncia expressa acerca dos circulos
de didlogo e construgio de paz.

Na ocasido, além dos responsdveis pelos jovens, estavam membros
importantes da comunidade, incluindo assistentes sociais, professores,
integrantes da escola de samba Sociedade Recreativa e Cultural Unidos
da Coloninha que, alids, foi o espago escolhido para inicio das atividades,
entre outros.

Foi, com certeza, o primeiro dos muitos momentos significativos
que vivenciarfamos por ld. Tivemos a possibilidade de explicitar que o
projeto acredita que as solugbes para as questoes e conflitos que permeiam
a vida de cada um dos presentes tem maior probabilidade de serem
solucionados a partir de trocas respeitosa de experiéncias vinculada a
processos de coconstrugao de conhecimento.

Nesse sentido, entendemos com Oldoni e Arruda (2022, p. 34):

[...] que uma boa maneira de compreender género e lidar com conflitos
sobre questoes de género nas escolas, possa ser a partir de metodologias
como os circulos da paz, onde hd a participagio efetiva das pessoas
envolvidas, pois estas sao as protagonistas de suas proprias hist6rias
e conhecem os contextos nos quais estao inseridas, sendo capazes de
construir significados de forma coletiva a partir das suas compreensoes
de mundo (OLDONIL; ARRUDA, 2022, p. 34).

A propésito, um dos objetivos do Projeto RAAL ¢ que as criancas e
adolescentes vislumbrem a possibilidade de acessar, munidos da autonomia
necessdria, os direitos fundamentais de todo e qualquer cidadio. Mais do
que isso, no caso especifico, que eles literalmente descubram que podem
fazer parte da transformacio social com que tanto sonham.

Como diria Freire (1987, p. 79), “Ninguém educa ninguém,
ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados
pelo mundo”.
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3 0OS ENCONTROS

Ultrapassado o primeiro encontro com os adultos, foram designadas
trés datas para a realizagao dos primeiros circulos de didlogo e constru¢ao
de paz — dois deles com as criangas e adolescentes (nos dias 9 e 16 de
maio de 2023) e o terceiro com os adultos responsdveis (no dia 23 de
maio de 2023). A escolha do tema para o circulo com os adultos ocorreu
ainda durante a primeira reunio com eles, em razao dos didlogos havidos
naquela circunstincia. Da mesma forma, também ficou ajustado que
os coordenadores do Projeto Filhos da Coloninha, sempre que possivel,
participariam das atividades coordenadas pelo Projeto RAAL.

Para a realizagao dos circulos com as criangas e adolescentes preferiu-
se fazer uma separagao etdria, primeiro os mais novos e depois os mais
velhos, pelo menos para esse primeiro contato com a dinimica. Assim, nas
datas j4 mencionadas, os circulos de didlogo e construgao de paz foram
efetivamente colocados para esse grupo de pessoas da Coloninha.

Os encontros ocorrem sempre no periodo noturno para possibilitar
a participagao de todos, independente do turno escolar que possuem ou
dos horérios dos trabalhos dos adultos.

O tema escolhido para os circulos com as criangas e adolescentes
foi “Um Pouco Mais Sobre Quem Nés Somos”, porquanto sentiu-se a
necessidade de uma apresentagio mais aprofundada sobre cada um
daqueles que, pelo menos por um ano, vao se encontrar semanalmente
para trocarem conhecimentos e experiéncias.

A construgio de um espago confortdvel e seguro para o
desenvolvimento das atividades, claro, comecou a ser desenhada desde as
primeiras interagdes, mas esses primeiros circulos poderiam constituir a
oportunidade perfeita para o estabelecimento de valores comuns para nos
conectarmos de forma mais aprofundada. Em outras palavras, a escolha do
tema de entrada, se é que assim podemos chamar, daria o tom do tipo de
relagao que pretendia-se construir. E o resultado nao poderia ter sido mais
fantastico.

Para Pranis (2010, p. 81):

Uma das mais importantes contribui¢des do Circulo é o fortalecimento
da teia de relacionamentos de um grupo de pessoas. Esse grupo pode
ser uma sala de aula, um grupo de vizinhos, um local de trabalho,
uma familia ou um grupo de fé. As pessoas se sentam, falam sobre
valores, partilham histérias pessoais e trabalham os desentendimentos
numa atmosfera de respeito e cuidado mutuo. Elas tecem fortes lagos
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de conexao reciproca, que por sua vez aumentam a capacidade daquela
comunidade de cuidar de todos os seus membros e encontrar solucoes
quando surgem os problemas.

Entender que os circulos sio constituidos de uma coletividade de
individuos singulares auxilia na sua formatagio, permitindo que ambientes
justos e equitativos sejam desenhados, e, além disso, respeitados os
individuos no contexto de sua comunidade — o que ¢ imprescindivel para
uma condugio mais adequada a realidade que se apresenta.

A escolha do objeto de centro também tem relevincia impar nesse
processo de construgdo, notadamente porque o “centro” do circulo acaba
assumindo a fun¢io de acolher a todos os olhares e, mais do que isso,
receber todos os sentimentos de felicidade, inseguranca, medo, tristeza,
vergonha, agitacio, ansiedade, gratidao, estranhezas e outros.

A propésito, dd para arriscar dizer que a peca de centro funciona
quase que como um objeto mdgico de forca da palavra. E incrivel observar
o quanto os olhares “viajam” ao se voltarem para l4.

Nesses dois primeiros circulos foram escolhidas trés pecas de centro,
quais sejam: uma bola de futebol, um livro e um envelope em branco.

A bola de futebol foi pensada a partir do amor em comum que
eles nutrem pelo esporte, que é visto e sentido em cada manifestagio que
expressam. Outro dado que também ¢ facilmente percebido é que esse
amor nio se dd tdo somente pela prdtica esportiva em si, mas, também,
pelas inimeras possibilidades de mudanga que podem resultar dela, ainda
mais nos casos em que se alcanga grande projegao no pais ou fora dele.

O livro surgiu para significar um outro aspecto do que é, ou pode ser,
possivel. Os livros, ou os conhecimentos gravados neles, nos acompanham
por toda a vida. Além do mais, fazem parte, inclusive, da formagao
futebolistica dos atletas, de virias formas diferentes. Cremos que belo ¢
palavra mais justa para qualificar os momentos em que os participantes do
circulo observaram aquele livro e deram a ele tantas formas diferentes, sem
dizer uma palavra diretamente sobre isso.

Um fato a ser registrado, porque torna-se ptblico e notério, é que
os pensamentos que surgem, individual e coletivamente falando, durante
a realizagdo dos circulos nao se limitam ao tempo, espaco e, tampouco as
diferencas de crencas eventualmente existentes entre os participantes. A
comunicag¢io se estabelece de forma surpreendente, abarcando inimeras
complexidades; por vezes, até mesmo aquelas que nio sao tao aparentes.
Talvez ai resida a grande beleza das praticas restaurativas.
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Por fim, o envelope em branco foi escolhido intencionalmente,
como todo o mais, para fazer os participantes pensarem, novamente,
acerca “dos possiveis”. Dito de outra forma, tudo aquilo que se encontra
no 4mbito do futuro, ainda que bem préximo, pode ser representado por
um envelope em branco que, por sua vez, ainda pode ser escrito e recheado
com uma universalidade de coisas; talvez escritas, talvez nao.

Esse centro, para aquelas pessoas ali presentes, indiscutivelmente
fez sentido e serviu como um facilitador, melhor dizendo, potencializador
das conversas. Concluimos, dessa forma, que a escolha das pegas de centro
nao poderia ter sido mais acertada.

O objeto da palavra, considerando o publico participante do
circulo, foi uma bola, sé6 que para essa fungiao do tamanho de uma bola
de beisebol. O objetivo com essa escolha foi o de trazer dinimica, leveza e
extroverso para as passagens de fala. Novamente, feliz alternativa.

Nos dias em questao, apds a acolhida dos presentes, valendo-se do
tema, das pegas de centro e do objeto de fala anteriormente explicitados,
foi feita a cerimoénia de abertura com a reprodugio da musica intitulada
“Quem sou eu”, interpretada por grupo chamado Oriente e cujo trecho a
seguir transcrito deixa clara a pertinéncia com o tema titulo dos circulos
em questdo: /... Sigo procurando quem eu sou, sou o que quero ser. Sou ser-
humano, permita-se ser. Nas voltas do mundo de um tempo que ndo passou.
Nio tento ser o que querem, simplesmente sou o que eu sou |[...]”.

Na sequéncia, foram construidas as diretrizes do circulo,
explicando-se em detalhes como a palavra iria circular no encontro.
Falou-se da relevincia da linguagem do “eu” e do nao julgamento, da
confidencialidade e definiram-se os demais acordos e pré-combinados que
seriam importantes para a participagao de cada um no circulo. A comegar
pela facilitadora o objeto da fala comegou a circular para as respostas.

Prosseguindo, foi o momento da apresentacio e do check-in, onde
foram orientados a falar o nome, idade e como estavam se sentindo naquele

momento. Novamente a resposta comegou pela facilitadora.

Mais adiante, tivemos o momento de construcio de valores, onde
cada um teve a oportunidade, por meio de uma ou duas palavras, de dizer
que valor, ou valores, considera importante para se sentir respeitado;
comegando as respostas, de novo, pela facilitadora.

Depois veio a parte da contacio de histérias, seguida pelas perguntas
que, no caso, foram relacionadas ao significado do futebol para cada um
deles, a0 que mais e menos gostam na vida, aos seus medos e sonhos, bem

q g
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como foram perguntados sobre alguém muito importante em suas vidas
ou algum acontecimento marcante e, por fim, foi questionado sobre o que
esperavam que tivesse no Projeto RAAL para eles?

A evolugao do circulo foi excepcional, ultrapassando todas as
expectativas que se tinha a respeito. O compartilhamento de experiéncias e
perspectivas sempre se mostra potente e, dessa vez, nao foi diferente.

No check-out se pediu que falassem com qual sentimento safam
daquele circulo. Nessa oportunidade, a facilitadora é a ultima a se
manifestar. Por fim, a cerimo6nia de encerramento contou com mais um
momento musical onde a escolha foi a masica “O que se quer”, de Marisa
Monte.

Registro do Circulo de Didlogo e Constru¢io de Paz realizado pelo Projeto RAAL em
09/05/2023
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Registro do Circulo de Didlogo e Constru¢io de Paz realizado pelo Projeto RAAL em
16/05/2023

A organizagao do roteiro para o terceiro circulo, aquele feito com os
adultos responsaveis pelas criangas e adolescentes do Projeto RAAL teve a
mesma l6gica de organizagao dos dois anteriores; todavia, o tema sugerido
pelos participantes foi “Violéncia nas Escolas”.

As pecas de centro anteriormente detalhadas foram mantidas,
justamente para que a perspectiva adotada nesse circulo tivesse relagao
direta com os jovens participantes do Projeto RAAL, com a inten¢io de
aproximar os adultos participantes de suas realidades. Mas, além das trés
pecas anteriores, foram acrescidas outras duas, um objeto em formato de
coragao e um vidro de botoes de costura.

E a explicagao para essas inser¢oes é bem simples. O coragio teve o
intuito de remeter ao amor, em suas diversas concepgoes, € a0s sentimentos
variados. J4 o vidro de botdes de costura, heranga de v6, objetivava ser o
ponto de ligagao afetiva dentro, especialmente, do 4mbito familiar —a fim
de localizar os participantes nesse lugar.

Quanto ao ponto, apenas mais um detalhe, o livro dessa vez foi
também cuidadosamente escolhido. Se tratava da obra “Criar filhos
compassivamente — maternagem e paternagem na perspectiva da Comunicagdo

Nio-Violenta”, de Marshall Rosenberg (sistematizador da CNV).



Justica ResTaurATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM 85

O objeto da fala, agora, era representado por um elemento que
contava com um rosto e um coragio. A ideia do rosto e do coragao
conjuntamente também possui significados e teve o condao de aproximar
as discussoes do contexto da realidade.

Igualmente aos dois circulos anteriores, apds a acolhida dos
presentes, valendo-se do tema, das pegas de centro e do objeto de fala
anteriormente explicitados, foi feita a cerimé6nia de abertura com a leitura
de um trecho do livro “O Segredo”, que tem como autora Rhonda Byrne.

Na sequéncia, a dinimica manteve-se semelhante aquela ji
detalhadamente descrita, com a diferenga de que na hora do check-in foi
pedido para falarem como se sentiam em relagao a violéncia e quando das
perguntas foi questionado sobre o que seria violéncia? De que forma ela
poderia se apresentar? Que tipo de violéncia eles mais temeriam que criangas
e adolescentes fossem submetidos? Que tipo de violéncia presenciaram no
tempo de escola e se o estilo de vida em casa teria influéncia nos casos de
violéncia que acontecem nas escolas?

No check-out pediu-se que, em uma frase, os participantes dissessem
o que fariam daquele momento em diante para auxiliar na luta contra a
violéncia nas escolas? Por fim, a cerimdnia de encerramento contou com a
leitura da musica “Estado Violéncia”, dos Titas.

Registro das pegas de centro do Circulo de Didlogo e Constru¢io de Paz realizado pelo
Projeto RAAL em 23/05/2023
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Assim, como uma das principais referéncias nos circulos da paz,
Pranis (2010), orienta a sua construgao sobretudo a partir de um lugar de
dar protagonismo e autonomia as partes, para que também assumam as
responsabilidades sobre as suas demandas e necessidades a fim de sugerir
agoes e proposituras, nao somente delegando e/ou esperando que terceiros
o fagam. Tal constru¢io confere legitimidade, senso de pertencimento e
sustentabilidade aos acordos elaborados. Nas palavras de Karnal (2018. p.
58) “A cultura de paz jd estd na maioria dos textos; ela ainda néo estd é na
maioria dos coracoes” .

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa feita, a partir das posi¢des de pesquisadora-participante
no projeto referido (coautora Mayara) e pesquisadora-observadora
(coautora Bruna), evidencia as potencialidades das priticas restaurativas
para além da teoria, demonstrando que tais procedimentos metodolégicos
sao possiveis de se realizar e conseguem atingir o seu objetivo principal,
qual seja, a aproximagio entre as pessoas de uma mesma comunidade por
meio do didlogo, respeito e compartilhamento de ideias e proposicoes
diante dos seus préprios conflitos.

As partes envolvidas, até entio, nio mostraram resisténcia ao
projeto, pelo contrdrio, estavam disponiveis e abertas 4 constru¢io dos
seus caminhos com autonomia e protagonismo, colocando-se de forma
igualitdria uns perante os outros. Percebe-se que, as orientagoes iniciais e os
processos de preparagao dos circulos, sio essenciais para essa acolhida dos
participantes ao projeto, pois sao eles que elegem os temas, que indicam
os valores e as diretrizes a serem seguidas, culminando no sentimento de
pertencimento e apropriacio das suas vidas.
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Capitulo 5

PROGRAMA LEI MARIA DA PENHA NAS
ESCOLAS: EXPERIENCIA DE JUSTICA
RESTAURATIVA E TRABALHO EM REDE NO
MUNICIPIO DE GUARAPUAVA-PR

Patricia M. Melhem Rosas’

INTRODUCAO

Ciranda por ti

Ciranda por mim

Roda na ciranda que ¢ pro nao virar pro sim
Ciranda que vai, 6

Ciranda que vem

Roda na ciranda que ¢ pro mal virar pro bem

(Maria Rita)

Lei Maria da Penha prevé em seu artigo 8° as diretrizes

para politicas publicas voltadas ao trabalho com violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, falando sobre “medidas integradas
de prevengio”. E exatamente em cumprimento is finalidades gerais e a
tal finalidade especifica da lei que vem o Programa Maria da Penha nas
Escolas, integrando Poder Executivo Municipal, Instituicio de Ensino
Superior Privada e Institui¢do de Ensino Superior Pablica para promover
“a realizagao de campanhas educativas de prevengao da violéncia doméstica
e familiar contra a mulher, voltadas ao publico escolar e a sociedade em
geral, e a difusdo desta Lei e dos instrumentos de protegio aos direitos
humanos das mulheres;” bem como auxiliar no cumprimento e respeito
aos demais incisos do mesmo citado artigo (BRASIL, 2006).

No ano de 2018 no municipio de Guarapuava, Paran4, teve inicio

1 Doutora em Ciéncias Sociais Aplicadas pela Universidade Estadual de Ponta Grossa-PR.
Mestre em Direito do Estado pela Universidade Federal do Parand. Pré-Reitora Académica e
coordenadora de projetos relacionados 4 Justica Restaurativa no Centro Universitdrio Campo
Real (Guarapuava-PR). Email: melhem12@hotmail.com.



90 Justica ResTaURATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM

o ainda “projeto” Lei Maria da Penha nas Escolas que, posteriormente,
viria a se tornar o Programa Lei Maria da Penha nas Escolas, previsto em
lei municipal.

A histéria do projeto apresenta um exemplo de pritica bem
coordenada entre sociedade civil e poder publico municipal, notadamente
o Poder Executivo, que resultou em ag¢des planejadas e continuadas antes
mesmo que existisse uma legislagio determinando que assim fosse. Ao
contrdrio de situagdes em que se observa leis que “nao pegam”, aqui se
tem um exemplo de lei que veio para garantir a continuidade de praticas
ja existentes.

Relatério realizado pelo comité gestor da Justica Restaurativa,
junto ao Conselho Nacional de Justica em 2019, levantou, a partir de
questiondrios respondidos por 31 Tribunais de Justica, que 54,5% da
atuacdo dos tribunais se dava na 4rea da infincia e juventude em conflitos
escolares, suplantado apenas por 65,9% de atua¢do na infincia e juventude
em atos infracionais (CN], 2019, p. 19).

O ambiente escolar, sem duavida, ¢ espago privilegiado para o
convivio social e o estimulo a novas formas de administrar conflitos
e promover didlogos, bem como ¢ também ntcleo de que podem
emanar ideias e conscientizagio sobre problemas sociais transmitidos e
compartilhados dentro da escola aos estudantes e posteriormente entre
estes e seus familiares e pessoas proximas. A comunidade escolar exerce
importante papel no que se chama controle social informal (exercido por
6rgaos diversos dos oficiais, publicos, estatais).?

O programa aqui em questao se propoe trabalho preventivo,
nao usando a Justica Restaurativa como forma de administrar eventuais
conflitos, mas sim de os prevenir para além do 4mbito escolar, promovendo
o didlogo sobre a violéncia doméstica e contra a mulher, entre trabalhadores
da escola, criangas e seus familiares e responsaveis.

Serao entio apresentadas previsoes legislativas em relagio ao trabalho
em rede no que se refere a politicas puablicas voltadas ao enfrentamento
da violéncia contra a mulher, tanto previsoes da prépria Lei Maria da
Penha como as leis locais do municipio de Guarapuava, Parand, também
voltadas & promog¢io de atividades educativas sobre o tema e a Justica
Restaurativa. Em seguida, trata-se, a partir de referenciais bibliogrificos,

2 Conforme entrevistado pela autora em pesquisa anterior da autora: “a escola ¢ uma ambiéncia,
que, em megaldpoles é referéncia da comunidade, é possivel ali convergéncia de valores,
de diretrizes pedagdgicas, nio punitivas, em tese, ¢ ali que mais facilmente se percebe as
desestruturas iniciais, enfim, escola é transmissao de conhecimento” (ROSAS, 2020, p. 179).
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sobre a discussdo tedrica sobre a relevincia da estruturagio de redes para a
efetivagao de direitos e politicas ptblicas. Por fim, é apresentado o Programa
Maria da Penha nas Escolas, como exemplo pritico de articulacio entre
setores diversos para a obten¢ao de objetivos comuns, programa em que
a Justica Restaurativa desempenha um dos papeis, promovendo circulos
reflexivos.

1 0 TRABALHO EM REDE E A INTERSETORIALIDADE

Aborda-se aqui o Programa Maria da Penha nas Escolas como
modelo de acio fruto da atuagao em rede de diversas instituigoes e entidades
voltadas ao enfrentamento a violéncia contra a mulher. O intercAmbio
de ideias e agdes entre membros da Rede de Atengio, coordenados pela
Secretaria Municipal de Politicas Publicas para Mulheres, promoveu a
possibilidade de constitui¢ao do programa e sua previsao em lei.

A institui¢do da referida rede na Lei 1.777/2008, do municipio de
Guarapuava, vem em cumprimento a previsio da Lei Maria da Penha no
que se refere a “Medidas Integradas de Prevencao”. O sentido de integracao
e articulago entre diversas politicas ptblicas é caracteristico da Lei Maria
da Penha (BRASIL, 2008):

Art. 9° A assisténcia 2 mulher em situacio de violéncia doméstica e
familiar serd prestada de forma articulada e conforme os principios e as
diretrizes previstos na Lei Orginica da Assisténcia Social, no Sistema
Unico de Sadde, no Sistema Unico de Seguranca Puablica, entre outras
normas ¢ politicas pablicas de protecio, e emergencialmente quando
for o caso.
A Lei 1.777/2008 do municipio de Guarapuava, instituiu a Rede
de Atengao 2 Mulher em Situagao de Violéncia no municipio, coordenada
pela Secretaria Municipal de Politicas Publicas para Mulheres.

Dada a relevincia do aspecto da integragio entre diversas
entidades e setores diferenciados da sociedade para o surgimento e
execugio do programa aqui mencionado, ¢ importante abordar o tema da
intersetorialidade e redes na promogao e garantia de politicas publicas, que
sa0:

Conjuntos de programas, a¢des ¢ atividades desenvolvidas pelo Estado
diretamente ou indiretamente, com a participacdo de entes publicos

ou privados, que visam assegurar determinado direito de cidadania, de
forma difusa ou para determinado seguimento social, cultural, étnico

ou econdémico (BORGUIGNON; BARBOSA, 2017, p. 1).
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Ainda, segundo as mesmas autoras: “Pensar em politicas
que trabalham em rede, necessariamente nos remete ao conceito de
intersetorialidade. Nas politicas ptblicas a intersetorialidade ¢ o trabalho em
rede aparecem como possibilidades de superacio de préticas fragmentdrias
ou sobrepostas na relagido com os usudrios” (BOURGUINGNON;
BARBOSA, 2017, p. 9).

Sonia Fleury aponta conceito trazido por Tanja A. Borzel (apud

FLEURY, 2005), afirmando que as redes sao:

Como um conjunto de relagoes relativamente estdveis, de natureza
nao-hierdrquica e independente, que vincula uma variedade de atores
que compartilham interesses comuns em referéncia a uma politica,
e que fazem intercAmbio de recursos para perseguir esses interesses
compartilhados, admitindo que a cooperagio é a melhor maneira de
alcangal‘ as metas comuns.

Atuar a partir de tais interesses compartilhados se dd como uma
expressio democrdtica da sociedade e também perante a impossibilidade
do Estado conseguir suprir todas as demandas nas mais diversas dreas, pois
“a hierarquia centralizada é incapaz de responder as necessidades atuais
de coordenacio flexivel de maltiplos atores interdependentes” (FLEURY,
2005, p. 77)°. As redes agregam atores diversos que conseguem atuar
mediante valores comuns, preservando cada um os seus objetivos, mas se
dedicando a um “megaobjetivo” (FLEURY, 2005, p. 82).

Trazendo o tema da intersetorialidade, Potyara Pereira (2014, p. 26)
afirma que: “intersetorialidade algumas vezes é definida também como rede
entre diversos setores, 0 que pressupde que os setores nao se desintegram
ao se superarem’. Explicando de que se trata a intersetorialidade, afirma:

Intersetorialidade também ¢ entendida como instrumento de
otimizacio de saberes; competéncias e relagoes sinérgicas, em prol

de um objetivo comum; e prdtica social compartilhada, que requer
pesquisa, planejamento e avalia¢io para a realizagio de a¢des conjuntas

(PEREIRA, p. 23).

Pode-se falar sobre intersetorialidade entre diferentes politicas
publicas como entre politicas sociais, econémicas, de desenvolvimento
etc., mas aqui se propde tratar de intersetorialidade e trabalho em rede
entre diferentes setores da sociedade civil e do poder publico, tais como
secretarias e departamentos do poder executivo municipal, universidade

3 “Redes sdo fruto de descentralizacio e democratizagao” (PEREIRA; TEIXEIRA, 2014, p. 118).
“A intersetorialidade depende de uma amplitude de mudancas no que se refere & construcao de
conhecimento, de modo que o Estado se relaciona em termos democrédticos com a sociedade

civil” (BOURGUIGNON; BARBOSA, 2017, p. 3).
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publica estadual e instituigio de ensino superior privada.

Sueli Nascimento nos traz que “a intersetorialidade passou a ser
um dos requisitos para a implementagao das politicas setoriais, visando
sua efetividade por meio da articulagdo entre institui¢oes governamentais e

entre essas e a sociedade civil” (NASCIMENTO, 2010, p. 96).

Ainda, de acordo com Dirce Koga, aduz-se que programas,
projetos, equipes técnicas sao desafiados ao didlogo, ao trabalho conjunto
com a perspectiva da inclusdo social. Neste caso, hd de se fazer presente a
participacao dos membros da comunidade envolvida, enquanto sujeitos do

processo da continuidade da proposta (KOGA, 2003, p. 242).

A contribui¢io de Dirce Koga aqui aproxima dois temas correlatos a
presente reflexdo, o trabalho em redes e a comunidade, sendo comunidade
um tema muito caro a Justica Restaurativa. Nessa aproximagio, afirmam
Karine Yanne de Lima Pereira e Solange Maria Teixeira (2013, p. 120):

Atualmente, porém, houve uma transposicio do conceito de
comunidade para o de redes sociais, as relagdes sociais sofreram
diversas transformagées, € com isso os lagos de parentesco e os sistemas
informais de solidariedade entre vizinhos e amigos tornaram-se apenas
mais um entre as novas formas de associagio, mergulhados em uma
complexa rede social com diferentes dimensées e intenso fluxo de
pessoas € recursos.

Segundo Fernanda Fonseca Rosenblatt (2014, p. 45 a 48) os
teéricos da Justica Restaurativa tém defendido a relevincia do papel da
comunidade na solug¢ao de conflitos criminais, sendo ela também uma das
“proprietdrias” do conflito e nio apenas o Estado. Uma maior participagao
comunitdria implicaria inclusive no fortalecimento da comunidade: “O
ideal restaurativo ¢ sobre como a comunidade deve tomar posse de seus
problemas, a fim de atuar como uma verdadeira parceira do Estado na
prevencio e resolucio de conflitos criminais”.

O presente artigo nio se refere & participagdo comunitdria em
procedimentos restaurativos jd em face de um ilicito cometido, mas ao
uso preventivo do didlogo restaurativo, com significativa participa¢io
comunitdria, sendo tal comunidade tanto as voluntdrias e voluntdrios que
conduzem os circulos como a comunidade escolar participante.

Seria uma participa¢io menos romantizada da comunidade, porém
ainda assim uma participagdo inovadora no dia a dia escolar, em que
geralmente sao chamados apenas a ouvir.

Da mesma forma que o trabalho em rede entre setores publicos
e privados vem em reconhecimento de lacunas deixadas pela Estado
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perante a grande demanda social, a participa¢do comunitdria em processos
decisérios também pode ser vista como decorréncia de desconfianca em
relagdo a 6rgaos oficiais e a0 empoderamento comunitério e individual.

A relevincia dada ao atuar conjunto entre diversas entidades e na
integracao entre poder publico e iniciativa privada nao impede também que
se reconheca alertas ou possiveis criticas. Uma critica possivel é referente
a burocratizagio, considerando-se que as redes sio mais democriticas
acabam necessitando ser também mais burocrdticas e formais em sua
atuagio (FLEURY, p. 82).

H4 ainda o alerta de Karine Yanne de Lima Pereira e Solange
Maria Teixeira (2013), sobre o risco de desresponsabilizacio do Estado
ao promover politicas intersetoriais, principalmente ao envolver entidades
privadas, deixando aos particulares a responsabilidade de promover direitos
que sdo obrigagdes do Estado oportunizar e proteger.

Nio é o que se verifica no presente caso, como serd abordado
adiante, observando-se o agente publico, no caso, a Secretaria Municipal
de Politicas Publicas para Mulheres, como coordenadora e articuladora das
agoes, tao responsavel por ela quanto outra institui¢ao publica envolvida,
assim como a entidade privada.

2 DO PROJETO AO PROGRAMA

Conforme ja mencionado, de acordo com a legislagao do municipio
de Guarapuava-Parand, cabe a Secretaria Municipal de Politicas Pablicas
para Mulheres a coordenagao da Rede de Aten¢io a Mulher em Situagao
de Violéncia.

O art. 5° da referida lei prevé que a:

A Rede de Aten¢io & Mulher em Situacio de Violéncia no Municipio
de Guarapuava buscard garantir:

I - atividades educativas-pedagdgicas nas redes de ensino com vistas
a sensibilizagdo, conscientizagio e prevencdo de violéncia contra a
mulher;

O ainda Projeto Maria da Penha nas Escolas foi lancado em 7 de
agosto de 2018 (EXTRA GUARAPUAVA, 2018). A Secretaria Municipal
de Politicas Ptblicas para Mulheres propds o trabalho em trés linhas de agao:
Capacitagdo a equipe de trabalhadores da escola, professoras e professores
e todas as demais colaboradoras e colaboradores; Oficinas sobre o tema
da violéncia doméstica e contra a mulher para as criancas; e Didlogo com
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familiares, maes, pais e responsdveis pelas criancas sobre 0 mesmo tema,
tendo como um dos principais objetivos promover o conhecimento sobre
as possibilidades de atendimento & mulher vitima de violéncia existentes
no municipio.

O projeto cumpria ainda um papel importante dentro de outra
agao da Secretaria, que é o Projeto Mulher Alerta, que promove mutirao de
trabalho de todos os drgaos de possiveis atendimentos & mulher, justamente
nos bairros em que os indices de violéncia sao maiores. No intuito de
mobilizar toda a comunidade sobre a temdtica, verificou-se a importincia
de a levar também para dentro da escola, atingindo todos os seus membros.

Para chegar a toda a comunidade escolar, a equipe da Secretaria
Municipal de Politicas Publicas para Mulheres, em conjunto com o Centro
Universitdrio Campo Real e a Universidade Estadual do Centro Oeste,
pensou em metodologias de agao diferenciadas, voltadas a quem trabalhada
nas escolas, as criancas e a seus familiares e responsaveis.

As escolas municipais a serem trabalhadas sao escolhidas de acordo
com as estatisticas relacionadas aos atendimentos de mulheres em situagao
de violéncia.

O trabalho com os servidores das escolas ¢ realizado pela equipe
da Secretaria, especificamente pelo CRAM (Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher).

Com as criancas ¢ realizado o trabalho do Projeto Florescer, da
Universidade Estadual do Centro Oeste (UNICENTRO). O projeto
trabalha com oficinas de educomunicagio e dramaturgia do telejornalismo.
Criancas do terceiro ano do Ensino Fundamental (8 e 9 anos de idade),
passam por oficinas voltadas a temas diversos, porém relacionados, Estatuto
da Crianga e do Adolescente, Equidade e Igualdade, politicas publicas
e formas de violéncia contra a mulher, chegando entio a produgio de
contetddos audiovisuais sobre os temas.

A Justi¢a Restaurativa participa mediante o Projeto Restaurar,
mantido pelo Centro Universitdrio Campo Real, promovendo-se circulos
de didlogo sobre os temas correlatos ao programa, envolvendo maes, pais,
familiares e responsdveis pelas criancas.

O Projeto Restaurar vem gradualmente se desenvolvendo desde
2014. Iniciou com grupo de estudos sobre Justica Restaurativa e foi
evoluindo para Projeto de Extensdo. Veio entao convénio com o Tribunal
de Justica do Estado do Parand para o trabalho de circulos com homens
autores de violéncia contra a mulher e desde 2017 foi ampliado também
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com a Secretaria de Politicas Pablicas para Mulheres, para encaminhamento
de casos a serem trabalhados com a metodologia da Justica Restaurativa
e, a partir do inicio do Projeto Maria da Penha nas Escolas, atuando
com circulos com familiares e responsdveis pelas criancas das escolas
participantes.

Sao realizados também cursos de capacita¢io de facilitadores de
processos circulares, formando-se voluntdrios para o Projeto Restaurar e
outros.

O Projeto Restaurar realiza Circulos de Didlogo ou Circulos
Restaurativos entre os familiares e responsdveis pelos alunos das escolas
participantes do projeto, procurando dar oportunidade de fala a todos
sobre o assunto.

Os roteiros organizados pelos voluntdrios procuram incentivar
a reflexao sobre relagdes familiares, papeis de género e violéncia, nio
questionando-se explicitamente sobre a ocorréncia de casos nas familias
participantes, mas tendo principalmente o objetivo de tornar os familiares
e responsdveis cientes de que o assunto foi abordado com as criangas e
especialmente que os canais para posteriores atendimentos estao disponiveis.
Neste aspecto também dando cumprimento a Lei Maria da Penha que, em
seu artigo 8°, prevé como diretrizes & politica pablica de enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher:
V - a promogio e a realizacdo de campanhas educativas de prevengao
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, voltadas ao publico

escolar e & sociedade em geral, e a difusdo desta Lei e dos instrumentos
de protecio aos direitos humanos das mulheres;

VI - a celebragio de convénios, protocolos, ajustes, termos ou outros
instrumentos de promogdo de parceria entre érgios governamentais
ou entre estes ¢ entidades nao-governamentais, tendo por objetivo a
implementagdo de programas de erradicagio da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher;

Interessante ressaltar ainda que, dentro da estrutura organizacional
da Secretaria de Doliticas Puablicas para Mulheres de Guarapuava,
conforme a Lei 1777/2008, estd prevista a “Divisao Justica Restaurativa’
(GUARAPUAVA, 2008). Sendo que a inser¢io da metodologia dos
circulos, uma das formas possiveis para aplicagao dos principios e valores
da Justica Restaurativa, em programa voltado a prevencio da violéncia,
¢ j4 um passo importante para a abertura a sua adogio em danos jd
concretizados, violéncias j4 judicializadas, pavimentando-se um caminho
de oportunidades de expressao as pessoas que experimentam a violéncia
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como vitimas ou agressores.
Quanto a resultados tem-se que:

Desde o inicio do projeto, A Secretaria Municipal de Politicas Pablicas
para Mulheres de Guarapuava observou um aumento médio de 40%
na procura por atendimento por parte de mulheres dos bairros por
onde o projeto passa, evidenciando que, além de possibilitar que as
criancas desnaturalizem a violéncia contra a mulher, as criangas do
projeto também sdo entes ativos no combate a esse tipo de violéncia,
estimulando as maes a procurarem ajuda (UNICENTRO).
Evidentemente que um problema tao complexo quanto a violéncia
de género nio obtém solugdes simples, bem como nio é de se exigir a
Justica Restaurativa e seus principios que ofereca mudancgas imediatas a
mazelas seculares, como a subjugacao social da mulher e consequentemente
a violéncia contra ela.

Assim, no momento atual pode-se apontar como principal resultado
jd alcangado pelo projeto, hoje programa, a sua previsao em legislagao
municipal, garantindo-se assim a sua continuidade independentemente
das mudangas de gestores publicos.

A proépria lei foi redigida pelas coordenadoras de cada um dos
projetos integrados no programa e assinada pelo entdo prefeito em evento
em que estiveram presentes as primeiras crian¢as participantes, que, com

ele, simbolicamente assinaram a lei (REDE SUL DE NOTICIAS, 2019).

CONSIDERACOES FINAIS

Ainda que se entenda que a maior poténcia da Justica Restaurativa
em efetivamente desafiar o poder punitivo e transformar a forma de se reagir
a fatos formalmente considerados criminosos seja perante a criminalidade
de adultos, e que é a isso que se deve dedicar os recursos do Poder Judicidrio,
nao ¢ possivel negar que a mudanca de cultura serd também favorecida
se desde a comunidade, e notadamente a comunidade escolar, ji forem
adotados novos mecanismos que oportunizem fala e escuta da comunidade
pela comunidade.

Importante assinalar que o programa nio tem a pretensao de realizar
a paz entre as familias ou de estimular reconciliagoes em eventuais casos
em que a violéncia ja ocorre. E sim de promover espaco de escuta e fala
sobre o tema, bem como a divulgacio dos servigos existentes no municipio
para atendimento a mulher vitima de violéncia.

A presente autora entende como sendo o 4mbito da criminalidade
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praticada por adultos o setor em que mais se faz urgente a abertura para
a Justica Restaurativa, procurando-se meios possiveis para se evitar a
segregacdo social com a privagio da liberdade, entendendo que os recursos
e conhecimentos do Poder Judicidrio estio bem empregados quanto mais
voltados a tal trabalho. No entanto, nio se pode negar a importincia
da implantagio de prdticas restaurativas em diversos outros setores da
sociedade, como, por exemplo, o ambiente escolar, notadamente com
a participagdo direta das familias e comunidade em geral, no sentido de
promogao de senso de participagio e exercicio de poder e autonomia, o
que a longo prazo pode contribuir na constru¢io de uma mentalidade
mais aberta a novas formas de gestao de conflitos, inclusive criminais. Af a
relevincia da integracdo também do Poder Executivo para que tais novas
préticas cheguem a populagio em geral, mediante outras politicas publicas,
como aqui se vé nas politicas de enfrentamento a violéncia contra a mulher.

A integragao e o trabalho em rede entre a institui¢ao privada aqui
mencionada e a secretaria municipal, promoveu inclusive a amplia¢io das
iniciativas da institui¢ao de ensino na promog¢io da autonomia feminina,
incluindo-se no Programa de Extensao “A Voz Delas”, além as colaboragoes
prestadas pelo Projeto Restaurar, a previsio de bolsas de estudos, parciais
e integrais, a pessoas vitimas de violéncia de género referenciadas pela
Secretaria Municipal de Politicas Publicas para Mulheres e Secretaria de

Assisténcia Social (CENTRO UNIVERSITARIO CAMPO REAL, 2022).

Aqui se vé, realizadas pela secretaria municipal, habilidades
destacadas por Sonia Fleury: “Duas habilidades distinguem-se como
imprescindiveis para garantir o comportamento mobilizador da lideranca
das redes: a habilidade de somar forcas e a habilidade de alcancar metas

comuns’ (FLEURY, p. 86).

Evidentemente que, se houvesse uma quantidade maior de pessoas
dedicadas a tal trabalho, melhor ainda, se tais projetos nio dependessem
exclusivamente de voluntdrias e voluntdrios, poderia se pensar em um
trabalho continuado, com reiterados circulos com os mesmos participantes,
criando-se maior senso de comunidade entre mdes, pais, familiares,
responsaveis, de modo a que inclusive quando surgisse um conflito entre
alunos, o uso de um circulo, por exemplo, como forma de debater a
situacio, jd fosse habitual entre os participantes e, futuramente, em casos
de conflitos e violéncias graves, o didlogo nao parecesse impossivel.

Pensando-se na Justica Restaurativa como instrumento relevante
para a promogao do empoderamento, vé-se que a possibilidade de acesso
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e troca de informagdes entre as pessoas, bem como a valorizagao de
saberes e experiéncias de que jd dispoem, pode ser fator fundamental na
manutencio de seu senso de autonomia, inclusive na busca de alternativas
para atendimento e rompimento de ciclos de violéncia.

Atualmente ¢é possivel afirmar que o programa promove
intersetorialidade e multidisciplinaridade. Talvez a interdisciplinaridade
seja um préximo desafio a aperfeicoar o programa, abrindo-se maior
possibilidade de diferentes saberes e diferentes setores modificarem-se uns

aos outros (PEREIRA, p. 31).
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ANEXO1

Lei Ordindria 2982/2019

O Poder Legislativo do Municipio de Guarapuava, Estado do Parand,
aprovou o seguinte Projeto de Lei:

Art. 1° Torna-se obrigatéria nas institui¢oes de ensino municipal da rede
publica e privada, a instrugao de nogoes bésicas sobre a Lei 11.340/2006
sob a denominacio “Maria da Penha nas escolas”.

Art. 2° O programa educacional de prevencao a violéncia contra as
g ¢
mulheres “Maria da Penha nas Escolas” tem como objetivo:

I — colaborar para o conhecimento da comunidade escolar acerca da Lei
11.340, de 07 de agosto de 2006, instituida como Lei Maria da Penha;

IT — estimular as reflexées sobre o combate  violéncia contra as mulheres;

III — sensibilizar a comunidade escolar da importincia do respeito aos
Direitos Humanos prevenindo e evitando, dessa forma, as praticas de
violéncia contra as mulheres;

IV — explicar sobre a necessidade da efetivacio de registros nos érgaos
competentes de dendncias dos casos de violéncia contra a mulher, onde
quer que ela ocorra;

V — desconstruir a cultura de violéncia contra as mulheres, a qual ¢
historicamente arraigada no seio social;

VI — construir uma cultura de nao violéncia e promocio da equidade
entre meninos e meninas;

VII — incentivar o uso das préticas restaurativas no 4mbito escolar a

fim de promover circulos restaurativos para mediagao de conflitos,

por meio de processo dialégico e inclusivo, resgatando os sentidos de
responsabilizagio e censo comunitirio, conforme art. 3° da lei municipal

n° 2695/2017.

Art. 3° O Programa Educacional “Maria da Penha nas escolas”, serd
executado pela Secretaria Municipal de Politicas Publicas para as
Mulheres em parceria com a Secretaria Municipal de Educagio e
Cultura, institui¢oes de ensino superior pablica/privada e entidades
governamentais e nao governamentais, ligadas as temdticas da educacao e
dos direitos humanos.
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Art. 4° O Programa Educacional “Maria da Penha nas escolas”
serd desenvolvido anualmente de acordo com a disponibilidade das
institui¢oes de ensino e parceiros.

Art. 5° O Programa serd realizado em trés 4mbitos:

I — capacitagio dos profissionais sobre a Rede de Enfrentamento a
violéncia contra as mulheres de Guarapuava, compreendendo que a
violéncia doméstica e familiar é um fendmeno multifacetado, do qual a
participagdo da educagao é primordial para mudanca cultural

IT — agoes incluindo circulos de justiga restaurativa, com a comunidade
escolar, voltadas & desnaturalizacio da violéncia, priorizando a
participagdo de pais, maes e responsdveis pelos alunos

I1I — oficinas preferencialmente educomunicacionais, com os alunos,
com o objetivo de combater a violéncia doméstica e familiar como
uma pratica cultural, conforme prevé a Lei 11.340/2006 e promover a
equidade de meninos e meninas.

Pardgrafo dnico. A execugao dos programas mencionados nos incisos I, II
e I1I é de responsabilidade da Secretaria Municipal de Politicas Pablicas
para as Mulheres, podendo realizar parcerias e convénios.

Art. 6° Os conteudos referentes as nogoes bdsicas sobre a Lei
11.340/2006, serdo ministrados nas disciplinas que as institui¢des de
ensino considerarem pertinente.

Art. 7° Incumbe a Secretaria Municipal de Politicas Pablicas para as
Mulheres, a oferta de formagao para representantes das unidades de
ensino no decorrer do ano, contemplando contetidos acerca da prevengao
da violéncia doméstica e familiar e nogdes de justiga restaurativa.

Art. 8° Incumbe a Secretaria Municipal de Politicas Pablicas para as
Mulheres, a capacitagio de professores, pedagogos, e outros profissionais
de ensino, como facilitadores de justica restaurativa, conforme Resolu¢ao

225/16, do CNJ (Conselho Nacional de Justica), estabelecendo para cada

Unidade de Ensino, ao menos um facilitador.

Art. 9° Cabe a Secretaria Municipal de Educagao e Cultura a inclusio das
temdticas citadas nos artigos 7° e 8° no cronograma do calenddrio dos
professores municipais.

Art. 10. Para as institui¢oes de ensino estaduais e privadas a inclusdo
no Programa “Maria da Penha nas Escolas”, serd realizada conforme
solicitagao formal da prépria instituicdo a Secretaria de Politicas Ptblicas
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para as Mulheres.

Art. 11. Eventuais omissoes desta Lei poderao ser sanadas por decreto do
chefe do Poder Executivo.

Art. 12. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao, revogando as
demais disposi¢oes em contrério.

Camara Municipal de Guarapuava, em 07 de outubro de 2019.






Capitulo 6

ENCONTRO DE FAMILIA: PRATICA
RESTAURATIVA NO AMBITO DA POLICIA
CIVIL DE MINAS GERAIS

Francisco Roque da Rocha'
Luciana de Carvalbo Medeiros®

INTRODUCAO

S egundo o Tribunal de Justiga do Distrito Federal e dos Territérios
— TJDFT, o objetivo de todas as Praticas Restaurativas é a
satisfacao de todos os envolvidos. Além disso, o 6rgao também destaca
que a proposta ¢ a de empoderar a comunidade, com destaque para a
necessidade de reparac¢io do dano e da recomposi¢io das relagoes sociais

rompidas pelo conflito (TJDFT, 2019).

As Préticas Restaurativas sao diferentes ferramentas que possibilitam
um espago de didlogo, contribuindo de forma efetiva para a reparacio
de danos, restauragio de vinculos, promog¢io de responsabilizacoes,
permitindo integragio e pacificagio comunitdria (LIMA, 2013).

Nesse contexto, a Policia Civil de Minas Gerais — doravante
PCMG, através da Divisdo de Referéncia a Pessoa Desaparecida — DRPD,
desenvolve um trabalho social chamado “Encontro de Familia”.

Essa prética visa promover encontros entre parentes consanguineos
ou por parentesco socioafetivo que, por diferentes motivos, perderam o
contato. Esse trabalho feito pela PCMG contribui para a criagio e/ou
restabelecimento de lagos familiares e afetivos, trazendo satisfacio para
os envolvidos. Também ¢é importante para a prépria instituigao, ji que
a sociedade passa a enxergd-la de forma mais humanizada (LANDAU,

1 Servidor pubico da Policia Civil de Minas Gerais; Mestre em Seguranca Pubica e Cidadania
pela Universidade Estadual de Minas Gerais; Professor de Policia Comunitdria e Mediagio de
Conflitos. E-mail: professorfranciscoef@gmail.com.

2 Servidora publica da Policia Civil de Minas Gerais; Pés-Graduada em Estratégias de
Enfrentamento da Violéncia; Mediadora Judicial e Extrajudicial, capacitada pelo TIMG,
com cadastro no Conciliajud do Conselho Nacional de Justica; Expositora das Oficinas de
Parentalidade e Divércio do CNJ. Autora de artigos e livros na drea dos Meios Alternativos de
Solugio de Conflitos. E-mail: luciana.medeiros@policiacivil. mg.gov.br.
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2022).

Desse modo, o objetivo deste artigo ¢ refletir sobre a acao
“Encontros de Familia” e como a Pritica Restaurativa desenvolvida no
ambito do poder executivo, em ambiente de delegacia localizada na Capital
do Estado de Minas Gerais, a DRPD, pode ser importante para o impacto
nos resultados dos trabalhos realizados para a sociedade.

A Policia Civil de Minas Gerais, conforme o art. 2° da Lei
Complementar n° 129/2013, é um 6rgao autdbnomo, essencial 2 seguranga
publica, a defesa das institui¢oes democriticas, a realizagao da justiga, com
primazia & promocio da dignidade da pessoa humana, cidadania, bem
como a defesa de direitos e garantias fundamentais (MINAS GERAIS,
2013).

Além de reger-se pelos principios expressos na Constituigio
Federal, sendo eles, a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia, a PCMG baseia-se, ainda, conforme o artigo 3°© da referida lei
complementar, nos seguintes pilares, que deverao ser observados quanto
na sua atuagao:

I- a promocio dos direitos humanos;

II- a participagdo e interagio comunitdria;
I11- a mediagio de conflitos;

IV- 0 uso proporcional da forga;

V- 0 atendimento ao publico com presteza, probidade, urbanidade,
atencio, interesse, respeito, discri¢io, modera¢io e objetividade;

VI- a hierarquia e a disciplina;

VII- A transparéncia e a sujei¢do a mecanismos de controle interno e
externo, na forma da lei;

VIII- a integragio com 6rgaos de seguranca publica do Sistema de
Defesa Social.

Como pode-se observar nos principios acima elencados, a media¢ao
de conflitos e a participagdo e interagdo comunitdria sdo agdes que devem
ser exploradas para que a institui¢ao cumpra seu papel perante a sociedade.
Assim, a PCMG desenvolve trabalhos nesse Ambito, proporcionando ao
cidadio, a oportunidade de solucionarem seus conflitos de forma célere,
informal e menos burocrdtica.
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1 JUSTICA RESTAURATIVA: ASPECTOS GERAIS

A Justiga Restaurativa se baseia em alguns principios que podem ser
considerados universais com relagao a pritica. Conforme a resolucio do
Orgio Especial do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, Resolugio O.E n°
11/2022, capitulo I, art.2°, temos os seguintes principios da JR:

A corresponsabilidade, a reparagio dos danos, o atendimento a
necessidade de todos os envolvidos, a informalidade, a voluntariedade,
aimparcialidade, a participacio, o empoderamento, a consensualidade,
a confidencialidade, a celeridade e a urbanidade (TJR]J, 2022).

Neste aspecto, ¢ interessante observar que a Justica Restaurativa
possui principios que sio inerentes ao processo, bem como principios que
deverio ser seguidos e postos em prética por seus participantes, como ¢ o
caso da urbanidade. Nao hd como fazer Justica Restaurativa sem respeito e
civilidade para com o préximo. Sobretudo, o comportamento cooperativo
¢ esperado dos participantes, para que a prdtica reste frutifera.

Conforme a Resolugio 225/16 do CNJ, a Justica Restaurativa
busca a retomada de valores como ética e justiga em todas as dimensoes de
convivéncia, sejam elas, sociais, relacionais e institucionais, por meio de
uma série de agoes, “interligadas pelos principios comuns da humanidade,
da compreensio, da reflexdo, da constru¢io de novas atitudes, da
corresponsabilidade, do atendimento as necessidades e da paz”.

No Brasil, a Justica Restaurativa vem sendo utilizada, principalmente
no contexto das institui¢des piblicas e sociais, como ¢ o caso dos tribunais
de justica brasileiros e da PCMG, que realiza os projetos Mediar (tratado
na Resolu¢io n° 7.169 de 03 de novembro de 2009) e Medtrans (Mediagao
Restaurativa de Transito), da Policia Civil de Minas Gerais, que atua
no campo da utilizagio da Mediagio para a resolugio de controvérsias
envolvendo conflitos de transito.

Embora seja um desafio a aplicabilidade da mediagio e justica
restaurativa no ambiente policial, haja vista se tratar de um ambiente
regido pelos principios de hierarquia e disciplina, a proposta sobretudo,
¢ a de promover solug¢oes alternativas a situagdes de menor complexidade
e menor potencial ofensivo, em que o didlogo conduzido por um terceiro
neutro e imparcial a controvérsia, pode ajudar as partes na busca do
consenso. Cabe ressaltar que, conforme a Lei Complementar n® 129/13, a
media¢io de conflitos também é um dos principios da instituigao.

Os modelos de acesso a justica foram se modernizando ao longo
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dos anos e assim, abrindo espaco para que a justica fosse mais proxima da
sociedade. Boaventura Santos (2007), em sua obra intitulada “Por uma
revolugio democrdtica de justiga”, corroborou, entre outros aspectos,
como o poder judicidrio brasileiro tem incorporado inovagoes a nivel
institucional, importantes no que tange ao acesso a justica democritica,
como ¢ o caso por exemplo, da mediacio judicial, conciliagio, Justica
Restaurativa.

Historicamente, em 1970 encontram-se, nos Estados Unidos,
0s primeiros registros de procedimentos restaurativos, movimento este,
acompanhado pela Nova Zelandia. Posteriormente, paises como Canadd
e Austrélia criaram centros voltados para o desenvolvimento de Justica
comunitdria.

Conforme Silva (2014), h4 algumas datas que se configuram como
marcos da Justica Restaurativa no mundo:
Em 1970 nos Estados Unidos, foi criado o Instituto para Mediagio
e Resolucio de Conflitos IMCR); em 1976 no Canadd e na
Noruega, formou-se o Centro de Justica Restaurativa Comunitdria
de Victoria; em 1980 na Austrdlia foram Estabelecidos trés Centros
de Justica Comunitdria experimentais; em 1982 no Reino Unido foi
implementado o primeiro servico de mediagio comunitdria; (...) em
2002 a Organizagio das Nagoes Unidas — ONU, criou a Resolucoes
do Conselho Econdmico e Social da ONU, e apresentou a definigio de
conceitos relativos a JR, o balizamento e uso do programa no mundo.
Ainda de acordo com Silva (2014) no Brasil, destacam-se os
anos de 2005 e 2010 como importantes momentos No que tange ao
desenvolvimento de agdes acerca da Justica Restaurativa no pais. Em 2005,
uma parceria entre Ministério da Justiga e o Programa das Nagoes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD patrocinaram projetos voltados para a
Justica Restaurativa e, cinco anos depois, o Conselho Nacional de Justica
criou a resolugio 125/10, que dispoe sobre a Politica Judicidria Nacional
de tratamento adequado de conflitos de interesses no Ambito do Poder
Judicidrio. Na mencionada resolucio, nota-se recomendacoes em agoes de
Justica Restaurativa no capitulo III, Secio I, § 3° que cita:
§ 3° Nos termos do art. 73 da Lei n® 9.099/95 e dos arts. 112 e
116 da Lei n® 8.069/90, os Nucleos poderao centralizar e estimular
programas de mediagio penal ou qualquer outro processo restaurativo,
desde que respeitados os principios bdsicos e processos restaurativos
previstos na Resolucio n° 2002/12 do Conselho Econdmico e Social

da Organizacio das Nagoes Unidas e a participacdo do titular da acio
penal em todos os atos.
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Antes do diploma supracitado, tem-se também, a nivel mundial, a
resolugao 2002/12 da Organizagio das Nagoes Unidas-ONU que aborda
principios bdsicos para a utilizagio da Justica Restaurativa no 4mbito do
processo criminal, dando mais for¢a sua utilizagio como meio alternativo
para a solugao de controvérsias.

Nesse sentido, analisando de forma breve, o histérico do
surgimento do movimento restaurativo no mundo, observa-se que a
Justica Restaurativa nao ¢ algo recente, mas que, ao longo dos tempos,
foi se tornando uma importante ferramenta como alternativa a Justica
Retributiva ou Tradicional.

Em geral, pode-se afirmar que o objetivo de toda e qualquer
prética restaurativa é promover a satisfacdo dos envolvidos, por meio da
participagdo e do estimulo ao didlogo. Busca-se, portanto, responsabilizar
aqueles que contribuiram para a ocorréncia do evento danoso.

A Justiga Restaurativa surge, portanto, como uma oportunidade de
aprimoramento do sistema de justica, oferecendo, nao apenas uma resposta
monolitica, mas baseada no sistema que ofereca multipossibilidades (ou

multiportas) a busca da solugao adequada (SLAKMON, 2005).

Apesar de o conceito de Justica Restaurativa ser geralmente
reconhecido como um meio de solugio de controvérsias envolvendo a esfera
criminal, a prdtica, com enfoque adequado, também pode ser utilizada
em casos de pessoas ausentes/localizadas, por meio de apoio as vitimas,
promovendo espago adequado e seguro para que familia e localizado
expressem necessidades e sentimentos.

Nesse ponto, a agdo também pode oportunizar o compartilhamento
de histérias e como o fato da pessoa ausente afetou a vida dos envolvidos.
A comunicagio, nesse contexto, pode se tornar construtiva e prospectiva,
com a ajuda do facilitador.

A expressao respeitosa dos interesses e das necessidades, bem como
0 que ou quais circunstancias levou o localizado a desaparecer, ajuda as
partes a chegarem a uma melhor compreensao das questoes, auxiliando-as
a pensarem nas possibilidades de um futuro melhor para os envolvidos.

Nesse sentido, as partes sio convidadas a trabalharem
colaborativamente para criar mecanismos de restauragio dos lacos e
reintegracao sauddvel do localizado a familia. Quanto a responsabilizagao,
passo este, comumente contido nas etapas de realizacio de sessoes de praticas
restaurativas, no caso envolvendo o ausente localizado, é possivel, de forma
adequada e de acordo com o caso especifico, auxiliar a pessoa localizada



110 Justica REsTaURATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM

a refletir e a reconhecer o impacto do seu desaparecimento na vida dos
outros, seja familia ou comunidade a qual pertence, que pode também
ter sido afetada pelo desaparecimento. Com a criagio de um ambiente
propicio e seguro, é possivel que o localizado firme um compromisso com
a reparagao.

Assim, a Justica Restaurativa, trabalhada de modo adaptado a
realidade do desaparecido/localizado e pode contribuir para que sejam
identificadas causas subjacentes ao desaparecimento e propor a cooperagio
dos envolvidos para que a auséncia nao volte a acontecer, e essa nao
reincidéncia é crucial para o impacto nas estatisticas e para o trabalho
forcas de seguranga em termos de resposta a sociedade.

E importante salientar, porém, que nem todos os casos envolvendo
pessoas ausentes pode ser tratado por meio do processo restaurativo,
encontro de familia. Isso porque, esse fendmeno pode estar relacionado a
desaparecimentos involuntirios ou forgados.

Destarte, a aplicacao da JR requer cuidado e capacitagao adequada
do facilitador ou do painel de pessoas responsaveis pela triagem dos casos,
para entender os cendrios e contextos mais adequados a serem trabalhados
por meio de a¢oes restaurativas.

2 MODIFICACOES DA REALIDADE DOMESTICA EM RAZAO DE
UMA PESSOA DESAPARECIDA

Viver com a auséncia é uma realidade dolorosa para familiares
de milhares de pessoas que desapareceram (CICV, 2021). Ademais, o
desaparecimento de pessoas é um problema coletivo, gera ambiguidade e
desgasta a satde fisica mental de familiares que buscam entes desaparecidos

(JESUS, 2021).

De acordo com o Férum Brasileiro de Seguranga Publica — FBSP
(2022), 65.225 boletins de ocorréncia de desaparecimentos foram lavrados
pelas Policias Civis de todo o palis, correspondendo a uma taxa de 30,7 por
100 mil habitantes.

Em Minas Gerais, entre 2020 e 2022, foram feitos 20.461 registros
de pessoas desaparecidas, contra 13.243 registros de pessoas localizadas
(PCMG, 2023).

Durante o registro dessas ocorréncias de pessoas desaparecidas,
familiares notificaram que 59,80% dos adultos que deixaram seu lar
apresentam como motiva¢ao o uso de bebidas alcodlicas, 41,99% relataram
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o uso de substincias tdxicas e 17,60% deixaram seus lares em razio de um

conflito familiar (PCMG, 2023).

Todavia, entende-se que esse fendmeno pode ter dimensoes ainda
maiores, isso porque, o Brasil nio conta com um cadastro nacional que
permite qualificar e quantificar o niimero de pessoas ausentes de seus lares.

A Lei n° 13.812, de 16 de marco de 2019, instituiu a Politica
Nacional de Pessoas Desaparecidas e determinou a criagio de um
Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas, composto por banco de
informagdes sigilosas e publicas, entretanto, até hoje essa ferramenta nao
foi implementada.

Para Talita Nascimento (2023), pesquisadora o Férum Brasileiro de
Seguranca Publica, “para que o cendrio atual tenha uma melhora prdtica, é
necessdrio que as politicas publicas saiam do papel e passem a funcionar de
maneira ativa nas buscas”. A pesquisadora também esclarece que para além
da lei virar uma politica publica, é preciso ter a definigio das espécies de
desaparecimentos, jd que ele nao é motivado por uma tdnica causa.

Segundo o Diagnéstico de Pessoas Desaparecidas e Localizadas nas
Regides Integradas de Seguranca Publica de Minas Gerais, 2020 a 2022,
elaborado pela Policia Civil de Minas Gerais, o desaparecimento de pessoas
¢ um fendmeno social complexo e a auséncia do lar acaba por expor a
pessoa desaparecida a situagoes mais vulnerdveis, violentas, de escassez e de
risco. Ainda de acordo com o estudo, entre 2020 e 2022, 20.461 pessoas
desapareceram em Minas Gerais e 13.243 foram localizadas. Além disso,
64,43% sao homens e 35,53% mulheres. Em relacio a faixa etdria, 7,70%
dos desaparecidos no periodo sao idosos, 64,70% sao adultos, 25,11 sio
adolescentes e 2,48% criancas.

Outro dado relevante é que, durante a pandemia da Covid-19,
o numero de pessoas desaparecidas no Brasil caiu 22,3% em 2021 na
comparagao com 2019. Entretanto, teve uma faixa etdria que apresentou
crescimento (nesse periodo) que foi a faixa entre 40 € 49 anos, especialmente

homens (BUENO, 2023).

Segundo Samira Bueno (2023), isso pode estar relacionado a outro
fendmeno: a populagao em situagao de rua:

Uma das hipéteses que a gente traz para o crescimento entre pessoas de
40 e 49 anos ¢ que aumentou o desemprego, caiu a renda e muita gente
ficou em situacdo de rua. A gente teve um crescimento significativo da
populagio em situagio de rua no Brasil nesse periodo e é comum que
pessoas que perdem emprego e renda, fiquem envergonhadas e, enfim,
nio tendo para quem pedir ajuda, acabem indo para a rua (BUENO,
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2023).

Além disso, a auséncia pode ser voluntdria, quando a pessoa se afasta
por vontade prépria e/ou sem avisar. O desaparecimento seria, entdo, um

fato desejado pelo desaparecido (FRANCO, 2021).

Desse modo, quando a pessoa, maior e capaz, decide romper o
vinculo com seus amigos e familiares por livre e espontinea vontade, tem-

se 0 desaparecimento voluntdrio (CARNEIRO, 2023).

Isso pode acontecer por motivos diversos, como desentendimentos,
medo, afli¢ao, planos de vida diferentes.

Nesse contexto, o “Encontro de Familia” é um trabalho social
realizado pela PCMG, por meio do qual ajuda familias que, por diferentes
motivos, perderam contato com seus entes queridos.

Esse processo restaurativo aplicado na delegacia, para tanto, baseia-
se no restabelecimento das relagoes do desaparecido com seus familiares,
por meio da reconstrugio do didlogo entre familia e pessoa localizada. Assim
como ocorre nos casos de desaparecimento propriamente dito, a auséncia
que pode ser investigada nos encontros de familia também é multicausal,
como genitor que nunca conheceu seu filho ou estd afastado dele a muito
tempo, filho (a) que nunca conheceu seu (s) genitor(es), irmao separados
por circunstincias da vida ou pelo tempo, e outros.

Portanto, as partes, nesse caso, sio as pessoas localizadas e seus
familiares, ambos afetados por essa auséncia.

Nesse sentido, valendo-se do pensamento de Brancher (2006, p.
21) acerca do conceito de Justica Restaurativa, entende-se que essa acio ¢é
uma Prdtica Restaurativa, haja vista que se busca reunir as partes envolvidas
para que decidam de forma coletiva, como vao lidar com as circunstincias
da pessoa localizada e com o novo cendrio: o futuro.

3 ENCONTRO DE FAMILIA COMO PRATICA RESTAURATIVA NO
AMBITO DA POLICIA CIVIL DE MINAS GERAIS

O Encontro de Familia é um trabalho por intermédio do qual
a Policia Civil de Minas Gerais - PCMG consegue modificar a histéria
das pessoas, restaurando uma relagido que o tempo e a distincia haviam

interrompido (PONTES, 2021).

Trata-se, portanto, de um trabalho social, restaurativo, prestado
pela PCMG, através da Divisao de Referéncia a Pessoa Desaparecida -
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DRPD. Isso porque, essa agao apresenta resultados surpreendentes, além
de possuir um importante cardter humano e social (SOUZA, 2019).

Nesse contexto, as praticas restaurativas sio aquelas agées em que
hd utilizacio de diferentes metodologias de estruturagio e promogio de

encontros entre as partes envolvidas (PISTOIA; SILVA, 2017).

Assim, o familiar que deseja reencontrar uma pessoa deve procurar
a Divisdo de Referéncia a Pessoa Desaparecida, presencialmente, e solicitar
o encontro de familia. Importante destacar que a situacio do ausente, neste
caso, ndo configura desaparecimento (FARIA, 2021).

3.1 A Dindmica do Encontro de Familia

Na dinimica de trabalho da Divisaio de Referéncia a Pessoa
Desaparecida, o Encontro de Familia difere-se das ocorréncias de
desaparecimentos comuns. Isso porque, o desaparecimento é uma
ocorréncia considerada de pronta resposta e que decorre de uma mudanca
repentina da rotina de uma pessoa que, nio sendo mais contatada pela
familia, é considerada desaparecida.

Em contrapartida, o Encontro de Familia, projeto social, destina-se
para casos em que houve desencontros entre familiares que, muitas vezes,
chegam hd décadas, sem que um tenha qualquer conhecimento se aquele
familiar ainda estd vivo e mesmo onde ele possa estar.

Desta forma, nao hd, nesse servi¢o, um cardter de urgéncia como
s30 os casos de desaparecimento, o que nio significa que esse servigo nio
seja tratado com a devida importincia pela DRPD.

Se um familiar, residente em Minas Gerais, estd sem contato,
por diversas razoes, com um ente querido, ele pode procurar a DRPD
pessoalmente e solicitar, assim, o Encontro de Familia. A DRPD localiza-
se na Avenida Brasil, 464, Bairro Santa Efigénia, Belo Horizonte (MG),
com atendimento das 8h30 as 18h30.

Na unidade policial, o solicitante é atendido por um investigador,
que ird entrevistd-lo e, assim, colher o mdximo de informagées possiveis
que possam auxiliar na busca pelo ausente. Nessa etapa, o policial se utiliza
de toda a sua expertise em desaparecimento de pessoas para perguntar e
coletar, estrategicamente, dados que serao necessdrios e determinantes para
o sucesso da investigagdo. Portanto, nao hd uma pauta fixa de perguntas.
Cada investigador usard sua experiéncia e feeling no momento de cada
entrevista e de acordo com cada caso especifico.
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Ao solicitante também é entregue um documento cadastral em que
ele preenche seus dados e autoriza a busca pelo familiar ausente. Em seguida,
o procedimento ¢ encaminhado a autoridade policial. Posteriormente, a
solicitagdo chega a um investigador de Policia designado para investigar
a auséncia e, finalmente, tentar promover o encontro entre o familiar
solicitante e o ausente.

De posse dessa ordem de servico, o investigador realiza investigagoes
em bancos de dados abertos e fechados, a nivel estadual e federal, com
o intuito de identificar “rastros” e, assim, obter dados que possam levar
a localizagao do ausente. Se necessdrio, o policial vai a campo com o
objetivo de visitar locais que possam auxiliar na investigagao. Nesses locais,
informagdes de vizinhos, pessoas préximas etc. sao bastante relevantes no
processo investigativo.

Assim que o ausente ¢ localizado, o investigador de Policia explica-
lhe o motivo do contato e o convida a encontrar o familiar solicitante para
que, novamente, possa ser reestabelecido o vinculo e os lagos afetivos entre
eles. Se a pessoa localizada aceitar, entio, reencontrar o familiar solicitante,
sao definidos data e hordrio para o Encontro de Familia. A data e o
horério sao escolhidos com base na disponibilidade do familiar solicitante
e da pessoa localizada. O local para o Encontro de Familia é comum e
preferencialmente a sede da DRPD. Entretanto, jd houve casos em que
o Encontro de Familia se deu em local distinto devido, por exemplo, as
dificuldades de locomocgio da pessoa localizada, que apresentava, a época,
problemas de sadde.

Definidos data, hordrio e local do Encontro de Familia, o Nucleo
de Comunicac¢io da DRPD (Nucom) ¢ informado, para que possa incluir
tal servigo na agenda do niicleo e na do delegado responsavel.

No dia do evento, as partes se encontram pessoalmente na DRPD.
O numero de familiares que irdo participar do Encontro de Familia ¢
definido entre eles, nao havendo restri¢ao por parte da DRPD. O Encontro
se dd sob a supervisao do delegado responsdvel, assistente social e jornalista
do Nucom. O Nucleo de Comunicacio, inclusive, solicita autorizagao dos
familiares para que possam ser produzidas fotos do Encontro e matéria
jornalistica a serem publicadas no site e nas redes sociais da PCMG e da
DRPD. O funciondrio da PC acompanha o didlogo restaurativo entre as
partes, visando reestabelecer as relagoes ou criar novos vinculos pensando
no futuro.

Abaixo, trecho de uma matéria sobre Encontro de Familia,
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produzida pelo Nucom e publicada no site da DRPD e PCMG.

Légrimas, abragos e sorrisos. Foi assim o Encontro de Familia realizado
pela Policia Civil de Minas Gerais. Quando a familia se encontrou,
ninguém conseguiu segurar as ldgrimas. “Agora s6 largo elas quando
Deus me levar”, disse a mie emocionada. Todos se abragaram
emocionados e disseram que agora nio querem perder o contato.

(PCMG, 2017).

E importante ressaltar que a maioria dos casos de solicitagio de
Encontro de Familia é encerrada com sucesso. Entretanto, alguns fatos
podem ocorrer durante o processo investigativo e o Encontro de Familia
nao ser realizado. Isso porque a pessoa ausente poder ser encontrada e nao
querer reestabelecer o vinculo anteriormente quebrado.

Além disso, pode ocorrer também de a pessoa ausente ser encontrada
em situagao de 6bito. Quando o investigador se depara com essa situagao,
o 6bito ¢ informado a pessoa solicitante e, quando possivel e autorizado
por esta, busca-se encontrar outro familiar da pessoa ausente, como, por

exemplo, filhos.

O Encontro de Familia também nao ¢é realizado quando a DRPD
nao consegue localizar o ausente.

Apés esgotada a investigacdo, o caso é encerrado na DRPD,
sem acompanhamento posterior. Tal acompanhamento é considerado
desnecessdrio, jd que o objetivo do projeto é acolher a familia e dar uma
resposta a sua solicitagio, mesmo que, em algumas vezes, o desfecho nao
seja positivo para a familia. Além disso, considerando que hd emprego
de todo o esforgo necessdrio para a solugao do caso e que hd sempre uma
resposta para a familia, considera-se qualquer acompanhamento algo que
extrapola o objetivo do projeto.

3.2 Casos de Sucesso

Em regra, a maioria dos encontros tém finais felizes e as familias,
anteriormente afastadas, reestabelecem os vinculos afetivos e familiares.

A importincia em prover esse processo restaurador pode ser
entendida a partir do sentimento descrito pelas pessoas que participaram
desses encontros:

A Policia Civil de Minas Gerais (PCMG) promoveu o reencontro de
Gilson Nonato dos Santos, 66 anos, com a filha, Iara Lima da Costa,

40. Sem ter noticias da filha por 22 anos, Gilson procurou a Divisao de
Referéncia da Pessoa Desaparecida (DRPD) com o intuito de localizé-
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la. Os dois se afastaram por questoes familiares e, nesse intervalo,
Iara teria se mudado de Minas Gerais para o Rio de Janeiro. Gilson e
Jara moram, atualmente, em Belo Horizonte e manifestaram o desejo
de estreitarem os lacos. “Estou muito feliz em revé-la e quero muito
¢ q
conhecer os meus netos”, afirmou Gilson. Jara agradeceu a equipe da
DRPD e disse estar muito emocionada em reencontrar o pai (PCMG,
2023).

Enquanto o almogo era preparado na casa de dona Leir Rita Lopes, de
60 anos, no bairro Providéncia, na regido Norte de Belo Horizonte,
a idosa ndo segurava a emogdo ao aguardar para encontrar a irmi,
que nao via hd 46 anos. Ap6s muitos beijos e abracos entre as duas
e as outras irmis, a idosa sé queria ir para casa aproveitar com toda a
familia. “O choro ¢ de alegria. Temos que colocar o papo em dia e saber
tudo que aconteceu nesses 46 anos”, finalizou (CAETANO, 2017).

A Policia Civil de Minas Gerais (PCMG) promoveu o reencontro de
Maria Cristina da Cruz, de 60 anos, com o irmao Willian Tadeu da
Cruz, de 52 anos, apds duas décadas sem qualquer contato. “Muito
obrigada & Policia Civil. Hoje me sinto mais feliz ¢ aliviada em

reencontrar 0 meu irméo apés 20 anos’, agradeceu (PCMG, 2021).
De acordo com Maila Mello Campolina Pontes (2021), ao
descrever um Encontro de Familia, “o reencontro com aquele que se ama
proporciona a pacificagio de um individuo com a prépria histéria, bem
como descortina um horizonte de afetividade que se lhe afigurava alheio”.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto social Encontro de Familia, da Policia Civil de Minas
Gerais, tem tido como resultado o resgate de vinculos familiares perdidos
no tempo e espago, modificando, dessa forma, a histdria de muitas pessoas
que encontraram na institui¢io o suporte necessdrio para a localizacao
de seus entes queridos. Dados os impactos positivos na vida social dessas
familias conclui-se que a PCMG, por meio do Encontro de Familia,
promove a Justica Restaurativa ao fazer dessa prética restaurativa ferramenta
para atender os anseios dos familiares que a procuram.

Além de beneficiar as familias atendidas, o Encontro de Familia
também figura como uma a¢do importante de responsabilidade social da
PCMG, impactando positivamente na imagem e reputagio da institui¢ao
perante a sociedade.

A transformacio positiva de cada universo particular é que faz
com que estejamos, a cada dia, mais préximos de um mundo, realmente,

melhor (PONTES, 2021).
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Consoante Ashley (2003), pode-se definir Responsabilidade Social
como:

O compromisso que uma organizagio deve ter paraa sociedade, expresso
por meio de atitudes que a afetem positivamente, de modo amplo, ou
a alguma comunidade, de modo especifico, agindo proativamente e
coerentemente no que tange a seu papel especifico na sociedade e a sua
prestagao de contas para com ela (ASHLEY, 2003, p. 6).

Ao afetar positivamente familiares que, em alguns casos, estao
separados hd décadas, a PCMG ¢ procurada por grandes veiculos de
comunica¢io, que se interessam pelas histérias e divulgam os casos
amplamente. Tal repercussiao também tem afetado positivamente a imagem
e reputagao da institui¢do perante os mineiros e a nivel nacional.

Assim, observa-se que o Encontro de Familia, além de ser uma
pratica restaurativa para a comunidade, repercute positivamente na
avaliagdo que a sociedade faz da institui¢do Policia Civil de Minas Gerais.
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Capitulo 7

JUSTICA RESTAURATIVA E A GESTAO DE
CONFLITOS DOMESTICOS
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INTRODUCAO

Brasil é um dos paises com a maior populagio carcerdria do

mundo (SILVA ez al, 2021). Também ¢ o pais que detém os
maiores indices de criminalidade (IPEA, 2020). O mero estudo desses
dados demonstra que o sistema penal pdtrio nio tem mostrado a eficiéncia
esperada. Apenas processar e prender nio enseja a queda da violéncia.
H4 vérios fatores que devem ser levados em consideragio no momento
de criagao e aplicacao das leis penais: fatores sociais como a desigualdade
social, questdes de género, questoes econdmicas, falta de estrutura dos
6rgaos de investigagio, auséncia de planejamento dos érgios de seguranca
publica, dentro outros.

Com efeito, o conflito é um fator social que deve ser abordado
em suas diversas nuances. O conflito gera uma ruptura no tecido social,
razdo pela qual nio atinge apenas as partes envolvidas diretamente, mas
também todo aquele circulo social que as circunda. Contudo, para a
relagao processual penal, apenas existe o acusado e o Estado, representando
a sociedade. A vitima, também protagonista do conflito, é afastada, nas
agoes penais publicas. Apenas nas agdes penais privadas, ou publicas
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condicionadas a representagao, sua vontade é levada em consideragao.

Nesse contexto, utilizando-se de criticas feitas pelo movimento
abolicionista penal e da vitimologia, especificamente quanto a auséncia
de protagonismo da vitima, de reconhecimento da culpa pelo agressor,
bem como de reparagio do dano sofrido, tem-se aplicagao, ainda que
complementar, da Justiga Restaurativa (JR).

Para a Justica Restaurativa, o crime leva ao rompimento do tecido
social, pois sua dimensdo perpassa a seara publica, e atinge, também, a
esfera privada, tendo em vista os conflitos interpessoais. Logo, uma relagao
processual dual (Estado-agressor) nio consegue atingir a dimensao global
do conflito e, por conseguinte, nio o resolve.

Essa dificuldade é bem observada nos conflitos domésticos, nos
quais o conflito ¢ retirado das partes e levado ao crivo de um terceiro: o
Estado-juiz, sob a justificativa, vélida, de que nao pode ser limitado ao
ambito doméstico, haja vista a vulnerabilidade de uma das partes, qual
seja, a mulher.

Contudo, em que pese a necessidade de intervengao estatal nos
conflitos domésticos, a fim de restabelecer a igualdade entre as partes, o
que se observa no cotidiano é que existem diversas realidades nao acolhidas
pelo Poder Publico, que as trata de maneira igual, aprofundando, assim,
o conflito, sem observar suas raizes. Com efeito, a vitima, principal
protagonista do conflito nao tem suas necessidades conhecidas e atendidas,
o que pode levar, na maioria das vezes ao reinicio do ciclo de violéncia.

A presente pesquisa visa analisar como a Justiga Restaurativa pode
contribuir para o gerenciamento dos conflitos domésticos. Também se
buscard entender como as necessidades da vitima podem ser compreendidas
e atendidas pelos érgios de protecio e como a responsabilizagao do agressor
pode ir além do encarceramento, tornando-se um ato de reparagio.

Foi utilizado o método indutivo, através de uma abordagem
qualitativa, de natureza aplicada, com objetivo exploratério, descritivo e
explicativo, utilizando-se como procedimento a pesquisa bibliogrifica e
documental.

O desenvolvimento da pesquisa consistird em trés segoes. A
primeira referente aos principais aspectos da Justica Restaurativa,
principalmente as espécies de prdticas restaurativas. A segunda acerca
dos conflitos domésticos, suas peculiaridades e a aplicabilidade da Justica
Restaurativa, seus beneficios e desafios, levando-se em conta a prdtica
forense brasileira. Por fim, a terceira se¢do apresentard o Projeto Circulo
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lilds, em desenvolvimento pela 82 Promotoria de Justica de Picos-PI, que
busca atender as mulheres vitimas de violéncia doméstica e os homens
agressores, através de prdticas da Justica Restaurativa, como os circulos
restaurativos e os encontros vitima-ofensor.

Decerto que a busca pela real e efetiva protegao a mulher perpassa
a seara judicial e requer um olhar mais amplo, jd que “a particularidade ¢ a
riqueza da diversidade” (ZEHR, 2012, p. 52). O respeito a individualidade

e ao valor de cada ser humano ¢ o pilar de qualquer sociedade democritica.

1 JUSTICA RESTAURATIVA: UM NOVO OLHAR SOBRE 0OS CON-
FLITOS

A busca pela efetividade da Justica perpassa uma visio formal
e limitada do processo penal. Com efeito, para que se possa obter um
resultado satisfatério para as partes, principalmente para a vitima, ¢é
necessdrio se entender as origens do problema que resultou no crime e
pensar em uma solugio para além da punigio. Nesse contexto, vé-se que
a Justica Restaurativa pode se tornar uma alternativa ao sistema judicidrio
tradicional, principalmente naqueles casos em que hd conflitos familiares,
os quais, independente de punicao do agressor, as relagdbes comumente se
perpetuam, seja em razao dos lagos familiares, do poder familiar sobre os
filhos, dos sentimentos.

Nao hd um consenso de como a Justica Restaurativa surgiu:
alguns autores fazem referéncias as praticas consuetudindrias dos povos
indigenas dos Estados Unidos e Canadd, mais precisamente a Tribo
Maori, que realizavam “circulos de didlogo”, com o objetivo de dirimir
conflitos da comunidade. Outros, mencionam que a primeira experiéncia
contemporanea de prdticas restaurativas, tal como alternativa ao sistema
punitivista, ocorreu em 1974, na cidade de Kitchener, provincia de

Ontdrio, Canadd (PRUDENTE, 2013).

O caso envolvia dois jovens acusados de vandalismo contra vinte
e duas propriedades. Através de um encontro entre os jovens e as vitimas,
foi possivel estabelecer um didlogo, no qual foram expostas as necessidades
dos ofendidos, o reconhecimento da culpa pelos ofensores, e realizado um
acordo de reparacio. O caso deu surgimento ao Programa de Reconcilia¢io
Vitima-Ofensor, no Canad4.

A prética restaurativa foi inicialmente difundida em outros
paises, como Inglaterra, Austria, Finlindia e Noruega. Na década de 90
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foi realizada, na Itdlia, conferéncia internacional da OTAN, tendo por
objetivo analisar a aplicagao da Justi¢a Restaurativa em diversos paises
(além daqueles acima mencionados, tem-se a Bélgica, Franca, Alemanha,
Grécia, Itdlia, Holanda, Escécia e Turquia).

Também na década de 90, a América Latina passou a aplicar, ainda
que timidamente, praticas restaurativas, em alguns paises, como exemplo
Argentina, Chile, Guatemala, Nicardgua, Uruguai, Peru, Colémbia e
Brasil. Em 2006, a Organizagao das Nag¢oes Unidas (ONU, 2006) publicou
o Manual de Programas de Justiga Restaurativa, que tem como objeto:

[...] apoiar os paises na implementagio do Estado de Direito ¢ no
desenvolvimento da reforma da justica criminal. Pode ser usado em
uma variedade de contextos, inclusive como parte da assisténcia técnica
do UNODC e projetos de capacita¢io. Apresenta ao leitor os programas
e processos de justica restaurativa. Um Manual complementar de
Principios Bésicos e Prdticas Promissoras sobre Alternativas a Prisio
também estd disponivel no UNODC. (ONU, 2006)

No Brasil, as préticas restaurativas se iniciaram no ano de 1998, em
escolas publicas, através do Projeto Jundiai: viver e crescer em seguranca,
com a finalidade de prevenir conflitos, reparar danos e reconstruir relagoes.
Outras préticas semelhantes se seguiram, especialmente na drea juvenil,
como alternativa ao sistema tradicional, ou em paralelo a esse (PUDENTE,
2013).

O Conselho Nacional de Justica (BRASIL, 2016), através da
Resolugao n® 225 de 31 de maio de 2016, disp6s sobre a Politica Nacional de
Justica Restaurativa no 4mbito do Poder Judicidrio, que tem por objetivo a
consolidagao da identidade e da qualidade da Justica Restaurativa definidas
na normativa, a fim de que nao seja desvirtuada ou banalizada.

Ainda segundo o CNJ (BRASIL, 2016), compreende-se a Justica
Restaurativa como instrumento de transformagao social, para além de uma
metodologia de resolucio de conflitos, que atue tanto voltada ao conflito
como de forma a conectar as pessoas a rede de relagoes que garantem o
bem-estar social.

A Justica Restaurativa tem como premissas: o rearranjo da nogao de
crime, passando a nio ser considerado como uma violagao contra o Estado
ou uma transgressao a norma juridica; o foco voltado para a solu¢io do
conflito através do didlogo entre os sujeitos envolvidos; a infragao se torna
uma agao resultante de um contexto complexo; a construgao a partir das
expectativas das vitimas; o tensionamento das teorias justificativas da pena;
o descolamento do nucleo identitdrio punitivo do sistema de justica.
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Os principais objetivos das prdticas restaurativas sao: oportunizar o
encontro das partes, reparar o dano e transformar as relagoes e os sujeitos,
gerindo da melhor forma consensual o conflito. So valores norteadores
da Justica Restaurativa a nio dominagio, o empoderamento, o respeito
aos limites legais, a escuta respeitosa, a igualdade entre as partes, ¢ o
respeito aos direitos humanos. Sio pressupostos para a aplicagiao das
préticas restaurativas: imparcialidade do facilitador, a confidencialidade
do que foi discutido, a voluntariedade das partes, a razoabilidade e a
proporcionalidade.

A Justica Restaurativa pode ser aplicada para prevenir violéncias,
estabelecer valores e cuidados mutuos; tratar conflitos, promover a
responsabilizagio e construir a cultura de paz, através do respeito, didlogo,
cuidado e acolhida.

Especiﬁcamente, quanto as praticas restaurativas, existem a
mediacio vitima-ofensor, os circulos familiares e os circulos de construgao
de paz. Em todos esses procedimentos a figura do facilitador é de grande
relevancia. E através do facilitador que as partes passam a se comunicar,
com respeito, através de uma comunica¢ao nao violenta.

Antes de adentrar nas espécies de préiticas restaurativas, cabe
destacar a importincia de um dos pilares da Justica Restaurativa: a
comunica¢ao nio violenta, idealizada por Marshall B. Rosenberg (2006),
que segundo o qual, consiste na habilidade de linguagem e de comunicagao
para desenvolvimento da capacidade de continuar humanos mesmo em
condicoes adversas.

Com efeito, mesmo que ndo entendamos que nossas palavras
sejam violentas, as vezes elas ferem, magoam as outras pessoas. Por
tanto, a comunicagio nio violenta é uma reformulagio da maneira
como nos expressamos, a fim de que seja afastado o autoritarismo e seja
gerada consciéncia, com honestidade e clareza. O respeito e a empatia
sio fundamentais para que as necessidades préprias e alheias sejam
compreendidas, e assim o conflito dirimido.

Sao componentes da comunicagio nao violenta: a observa¢ao sem
julgamento ou avalia¢io; o sentimento; as necessidades e o pedido. Essas
ferramentas sio de suma importincia para as priticas restaurativas. E
necessdrio expressar os quatro componentes, assim como percebé-los. E
nesse contexto que se faz imprescindivel o papel do facilitador, o qual deve
ser imparcial, equidistante das partes, mas sensivel aos seus sentimentos e
necessidades.
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Os encontros sao precedidos de momentos reservados das partes
com os facilitadores, a fim de que esses tltimos possam avaliar qual pratica
restaurativa se adéqua mais ao conflito, bem como se é possivel realizd-
las, uma vez demonstradas a voluntariedade e abertura dos possiveis
participantes. Esses encontros sao conhecidos como pré-circulos.

Apés, a depender da situagio, é possivel que seja realizada a
mediacio apenas entre as partes envolvidas. Nesse caso, caberd ao mediador
estimular as partes a expressarem o seu ponto de vista, e seus sentimentos.
A vitima descreve suas experiéncias com o conflito, o impacto que sofreu
e, o ofensor, por sua vez, explica as razdes que o levaram a praticar tal
ato. A vitima poderd realizar perguntas ao ofensor. Apds essa etapa inicial,
a vitima e o ofensor sio levados a pensar em uma solugao, um acordo
adequado a0 caso concreto. E importante salientar que, para que haja o
encontro é necessirio que nao haja desigualdade entre as partes. Se uma
delas apresentar vulnerabilidade e impossibilidade de expressar livremente
seus sentimentos e necessidades, e de decidir, nao poderd ser realizada a
prdtica restaurativa.

Por sua vez, os circulos familiares sao realizados com a participacao
da vitima e ofensor, além das vitimas secunddrias, assim como pessoas que
sejam importantes paras as partes principais. Sio exemplos: familiares,
amigos, professores e profissionais da rede de apoio. No circulo, o facilitador
funciona como um guardiao da palavra: permite que cada participante
tenha a sua vez de se expressar, com respeito, e possa ser ouvido pelos
demais (PRANIS, 2010). A solugao para o conflito é construida no circulo.
Assim como a execu¢io do acordo é acompanhada por aqueles que dele
participaram.

Por udltimo, nos circulos de construgio de paz, a participagao da
comunidade é marcante. Consoante Neemias Moretti Prudente (2013, p.

74):

Os circulos sio usados para alcancar um consenso sobre a melhor
maneira de resolver o conflito e dispor do caso, abordando os problemas
subjacentes (do individuo e da comunidade) associados ao conflito,
levando em conta a necessidade de proteger a comunidade, atender as
necessidades das vitimas e a reabilitacio e responsabilizacio do ofensor.

A ritualistica é semelhante aos circulos familiares. As partes se
sentam em circulos. Hd a pega de centro e o objeto de fala. A pega de centro
representa algo que faga parte da cultura da comunidade, algo significante
para as partes ali presentes. J4 o objeto de fala, organiza o discurso dos
participantes. Somente aquele que o detém estd com a palavra. Apds,
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passa-o para a pessoa ao lado, e assim sucessivamente.

Todos tém a vez de se expressar, calmamente, sem interrupgoes. O
circulo se inicia com as perguntas geradoras, pertinentes com o conflito e
com as partes, formuladas pelos facilitadores. Essas tém o condio de fazer
com que as partes, ao contarem histérias de suas vidas, possam se interligar,
e identificar elementos em comum. Apds, adentra-se no conflito em si e
busca-se uma solugio, em consenso. A principal caracteristica dos circulos
de paz ¢ o fluxo de comunicagao através das trocas de experiéncias.

Ainda que as prdticas restaurativas no sejam muito aplicadas no
cotidiano juridico, ou mesmo social, percebe-se que nos dltimos anos
tem se criado e fortalecido um movimento para que elas venham ser mais
difundidas. Essa tem sido a intengao dos érgaos de controle, como CN]J e o
Conselho Nacional do Ministério Pablico (CNMP). Como bem salientado
no inicio desse arrazoado, é necessario que se busque alternativas ao sistema
penal ora falido, e a Justica Restaurativa pode ser uma dessas saidas, jd que
trata do conflito desde a sua génese até sua dissipacio.

2 GESTAO DE CONFLITOS DOMESTICOS ATRAVES DA JUSTICA
RESTAURATIVA

Inicialmente, é importante a compreensio da influéncia das
desigualdades socioecondmicas, do passado escravagista e do patriarcado
na sociedade brasileira, a fim de que se possa tracar o perfil da vitima
de violéncia doméstica e compreender suas reais necessidades — que nao
sio idénticas para todas as mulheres. Assim como se mostra necessdrio
entender o perfil do agressor e perquirir quais fatores contribuem para esse
tipo de violéncia. Por trds de cada conflito hd uma realidade nica, ainda
que resultado de agressoes variadas de origem em comum.

Partindo-se do conceito de interseccionalidade (CRENSHAW,
2002), segundo o qual existem diferentes eixos de subordinagio que se
interrelacionam, e geram opressoes multiplas, é possivel uma melhor
compreensao da realidade vivenciada pela mulher no Brasil.

Com efeito, ao se analisar dados estatisticos, compreende-se que a
violéncia atinge mais determinados grupos, em detrimento de outros. As
mulheres negras, com baixa instru¢io e de menor poder aquisitivo aparecem
como o grupo mais suscetivel a sofrer atos de violéncia doméstica (ZART;

SCORTEGAGNA, 2015). Exemplificando, pode-se citar conclusio

inserta no Atlas da Violéncia (2020), consoante o qual houve um aumento
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expressivo ao longo dos anos de feminicidios cometidos contra mulheres
negras, ao passo que houve uma diminui¢ao de crimes dessa espécie contra
mulheres ndo negras.

O circulo de violéncia, objeto de estudos, embora niao seja
idéntico em todos os casos, pode apresentar um padrao tipico, segundo
WALKER (2016 apud KIST, 2019), e trés seriam as fases, em periodos
nao necessariamente iguais, ou com niveis de violéncia iguais: inicia-se
com a construgao e acumulacio de tensdo, depois se passa & descarga da
tensao sobre a mulher e, por fim, hd a chamada fase da “lua-de-mel”, na
qual o agressor se reconcilia com a vitima, prometendo-lhe mudanca de
comportamento. A vitima, por motivos psicoldgicos e sociais, mantém o
relacionamento. Entretanto, o circulo se reinicia e se perpetua.

Quando a mulher decide quebrar esse circulo, e aciona o Poder
Judicidrio, existem fatores externos que nio sio levados em consideragio
no processo penal, como o afeto, os filhos, a dependéncia financeira.
Com efeito, o crime de violéncia doméstica nao ¢ igual aos outros crimes.
Existem relagdes anteriores e conflitos subjacentes.

Infelizmente a lei continua sendo aplicada de maneira cega, e na
verdade nao se importa se o circulo foi quebrado ou nao. O objetivo maior
¢ punir o agressor, sob a argumentagao de que haverd prote¢io a vitima.
Em casos de reconcilia¢io do casal, pode surgir uma visao preconceituosa,
de que a mulher “gosta” da violéncia, quando na verdade uma série de
fatores pode influenciar na decisao da vitima — fatores esses negligenciados
pelo Estado e pela sociedade.

O empoderamento da vitima necessita advir da interven¢ao
multiagencial, e ndo pela mera intervengao do processo penal. Respostas
simples nao resolverao problemas complexos. Dentro desse contexto,
entende-se que a Justica Restaurativa pode surgir como uma alternativa.

O Férum Nacional de Juizas e Juizes de Violéncia Doméstica e
Familiar contraa Mulher (FONAVID, 2018), em seu enunciado 23, dispds:
“ENUNCIADO 23: A mediagao pode funcionar como instrumento de
gestdo de conflitos familiares subjacentes aos procedimentos e processos
que envolvam violéncia doméstica”.

Em que pese o entendimento formulado mencionar a mediagio,
¢ possivel concluir que métodos extrajudiciais podem contribuir para a
gestao dos conflitos domésticos, a exemplo da JR, observando-se alguns
critérios.

Com efeito, um dos principais cuidados ao se utilizar as préticas
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restaurativas ¢ o equilibrio de poder entre agressor e vitima, isso porque
a mulher pode se encontrar em determinado grau de vulnerabilidade que
pode implicar na auséncia ou diminui¢ao do poder de tomada de decisoes.

A priética restaurativa deve ser aquela mais adequada ao conflito. H4
que se ter um apurado grau de sensibilidade por parte do gestor do programa
e dos facilitadores nessa escolha. Também deve-se evitar revimitimizag¢io da
mulher. O objetivo maior da prética restaurativa ¢é facilitar a comunicagio
entre as partes, a fim de que o agressor tenha consciéncia das necessidades
da vitima e, assim, possa proceder a reparagao. Quando o didlogo nao ¢é
possivel, ou quando a prdtica restaurativa se mostre mais danosa do que o
préprio crime, nao serd possivel o uso da JR. Por isso entende-se que a JR
deva ser usada de maneira subsididria ou suplementar a Justi¢a Criminal.

Sao muitos os desafios ainda a serem enfrentados, jd que a JR ainda
é pouco difundida e vérios criticos sio contrdrios a sua utilizagdo no Ambito
da violéncia doméstica. Contudo, ndo se pode exclui-la de pronto, pois,
como mencionado anteriormente, os conflitos domésticos necessitam de
um olhar plural, que transcenda o mero processo penal.

3 PROJETO CIiRCULO LILAS

O Projeto Circulo Lilds foi idealizado a partir da vivéncia na 82
Promotoria de Justiga de Picos, Piaui, que possui, dentre outras, atribui¢ao
para atuar nos processos criminais relativos a violéncia doméstica. Apds
analisar e exarar manifestacoes nas medidas protetivas de urgéncia,
previstas no art. 22 da Lei n° 11.340/2006 (BRASIL, 2006), verificou-se
que as decisoes eram padronizadas, independentemente do caso exposto
pela vitima, e consistiam basicamente em determinar o afastamento do
agressor. Em seguida, depois da concessao da liminar, as mulheres eram
(e ainda sao) direcionadas, meses depois, ao atendimento do nicleo
multidisciplinar da 4* Vara da comarca de Picos. Durante a marcha
processual, algumas vitimas desistem do pedido ou abandonam o processo
sem atualizar o endereco para contato.

Ao fim, a demanda acaba sendo extinta sem resolucio de mérito
por falta de interesse da mulher ou é confirmada a liminar em sentenga.
Naio h4, portanto, um cuidado em apreciar a especificidade de cada caso
para buscar a melhor medida de protegao. Raramente hd a designacio de
audiéncia. Portanto, agressor e vitima nao dialogam. Diante desse cendrio,
surgiu o interesse em buscar uma interven¢io que melhor atendesse as
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mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Com o objetivo de garantir a integral prote¢io a mulher, foi
idealizado o Projeto Circulo Lilds, nome que faz alusio aos circulos
restaurativos (prdtica restaurativa) e a cor lilds, que simboliza a luta
feminista. A iniciativa foi desenvolvida pela 82 Promotoria de Justi¢a, com
a parceria de 6rgaos que compdem a rede de protecio. Foi acolhida pela
Administragio Superior do Ministério Piblico do Estado do Piaui e teve
sua execugao iniciada em 03 de junho de 2022.

3.1 Justificativa

No ano de 2020, na Comarca de Picos, Piaui, foram requeridas
255 medidas protetivas de urgéncia, desse total, 83 mulheres pediram
desisténcia, cerca de 32,5% delas. Jd em 2021 esse niimero subiu para
337 pedidos de medida protetiva de urgéncia, com 100 desisténcias,
representando 29,67% dos casos.

A pritica forense tem revelado que, apds o deferimento das medidas
protetivas de urgéncia em sede liminar, hd um transcurso de tempo, em
torno de trés a sete meses, até que ocorra o atendimento da mulher pelo
Nucleo Multidisciplinar, a audiéncia de instrugao criminal ou a sentenga
extintiva por falta de interesse da vitima/sentenca condenatéria.

Durante esse periodo a vitima costuma nao receber informagoes
quanto ao andamento processual. Sequer ¢ ouvida em juizo, na maioria
dos casos. Isso porque a revelia é um fendmeno comum, ocasionando o
julgamento antecipado da lide, nos termos do artigo 355, inciso II, do
CPC’ (BRASIL, 2015). Apenas durante o ano de 2021 a 82 Promotoria
de Justica de Picos firmou o entendimento acerca da necessidade de

¢
atendimento da ofendida pelo Nucleo de Atendimento Multidisciplinar —
NAM da 42 Vara de Picos em todos os processos, requerimento acolhido
pelo magistrado auxiliar da vara.

O acompanhamento do conflito fora dos autos também ¢ falho.
A rede de protegdo existente ¢ desarticulada e pouco atua. Apenas cinco
municipios da comarca (Picos, Dom Expedito Lopes, Santo Antonio de
Lisboa, Francisco Santos e Monsenhor Hipdlito) contam com o servigo
ofertado pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —

3 “Art. 355. O juiz julgard antecipadamente o pedido, proferindo sentenca com resolugio de
mérito, quando: [...] II - o réu for revel, ocorrer o efeito previsto no art. 344 e nao houver

requerimento de prova, na forma do art. 349” (BRASIL, 2015).
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CREAS*. Comumente o Poder Judicidrio s6 recebe informagoes quando hd
o descumprimento das medidas protetivas de urgéncia, através do pedido
de prisao preventiva, formulado pela autoridade policial ou pelo membro
do Ministério Publico.

Com o objetivo de inserir a vitima no sistema de protegao existente,
faz-se necessdria, inicialmente, a constru¢io de contato de confianca,
através de uma comunicagao nio violenta. Para tanto, antes da execugao
do presente projeto, idealizou-se um espago, na Delegacia Regional de
Picos, para o acolhimento das vitimas de violéncia doméstica, trata-se da

Sala Lilas.

Em parceria com o Ministério Pablico do Estado do Piaui, hoje a
Policia Civil dispoe de uma sala reservada para a oitiva da vitima, onde essa
recebe as primeiras orientagdes e sao colhidas informagoes para o deslinde
da querela na seara criminal. Cumpre aqui destacar, que a vitima, por
vezes, procura a protegio do Estado por meio da Delegacia da Mulher,
com o intuito de resolver algum conflito familiar de natureza civel e nao
necessariamente com a finalidade de que o agressor venha a ser punido.

Por tal motivo, com o objetivo de atender as necessidades dessas
mulheres, que possuem poucas informagoes e apresentam dificuldades em
acessar o sistema de justiga, pensou-se em atendé-las independentemente
do curso do processo penal para que questdes outras, tais como pensao
alimenticia, guarda, direito de visita dos filhos e partilha de bens, fossem
acordadas com o suposto agressor e, assim, evitar a escalada do conflito.

Visando esse atendimento especializado, cogitou-se a aplicagao
da Justica Restaurativa, nesse momento processual, apds a concessio das
medidas liminares, para crimes de agao penal privada ou condicionados a
representagao, justamente nos quais a vitima pode dispor da persecu¢ao
penal. A ideia central do projeto, portanto, é a aplicacao de praticas
restaurativas a partir do momento em que o conflito chega ao sistema
de protegdo. Para tanto, o foco sao as mulheres requerentes de medidas
protetivas de urgéncia e os homens requeridos em tais agoes.

4 O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS ¢ uma unidade
publica da Politica de Assisténcia Social onde sio atendidas familias e pessoas que estio em
situacdo de risco social ou tiveram seus direitos violados (SECRETARIA ESPECIAL DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL, 2015).
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3.2 Objetivos

O que se busca através da realizacao de circulos de paz e de encontros
vitima-ofensor é prestar as vitimas as informagoes necessdrias quanto as
etapas processuais que se sucederdo a concessio de medidas liminares em
sede de pedido de medidas protetivas de urgéncia e, assim, possibilitar
que identifiquem suas préprias necessidades ao facilitar a restituicao
patrimonial ou de outra natureza.

Através de praticas restaurativas o projeto propde também viabilizar
que aqueles que causaram o dano assumam a responsabilidade de seus atos,
bem como propiciar oportunidades de tratamento para dependéncias e/ou
outros problemas através de encaminhamento dos ofensores e das vitimas
aos servicos de atendimento adequados (como ao Centro de Atenc¢io
Psicossocial dlcool e outras drogas — CAPS AD).

O desenvolvimento do projeto ¢ articulado por meio de parceria
interinstitucional e encontra-se no mapa estratégico 2022/2029 da
instituicio ministerial, que visa, dentre outros resultados, aprimorar
a efetividade da persecucio civel e penal, assegurando, ainda, direitos e
garantias a acusados e vitimas, assim como consolidar a atuagao ministerial
integrada e estimular a articulagdo interinstitucional. Por fim, como
objetivo maior, tem-se a intensificagio do didlogo com a sociedade e o
fomento as solugoes pacificas de conflitos.

3.3 Partes interessadas e parceiros

O publico-alvo da iniciativa sio as mulheres requerentes de
medidas protetivas de urgéncia e os requeridos. Comumente trata-se de
pessoas que mantinham um relacionamento amoroso ou uma relagio
familiar/doméstica. Nos circulos restaurativos eventualmente poderao
ser convidados a participagio pessoas que compéem a rede de apoio das
partes processuais ou até mesmo outras mulheres que sofram algum tipo
de violéncia de género, ainda que nao exista processo judicial em curso.

Inicialmente, buscou-se realizar parceria com a Policia Civil, tendo
em vista que as medidas protetivas, no Municipio de Picos, em quase sua
integralidade sao requeridas pela autoridade policial. Assim, através dessa
porta de entrada, almejou-se criar um vinculo com a vitima através da
aplicagao da comunica¢io nao violenta para, apds, esclarecer a possibilidade
de participa¢io nos circulos de paz ou de conferéncia vitima-ofensor.
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Nesse primeiro contato, a autoridade policial poderd fazer a
triagem dos casos que se adequam ao projeto e realizar o encaminhamento
das partes a0 Ministério Publico. Ressalta-se a existéncia de um ambiente
acolhedor na Delegacia de Policia, justamente destinado ao atendimento
as mulheres vitimas de violéncia doméstica, o que ressalta viabilidade da
referida parceria. A Sala Lilds, como mencionado anteriormente, foi uma
iniciativa da 82 Promotoria de Justica visando justamente dar inicio a uma
interveng¢do maior, o Projeto Circulo Lilas.

Apbs o inicio da execugido do projeto, em junho de 2022, contudo,
percebeu-se a necessidade de expansao da rede de parceria. Isso porque o
Nucleo de Apoio Multidisciplinar da 42 Vara de Picos (NAM) também
realiza o atendimento as vitimas e demonstrou interesse em encaminhd-las
a Justica Restaurativa, o que jd vem sendo realizado. Nesse mesmo sentido,
buscou-se parceria com a Subse¢ao da Ordem dos Advogados do Brasil —
OAB em Picos e com o Nucleo da Defensoria Pablica Estadual — DPE a
fim de proporcionar assisténcia as partes no momento da celebragio do
acordo.

Como tais necessidades surgiram no decorrer da execucao do
projeto, foi formulado pedido a Procuradoria-Geral de Justiga acerca da
pactuagdo de termo de cooperagio técnica com, além da Policia Civil, a

OAB, a DPE e o NAM/T]JPL.

Segundo a minuta do termo de cooperagao técnica, incumbe a
Policia Civil do Estado do Piaui: a) ao realizar o atendimento as vitimas
de violéncia de género ou doméstica, prestar esclarecimentos acerca
do Projeto Circulo Lilds e convidd-las a participar; b) ao realizar o
atendimento aos ofensores de violéncia de género ou doméstica, prestar
esclarecimentos acerca do Projeto Circulo Lilds e convidd-los a participar;
e ¢) encaminhar os casos selecionados & 82 Promotoria de Justica de Picos,
ap6s preenchimento da ficha de adesao pelo futuro participante. A mesma

funcio ¢ destinada ao NAM/T]JPL.

Por sua vez, incumbe 2 OAB e & DPE a assisténcia juridica das
partes no momento da formalizagio da avenca, a qual pode ser prestada
gratuitamente pela Defensoria Publica, como também por causidico
designado pela Subsecao da Ordem dos Advogados em Picos-PI, por

intermédio de nucleo préprio.
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3.4 Escopo, produtos e servigos resultantes

Inicialmente, cogitou-se como produtos e servicos resultantes
a realizacdo de circulos restaurativos mensais entre grupos de vitimas e
grupos de ofensores e grupos mistos de vitimas e ofensores, assim como a
realizagao de conferéncias vitima-ofensor nos casos em que nao houvesse
risco a seguranca da ofendida, com o intuito de estabelecer o didlogo entre
eles e, assim, caso possivel, formular acordo de reparagao ou de amenizagio
de danos.

Todavia, no decorrer do primeiro més de execugao do projeto foi
possivel perceber certa apreensao das vitimas quanto a possibilidade de
encontro direto com o suposto agressor. Por esse motivo, optou-se por
manter os circulos restaurativos entre mulheres e realizar o encontro vitima-
ofensor (EVO) de maneira indireta, levando em consideracio também
a existéncia de decisio judicial de afastamento do agressor da vitima.
Entretanto, caso haja o desejo de encontro presencial entre os envolvidos
nos conflitos, é possivel a formulagio de pedido de autorizagio judicial
para a realizagio do EVO, em ambiente seguro (sede do MP ou do Centro
Judicidrio de Solu¢ao de Conflitos e Cidadania — CEJUSC do TJPI), nos
casos de existéncia de determinacio de afastamento.

J4 na segunda edigao do projeto, no ano de 2023, visando atender
os homens agressores, passou-se a requerer em juizo, apds sentenca
condenatéria, em sede suspensdo da pena, quando cabivel, a participacao
do réu em, pelo menos, trés circulos restaurativos de didlogo, com temas
sobre violéncia de género. A participagao no projeto ¢ voluntdria: o réu
pode optar em participar dos circulos ou cumprir as medidas estabelecidas
em juizo.

Portanto, atualmente o projeto tem como produtos e servigos a
serem perseguidos: a) a realizagdo quinzenal de circulos restaurativos
com as mulheres vitimas de violéncia doméstica, nos quais sao abordados
temas referentes a traumas e histérias de superagio; b) atendimentos
individualizados 4s mulheres, com o intuito de escuti-las ativamente e
entender suas necessidades; ¢) realizagao de um plano de atendimento para
cada assistida; d) estabelecimento de contato com o suposto agressor, a fim
de viabilizar acordo extrajudicial; e) realizagao do encontro vitima-ofensor;
f) encaminhamento do acordo realizado ao crivo do Poder Judicidrio para
homologagio; g) realizagio do acompanhamento da execugio do acordo,
prestando assisténcia as partes e h) realizagio de pelo menos trés circulos
com os agressores, condenados em juizo.
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3.5 Resultados jd alcangados

Trata-se de um projeto piloto, sem precedentes na instituigao do
MPPI. Embora haja um Nucleo de Priticas Restaurativas — NUPAR na
cidade de Teresina-Pl, as préticas restaurativas ainda sao pouco conhecidas
pelos membros ministeriais. Assim, por se tratar de uma iniciativa
inovadora, buscou-se nao criar expectativas altas e trabalhar conforme a
realidade local e com os resultados obtidos paulatinamente.

No decorrer de um més de execugao do projeto, foram atendidas
quatro mulheres. Embora tenham sido enviados convites para cerca de
trinta mulheres, a adesiao ainda é baixa. Algumas convidadas relatam
dificuldades com o hordrio, pois trabalham ou nio podem deixar seus
afazeres domésticos. Outras aduzem insuficiéncia de recursos financeiros
para arcarem com os custos do transporte. Hd ainda aquelas que sequer
respondem o convite, permanecendo em siléncio.

Tendo em vista que um dos empecilhos era o horério, buscou-
se conciliar os agendamentos com as necessidades das mulheres jd
participantes, durante o expediente do MPPI. Quanto ao transporte,
optou-se por selecionar, inicialmente, mulheres residentes no Municipio
de Picos. Foi estabelecido contato com a Coordenadoria da Mulher do
Municipio de Picos, que prontamente atendeu ao pedido da promotoria e
disponibilizou veiculo para o transporte das participantes.

Posteriormente ao atendimento individualizado de duas
participantes, buscou-se contato com os respectivos agressores, os quais
compareceram a sede das Promotorias de Justica de Picos. Nos dois
casos foi possivel estabelecer acordo quanto aos alimentos, a guarda e ao
direito de visita dos filhos dos ex-casais. As avencas foram submetidas
ao crivo do Poder Judicidrio e foram homologadas. Contudo, nio foi
possivel estabelecer acordo em um terceiro caso, devido a recalcitrancia do
requerido.

O intuito é que cada mulher participe de pelo menos trés circulos e
trés atendimentos individualizados, assim como que ocorra o atendimento
especializado ao suposto agressor tantas vezes quanto necessirio
pactuacio do acordo. Depois da homologa¢io do ajuste o objetivo ¢ que
exista 0 monitoramento, mediante contato com as partes, presencialmente
ou via WhatsApp. Em caso de descumprimento, as partes poderao ser
encaminhadas aos agentes responsdveis por promover a execu¢io do titulo
judicial (Defensoria ou advogado particular), vez que a atribuicio da 82
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Promotoria de Justica se circunscreve a seara criminal.

Como dito anteriormente, na segunda edi¢ao do projeto, optou-
se por dar enfoque ao atendimento aos agressores. Apds deferimento do
pedido ministerial, o juiz substituto da 4* Vara da Comarca de Picos
passou a encaminhar os réus ao projeto. Durante o ano de 2023, foram
realizadas duas turmas de homens, com o total de nove participantes, os
quais participaram de todos os circulos propostos e tiveram suas penas
extintas.

Muitos sao os desafios jd vivenciados no decorrer do projeto, os
quais tém se mostrado como oportunidades para o aperfeicoamento da
atividade. Os participantes tém comparecido regularmente e demonstram
satisfacio em serem ouvidos. O momento da contagio de histérias tem
ajudado a criar um vinculo entre o grupo e a superar novas dificuldades. O
estabelecimento de eventual acordo também tem sido um atrativo a todos
os participantes, que desejam esclarecer futuras condutas a fim de evitar
novos conflitos, assim como a possibilidade de substituicao das condigoes
da suspensao da pena, pelos réus.

CONSIDERACOES FINAIS

Em que pese a Lei Maria da Penha haver sido um marco na protegao
do direito das mulheres, ainda hd muito o que construir. Isso porque o
sistema de protecdo, por vezes, encontra-se fragmentado e impossibilita
que a vitima possa ser dignamente ouvida e suas necessidades atendidas.

Com efeito, o sistema judicial penal é focado na relagao Estado e
acusado; a vitima apenas aparece como testemunha. Através da jungdo de
ideias do movimento abolicionista e da vitimologia, a Justi¢a Restaurativa
surge como uma alternativa a essa relagao bilateral, incluindo a vitima
como sujeita de direitos.

Nessa seara, vislumbra-se a possibilidade da JR servir como um
instrumento reparador, mormente ao se levar em consideragio a raiz
do conflito. Deveras, as praticas restaurativas permitem que as partes
dialoguem, através da mediagio de um facilitador, o qual zelard para
que agressor e vitima possam estar no mesmo nivel de autonomia. As
necessidades sao expostas, bem como as motivagdes do crime. Empds, ¢
buscada uma solu¢io que atenda 2 vitima.

Importante salientar que os crimes de violéncia doméstica
acontecem entre partes que ji se conhecem e mantiveram ou mantém
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um relacionamento, ao contrdrio da maioria dos outros delitos, em que
vitima e acusado tém contato apenas no momento dos fatos. Trata-se de
uma relagio complexa, que envolve sentimentos, e, na maioria das vezes, o
compartilhamento de cuidados com os filhos, motivo pelo qual requer um
olhar mais apurado por parte dos érgaos de protecio.

O objetivo maior da JR, na gestdao do conflito doméstico, ¢,
portanto, cessar o ciclo de violéncia, dando autonomia a vitima, para que
essa, dentro da relagao decida qual a melhor reparagio. Nao se estd aqui a
dizer que haverd a supressdo dos mecanismos de repressao previstos em lei
(como as medidas protetivas ou a prisdo). Mas ¢ possivel compreender que
a JR possa atuar de maneira complementar, visando a reparacao da lesao,
conforme a vivéncia da vitima.

.

E o que se propoe o projeto Circulo Lilds, seja por meio do
atendimento individualizado as partes, seja por meio dos circulos de
didlogos, seja por meio dos encontros indiretos entre vitimas e ofensores.
O sistema penal é bindrio e classificatério de pessoas: uma luta entre o
“bem” e 0 “mal”. Trata-se de uma visio simplista e reduzida do homem e
de seus atos. “As consequéncias dessa simplifica¢do levam a uma restri¢ao
sobre os elementos que deverdo ser considerados judicialmente para a
andlise de cada caso” (ACHUTTI, 2016, [s.p.]). Ao limitar o conflito e
evitar a busca por suas raizes, o processo se torna mais enxuto, o que facilita
a classificagao bindria (bom vs. mau) e, por consequéncia, a prolacio de
uma sentenga, que nao necessariamente vai resolver o problema das partes
envolvidas no conflito.
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ANEXO

Roteiro para superagao

Objetivo: Orientar os participantes a reconhecer a injustiga que ocorreu,
a fim de fazer escolhas objetivas para superd-la.

Cerimonia de abertura:
Miusica - Aquarela - Toquinho

Atividade — convidar todos os participantes a escrever em poucas palavras
em um papel em branco sob a seguinte pergunta: se vocé pudesse, o que
vocé mudaria no mundo e por qué? Apéds, convidar aos participantes a

dobrar o papel e guardar.
Peca de centro: Caderno
Bastao da fala: Caneta em formato de flor

Rodada de Check-in/Rodada de apresentagao: O circulo nos convida
a compartilhar como vocé estd se sentindo hoje ao participar deste
encontro.

Rodada de valores: O circulo nos convida a compartilhar um valor que
vocé considera importante para sua vida.

Rodada de diretrizes: O circulo nos convida para vocé compartilhar
uma diretriz ou acordo que vocé necessita para se sentir a vontade ou
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confortdvel neste encontro. Obs.: Apds todos compartilharem suas
diretrizes, serd feita uma nova rodada com a seguinte pergunta: O circulo
agora nos pergunta se desejamos acrescentar alguma diretriz e se nés nos
comprometemos com as diretrizes ji4 compartilhadas por todos.

Perguntas geradoras:

1. O circulo nos convida a compartilhar o que nés entendemos
por justica.

2. O circulo nos convida a compartilhar 3 necessidades humanas
e universais que todas as pessoas merecem ter.

3. O circulo nos convida a compartilhar um fato que vocé se
sentiu injusti¢ado.

4. O circulo nos convida a compartilhar alguma conduta que vocé
pode fazer para amenizar/diminuir o impacto dessa injustica
que aconteceu.

5. O circulo nos convida a compartilhar como as necessidades
humanas e universais citadas anteriormente pode lhe ajudar a
superar a injustiga.

Rodada de Check-out/Rodada de encerramento: O circulo nos convida
a compartilhar qual o ponto alto ou que mais lhe chamou atencio neste
encontro.

Cerimonia de encerramento: os participantes serdo convidados a ler em
voz alta o que colocaram no papel na ceriménia de abertura. Apds, os
participantes escreverao em uma folha em branco uma tnica palavra que
possa ajudar a pessoa a esquerda a conseguir o que desejaram na atividade
anterior.

Agradeca a todos pela presenca.
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A SINERGIA ENTRE PEDAGOGIA E JUSTICA
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INTRODUCAO

presente estudo foi realizado na 32 Vara da Infincia e Juventude

do Tribunal de Justica do Estado do Pard, que é o érgao que
encaminha e acompanha a execugio das medidas socioeducativas do
Estado. Desse modo, o(a) pedagogo(a) inserido(a) na realidade juridica
e atuando com a socioeducagio necessita adotar praticas que melhor se
encaixem nesse contexto. Em vista disso, Libaneo (2001) reflete que um
dos fendmenos mais significativos dos processos sociais contemporaneos
¢ a ampliacio do conceito de educagio e a diversificagio das atividades
educativas acentuando a necessidade de uma diversificacio da agao
pedagdgica na sociedade.

A relagao entre Pedagogia e Justica Restaurativa no contexto da
socioeducacio apresentaum campo de estudo e pratica de extrema relevincia
para a transformagao positiva de vida de jovens em conflito com a lei. A
Pedagogia, como ciéncia da educacio, desempenha um papel fundamental
ao oferecer abordagens educacionais que visam nao apenas a instrugio,
mas também ao desenvolvimento integral dos individuos, considerando
suas necessidades cognitivas, emocionais e sociais. Por outro lado, a
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justica restaurativa emerge como uma abordagem inovadora que busca a
reparacao dos danos causados pelo delito, enfatizando a responsabilizagao,
o didlogo e a reintegragio do(a) ofensor(a) & comunidade. Nesse cendrio,
que o ambiente do judicidrio paraense coloca como uma de suas bases de
atuagao a Justica Restaurativa.

A pesquisa baseou-se na ética de que para que possa atuar nesse
espaco, o(a) pedagogo(a) deve ter um conhecimento interdisciplinar, que
envolve principalmente o Direito e a Pedagogia, podendo também incluir
conhecimento de Servigo Social e Psicologia. A partir disso, a pedagogia ird
considerar as varidveis sociais, poh’ticas, econdmicas e étnicas para efetivar
as prdticas pedagdgicas para que possa se adequar aos mais distintos
individuos. Portanto, é importante que a formacio do(a) profissional possa
englobar os conhecimentos necessdrios para o trabalho. Desse modo, a JR
nao busca substituir a justica tradicional, mas sim oferecer uma alternativa
as medidas socioeducativas.

Tendo em vista o papel transformador que esses(as) profissionais
podem exercer por meio de praticas pedagdgicas adequadas e especificas ao
publico-alvo, a pesquisa buscou promover um olhar mais abrangente do
papel que o(a) profissional da pedagogia pode desenvolver quando se trata
de Justica Restaurativa.

A Justica Restaurativa complementa esse processo ao promover a
participago ativa dos(as) envolvidos(as) — ofensor(a), vitima e comunidade
— na busca por solugdes construtivas. Essa abordagem incentiva o didlogo
aberto e a compreensao mutua, possibilitando que o jovem compreenda
o impacto de suas agoes, assuma responsabilidade e busque maneiras de
reparar o dano causado. Dessa forma, a Justica Restaurativa nio apenas
proporciona uma alternativa ao sistema punitivo tradicional, mas também
pode fortalecer a empatia, a tomada de decisoes conscientes e a construgao
de relacoes sauddveis.

No entanto, embora promissora, a integracio da pedagogia na
socioeduca¢io eaimplementagao da Justica Restaurativa enfrentam desafios
significativos. A falta de recursos adequados, a formacio insuficiente
de profissionais e a resisténcia a mudangas, sio barreiras que podem
comprometer a eficicia dessas abordagens. Além disso, a complexidade dos
casos ¢ a diversidade de perfis dos(as) jovens demandam um planejamento
cuidadoso e flexibilidade nas estratégias pedagdgicas e restaurativas.

Em resumo, a unido da Pedagogia e da Justica Restaurativa na
socioeducacao oferece um panorama promissor para a transformacio
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positiva de jovens em conflito com a lei. Ao oferecer oportunidades de
aprendizado significativo e abordagens restaurativas, essa combina¢io
pode contribuir para a constru¢io de um futuro mais justo, equitativo e
compassivo para esses(as) jovens, a0 mesmo tempo que enfrenta desafios
que requerem a colaboracio entre educadores(as), profissionais da justiga e
a sociedade como um todo.

Para obter os resultados dessa pesquisa, o estudo foi realizado na
32 Vara da Infincia e Juventude da Comarca de Belém, com o profissional
de pedagogia que atua nesse espaco. A pesquisa teve cardter exploratério
e abordagem qualitativa. A pesquisa qualitativa se aplica no estudo, pois
hd uma subjetividade quanto a andlise de dados, visto que fatores sociais
devem ser considerados no processo. Para Brandao (2001, p.13):

A pesquisa qualitativa (...) estd relacionada aos significados que as
pessoas atribuem as suas experiéncias do mundo social ¢ a como as
pessoas compreendem esse mundo. Tenta, portanto, interpretar os
fendmenos sociais (interagbes, comportamentos, etc.), em termos
de sentidos que as pessoas lhes dio; em funcio disso, é comumente
referida como pesquisa interpretativa.

Quanto ao cardter exploratério da pesquisa, busca-se analisar as
ideias jd propostas acerca do problema e a constitui¢ao de novas hipéteses
sobre ele. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o
aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢ées (GIL, 2002).

Como procedimentos técnicos de pesquisa foi realizado um
levantamento bibliogréfico, tendo como principais autores Freire (1987),
Volpi (2006), Libaneo (2001) e Zehr (2012). A escolha dos autores se deu
devido a relevancia dos estudos propostos por esses, que dio base tedrica
ao estudo da justiga restaurativa e para uma pedagogia que dé énfase as
questoes mais dificeis que concernem esses grupos oprimidos.

Apés o levantamento bibliogrifico foi realizada uma pesquisa de
campo, com método e abordagem qualitativas, que consiste em uma forma,
apesar de flexivel, profunda de fazer ciéncia. Tendo em vista que para que
seja feita a andlise de dados, o(a) pesquisador(a) deverd ter um profundo
conhecimento tedrico, que servird de base para criar suas hipdteses e chegar
em seus resultados.

E preciso esclarecer, inicialmente, que as chamadas metodologias
qualitativas privilegiam, de modo geral, da andlise de microprocessos,
através do estudo das acoes sociais individuais e grupais. Realizando
um exame intensivo dos dados, tanto em amplitude quanto em

profundidade, os métodos qualitativos tratam as unidades sociais
investigadas como totalidades que desafiam o pesquisador. Neste caso,
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a preocupagio bdsica do cientista social é a estreita aproximagio dos
dados, de fazé-lo falar da forma mais completa possivel, abrindo-se a
realidade social para melhor apreendé-la e compreendé-la (MARTINS,
2008, p. 291)

Como instrumento de coleta dados a entrevista que utilizou de
ferramentas de dudio para a realizagio junto ao profissional. O tipo de
entrevista foi a semiestruturada, a qual permite maior flexibilidade nas
indagacoes das entrevistadoras que nio utilizam perguntas fechadas. Isso
tornou a coleta de dados mais precisa e profunda, pois deu a possibilidade
de interagdo, indagagdo e até mesmo interrup¢ao entre o entrevistado e
as entrevistadoras (LEMOS E ANA, 2018, p. 537). Tal questao se afirma
para Duarte (2004, p. 215):

(...) as entrevistas, se forem bem realizadas, elas permitirao ao
pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade,
coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe
e significa sua realidade e levantando informagoes consistentes que lhe
permitam descrever e compreender a logica que preside as relagdes que
se estabelece no interior daquele grupo, o que, em geral, ¢ mais dificil
obter com outros instrumentos de coleta de dados.

Quanto a andlise de dados foi utilizado o método de andlise de
contetido. Esse método de andlise busca extrair informagoes e reflexoes
empiricas, ou seja, inferir questdes a partir da andlise. O método se aplicou
no estudo, a partir dos dados da entrevista conjuntamente com o arcabougo
tedrico levantado, as autoras puderam levantar conclusoes sobre o tema.
Segundo Bardin (1977, p. 42) a andlise de conteudo se d4 por:

[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicagoes visando
obter, por procedimentos sistemdticos e objectivos de descricio do
contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou nio) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de
producao/recepcio (varidveis inferidas) destas mensagens.

Ao considerar o tamanho da populagio da pesquisa, foi limitada
e pequena, a amostra serd a totalidade dos(as) profissionais de pedagogia
no 6rgao supracitado. Para pequenas populacoes o tamanho da amostra
¢ diretamente proporcional ao tamanho da populacio (FONTELLES;
SIMOES; ALMEIDA; FONTELES, 2010). A relevancia da aplicacio dessa
amostra se dd a partir do papel que esses(as) profissionais exercem nesses
ambientes, os quais fazem parte do processo a que os(as) socioeducandos(as)
sao submetidos(as), desde o 4mbito juridico ao disciplinar.
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1 0 PAPEL DO(A) PEDAGOGO(A) NA SOCIOEDUCACAO

A socioeducagao é uma temdtica atual e de grande impacto social
na sociedade contemporanea, ela retrata demandas sociais que precisam ser
constantemente debatidas. Em sua etimologia a palavra socioeducacio nos
traz a jungao do social + educativo, dessa forma nos mostra a importancia
da relagio dos aspectos sociais e sua aplicagao na educagao.

Esta concepgio de Educagio de sujeitos que tém direito a palavra ¢
indispensdvel para que se compreenda a relagio entre socioeducacio
e educagao. Melhor seria dizer que socioeducagio é educagio. Por
que entdo acrescentar o prefixo sécio a educacio? Porque se destina a
adolescentes que tiveram sua educacio social prejudicada em alguns
dos ambientes ou em vérios em que viveram ou vivem, que podem ser a
comunidade de origem; a familia; a escola, e outras, entrelagadas numa
macroestrutura social opressiva. E preciso ajudar a recompor o que lhes
foi negado. Dai ser impossivel socioeducar sem trabalhar junto com
a familia e com a escola, principais espagos educacionais (CRAIDY,
2017, p. 5).

As medidas socioeducativas proporcionam um atendimento
adequado a adolescentes autores(as) de atos infracionais que vao além
da responsabilizagao pelo ato infracional, mas também abrange um viés
social e pedagégico de fundamental importincia para constru¢iao de um
novo projeto de vida desses individuos que estdo em processo de formacio
e desenvolvimento de seus valores, por isso no caso de cumprimento
de medidas socioeducativas, necessitam de politicas puablicas que sejam
assistenciais e com cardter educativo. Dessa forma, o cardter punitivo das
medidas socioeducativas nao deve se opor a educacio. Segundo Freire
(1987, p. 32), a partir dos principios da pedagogia libertadora:

[...] aquela que tem que ser forjada com ele (oprimido) e nio para
ele, enquanto homens e povos, na luta incessante de recuperacio de
sua humanidade. Pedagogia que faca da opressio e de suas causas
objeto de reflexao dos oprimidos, de que resultard o seu engajamento
necessdrio na luta por sua libertagio, em que esta pedagogia se fard e
refard. O grande problema estd em como poderio os oprimidos, que
“hospedam” o opressor em si, participar da elaboragio, como seres
duplos, inauténticos, da pedagogia de sua libertagio.

Nessa perspectiva, o(a) profissional da educa¢ao como mediador(a)
da educacio nos espagos socioeducativos carrega em suas praticas principios
da Justica Restaurativa, e consequentemente busca devolver ao ofensor e
sua vitima o convivio em harmonia. Desse modo, a justiga restaurativa
e socioeducagio representam uma abordagem holistica e centrada no
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individuo para lidar com jovens em conflito com a lei. Ao combinar
principios restaurativos com praticas educacionais, essa abordagem visa
nao apenas a reabilitagdo dos(as) jovens, mas também a construgio de
um sistema mais humano, empdtico e eficaz de lidar com a delinquéncia
juvenil.

A infincia e adolescéncia sio etapas da vida que o individuo
estd passando por diversas transformagées de formagao, de identidade
e autoconhecimento. Portanto, os principais objetivos das medidas
socioeducativas tém como eixo a educagio e a transformagio social
desses individuos que, na maioria dos casos, encontram-se em condigdes
desfavordveis ao seu pleno desenvolvimento e por alguma circunstincia
tornam-se vulnerdveis as influéncias negativas do meio e acabam por
adentrar ao sistema socioeducativo. Para Oliveira (2014, p. 65):

A fixacio do ser crianca e adolescente representou a universalizagao
da condigao de vulnerabilizagao geracional, no sentido de enquadra-
los como sujeitos susceptiveis a eventos externos que podem produzir
danos biopsicossociais relacionados a trajetéria de desenvolvimento
humano, cujo componente complementar é a prerrogativa da
“dependéncia natural” aos adultos como elemento intrinseco do
percurso inicial da vida, indicando a inser¢io do grupo geracional num
grau privilegiado de risco social, o que exigiu e, a0 mesmo tempo,
legitimou a institucionaliza¢do do tratamento socioestatal a partir da
criagio e/ou modificagio de aparelhos sociais, como a escola e a familia,
além de garanti-los atenco juridica privilegiada para a prote¢ao contra
as multiplas formas de violéncias e promogio de condiges sociais que
propiciem a melhoria da qualidade de vida.

Dessa forma, entendemos a concepgao de crianga e adolescente
como sujeitos de direito e, logo, dignos de protegao integral. Como afirma
Volpi (20006, p.14)

A condi¢ao peculiar de pessoas em desenvolvimento coloca os agentes
envolvidos na operacionalizagio das medidas socioeducativas a missio
de proteger, no sentido de garantir o conjunto de direitos e educar
oportunizando a inser¢do do adolescente na vida social. Esse processo
se dd a partir de um conjunto de agbes que propiciem a educacio
formal, profissionalizacio, satde, lazer e demais direitos assegurados
legalmente.

Conforme o art. 103, Lei 8.069/1990, considera-se ato infracional
a conduta descrita como crime ou contraven¢io penal. Sao penalmente
inimputdveis os(as) menores de dezoito anos, sujeitos(as) as medidas

previstas no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente-ECA (BRASIL,1990).

E sabido que a socioeducagao tem como um de seus principais
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objetivos o de responsabilizar o(a) adolescente pelo cometimento de ato
infracional. A eles(as) sao aplicadas medidas mais rigidas que as medidas
de protegao. As medidas de protegdo para a crianga e para o(a) adolescente
sao aplicdveis nos casos em que os seus direitos forem ameagados ou
efetivamente violados em decorréncia de uma agao ou omissao da sociedade
ou do Estado, de uma falta, omissio ou abuso por parte dos(as) pais/maes
ou responsdveis e de sua prépria conduta e estdo previstas no Livro II,
Titulo II do Estatuto da Crian¢a e Adolescente (ECA), nos artigos 98 a
102 (BRASIL,1990).

Diante de todos os procedimentos meramente repressivos, o(a)
pedagogo(a) buscard cuidar dos efeitos da medida no(a) adolescente
autor(a) do ato infracional. Além disso, buscard alcangar no(a) adolescente
os espacos de reflexao critica para que ele(a) possa perceber quais foram
as causas da infragdo. Portanto, o(a) pedagogo(a) fard com que o(a)
adolescente niao se veja somente em um ambiente punitivo, mas sim,
em um espaco educativo. Espaco esse que lhe dard a oportunidade de
questionar e desenvolver o seu novo projeto de vida.

2 PEDAGOGIA JURIDICA NO CONTEXTO SOCIOEDUCATIVO

J4 é sabido que a pedagogia nao se restringe somente ao letramento
e que a ciéncia da educagio estd para além dos muros da escola. Por isso,
¢ importante entender que o processo educativo é continuo na vida dos
individuos e pode estar presente em diversos contextos. Compreende-se
entdo que o(a) pedagogo(a) pode atuar em ambientes que trabalham com
pessoas e visam o melhor desempenho do individuo através da educagao.
Logo, neste capitulo serd analisada a prdtica pedagdgica desse(a) profissional
no ambiente juridico. Como conceitua Amaral, Severo, Aratjo (2021, p.
18).

Pedagogia Juridica ¢ um campo tedrico-pratico que identifica e sustenta
a atuagdo de pedagogo(a)s no Ambito judicidrio, especialmente nos
Tribunais de Justica do Brasil, na perspectiva do sentido mais amplo de
agdo pedagdgica que busca responder a demandas do tempo presente,
decorrentes do processo histérico que d4 lugar a intensas transformagoes
na sociedade brasileira.

Primeiramente, ¢ preciso destacar a importincia da pedagogia nesse
meio, ji que a pedagogia busca sobretudo, a mudang¢a comportamental
através de préticas pedagdgicas. Portanto, quando a pedagogia se encontra
atuando em individuos que infringem as leis, hd o objetivo de educar
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socialmente e de construir a mudanga comportamental citada. A pedagogia
pode ter um papel social transformador, onde muda realidades e emancipa
esses individuos dos estigmas sociais, dando a eles(as) novas perspectivas de
futuro. Dessa forma, a pedagogia atuaria a partir da visao de Paulo Freire
(1987), na qual atuaria para a libertagdo social das pessoas. Tratando de
pedagogia juridica temos, segundo Amaral, Severo, Aratdjo (2021, p. 32).
A DPedagogia Juridica pode, efetivamente, direcionar criangas,
adolescentes, jovens e outros segmentos de publico para a efetivacio
da cidadania, considerando os cendrios profundamente marcados
pela desesperanca e estigmatizagio nos quais estdo inseridos(a)s. Ao
fazé-lo, essa prdtica pode responder ao imperativo da humanizagio
assinalado por Freire (1980), pois se pauta pela dendncia das estruturas
desumanizantes como um compromisso histérico com o “ser mais”.
Nesse sentido, o desafio é encontrar um territério comum entre
os(as) pedagogos(as) e juristas e, a partir da formagao de cada um, langar
as contribui¢des mais construtivas e maduras para o ambiente de medidas
socioeducativas. Dessa forma, é necessirio que o(a) educando(a) seja
visto(a) em meio a decisoes judiciais como sujeito(a) ativo(a) do processo
educativo, levando em consideracio os limites decorrentes de sua condi¢io
peculiar de pessoa em desenvolvimento (COSTA, 20006).

No que concerne ao ambiente juridico socioeducativo estudado
nesse artigo, os caminhos da pesquisa, estdo envoltos diretamente para
atribuigoes relacionadas com as praticas da Justica Restaurativa pelo
pedagogo atuante no Tribunal de Justica do Estado do Pard (TJE/PA),
com lotagao na 3°Vara da Infincia e Juventude, onde sio executadas as
medidas socioeducativas a jovens em conflito com a lei. A vista de elucidar
o trabalho desenvolvido por esse profissional no judicidrio, uma vez que
as prdticas humanizadas e com escuta ativa revelam maior potencial de
recuperagao desses jovens em contexto de vulnerabilidade social.

Dessa forma, inserido nesse espago o profissional da pedagogia
entra nas questoes da justica e do direito se deparando com situagdes
nao habituais da sua drea de formacio. Uma vez que os atendimentos
realizados nesse contexto nos fazem pensar sobre diversidade, questoes
éticas e garantia de direitos fundamentais da crianc¢a e do adolescente.

Entende-seentao, aexecu¢io de medidas paraalém de responsabilizar
o(a) jovem e reeducd-lo(a) para o convivio social. A importincia de ter
um(a) pedagogo(a) nesse contexto se caracteriza pelo olhar pedagégico que
esse(a) profissional tem nos estudos sociais e demais atribui¢ées da equipe
multiprofissional presente nos ambientes do judicidrio. E de relevincia
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mencionar o inciso 1 do artigo 11 do SINASE que prevé a “exposicao
em linhas gerais dos métodos e técnicas pedagdgicas” nos programas de
atendimento socioeducativo. Portanto, a presenc¢a do(a) profissional
da pedagogia nesse contexto, possui grande relevincia para delinear as
préticas restaurativas desses(as) profissionais e subsidiar as decisoes judiciais
expedidas pelo juizado.

3 A JUSTICA RESTAURATIVA COMO INSTRUMENTO DE MUDAN-
CA SOCIAL

Na presente se¢ao identifica-se como as agdes pedagdgicas realizadas
por cientistas da educagdo geram impactos positivos e potencializam
mudangas dos individuos nos ambientes socioeducativos. Segundo Schuler
e Matos (2014, p. 1230):

As ideias de Justica Restaurativa vém se desenvolvendo hd mais de
trés décadas, iniciando em presidios nos Estados Unidos na década de
1970 e depois adotados por outros paises, sendo a experiéncia da Nova
Zelandia extremamente relevante, partindo da experiéncia de algumas
préticas de justica dos aborigenes Maoris. A Justica Restaurativa (JR)
coloca-se como um modo alternativo a justica retributiva, funcionando
por meio da reuniio de todos os envolvidos em um ato que causou
ofensa, sendo os individuos divididos em vitimas e ofensores para
decidir coletivamente como lidar com as consequéncias desse ato.
Atualmente o normativo que regulamenta a Justica Restaurativa
no Ambito do poder judicidrio é a Resolu¢io n° 225 de 31 de maio de
2016, a qual trata sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa. Dessa
forma, o Conselho Nacional de Justica dispoe que a complexidade dos
fendmenos, conflitos e violéncia devem levar em consideragio aspectos
relacionais individuais, mas também, os comunitdrios institucionais e
sociais contribuindo para o estabelecimento de fluxos e promovendo
mudangas de paradigma. Portanto, a resolugio assegura as instituicoes
uma boa execugio das politicas publicas e considera as especificidades de
cada segmento. No que concerne ao ambiente juridico socioeducativo
cabe ao Poder Judicidrio a melhor forma de aplicar e aprimorar as praticas
restaurativas no desenvolver de suas atividades cotidianas.

Os esforcos em repensar as necessidades que nao estavam
complementando todo o processo do ato lesivo fez com que a JR se
consolidasse nos ambientes juridicos. Dentro dos parimetros da JR,
quando queremos que ocorra a mudanga de comportamento e que esse(a)
ofensor(a) se torne um membro que contribua para a sociedade, devemos
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também garantir seus direitos e atender as suas necessidades.

A JR abre uma possibilidade de participacao do(a) jovem na politica
da socioeducagdo, de ele(a) ser ouvido(a), de poder falar nas praticas
restaurativas, o que contribui para o processo ressocializador. A Justica
Restaurativa é uma ferramenta que d4 sentido a todo o processo, desde a
audiéncia judicial até o fim do cumprimento da medida socioeducativa.
Possibilita aos atores do processo socioeducativo um olhar voltado para a
cultura da paz e do restabelecimento do projeto de vida desses individuos.

A compreensao das préticas restaurativas como forma de resolu¢ao de
conflitos é de fundamental importincia quando falamos de socioeducagao.
Essas praticas promovem a interligacao entre os procedimentos meramente
repressivos ¢ o que prevé o estatuto da crianga e do(a) adolescente: a
mudanca de comportamento. Desse modo, podemos entender as praticas
restaurativas no contexto dos(as) adolescentes que estio em conflito com
seu poder transformador baseados na responsabilizacio, na cultura para
paz e na resolugio de conflitos. Entdo, a justica restaurativa estimula
decisdes que promovam responsabilidade, reparagio e restabelecimento
para todos(as). Portanto, temos como conceito de justi¢a restaurativa o
afirmado por Zehr (2012, p. 15):

Embora o termo “Justica Restaurativa” abarque uma ampla gama de
programas e praticas, no seu cerne ela é um conjunto de principios,
uma filosofia, uma série alternativa de perguntas paradigmdticas.
Em uma dltima andlise, a Justica Restaurativa oferece uma estrutura
alternativa para pensar as ofensas.

No que concerne ao objeto de estudo, a justica restaurativa possui
cardter pedagdgico e restaurador de extrema importincia para esses
individuos, levando em consideragio o momento de transicio das fases de
desenvolvimento e o momento que estas criangas e adolescentes cometeram
o ato infracional. Possibilitando assim, que a resolu¢ao de conflitos seja um
agente positivo e transformador para que o cardter pedagdgico das medidas
seja, de fato, efetivado.

Portanto, a JR possui uma premissa inovadora e as suas primeiras
pesquisas tiveram o foco em ofensores juvenis. Para tanto, é necessario que
olhemos a JR como uma bussola que através do didlogo nos guie sobre
suas necessidades e recursos, aplicando seus principios na dire¢ao que nos
é necessaria (ZEHR, 2012).

O crime por sua vez é uma mazela na sociedade, quando
tratamos de adolescentes em conflito com a lei, significa que houve um
rompimento social na teia de relacionamentos desse individuo. Portanto, o
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comportamento nocivo desses individuos nada mais ¢ que um sintoma de
um desequilibrio social. A JR entao busca resgatar esses entraves corrigindo-
os e dando énfase para que as relagoes sejam de fato restauradas. Ademais, a
principal obrigacio dessas praticas restaurativas ¢ corrigir o mal praticado.

As medidas socioeducativas devem conter em sua esséncia o objetivo
pautado na construgao de um sentido mais amplo de responsabilizacio
para essas pessoas que de certa forma, na maioria dos casos, encontram-se
em situacao de vulnerabilidade social. A equipe de apoio deve transformar
o sentido do ato infracional cometido, focando no ser humano e em sua
capacidade de ressignificar sua realidade através da cultura para a paz.

A importancia de implementar os principios da JR nos ambientes
socioeducativos se caracteriza pela prdtica educativa e sua contribuicao
para o desenvolvimento deste(a) adolescente, pois é preciso aproximé-lo
da sua prépria condicio. E elementar, ajudd-lo(a) a compreender como
chegou até o ato infracional e, de que forma, ele(a) pode e deve assumir a
responsabilidade por seus atos. Segundo Bettiollo (2019, p.15):

E preciso “destituir o ‘infrator’ do adolescente, a infragio nio pode ser
considerada adjetivo desse sujeito, mas sim um fato que compoe sua
trajetdria e ndo o encerra em si mesmo. Para que a medida tenha um
efetivo resultado e traga beneficios ela precisa possibilitar ao adolescente
a reflexdo acerca do ato infracional praticado, como chegou a ele e
quais as suas consequéncias. Essa reflexdo pode ser realizada por meio
de circulos restaurativos que promovem e fortalecem conexdes.

A Justiga restaurativa tem como preceito, que para corrigir
determinada situa¢io é necessdrio nio sé tratar de seus danos, mas também
de suas causas, portanto, se preocupa equilibradamente com todas as partes
envolvidas. Dessa forma, nos ambientes socioeducativos essas prdticas vao
para além do que o sistema de justica costuma se preocupar que é apenas
garantir que os(as) transgressores(as) recebam a puni¢io que merecem.
Como reflete Zehr (2012, p. 27):

A Justica Restaurativa tem promovido a conscientizagio sobre os
limites e subprodutos negativos da punicio. Mais do que isto, vem
sustentando que a punicdo nio constitui real responsabilizagio. A
verdadeira responsabilidade consiste em olhar de frente para os atos que
praticamos, significa estimular o ofensor a compreender o impacto de
seu comportamento, os danos que causou e instigi-lo a adotar medidas
para corrigir tudo o que for possivel.

Para tal, o(a) pedagogo(a) se pauta em abordar as principais falhas
do sistema de justica utilizando-se das prdticas restaurativas como forma de
reparar o dano. Busca-se alternativas para a reflexdo critica das situagoes em
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que ocorre o ato infracional. Logo, o mérito de se discutir a importancia das
préticas restaurativas no judicidrio nos leva a debater o sentido profundo
da resposta juridica e pedagdgica das medidas socioeducativas.

208

Logo, para entendermos o papel que o(a) profissional da pedagogia
exerce no ambiente juridico da 32 VIFE a justica restaurativa tem destaque
importante no desenvolver das fun¢ées com os(as) adolescentes e jovens
que estdo em cumprimento de medidas socioeducativas.

4 ACOES PEDAGOGICAS RESTAURATIVAS NO CONTEXTO DO T}/
PA

O ponto principal dessa pesquisa estd envolto nas evolugoes que a
Justica Restaurativa propiciou na atuagio desse profissional, visto que as
experiéncias no ambiente juridico e as préticas pedagdgicas realizadas por
esse(a) profissional no contexto socioeducativo abrem novas perspectivas
para compreender a amplitude de atuagao dos(as) cientistas da educagio.

A entrevista foi realizada com o profissional pedagogo da 32 Vara
da Infincia e Juventude, justamente para perceber e analisar as evolugoes
e os desafios que permeiam o(a) profissional de pedagogia. Para isso, o
Pedagogo, que o identificarei a partir de agora como Joao (nome ficticio),
atuante na 32 VIF], foi escolhido para obtengao dos resultados propostos.
Formado pela Universidade do Estado do Pard no ano de 2000, ele
ingressou no Tribunal de Justi¢a do Estado do Pard, por meio de concurso
publico em 2006.

A atuagio desse(a) profissional no judicidrio, mais especificamente
lidando com criancas e adolescentes em conflito com a lei, segue de forma
significativa em prol do exercicio da cidadania fazendo valer seus direitos
e, sobretudo, sabendo de seus deveres.

[...] o trabalho dos pedagogos ¢ de extrema importincia para o
andamento das atividades que envolvam a crianga e o adolescente no
tribunal de justica, pois de acordo com os préprios pedagogos, tudo
que diz respeito a construgao social e educacional do ser humano, deve
passar pelo pedagdgico. [...]. E ele quem vai dar um apoio que signifique
— mais — tarde — a melhor escolha para o bom desenvolvimento destas
criancas e adolescentes (PEREIRA, ACIOLY, BAPTISTELLA, 2010,
p- 25).

O ambiente socioeducativo proporciona um atendimento
adequado a adolescentes autores(as) de atos infracionais que vao além da
responsabilizagao pelo ato infracional, mas também abrange um viés social
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e pedagdgico de fundamental importincia para construgao de um novo
projeto de vida desses individuos. E nesse viés que a atuagio do pedagogo
nesse espago estd pautada. Quando questionado acerca de suas percepgoes,
enquanto pedagogo, sobre sua atua¢do no processo socioeducativo o
pedagogo expoe:

Pela experiéncia, tenho observado o quanto é importante essa dupla
natureza das medidas socioeducativas. E claro que os aspectos
pedagégicos devem receber atengio redobrada sobre os aspectos da
responsabilizacio, mas de modo algum deve excluir estes Gltimos.
O adolescente precisa tomar consciéncia de que seus atos, quando
contrdrios a lei, implicam em consequéncias sérias que devem ser
encaradas com responsabilidade. Quando essa consciéncia ¢ trabalhada
adequadamente, o viés social e pedagdgico se desenvolve com
mais eficicia para as mudancas na vida do adolescente. Durante os
atendimentos procuro deixar claro para o adolescente e seus familiares
esses dois aspectos da medida socioeducativa (JOAO, 2023).

Em se tratando da humanizagao desses espagos e da ressignificagao
das vulnerabilidades sociais sofridas por essa parcela da populacio, é de
extrema importincia as prdticas restaurativas junto a execu¢io das medidas
socioeducativas, pois tratam de um meio humanitdrio e restaurador da
condi¢io de sujeito de direitos dos adolescentes em conflito com a lei.
Quando questionado sobre o que ele entende por justica restaurativa e
quais agoes pedagdgicas e principios relacionados a JR estao presentes no
desenvolvimento de suas atribuicoes cotidianas, o entrevistado relata:

A Justica Restaurativa visa restaurar as relacoes entre os sujeitos
envolvidos, ¢ pretende superar as limitacdes da justica retributiva, cujo
foco é a punicao. Na nossa prética observamos que as vezes os ofensores
e vitimas sdo pessoas préximas da mesma familia ou comunidade, e
que sentem necessidade de ouvir e serem ouvidas, a fim de restaurar
as relacdes rompidas ou fragilizadas. Geralmente usamos as técnicas
dos circulos restaurativos e comunica¢io nao violenta. Os principios
mais importantes sio: voluntariedade das partes, participacio e
corresponsabilidade. As partes nio sio obrigadas a participarem da JR,
mas a oportunidade é oferecida quando se observa o interesse das partes,
sendo-lhes explicadas as regras previamente. A JR nao tem a pretensio
de anular ou substituir o processo judicial. Ambas as modalidades de
justica podem coexistir e se complementar. Inclusive, no nosso caso (32
VIJF), a JR ¢é aplicada durante a execu¢io da medida socioeducativa,
isto ¢, quando jd estd em curso um processo de execugio (JOAQ, 2023).

Sendo assim, a Justica Restaurativa considera que tanto a vitima
quanto o(a) autor(a) de ato infracional, tem necessidades psicossociais e
pedagdgicas que nio se suprem meramente com uma sentenga judicial,
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sendo necessdrio a participagdo ativa dos(as) envolvidos(as) e de outros(as)

atores(as) sociais para a restauragao da paz. Dessa forma, fica claro na fala

do entrevistado que as prdticas restaurativas permeiam a execugio das

medidas expedidas por esse juizado. Portanto, Amstutz ¢ Mullet afirmam:
A justica restaurativa promove valores e principios que utilizam
abordagens inclusivas e soliddrias para a convivéncia. Essas abordagens
legitimam as experiéncias e necessidades de todos da comunidade,
especialmente daqueles que foram marginalizados, oprimidos, ou
vitimas de violéncia. Essas abordagens nos permitem agir e reagir de
forma a restabelecer o outro, ao invés de alienar e coibi-lo (AMSTUTZ
E MULLET, 2012, p. 34).

Diante do didlogo com o profissional, ¢ possivel notar que as
préticas restaurativas do judicidrio estdo sempre relacionadas com os(as)
outros(as) agentes do sistema de protecio de direitos desses(as) jovens em
conflito com a lei. E nesse territério comum que o magistrado delibera
a sentenca judicial e, nela contendo a sugestdao de préticas restaurativas,
esses(as) agentes entram em agdo. A experiéncia relatada é de que os circulos
restaurativos propiciam ao(a) jovem o momento de paz entre vitimas e
transgressores(as).

Nesse sentido, a resolucio de conflitos nesse ambiente busca
entender todas as ramificagoes que o problema inicial trouxe, sejam estas
das mais diferentes esferas da vida desse(a) socioeducando(a) e sua familia.
Em vez de se concentrar na culpa e na puni¢io do infrator, a justica
restaurativa busca encontrar solugoes para os problemas subjacentes que
levaram ao conflito. Isso pode envolver a identificagao de necessidades nao
atendidas, a reparac¢io do dano causado e o desenvolvimento de planos
para evitar futuros conflitos.

Em vista disso, o(a) pedagogo(a) precisa estar em uma constante
busca por conhecimentos, que vao para além de sua prética convencional.
Pois, no espago do judicidrio sio utilizadas abordagens pedagdgicas que
se distanciam, em partes, da pritica docente. Quanto ao entrevistado,
quando questionado se o Tribunal de Justi¢a do Estado do Pard oferece uma
formagao continuada para o desempenho das suas fung¢oes, em especial
quando falamos de cursos de capacitagio em JR, o entrevistado relata:

Sim, por meio da Escola Judicial do Poder Judicidrio do Estado do Pard
ou em parceria com o CNJ. Os cursos sdo presenciais ou na modalidade
EAD e abordam temas sobre direito da infancia e juventude, programas

do sistema socioeducativo, trabalho da equipe multidisciplinar, justica
restaurativa, uso e abuso de drogas, planejamento etc.

Portanto, a equipe multidisciplinar que compée a 32 VIF] possui
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incentivos institucionais para aplicar os métodos restaurativos sempre que
possivel. Dessa forma, o magistrado possui autonomia ao designar praticas
restaurativas na sentenca judicial, priorizando o cardter pedagdgico da
execucio das medidas socioeducativas.

Ademais, o sistema judicial muitas vezes se concentra em esteredtipos
negativos sobre as vitimas e se fixa nos erros do infrator, ignorando o
impacto causado a vitima. Em vez disso, a pratica nesse espago nos mostra
como a responsabilizacio deve ser vista como uma compreensio das
consequéncias humanas dos atos cometidos, considerando tanto o que foi
feito pelo infrator quanto quem foi prejudicado. Isso implica em incentivar
o infrator a participar na decisao de como corrigir a situagao e como reparar
os danos causados. Em resumo, trata-se de uma abordagem que coloca a
énfase nas pessoas afetadas pelos atos, promovendo a responsabilidade e a
restauragao em vez de apenas punicio.

Logo, o grande desafio é que as sentengas judiciais, em sua maioria,
punem os infratores e nio os tornam responsdveis efetivamente. O que ¢é
um dos principais motivos que os leva a transgredir novamente. Entao,
as prdticas restaurativas atuam como mecanismos de responsabilidade
e compromisso para a medida socioeducativa, ajudando esses sujeitos
que estao em desenvolvimento, a compreender o cardter educativo da
socioeducacio.

Verifica-se entdo, que as experiéncias do profissional, tem
contribuido para a promog¢io da justica social, tornando o ambiente
juridico um espago mais acolhedor e fraterno. O que corrobora com
o compromisso assumido pelo Conselho Nacional de Justica com o
desenvolvimento das préticas restaurativas respaldado pela sua visio de
valorizagao do ser humano e pelo reconhecimento de que essas praticas sao
ferramentas eficazes para abordar conflitos de maneira nao violenta. Em
resumo, essas ferramentas se comprometem com as priticas restaurativas
como um meio de promover a humanizacao do sistema de justia e a busca
por solugoes pacificas e restauradoras para os conflitos.

CONSIDERACOES FINAIS

Destacamos neste processo a principal via que une os conceitos de
socioeducagio e justica restaurativa: a responsabilizagdo. A socioeducacio
busca responsabilizd-los por meio do desenvolvimento de competéncias e
do entendimento das consequéncias de suas agdes. A justica restaurativa
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procura responsabilizd-los por meio do envolvimento direto nas
consequéncias de seus atos € no processo de reparagio. Ambas buscam
cumprir o que estd previsto na lei e podem ser usadas em conjunto
para atender as necessidades complexas de jovens que cometeram atos
infracionais.

Dessa maneira, é evidente a necessidade de identificar e valorizar
as préticas pedagdgicas restaurativas quando aplicadas no meio juridico.
J& que quando se trata de socioeducagio, a pedagogia tem o cardter nao
mais somente de letrar, mas de ser um instrumento de transformacio
social. Portanto, a partir do relato do pedagogo atuante na 32 Vara da
Infancia e da Juventude do Tribunal de Justica do Estado do Pard, foi
possivel verificar que a educagao é um passo elementar na construgio de
um individuo ativo e com responsabilidade social. E necessério que as
criangas e adolescentes sejam assistidas com os direitos fundamentais para
que possam se desenvolver em sua totalidade.

-

E necessdrio entender todo o processo de ressocializagio desses
individuos, garantindo decises que promovam responsabilidade, reparacao
e restabelecimento da dignidade para todos(as). Para isso, o estudo nos
mostra como a Justi¢a Restaurativa oferece uma estrutura alternativa para
pensarmos o ato infracional e a mudanga de comportamento pela via da
justica.

Para que esses direitos fundamentais sejam garantidos é necessdrio
que cada vez mais os(as) pedagogos(as) possam vivenciar prdticas
restaurativas e ter acesso aos conhecimentos necessdrios para sua atuacio
em diversos ambientes, para que dessa forma a pedagogia esteja de
fato presente nos diversos ambientes que dela necessitam, pois o olhar
pedagdgico tem o poder de transformar os individuos e suas realidades por
meio da educacio.

Dessa forma, ficou evidente, por meio dessa pesquisa, a
imprescindibilidade da sinergia entre a pedagogia e as praticas restaurativas
na socioeducagio, por se tratar da intrinseca relacdo dialdgica e
transformativa do processo educativo do(a) adolescente em conflito com a
lei, conforme a experiéncia do Pedagogo que atua na 32 Vara da Infincia e
da Juventude do Tribunal de Justica do Estado do Para.
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Capitulo 9

SMART CITIES RESTAURATIVAS EM ELO
ENTRE INOVACAO E PACIFICACAO SOCIAL:
CASE ITAPEMA

Mdrcia Sarubbi Lippmann'
Newton Cesar Pilaw’

INTRODUCAO

s cidades, ao longo da histéria, tém sido epicentros de inovagao,

desenvolvimento e progresso. A medida que nos aproximamos
de uma era predominantemente urbana, é fundamental refletir sobre
como esses centros urbanos podem se adaptar e prosperar, de maneira
a responder as necessidades emergentes de suas populagdes e a0 mesmo
tempo promover harmonia e justica social. Em meio a essa conjuntura,
emerge uma proposta inovadora: as Smart Cities Restaurativas. Estas
cidades ndo apenas abragam a tecnologia e a inovagao caracteristica das
Cidades Inteligentes, mas também integram os principios das Cidades
Restaurativas, focadas em restaurar relagoes e promover a pacificagio social.

O presente artigo propoe-se a explorar essa abordagem
revoluciondria, utilizando a cidade de Itapema-SC como um estudo
de caso ilustrativo. Esta investiga¢do se torna ainda mais pertinente ao
considerarmos a Agenda 2030, uma iniciativa global composta por 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e 169 metas. Estes
objetivos e metas, destinados a guiar nossos esforgos em dreas vitais para
a humanidade e o planeta, apresentam um quadro ideal para avaliar e
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contextualizar a relevincia e o impacto das Smart Cities Restaurativas em
nosso mundo em constante evolugio.

No contexto das Smart Cities apresenta como fonte tedrica a
Carta Brasileira das Cidades Inteligentes que possui entre os objetivos
estratégicos: a) fomentar o desenvolvimento econdmico local no contexto
da transformagio digital; b) fomentar um movimento massivo e inovador
de educagao e comunicagao publicas para maior engajamento da sociedade
no processo de transformagio digital e de desenvolvimento urbano
sustentdveis.

Reitera-se ainda que a Carta Brasileira das Cidades Inteligentes
resulta de trabalho desenvolvido pelo Ministério do Desenvolvimento
Regional para que se tenha uma estratégia nacional que propugna para
o desenvolvimento econémico com redugio de desigualdades vinculadas
a formulaciao Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano (PNDU)
e da agenda Nacional de desenvolvimento Urbano. E nesta seara se
apresentam principios que podem ser considerados integrados, conectados
e com fluxo continuo entre a expressio Smart Cities e desenvolvimento
sustentdvel, sendo eles: principios da PNDU enunciados até o momento
sao: fungdo social da cidade; funcio social da propriedade urbana;
direito a cidades sustentaveis; direito de acesso a internet; direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado ; gestao democrdtica das cidades;
solidariedade e cooperagio Inter federativa; respeito e valorizagio da
diversidade territorial e das cidades; atuacao intersetorial e Inter federativa
em diferentes escalas do territério; atuagao integrada e complementar a
Politica Nacional de Desenvolvimento Regional.

E essa conexdo que fundamenta a Smart Cities Restaurativa do
Municipio de Itapema em Santa Catarina que inova ao conectar a cultura
da paz ao desenvolvimento sustentdvel e suas nuances decorrentes da
tecnologia.

Questdo problema

Como a integragio dos preceitos de Cidades Inteligentes com
Cidades Restaurativas pode oferecer um modelo inovador de urbanismo,
contribuindo simultaneamente para avangos tecnoldgicos e pacificacio
social, e de que maneira a cidade de Itapema-SC se posiciona como
exemplo prdtico dessa implementagao, alinhado com a Agenda 2030,
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), Carta Brasileira de
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Cidades Inteligentes e Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano?

Hipdtese de pesquisa

A integragao de conceitos de Cidades Inteligentes e Cidades
Restaurativas na formulagio das Smart Cities Restaurativas pode
proporcionar um modelo de urbanismo holistico, no qual avangos
tecnoldgicos coexistem harmoniosamente com iniciativas de pacificagio
social. A implementagio desse modelo inovador na cidade de Itapema-
SC pode demonstrar a viabilidade e os beneficios dessa abordagem,
contribuindo significativamente para os objetivos estipulados pela Agenda
2030 w ODS, Carta Brasileira das Cidades Inteligentes e Politica Nacional
de Desenvolvimento Urbano.

1 SMART CITIES RESTAURATIVAS

Trata-se da proposicio de um modelo inovador de cidades
inteligente: as Smart Cities Restaurativas, com foco no case de Itapema-
SC, que integram os preceitos das Smart Cities e aqueles das Cidades
Restaurativas, tendo como objetivo criar um elo entre inovacio,
tecnologia, pacificagao social e desenvolvimento sustentdvel, atuando em
conformidade com a Agenda 2030 que ¢ constituida por 17 objetivos,
nomeados Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), e 169 metas,
que servirdo como norte para planejamentos e estimulos de a¢des em dreas
de importincia crucial para a humanidade e para o planeta. Ademais com a
utilizagao da Carta Brasileira das Cidades Inteligentes e a Politica Nacional
de Desenvolvimento Urbano.

Para o desenvolvimento das Smart Cities Restaurativas, destacam-se
a relevancia da implementacio dos ODS’S 1, 8,9, 10, 11, 12, 16 ¢ 17, ou
seja, erradicagdo da pobreza, trabalho decente e crescimento econémico,
inddstria, inovacao e infraestrutura, redugio das desigualdades, cidades e
comunidades sustentdveis, consumo e produg¢oes responsdveis, paz, justica
e instituicoes eficazes e parcerias e meios de implementagio, pois o modelo
em estudo ¢ possivel realizar, de forma transdisciplinar e inclusiva, os
objetivos indicados, conforme serd demonstrado no tépico que segue.

As Smart Cities Restaurativas se apresentam como um conceito
emergente que tem como escopo utilizar tecnologias inteligentes para
transformar cidades em espagos mais justos, sustentdveis e resilientes. E



162 Justica REsTaURATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM

neste ponto, o municipio de Itapema integra todas as agoes de tecnologia e
inovagao para conectar as agoes das agoes. Nelas as tecnologias sao utilizadas
para dar suporte e a implementagao de préticas restaurativas que atuam de
forma eficaz na construcio de comunidades seguras e coesas, nas quais a
prevengao, gestdo e resolucio de conflitos sdo efetivadas de forma conexa,
colaborativa e restaurativa.

A filosofia restaurativa baseia-se no principio de que os individuos
sao capazes de resolver seus préprios conflitos e que a comunidade é o
melhor territério para que isso seja feito, assim como se apresenta como
uma contraposicio ao modelo punitivista, no qual a preocupagio estd
centrada na punigio do agente que comete um comportamento que cause
dano a comunidade, promove inclusio e senso de justi¢a, pois 0 modelo
restaurativo ¢ um modelo colaborativo e inclusivo, no qual vitimas e
ofensores sao integrados ao processo de solugao do conflito.

Assim ¢ necessdrio trazer alguns modelos de Cidades Restaurativas
que inspiraram a modelagem do Projeto Smart Cities Restaurativas, como
o caso de Oakland, que surge como uma possivel resposta causada pelo
complexo prisional-industrial.

Em resposta a crise causada pelo complexo prisional-industrial,
comunidades como Oakland estdo trabalhando para a criagio de uma
Cidade de Justica Restaurativa (R] City), desenvolvendo novas politicas,
educagio e treinamento enraizados em filosofias e sistemas de justica
restaurativa.

A DJDS estéd liderando uma equipe multidisciplinar paraapoiar esses
esforcos. Estamos analisando como criamos a infraestrutura restaurativa
necessdria para implementar essas politicas, servicos e processos como
parte de uma abordagem holistica para imaginar um sistema de justica
criminal baseado na reparagdo, e nio na retribui¢ao. O projeto R] City
avalia as necessidades de um sistema restaurador e aplica essa mudanga ao
design de seus espagos e como ele é implantado na escala da cidade.’

Outra referéncia é o modelo trazido pelo Férum Europeu de Justica
Restaurativa, que preceitua:

Todos precisam se reconhecer como parte da comunidade em que
vivem, participar das decisées que lhes dizem respeito, sentir-se ouvidos
quando estdo em dificuldade e, no dia a dia, todos os seres humanos
precisam se sentir confiantes, confiar e ser respeitados. Apesar dessas
necessidades humanas bdsicas, as comunidades locais experimentam

3 Restorative Cities [em linha], (2023). European Forum for Restorative Justice. Consultado
em 30 de maio de 2023. Disponivel em: https://www.euforumrj.org/en/restorative-cities.
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cada vez mais divisdes entre grupos, violéncia contra os mais fracos,
medidas repressivas contra os que parecem diferentes, marginalizagio
e exclusio. E necessiria uma mudanca cultural, capaz de superar
preconceitos e esteredtipos, fortalecer relacionamentos, cuidar de quem
estd em sofrimento e sanar divisdes sociais. Existe uma necessidade
generalizada de maior confianca, responsabilidade e solidariedade
entre as pessoas. Isso requer o compromisso de todos, incluindo os
formuladores de politicas, para apoiar um senso de comunidade e
fortalecer a coesio social.*

No mesmo sentido, partindo da constante formulagio da Politica
Nacional de Desenvolvimento Urbano, da Agenda Brasileira para o
Desenvolvimento Sustentdvel estao sendo organizados os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentdvel, que sio fundados juridicamente nas
seguintes normas e agoes ao longo dos tltimos trinta anos:

A Constitui¢ao da Republica Federal do Brasil de 1988 abragou a
agenda da reforma urbana, no Capitulo da Politica Urbana (Arts. 182
e 183); o Estatuto da Cidade regulamentou o Capitulo da Politica
Urbana da Constitui¢ao. Essa regulamentagio estabeleceu diretrizes e
instrumentos para o cumprimento das fungoes sociais da cidade e da
propriedade (Lei 10.257/2001); a agenda da reforma urbana alavancou
ainda mais no Brasil quando o Ministério das Cidades (2003-2018)
comegou a implementar nacionalmente diferentes politicas urbanas.
Em 2019 o Ministério do Desenvolvimento Regional sucedeu o antigo
Ministério das Cidades e passou a ser o responsdvel por essas politicas;
diversas politicas setoriais urbanas aprovaram seus marcos regulatdrios
e estabeleceram programas de apoio a intervencoes no territdrio; as
regiées metropolitanas passaram a contar com um marco legal para
avancar nos seus préprios esquemas de governanca. Isso aconteceu
a partir de 2015, com a aprovagio do Estatuto da Metrépole (Lei
13.089/2015); o Brasil participou ativamente da construgao da Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, que se sustenta: (1) no lema
“nao deixar ninguém para tris”; e (2) no modelo do “desenvolvimento
sustentdvel” (ONU, 2015, Agenda 2030); o Brasil liderou o debate ¢ a
inclusao do termo “direito a cidade” na Nova Agenda Urbana (NAU),
lancada em 2016. A Nova Agenda Urbana se estrutura em cinco
pilares de implantagao: (1) politicas nacionais urbanas; (2) legislacio e
regulacio urbanas; (3) planejamento e desenho urbano; (4) economia
local e financa municipal; e (5) implantagao local. (ONU-HABITAT,
2017: IV, Nova Agenda Urbana) (grifado).’

Ressalte-se que o referencial para a constru¢io do que possa ser

4 Restorative Cities [em linha], (2023). European Forum for Restorative Justice. Consultado
em 30 de maio de 2023. Disponivel em: https://www.euforumrj.org/en/restorative-cities.

5 Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano. Disponivel em https://www.gov.br/mdr/pt-
br/assuntos/desenvolvimento-urbano/politica-nacional-de-desenvolvimento-urbano/PNDU_
TextoBase.pdf. Acessado em 13 out 2023.
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o PNDU ¢ resultado de cooperagao técnica entre Alemanha e Brasil que
apoia a construgao de uma Agenda Nacional de Desenvolvimento Urbano
Sustentdvel no Brasil, com a participagio da agéncia Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH em parceria com
0 Ministério do Meio Ambiente e sob a coordenagio do Ministério do
Desenvolvimento Regional.

E para sua elaboragio se questionou “Quais cidades queremos para
nos e para os nossos filhos e as nossas filhas?” E a resposta veio das seguintes
consideragdes: “Essa é uma pergunta tao importante para o Brasil quanto
para a Alemanha. Cidades no mundo inteiro estao passando por mudangas
profundas e precisam rever politicas, programas e instrumentos que
orientam decisoes e agdes. As mudangas climdticas, a transformacao digital
e as alteragdes demogrificas ocorrem em alta velocidade e remodelam
os ambientes urbanos, seja na Alemanha como no Brasil e, por isso,
precisamos cooperar para encontrar respostas aos novos desafios que temos
em comum e que sejam adequadas aos nossos contextos ¢ especificidades”.

No que se refere a Carta Brasileira das Cidades Inteligentes se deve
refletir sobre suaapresentagao assevera no aspecto conceitual que as queremos
diversas e justas, vivas e para as pessoas, conectadas e inovadoras, inclusivas
e acolhedoras, seguras, resilientes e autorregenerativas, economicamente
férteis, ambientalmente responsdveis, articuladoras de diferentes no¢oes do
tempo e do espaco, conscientes, com atuacio reflexiva e independentes
para o uso de tecnologias e atentas e responsdveis por seus principios.

E para a justificativa de sua elaboragao se rebuscou a nova agenda
urbana da ONU — HABITAT, compartilhamos uma visao de cidades para
todos e todas, aludindo ao uso e ao gozo igualitdrios de cidades e assenta-
mentos humanos, com vistas a promover a inclusio e a assegurar que
todos os habitantes, das geragoes presentes e futuras, sem discriminagao
de qualquer ordem, possam habitar e produzir cidades e assentamentos
humanos justos, seguros, sauddveis, acessiveis fisica e economicamente,
resilientes e sustentdveis para fomentar a prosperidade e a qualidade de
vida para todos e todas. Registramos os esfor¢os empenhados por alguns
governos nacionais e locais no sentido de integrar esta visao, conhecida
como “direito a cidade”, em suas legislagdes, declaragoes politicas e
estatutos.

Na Carta Brasileira de Cidades Inteligentes se faz reveréncia a
Agenda Brasileira das Cidades Inteligentes como instrumento mutante
e oxigenado as necessdrias adequacoes da vida contemporanea, e ainda,
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instituidor de conceitos jd afirmados e principios que devem vincular a
atuagao municipal, assim como ocorre em Itapema no Estado de Santa
Catarina.

E entre os principios estio o interesse publico acima de tudo, a
visao sistémica da cidade e da transformagao digital em que a cidade ¢
um sistema complexo, dindmico e vivo, que reflete, reage e materializa
questoes culturais, sociais, ambientais e econ6micas, entre outros.

Assim, torna-se evidente que a combinac¢io dos conceitos de Smart
Cities e Cidades Restaurativas, presentes globalmente, pode oferecer
significativas contribui¢des para o avango social. Destaca-se, nesse contexto,
um projeto pioneiro no Pais e em desenvolvimento em Santa Catarina,
o Projeto Smart Cities Restaurativas de Itapema. Este ¢ um resultado da
colaboragio entre o Municipio de Itapema e a UNIVALI - Universidade
do Vale do Itajai.’.

2 PROJETO SMART CITIES RESTAURATIVAS DE ITAPEMA FRU-
TO DA PARCERIA DO PREFEITURA E DA UNIVALI UNIVERSIDA-
DE DO VALE DO ITAJAI

O projeto tem como objetivo principal a criar um espago irradiador
de prdticas restaurativas de prote¢io e educacio ao superendividado e de
edificagio da Cultura de Paz, por meio de agbes de cunho preventivo
e restaurativo junto a comunidade, tendo como resultado esperado a
reducio da violéncia e da reincidéncia de condutas delitivas por parte dos
cidadaos, contribuindo assim para criagio de um ambiente sustentdvel,
integrando recursos tecnoldgicos e abordagem transdisciplinar para apoiar
a implementagao de préticas restaurativas.

A titulo de exemplo é necessdrio destacar que no Projeto Smart
Cities Restaurativas, sao utilizadas plataformas digitais que permitem a
comunicagio entre a Central de Prdticas Restaurativas e entre as partes
envolvidas em um conflito facilitando a resoluc¢io colaborativa do
problema, por meio Circulos ou Conferéncias Restaurativas; permite ainda
a solicitagao por parte de funciondrios que atuem junto a estruturas como
CRAS e CREAS, de prdticas restaurativas focadas, que possam contribuir
para prevengao e gestao de conflitos em cendrios ja mapeados pela prépria
estrutura, cabe ainda mencionar que as plataformas também podem coletar
e fornecer dados sobre os conflitos enfrentados pela comunidade.

Esses dados podem ser usados para identificar dreas sensiveis e
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implementar solugbes baseadas em dados estatisticos. Por exemplo, a
andlise de dados pode ser usada para identificar bairros com altos indices
de violéncia e possibilitar implementagao de a¢oes restaurativas com foco
na redu¢io da violéncia local.

Com o escopo de apresentar dados preliminares sobre a execu¢ao
do projeto, traz a seguir um compilado:

As acoes realizadas pelo projeto até a data de 01 de outubro de
2023, ja atingiram diretamente um total estimado de 2.700 (duas mil e
sete pessoas) diretamente e indiretamente 27.000 (vinte e sete mil pessoas).

Um outro dado que merece destaque é que as agoes do projeto
realizadas em forma de prdticas restaurativas, com énfase nos Circulos de
Paz, jd atingiram diretamente moradores de todos os bairros de Itapema,
bem como moradores do municipio vizinho de Porto Belo, atuando assim
como um potencial polo irradiador.

No tocante ao perfil dos participantes das Préticas Restaurativas,
destaca-se que existe um equilibrio entre homens e mulheres, sendo
aproximadamente 60% mulheres entre 20-59 anos e 40% homens entre
25-68 anos, sendo a grande maioria brasileiros, mas também se registrou a
presenga de haitianos e venezuelanos.

Com o escopo de apresentar-se o feedback recebido nas prticas,
traz-se os dados obtidos mediante formuldrio de avaliagio de Prética
Restaurativa, utilizado pelo Projeto.

Pergunta: No Circulo, vocé considera que foi ouvido(a) com aten¢ao?

@ Sim

@ Até certo ponto

@ Nao

@ Nao sei ou nao lembro
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Pergunta: Vocé considera que teve oportunidade de expressar seu ponto de vista ?

@® Sim

@ Até certo ponto.

@ Nao

@ Nao sei, nfio lembro,

Pergunta: Vocé considera que foi tratado(a) com respeito e dignidade ?

@® Sim

@ Até certo ponto.

@ Nao

@ Nao sei, nfio lembro,

Pergunta: Vocé considera que suas preocupagées e perguntas foram tratadas com
respeito e acolhida?

® Sim

@ Al certo ponto.

@ Nao

@ Néo sei, ndo lembro,
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Pergunta: Vocé se sentiu seguro(a) no circulo?

® Sim

@ Até cento ponto.

@ Nao

@ Nio sei, nfio lembro,

Pergunta: Vocé considera que suas preocupagées e perguntas foram tratadas com
respeito e acolhida?

@ sim
@ Até cerio ponio.
® Nao
@ Mao sei, nfio lembro.

Pergunta: A facilitadora cuidou para que todos(as) se expressassem?

® Sim

@ Até certo ponto,

® Nao

@ Nao sei. no lembro,

Pergunta: Vocé considera que atuagao de coordenacio do circulo por parte da
facilitadora foi ?

@ Sim

@ Até certo ponto.

@ Mo

@ Nio sei, néo lembro,
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Pergunta: Vocé considera que o Circulo promoveu um espago de acolhida e reflexdo no
grupo?

@ sim

@ Até cento ponto.

® Nao

@ Nio sei, néio lembro,

Pergunta: Vocé considera que a Prdtica Restaurativa: Circulo, por vocé vivenciada, pode
contribuir para sua melhoria das suas relagoes familiares e sociais.

@ sim

@ Até certo ponto.

® Nao

@ Nao sei, néo lembro,

Pergunta: Vocé recomendaria a participagio nos Circulos Restaurativos para outras
pessoas?

@ sim

@ At certe ponto.

@ Nao

@ Nio sei, néo lembro,

O Projeto Smart Cities Restaurativas, nascido da colaboracao
entre a Prefeitura de Itapema e a UNIVALI, demonstra um compromisso
profundo em estabelecer ambientes urbanos pacificos e sustentdveis,
integrando inovagdes tecnoldgicas e abordagens transdisciplinares.

Com impacto direto e significativo na comunidade, abrangendo
diversos bairros e até cidades vizinhas, o projeto é um exemplo palpdvel
de como as priticas restaurativas, quando aliadas a tecnologia, podem
efetivamente reduzir conflitos e promover uma cultura de paz, respeito e
coexisténcia harmonica.
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As avaliagoes positivas recebidas dos participantes reiteram a
eficdcia e a aceitagio dessas a¢oes no contexto local, posicionando Itapema
como um modelo pioneiro na integracio de cidades inteligentes e praticas
restaurativas.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao proceder-se a andlise das cidades do futuro, percebe-se uma
tendéncia crescente em busca de espagos urbanos que sejam nao apenas
eficientes, mas também inclusivos, resilientes e harmonicos. Nesse
panorama, destaca-se o Projeto Smart Cities Restaurativas de Itapema, que
ilustra essa visao progressista de urbanismo e que tem servido de referéncia
no cendrio brasileiro.

O conceito de “restaurativo” vai além da mera implementagio
de tecnologia; ele busca restabelecer e fortalecer os lagos comunitdrios,
promovendo um ambiente onde todos os cidadaos se sintam parte
integrante e ativa da sociedade. Quando conjugamos isso ao modelo de
Smart Cities, que enfatiza a eficiéncia e a otimiza¢io dos recursos urbanos
por meio da tecnologia, temos uma abordagem holistica que visa a cocriagio
de ambientes urbanos mais sauddveis.

Em Itapema, por meio do Projeto Smart Cities Restaurativas,
a cidade estd dando passos significativos para se transformar em um
exemplo vivo deste modelo. A tecnologia nio é apenas uma ferramenta
para otimizar o trinsito ou monitorar o consumo de energia, mas também
se torna uma aliada na promoc¢io da paz, da integracio comunitiria e
da sustentabilidade. Por meio de plataformas digitais colaborativas, os
cidaddos tém a oportunidade de se comunicar melhor, resolver conflitos
de maneira pacifica e participar ativamente das decisoes que afetam suas
vidas e a comunidade como um todo.

Em suma, as Smarr Cities Restaurativas, representadas
exemplarmente pelo projeto de Itapema, se configuram como espagos
onde o futuro se desenha com base em valores como cooperacio, respeito
mutuo e sustentabilidade.

Elas visualizam uma realidade onde a tecnologia ¢ utilizada nao
apenas como um instrumento de moderniza¢io, mas também como um
catalisador para a pacificagio social e para a constru¢io de um ambiente
mais humano e integrado. E uma visio que transcende o conceito
tradicional de urbanismo, apontando para um futuro onde as cidades
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sa0, verdadeiramente, construidas para as pessoas, cabendo destacar que
o sucesso e impacto do Projeto Smart Cities Restaurativas de Itapema jd
comegam a repercutir em outras regides do Brasil.

Um exemplo ¢ a cidade de Londrina, que, inspirada pelo modelo
de Itapema, estd em processo de articulagio com sua Rede de Justica
Restaurativa. Esta rede, j4 bastante robusta e atuante, envolve atores da
Justica Restaurativa em diversos 6rgaos municipais, estaduais e federais.
Assim, Londrina inicia sua jornada para pensar e implementar algo similar,
adaptado 2 sua realidade local.
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Capitulo 10

CONEXOES RESTAURATIVAS QUE ABREM
PORTAS
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INTRODUCAO

O projeto “Conexdes Restaurativas que Abrem Portas”, surgiu
a partir de uma iniciativa intersetorial implementada entre o Juizado
da Infincia e Juventude de Novo Hamburgo (JRIJ/ NH), o Programa
Municipal de Pacificagio Restaurativa de Novo Hamburgo (RESTAURA
NH) e o CASE NH e busca empreender priticas de Justiga Restaurativa
junto aos adolescentes que cumprem medida socioeducativa (MSE).

Para conhecimento acerca das institui¢des parceiras, cabe aqui
discorrer seu escopo de atuagao.

O Juizado Regional da Infancia e Juventude de Novo Hamburgo
¢ formado por dezesseis (16) Comarcas. Dentre outras, o JRIJ/NH tem
competéncia para executar as medidas socioeducativas em meio fechado
impostas em sentencas oriundas do préprio Juizado Regional e das
Comarcas que o compdem, cujo programa socioeducativo é desenvolvido
pelo CASE NH. Nesse oficio, cabe ao Juiz aplicar as disposicoes insertas
na Lei n° 8.069/90 (Estatuto da Crianca e do Adolescente -ECA) e na
Lei n° 12.594/12 (Lei que institui o Sistema Nacional de Atendimento

1 Assistente Social, servidora publica da prefeitura de Novo Hamburgo, Facilitadora e Instrutora
de Justica Restaurativa. Coordenadora do Nucleo de Justica Restaurativa do Programa
Municipal de Pacificagio Restaurativa Novo Hamburgo — RESTAURA NH. E-mail:
beatrizpfr@novohamburgo.rs.gov.br.

2 Dsicologa. Mestre e doutora em Ciéncias Sociais pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos.
Psicéloga do Centro de Atendimento Socioeducativo Novo Hamburgo. Professora do curso de
DPsicologia da Faculdade IENH e facilitadora de Justica Restaurativa. E-mail: analicebrusius@
gmail.com.

3 Juiza de Direito jurisdicionada na Regional de Novo Hamburgo. Formada em Direito pela
Universidade Federal de Santa Maria. Mestrado em Constitui¢iao e Concretizagio de Direitos
pela Unisinos. Capacitagao em Lideranga de Justiga Restaurativa. E-mail: amartini@gjrs.jus.br.
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— SINASE) em cujo arcabougo encontra-se o principio da prioridade a
préticas ou medidas que sejam restaurativa (artigo 35, inciso III, da Lei do
SINASE) e de onde se extrai como objetivos da medida socioeducativa,
em linhas gerais, (a) a responsabilizacio do adolescente quanto as
consequéncias lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando
a sua reparacio, (b) a sua integracio social e a garantia de seus direitos
individuais e sociais e (c) a desaprovagao da conduta infracional.

O RESTAURA NH, foi instituido pela Lei Municipal n° 3133, de

agosto de 2018, sendo que:
consiste num conjunto articulado de estratégias inspiradas nos
principios da Justica Restaurativa, abrangendo atividades de pedagogia

social, promotoras da Cultura de Paz e do Didlogo, e implementadas
mediante a oferta de servigos de solugio autocompositiva de conflitos.

(NOVO HAMBURGO, 2018).

Neste sentido, o RESTAURA NH acontece pela integragio de
diferentes politicas setoriais, de seguranca, assisténcia social, educagio,
sadde e justica e em colaboragio entre diferentes setores institucionais,
com énfase no Ambito da administra¢io municipal, do sistema de justica e
da sociedade civil organizada, tendo como publico as pessoas, familias ou
integrantes da comunidade, das institui¢des de ensino e outras instituigdes
da iniciativa privada, que estejam vivenciando situagoes conflitivas, de
violéncia ou necessidade de fortalecimento de vinculos, encaminhadas pela
rede de prote¢ao socioassistencial, bem como jovens em cumprimento de
medida socioeducativas.

O RESTAURA NH iniciou sua implementagio no ano de 2019,
a partir de um primeiro curso para formagdo de facilitadores em Justica
Restaurativa e Circulos de Constru¢io de PAZ no ano de 2019. Fizeram
parte deste curso 100 participantes e dentre os facilitadores formados
contou-se com servidores do CASE NH, que atuam diretamente com os
jovens em MSE.

O CASE NH ¢ uma unidade da Fundacio de Atendimento
Socioeducativo do Rio Grande do Sul e destina-se a adolescentes do género
masculino que praticaram atos infracionais e que cumprem medida de
Internacio Sem Possibilidade de Atividades Externas (ISPAE) e Internacgao
com Possibilidade de Atividades Externas (ICPAE) sob a jurisdi¢ao do
Juizado Regional da Infincia e da Juventude de Novo Hamburgo.

E importante estar atento ao contexto destes jovens que passam a
cumprir medida socioeducativa para os quais estas praticas estao destinadas.
De acordo com Brancher e Aguinsky (2006, p. 474) as trajetérias de vida
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destes jovens

denunciam a sobreposi¢ao de lacunas internas aos sujeitos, decorrentes
do processo de formagio (afetiva, ética e moral), com as lacunas externas
das politicas ptblicas que deveriam ser prestadas a juventude (educagao,
cultura, esporte, lazer etc.), as quais, desprovidas, culminam por nio
obstruir a prética infracional que surge como complexa manifestacio
dessas necessidades inatendidas.
A questao que se coloca é que o atendimento prestado nao deve
contribuir ainda mais com este processo e sim, buscar romper com este
ciclo de lacunas e de necessidades inatendidas. Este projeto vem sedimentar

a aplicacio da Justica Restaurativa, prevista no SINASE (BRASIL, 2012).

Alei explicita, de forma clara, os objetivos da medida socioeducativa
e dentre eles o de promover “a responsabilizagio do adolescente quanto as
consequéncias lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando
a sua repara¢ao’ (BRASIL, 2012). Em consonancia com este objetivo a
promogao da responsabiliza¢io também é almejada pela Justica Restaurativa
que, entre outros resultados, estd focada na repara¢io dos danos causados
pelo ato de violéncia.

Com relagio a execugio da medida socioeducativa, o SINASE
(BRASIL, 2012) estabelece, no art. 35, inciso III, que seja dada prioridade
a préticas ou medidas que sejam restaurativas e, sempre que possivel,
atendam as necessidades das vitimas. Ocorre que na pritica muito ainda
tem que se avangar em diversos Ambitos do atendimento ofertado para
que esta prioridade das prdticas restaurativas ocorra de fato visto que as
préticas fundamentadas na repressao, punigio e relacoes hierdrquicas de
poder ainda necessitam ceder espago para a Justica Restaurativa.

Entretanto, percebe-se que ao fundamentar uma prdtica apenas
em uma ldgica punitiva nio é possivel provocar transformagées entre
envolvidos em um conflito podendo, ainda, gerar um aumento das
desavencas ou a pessoa que praticou a ofensa nio ird repeti-la por receio de
sofrer nova punigao.

Quando ¢ oportunizado ao ofensor espacos de reflexdo, nos quais
se sente acolhido para expressar as motivagdes que o levaram a praticar
ofensas, tendo a oportunidade de reconhecer os prejuizos emocionais,
econdmicos e até fisicos que pode ter causado como ocorre em processos
restaurativos, ¢ possivel a elaboracio de uma aprendizagem em relacio
ao que aconteceu (BRUSIUS, 2011). Nesta senda, poderd emergir outra
forma de responsabilidade que, de acordo com Melo (2006, p. 644).

Se funda na liberdade, e ndo na submissio, na mera obediéncia cega e
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acritica, por isto o fundamental deslocamento de uma justiga que, de
fora e do alto, reprime, estigmatiza e exclui, a uma outra que de dentro
promove responsabilidade para a emancipagio.

A proposta deste projeto é que a Justica Restaurativa possa, com o
passar do tempo, compor cada vez mais o Plano Individual de Atendimento
(PIA) de cada adolescente. O PIA, na forma que estabelecido pelo
SINASE, ¢ utilizado para: “previsao, registro e gestao de atividades a serem
desenvolvidas com o adolescente” (SINASE, 2012). O PIA ¢ elaborado
pela equipe técnica do programa de atendimento associado a realidade e as
demandas de cada jovem, sendo homologado judicialmente. E importante
que o PIA seja construido interdisciplinarmente e intersetorialmente
trazendo propostas que ultrapassem o momento da internagio e que,
assim, produza sentido para a vida do adolescente podendo significar
para ele uma possibilidade de futuro afastado dos atos de violéncia que
o trouxeram para a instituicao (BRUSIUS; MACHADO, 2016): “Ele
serd eficaz quando o adolescente perceber que as propostas apresentadas
foram elaboradas, a partir de uma perspectiva de um cuidado com ele”

(BRUSIUS; MACHADO, 2016, p. 153).

Esta proposta vai ao encontro da Justica Restaurativa que se
constitui como uma “forma nio violenta de resolu¢io de conflitos, sendo
almejado, a partir do didlogo entre os envolvidos, a restauragao de vinculos
e a reparacao do dano causado, criando uma oportunidade de aprendizado
com o que se passou” (BRUSIUS, 2011). A abordagem dialdgica é central
neste processo que compreende que na auséncia desta, as intervencoes
envolvendo adolescentes autores de delitos, por exemplo, podem ao
contrdrio do que se presume, ocasionar uma violéncia ainda maior,
protagonizada pelo adolescente, quando o adolescente nao ¢ escutado e,
portanto, nio ¢ levado em considera¢io seus relatos e suas histérias.

J4 nos processos de Justica Restaurativa sdo importantes as trocas de
informacées de uns sobre os outros, sobre os fatos, sobre as ofensas e sobre

as necessidades (ZEHR, 2008).

Ao imbuir-se destas perspectivas de trabalho surgem as praticas de
Justica Restaurativa que serdo apresentadas e que emergem a partir de cada
jovem e de seu contexto relacional e dos conflitos que vivenciam e que
se propdem a compartilhar e transformar durante as prdticas de justica
restaurativa.
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1 JUSTICA RESTAURATIVA ATRAVES DE CIRCULOS E ENCON-
TROS RESTAURATIVOS NAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

O projeto teve inicio no final de 2019 e utiliza-se especialmente
a partir da metodologia dos circulos. Para Watson e Pranis (2015, p. 27):
O Circulo é um espaco de didlogo intencional, cuidadosamente
estruturado. O processo tem raizes em uma filosofia distinta, que se
manifesta por meio de elementos estruturais que organizam a interagao
para que haja a médxima compreensio, empoderamento e conexio entre
os participantes.
O Circulo acolhe emogoes e realidades dificeis, a0 mesmo tempo
em que mantém um sentido de possibilidades positivas.

A metodologia proposta prioriza estar associada a uma possibilidade
de fortalecimento de lagos sociais dos jovens jd que sabe-se que “a auséncia
de lagos sociais ¢ um fator fortemente associado com a violéncia juvenil”
(OMS, 2015, p.15) e assim, possibilitar a cria¢do, transformagio e
sedimentagao destes vinculos pode auxiliar no processo de integracao
social destes adolescentes sem mais o uso da violéncia.

Em um primeiro momento realizou-se um circulo com a presenga
de 10 jovens e duas agentes socioeducadoras e duas facilitadoras do
Restaura NH que ocorreu no Nucleo de Justica Restaurativa sendo que
todos os participantes motivaram-se a dar continuidade aos encontros no
ano de 2020.

O principal objetivo, naquele momento, era fortalecer os vinculos
entre os jovens e agentes socioeducadores e com isto, aos poucos, poderiam
transmitir esta experiéncia a outros Ambitos de suas vidas pessoais, familiares
e profissionais.

Esta proposta vai ao encontro do que Costa e Assis (2000)
referem como uma importante tarefa da institui¢do executora da medida
socioeducativa que ¢ de auxiliar os adolescentes no estabelecimento de
relagdes sociais e afetivas dotadas de qualidade, ja que nao raro constitui “a
fonte de apoio social mais proxima e organizada na vida do jovem, podendo,
portanto, favorecer uma vinculagao mais positiva entre o adolescente e seus

familiares, pares e comunidade” (COSTA; ASSIS, 20006, p. 78).

Assim, as pesquisadoras destacam que este vinculo é um fator de
protegdo para o jovem. No contexto de jovens que cumprem medida
socioeducativa, torna-se importante entender como os fatores protetivos
atuam, no sentido de contribuir com o nao envolvimento de jovens com
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a violéncia.

Em oposicao aos fatores protetivos estdo os fatores de risco
na medida em que aumentam as chances da ocorréncia de situagao de
violéncia: “fatores de risco e de protegdo sio aspectos relacionados a uma
pessoa, a um grupo ou a um ambiente, que aumentam ou diminuem a
probabilidade de ocorréncia de atos violentos praticados por jovens”

(ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE, 2015, p. 13).

Para Costa e Assis (2006, p. 28), “um modo de promover este fator de
prote¢io é através da vinculagao de adolescentes com os adultos envolvidos
no processo socioeducativo”. Além disso, para além da relacio com os
adultos, “a valorizagio da qualidade dos vinculos como fator de prote¢io
a adolescentes, portanto, deve ser estendida a todas as circunstincias em
que a aplica¢io da medida socioeducativa se d&” (COSTA; ASSIS, 2006,
p- 78).

No ano de 2020, o plano inicialmente era dar continuidade aos
encontros neste mesmo formato. Entretanto, com o inicio da pandemia do
COVID - 19 as atividades foram suspensas.

Depois de muito pensar e refleti, a equipe do RESTAURA
NH avaliou as possibilidade e chegou a conclusao, junto as instituicoes
parceiras, de que deveria continuar os atendimentos propostos no projeto
de forma online. Assim, o projeto foi adaptado e os circulos restaurativos
passaram a ser chamados de encontros restaurativos por nio contarem com
todos os elementos da prética presencial e ocorrerem por video ligagao do
whatsapp ou via plataforma meet.

Mesmo com alguns limitadores tem se constituido em priticas
restaurativas importantes para a vida dos jovens que as vivenciam.

Com esta nova modalidade, atendeu-se aos protocolos sanitdrios
para prevencio do coronavirus. Embora nio se tivesse o fisico presencial
do olho no olho e da comunicagio pelas expressdes corporais, o contato a
distincia teve também vantagens, como a aproximagio e a conexao sem a
necessidade dos deslocamentos, possibilitando que participantes e familias
de municipios diferentes pudessem participar sem 6nus de deslocamento
e também financeiro.

Com a mudan¢a de contexto, também reformulou-se a forma de
aplicacio dos circulos restaurativos visando maior beneficios as necessidades
do publico atendido naquele momento, jd que, com periodo da pandemia
do coronavirus o acesso dos familiares aos jovens em cumprimento de
medida socioeducativa, ficou mais restrito devido as medidas sanitdrias
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impostas, aumentando ainda mais as necessidades de se investir no
fortalecimento dos vinculos familiares dos jovens, sendo que esses lagos
s30 0s mais importantes para a integragio social do jovem e o apoio que
os mantém.

Foi possivel a melhor compreensao, por parte dos jovens, de
que contrariam as expectativas familiares quando se envolvem em atos
infracionais. A partir de 2022 os circulos restaurativos na modalidade
presencial puderam ser retomados. “Compreende-se que a familia, seja
como for composta, vivida e organizada, ¢ o filtro através do qual se comeca
a ver e a significar o mundo. Esse processo que se inicia ao nascer estende-
se a0 longo de toda a vida, a partir dos diferentes lugares que se ocupam na

familia” (SARTT, 2004 p.17).

Neste processo, os jovens e suas familias puderam reconhecer
sentimentos mutuos em relacio aos conflitos vivenciados nas histdrias
familiares, necessidades e expectativas mutuas. Maes, madrastas, pais,
companheiras e filhos, estdo sendo os principais participantes dos encontros
restaurativos, que se concretizam com o apoio das facilitadoras e estagidrias
do Restaura NH, bem como, a equipe técnica e estagidria do Case Novo
Hamburgo. Durante esses encontros fortalecem-se os lagos pela contagio
de histérias de vida, momento em que ocorre a fala e a escuta. Na medida
em que falam e se sentem escutados, percebem que o que lhes diz respeito
tem valor para o grupo (BRUSIUS, 2011).

Assis (1999) ao comparar jovens que se envolveram em delitos
e cumpriam MSE e seus irmaos que nio se envolveram, mas que eram
provenientes do mesmo contexto, observou que os jovens que cumpriam
MSE tinham mais dificuldade em reconhecer a violéncia familiar a que
foram expostos na infincia, ao passo que os seus irmaos que nao se
envolveram em delitos sdo mais criticos em relagio aos acontecimentos,
procurando outros modelos de identificacio.

Assim, os encontros restaurativos, na medida em que auxiliam
os jovens a falar e escutar sobre os conflitos vivenciados, conseguiram
transformar as suas memorias e historicizar as vivéncias dificeis. Percebe-
se que reconhecer e ser critico a conflitos, privagoes e até a violéncias a
que foram expostos constitui-se como um fator de protecio, evitando o
envolvimento do jovem com a infragio.

Outro aspecto que se sobressai no contexto dos jovens e que ¢é
abordado nos encontros restaurativos, ¢ a relacao deles com as drogas, os
prejuizos que causam para suas vidas, influenciando-os ao envolvimento
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com delitos e o rompimento de vinculos com a familia, bem como
obstaculizando o surgimento de outros lagos sociais. E evidente que o uso
de drogas nio ocorre por um acaso e que existe toda uma histéria e contexto
no qual este estd inserido. E possivel perceber a dimensio socializadora que
a droga proporciona, pois 0s jovens interagem com outros jovens quando
as usam, compartilhando-as nas festas ¢ no grupo de jovens. O uso de
drogas partilhado e o estar em grupo sao comportamentos bastante usuais
entre os jovens provenientes de diferentes grupos sociais.

Feltran (2011, p. 111) explica que, na periferia, local do qual os
jovens que participam deste projeto sio provenientes, quando um jovem
faz uso de qualquer tipo de droga, “¢ quase certo que algumas esferas de sua
vida passam a se relacionar com o mundo do crime, seus cédigos e atores.
Por isto, nas periferias, é praticamente a mesma coisa dizer o mundo das
drogas, o mundo do crime ou da violéncia”. Sendo assim, pode-se refletir
que nio ¢é somente o efeito da droga no organismo que contribui com
a pratica do ato infracional, mas todo o contexto ao qual o jovem se vé
imbricado, sendo esse circunstancial e o que torna a vida do jovem de
periferia mais vulnerdvel as situacoes de violéncia. Essa conjuntura acirra
a redugio das possibilidades de ter outras vivéncias, limitando os circulos
de relacoes sociais.

As abordagens circulares tém permitido que as vdrias temdticas da
questao social sejam olhadas a partir das falas individuais, estimuladas pelo
processo metodolégico da fala e escuta. Em seu momento, com o objeto
da fala em maos, a contagdo das histérias flui de forma segura, garantida
pela constru¢ao dos valores e diretrizes.

Quando os lagos afetivos familiares estao fragilizados por todas as
questdes aqui expostas, 0 encontro restaurativo ¢é realizado apenas com o
jovem e equipe do Restaura NH e CASE NH, momento em que é possivel
a reflexdo do jovem em relagao as consequéncias do uso de drogas, ao
envolvimento com o crime e a responsabilizacio em rela¢io aos sofrimentos
gerados para as pessoas ligadas a eles.

Em outra ocasiao foi realizado encontro restaurativo com o jovem
e com a presenga da psicéloga do Caps que atendia a mae do jovem no
servico de sadde e também equipe do Restaura NH e CASE NH. Nessa
ocasido, foi possivel abordar o tema do uso de drogas e os conflitos e
sofrimentos gerados a partir deste comportamento.

A psicéloga do Caps estando presente no encontro restaurativo,
demonstrou ao jovem que este poderia contar com o apoio para auxiliar
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a mae em situacio de sofrimento psiquico intenso pelo qual ela passava.
A partir deste apoio e de outros, foi-se constituindo, no atendimento, a
seguranca de que ele poderia se sentir mais capaz de superar os desafios que
se sobressaiam em sua vida.

Compreende-se que a composicio do Circulo Restaurativa
deve alinhar-se a realidade de cada jovem, sendo realizado conforme
as necessidades e oportunidades que vao surgindo, de modo a agregar
elementos que colaborem para um melhor entendimento sobre as
alternativas de tratamento, qualidade de vida e satisfagdo pela atengao e
cuidado.

Participar do procedimento restaurativo deve ser acolhedor, visto
que segue o principio da voluntariedade. Ou seja, participa quem aceita,
mesmo que sejam jovens em internagio por ato infracional. Neste sentido,
tem-se mostrado proficuo o envolvimento da familia e de servicos da rede,
gerando transformagoes em cada um.

A familia tem mostrado constantemente ter a fun¢io de protegio
para ajudar aos jovens a nio se envolverem mais em atos de violéncia.
Ou seja, a nao reincidir na prdtica delitiva. Percebe-se que “as drogas, a
violéncia e o crime apresentam-se para a familia, abordam-na, e ¢ nas redes
de solidariedade familiar que se lida com eles. A familia muda, mas segue
sendo o centro da representagao da seguranca individual” (FELTRAN,
2011, p. 114).

Compreender as fragilidades dos grupos familiares, construindo
sua historicidade, reconhecendo o sofrimento e a dor vivenciada por eles,
somente ¢ possivel através da dialética com os interlocutores internos
e externos 4 familia nuclear e extensa. E importante a existéncia de
compartilhamento de experiéncias dificeis com uma rede de apoio. Assim,
a dor nio permanece como impressao puramente pessoal e singular, pois
“parece que transferimos parte de seu peso para os outros, que nos ajudam

a suportd-la” (HALBWACHS, 2003, p. 123).

Percebe-se também, que os servicos da rede que se propoem a
participar demonstram neste processo a possibilidade de ocupar um lugar
afetivo importante na vida do jovem, indo além de sua fun¢o institucional
e protocolar, o que tem se mostrado um importante articulador de lacos
sociais na vida dos jovens. A participagdo dos profissionais dos servigos da
rede em uma relagio de horizontalidade, enquanto seres humanos que sio
dotados de falhas, necessidades, vicissitudes e possibilidades, rompendo
com a predisposi¢ao hierdrquica imposta no ordenamento institucional ¢
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fundamental na coesdo do grupo.

Desta forma, é oportunizado mais abertura e tranquilidade para
falar o que se considera importante. Entende-se, assim, que a necessidade
satisfeita de ter mais atencio, de ser mais cuidado, escutado, receber mais
afeto, respeito, auxilia os jovens a enxergar caminhos diferentes além das
mazelas vivenciadas.

Neste percurso, associam-se aos circulos as reuniées de microrrede,
que buscam compreender melhor as complexidades que se apresentam
na realidade de cada jovem e, com isto, outras intervengdes da rede de
educagio, assisténcia, saide entre outras, vao auxiliar neste processo.

Busca-se portanto, uma mudanga na forma de intera¢io social
do jovem e, quando isso acontece, o conteido associado a forma de
relacionar-se também se transforma. Conforme explica Simmel (1983),
nem a fome, nem o trabalho, nem a religiosidade, nem a técnica, nem
os produtos intelectuais sio, por si mesmos, de natureza social. Estes
sa0 apenas os conteddos que nio tém existéncia independentemente das
formas de interagao. Contudo, é o préprio fato da socializagio e de suas
formas que d4 o delineamento da realidade. E a sintonia dos individuos
que determinard os conteidos produzidos naquele encontro.

Assim, as formas de encontro propostas pela Justica Restaurativa
através dos circulos, sio a base dos encontros que inicialmente tem
envolvido as familias e profissionais da rede e tem respeitado a trajetéria
de vida de cada jovem. Ocorre que, aos poucos os jovens tém conseguido
transpor as vivéncias proporcionadas neste espago circular para outros
ambitos conseguindo manter relacoes de trabalho cada vez mais sélidas o
que para eles é fundamental, visto que significa a possibilidade de prover
condi¢bes materiais que se agregam a valorizagio social e ampliagao de
circulos sociais que consolidam o afastamento do jovem de situagdes de
violéncia.

Desta forma, aos poucos estd sendo possivel a realizacio deste
processo para além do ambiente institucional e envolvendo propostas como
a reflexdo sobre o projeto de vida sendo este passo bastante significativo
para os jovens envolvidos que podem falar e ser escutados sobre os desafios
cotidianos que enfrentam.

Costa e Assis verificaram que os projetos de vida dos adolescentes
sao fatores protetivos que estdo relacionados as relagoes intersubjetivas e
temporais experienciadas. Sendo assim, “refletir acerca de projeto de vida
enquanto fator de prote¢ao remete a questao da temporalidade e cuidado”
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(2000, p. 79).

[...] aldgica do cuidado prescinde de uma perspectiva temporal, pois
a ideia central que move um projeto s6 adquire sentido se tomada a
partir de uma dimensdo temporal definida. [...] o tempo ¢ a condi¢ao
de um projeto, e o projeto ¢ contetido que especifica o que é presente,

passado e futuro. (COSTA; ASSIS, 2006, p. 79).

Para Costa e Assis (2006, p. 79), “o periodo de aplicacao da medida
deve constituir um momento para estruturagio de projeto de vida’. Os
jovens participantes passam por momentos de crise e recaidas e sempre
que possivel é dada a eles a possibilidade de continuar participando dos
encontros restaurativos e tem-se observado que o percurso do jovem tem
possibilitado a ampliagio do estoque de conhecimento, permitindo-lhe
ampliar seus campos de possibilidades (SCHUTZ, 1979). “A transformacao
individual se d4 ao longo do tempo e contextualmente” (VELHO, 2013,
p. 138) e percebe-se que os encontros restaurativos tem se constituido
como um dispositivo importante de apoio para os jovens. “Além disso, o
projeto e a memoria associam-se e articulam-se ao dar significado a vida
e as agoes dos individuos [...]” Compreende-se, portanto, que “sao visdes
retrospectivas e prospectivas que situam o individuo, suas motivagoes e o
significado de suas a¢oes dentro de uma conjuntura de vida, na sucessio
das etapas de sua trajetéria” (VELHO, 2013, p. 65).

Logo, os projetos e seus objetivos surgem a partir da meméria das
experiéncias passadas e do delineamento de um projeto futuro. Quando
o jovem participa de um encontro restaurativo que o auxilia a refletir
sobre esta trajetéria, é possivel que fortaleca seus objetivos que passam a
ser compartilhados com o grupo que os acolhe e devolve para ele outras
perspectivas e objetivos que podem compor ou nio as suas experiéncias.

Desde 2022, outra iniciativa que evoluiu foi a cren¢a no potencial do
ser humano jovem, gerando a proposicao de formacao de multiplicadores
adolescentes na pratica de construgao da Paz.

A ideia surgiu durante os didlogos e reflexdes entre as autoras deste
projeto, objetivando estimular o desenvolvimento do autoconhecimento
e a transformagdo das concepgdes e entendimentos e de formas de agir
equivocadas para combater os obsticulos, conflitos interpessoais, as

dificuldades e desafios que a vida impée dentro e fora do CASE.

O Multiplicador é um aprendiz de facilitador, pois através dos
exercicios vivenciais da metodologia dos circulos de constru¢io da paz,
aprende a desenvolver habilidades de melhor se relacionar com seus iguais,
com as pessoas na familia, entre amigos e também, colegas e comunidade.
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Algumas habilidades sdo: ouvir e escutar de forma empdtica, exercitar o nao
julgamento, ter sigilo, ser segura e respeitosa. O poder de fala, a lideranga
compartilhada e a responsabilidade de ajudar as pessoas a terem conversas
com qualidade torna-se contagiante.

As formagoes iniciaram em 2022 e continuaram em 2023, com a
participagdo de 40 pessoas, entre jovens e educadores.

No final das Formagoes constata-se, através das manifestacoes
verbais e ativas, que se produziu transformagao dos paradigmas com maior
conscientizagao, diferentes vivéncias e conhecimentos para os jovens, além
de pertencimento e desenvolvimento do exercicio da empatia.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do presente artigo, que descreve detalhadamente a proposta
desenvolvida, considera-se que a implementagio do projeto “Conexdes
Restaurativas que Abrem Portas” estd sendo um trabalho importante com
uma harmoniosa articulagio interdisciplinar e intersetorial.

Além disso, ao longo de todo o trabalho as acoes em rede também
se fortalecem, dando sustentagio e apoio as propostas constituidas a
partir dos circulos. As préticas restaurativas acontecem pelo esforco e
possibilidades institucionais e também pela histéria e contexto de cada
jovem que participa do projeto.

Ressalte-se como resultado o fortalecimento de vinculos entre os
profissionais dos servicos, entre os jovens e suas familias, dos jovens com
os profissionais, trocando as lentes sobre as concepgoes da sociedade sobre
eles, visto que no final das Formagoes, a turma ¢ estimulada a produzir
uma apresentagao que expresse o que foi aprendido.

Além do que, proporcionou que se avangasse para perspectivas
de construgao e reflexao sobre projetos de vida dos jovens, buscando um
afastamento das situagdes de violéncia que os trouxeram para a instituigao.

Ressalte-se ainda, o quanto as vivéncias fortalecedoras de vinculos
desencadeadas pelas praticas circulares e os encontros restaurativos podem
servir como base para constitui¢ao de lagos sociais positivos, capazes de
inspirar projetos de vida dos jovens, relagdes de trabalho e transformacoes
nas relacoes familiares.
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Capitulo 11

IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA
JUSTICA RESTAURATIVA ESCOLAR EM MATO
GROSSO DO SUL

Maria Alice Alves da Motta'
Valquiria Rédua da Silva®

INTRODUCAO

A:lscola ¢ um espago no qual se desenvolvem nao apenas as
abilidades cognitivas mas também as habilidades sécio-
emocionais e interpessoais, ¢ pode ser um nucleo fundamental para a
promogao da satide mental para criangas, jovens e adultos. Assim sendo,
a JRE realiza um trabalho de parceria com as escolas da rede estadual,
voltado para os eixos da prevenc¢do, da difusio do conhecimento e da
resolugdo de conflitos.

Uma das formas de prevenir avioléncia é propor um trabalho voltado
as Habilidades de Vida recomendadas pela Organizacao Mundial de Sadde
(OMS). Segundo a OMS, habilidades como empatia, autoconhecimento,
facilidade em relacionamentos interpessoais e tomada de decisoes, além
de saber lidar com sentimentos e emogdes, so fatores importantes para a
satide mental.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) do Ministério
da Educagao segue o mesmo direcionamento da OMS, ao propor as
competéncias socioemocionais: autoconsciéncia, autogestao, consciéncia
social, habilidades de relacionamento e tomadas de decisao responsavel.
As competéncias socioemocionais sio elencadas nos documentos do
Ministério da Educagao como fatores essenciais para promover a sadde
mental dos educandos e combater o bullying.

Nesse sentido, a escola, como espago de aprendizagem e de
democracia inclusiva, deve se fortalecer na prdtica coercitiva de nio

1 Mestre em Educagio pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, graduada em Psicologia
pela UCDB, facilitadora do Programa Justica Restaurativa Escola em MS.

2 Mestre em Psicologia pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, graduada em Psicologia
pela Uniderp, instrutora e facilitadora de Justica Restaurativa.
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discriminagdo, nao preconceito e respeito as diferencas e diversidades.

(MEC, BNCC, 2018, p.16)

Para Brown (2018), quando os alunos nao se importam com as
pessoas ao seu redor (ou, pior ainda, quando sentem que as pessoas na
escola ndo se importam com eles), nao se sentem na obrigagao de seguir as
regras e normas da escola. Portanto, um dos caminhos possiveis é que as
escolas se transformem em um lugar de cuidado.

As pesquisas cientificas produzidas a respeito do tema violéncia
escolar relatam que a presenca policial dentro do ambiente da escola
nao previne a violéncia, mas tem um impacto negativo no clima escolar,
com sentimentos de intimidagio e medo, especialmente entre estudantes
negros. A cultura da vigilincia pode dar lugar a cultura do cuidado e do
fortalecimento de valores, uma vez que muitos dos problemas que culminam
em comportamentos violentos estao relacionados a vulnerabilidade social

(VINHA, 2023).

Nesse sentido, a visao de mundo proposta pela Justica Restaurativa
pode contribuir para que a escola seja um lugar de cuidado, porque busca
superar o paradigma punitivo que tem como foco encontrar culpados e
atribuir punigoes. E importante ressaltar que o paradigma Restaurativo
nao ¢ negligente ou permissivo, mas busca restaurar relagoes e reparar o
dano causado a vitima. Uma escola Restaurativa baseia-se no tripé:

 Construir e manter relacionamentos sauddveis.
* Criar ambientes de aprendizagem justos e igualitdrios.
* Reparar danos e transformar conflitos.

A visio restaurativa nio impede que ocorram conflitos na escola,
mas se utiliza deles para construir relagoes (BOYES-WATSON; PRANIS,
2015).

Brown (2018) aponta que medidas punitivas interferem nas
relagoes sociais sauddveis, enquanto as Praticas Restaurativas promovem
engajamento e buscam construir responsabilidade compartilhada para o
ambiente de aprendizagem.

Para serem capazes de adotar novos comportamentos, os jovens
precisam aprender novos comportamentos e ter espagos nos quais essa
aprendizagem possa ocorrer. A metodologia do Circulo de Didlogo, que
¢ uma das Préticas Restaurativas, proporciona esse ambiente de cuidado,
de aprender a se relacionar, de poder falar e ser ouvido com respeito e sem
julgamento.
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1 PRIMEIROS PASSOS

A Justica Restaurativa adentrou em Mato Grosso do Sul, a
semelhanca de outros Estados brasileiros, com agdes do poder judicidrio
direcionadas a vara da infincia e juventude, posteriormente, alcancou
outras institui¢des e iniciou agdes junto as escolas.

O ponto de partida para implantar a Justica Restaurativa em Mato
Grosso do Sul ocorreu em novembro de 2009 com o 1° Encontro da
Justica Restaurativa promovido pela Associa¢ao Brasileira dos Magistrados
da Infincia e da Juventude - ABRAMIN] o qual fomentou didlogos sobre
as formas de implantar a medida no Estado.

Apbs as discussoes evidenciadas no encontro, em margo de 2010
foi assinado o primeiro termo de cooperagdo entre o Tribunal de Justica
de MS, por meio da Coordenadoria da Infincia e Juventude - CIJ, e a
Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica - SEJUSP, por meio da
Superintendéncia de Assisténcia Socioeducativa.

Neste contexto, publicou-se a Resolugao n.569 que instituiu o
Programa de Atendimento da Justica Restaurativa no Poder Judicidrio de
MS - PAJUR. O desembargador Joenildo de Sousa Chaves, coordenador
da CIJ a época, protagonizou a implantagao do PAJUR acompanhado do
juiz auxiliar da Coordenadoria da Infincia de MS, Dr. Danilo Burin (in
memoriam,.

O objetivo do PAJUR era oferecer as préticas restaurativas nos casos
encaminhados pela Vara da Infincia e Juventude. Durante os anos iniciais
do projeto, verificou-se que alguns processos que chegavam ao PAJUR
se referiam a conflitos no ambiente escolar, o desembargador responsével
a época sugeriu que o programa fosse ampliado para atender as escolas,
agindo preventivamente a judicializa¢io dos casos.

Seguindo a recomendagio, as articulagdes ocorreram no ambito
escolar e em 2012 firmou-se o Termo de Cooperagio Técnica n. 01/2012
entre o Tribunal de Justica de MS, por meio da Coordenadoria da Infincia
e Juventude e o Governo do Estado de MS, intermediado pela Secretaria de
Estado de Educagio - SED, para fins de implanta¢io, desenvolvimento e

acompanhamento do Projeto Justiga Restaurativa nas Escolas nas unidades
escolares da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul.

O publico-alvo do “Projeto Justi¢a Restaurativa nas Escolas” sao os
alunos matriculados nas unidades escolares da Rede Estadual de Ensino do
Estado de Mato Grosso do Sul. De acordo com o Termo de Cooperagio,
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os objetivos especificos do Projeto sao:

I - conscientizar e oferecer instrumentos a diferentes organizagoes e
segmentos da comunidade para que possam cooperar na criagio de
ambientes seguros para criangas e adolescentes, por meio de encontros
com a comunidade em geral, para, no mdximo, 100 pessoas no
municipio e de encontros bimestrais, menores, realizados nas escolas,
com énfase na promogio de atividades de orientacio e apoio as familias
€ a0 protagonismo juvenil;

II - formar um grupo contando com trés membros funcionais de
cada escola (um de cada turno e mais trés orientadores, escolhidos
dentre voluntdrios da comunidade, jovens, estudantes universitdrios,
aposentados, professores, especialistas em educacio, assistentes sociais,
advogados, psicdlogos) para conduzir, no espago escolar, circulos
restaurativos;

II - dar apoio a realizagio de circulos restaurativos, no minimo
duas vezes por semana, com duragio de 90 minutos, que podem ser
nos periodos da manhi, tarde e noite, seguindo os procedimentos
recomendados na capacitagao recebida. Esses circulos serdo focalizados
em dinimicas apropriadas 4 condug¢ao nio punitiva, rumo aos acordos
consentidos mutuamente;

IV - formar, em cada uma das escalas, trés liderancas educacionais
(diretor, coordenador pedagdgico, vice-diretor ou professor), para que
desenvolvam habilidades de lideranca, comunicagio e administragio
de conflito, sendo capaz de motivar o corpo docente a cooperar na
realizacio de atividades nas quais os alunos sejam protagonistas
(campanhas de sensibilizagao, diagndstico da situacio da escola em
relagio A segurancga, elaboragio das normas da classe ¢ da escola,
planejamento e realizagao de projetos para a resolugio de problemas da
escola e da comunidade) nos quais as familias sejam parceiras; e

V - mobilizar a comunidade para resolugio de seus conflitos e para
assun¢do de um papel proativo na transformagio de suas causas em
oportunidades para transformagio social. (D.O.)
No ano de 2015 estende-se o Termo de Cooperacao Técnica para
o municipio de Campo Grande incluindo as escolas da Capital nas agdes
do programa. O termo de cooperacio prevé, por parte das Secretarias de
Educagao, a cedéncia de servidores do quadro permanente para atuar no
programa, ficando a cargo do Tribunal de Justiga proporcionar a formagio
e fornecer estrutura para a operacionalizacio das agoes. Inicialmente o
programa contava com pessoal de formacoes diversas, como Direito,
Psicologia e Servico Social. Posteriormente o Termo de Cooperagio passou
a prever a cedéncia apenas de servidores pertencentes ao quadro efetivo da
Secretaria de Estado de Educagao.
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Quadro 1. Representantes da implantagio da JR em MS
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Ano Coordenador (a) da Juiz (a) Auxiliar Projeto Desenvolvido
CIJ*
2010 | Des. Joenildo de Dr. Danilo Burin Justica Restaurativa Juvenil
2011 Sousa Chaves (in memorian)
2012 | Desa. Maria Isabel Dr. Roberto Ferreira | Justica Restaurativa Juvenil
2014 | de Matos Rocha Filho
Justica Restaurativa na
Escola -SED
2015 | Des. Eduardo Dr. Mauro Nering Justica Restaurativa Juvenil
2016 | Machado Rocha Dra Katy Braun
Dr. Deni Luis Dalla | Justica Restaurativa na
Riva Escola -SED
Dr. Zaloar Murat
Martins de Souza Justica Restaurativa na
Dra. Jacqueline Escola - SEMED
Machado

*Coordenadoria da Infancia e Juventude —ClIJ do Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul.

A Coordenadoria da Infincia e Juventude- CIJ concentra os

projetos de Justica Restaurativa Juvenil e Justica Restaurativa na Escola.
Desde o Biénio 2019-2020 a Desembargadora Dra. Elizabete Anache ¢é
Coordenadora da Infincia e Juventude do Tribunal de Justica de MS e
fomenta o desenvolvimento das agoes. Registra-se também, como Diretora
de Departamento, a servidora Célia Ruriko Idie Wolfring.

Ressalta-se que os Termos de Cooperagio Técnicas firmados com

as Secretarias de Estadual e Municipal de Educa¢io vém sendo renovado a
cada dois anos, permitindo assim a continuidade das a¢oes do programa.

Quadro 2. Equipe de Facilitadores que atuaram no programa Justica Restaurativa

Juvenil desde 2010.

Facilitadores da Justica Restaurativa Juvenil

Angelita Lopes Murgi

Evandro José Paulino (in memorian)

Fabricio Chaves

Ivana Assad Villa Maior
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Maria Cecilia da Costa

Marineide da Silva Pereira

Rute de Oliveira Sanches

Sueli Castro Rebello

Quadro 3. Equipe de Facilitadores que atuaram no programa Justica Restaurativa
Escolar desde 2012.

Facilitadores do programa Justica Restaurativa Escolar

Adriana Banar da Silva Pleutin

Alvaro José Vedovati Garcia

Carlos Alberto Vieira Carvalho

Célia Rosa Calarge

Cristiane Aparecida Rodrigues de Lima e Silva

Deise da Silva Santos

Eliane Medeiros Alcaras
Eliane Medeiros Alcaras

Fernanda Oshiro da Silva

Giovanni Costa Figueiredo

Heraldo Sousa Purcena

Herson Naruhito Nonaka

Juracy A.B. Coquemala

Katiuscia Ferreira Roskosz

Kezzia Adriana de Alencar Castro

Lysi Moretti

Marcia Regina
Maria Alice Alves da Motta

Maria Edinalva do Nascimento

Maria Ivete Florestes Silveira

Nanci Barba Lazcano Sbalchiero

Paulo Rogério Silva Fernandes

Rosangela de Brito Lima

Rosemary Gauna de Oliveira
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Soleide Bendo da Silva

Tereza Goulart Lima

Valquiria Rédua da Silva

Wilma Ferreira Silva

Cabe ressaltar que o nimero de facilitadores cedidos para o projeto
¢ de 05 servidores, portanto a relagio acima menciona todos que passaram
pelo programa no decorrer de 10 anos.

1.1 Metodologia da Justica Restaurativa na Escola

As préticas restaurativas envolvem a restauracio dos relacionamentos
que foram prejudicados quando hd um conflito. Essa transformagao se d4
principalmente por meio do encontro dos envolvidos em um didlogo de
forma estruturada, denominado Circulo Restaurativo. Quando o projeto
iniciou o direcionamento era para acoes de resolucio de conflitos e a
principal metodologia da Justica Restaurativa utilizada eram os circulos
restaurativos na escola .

Com o decorrer dos anos a necessidade de uma acio direcionada
para a amplitude da Justica Restaurativa, considerando-se a dimensao
relacional, social e institui¢do foi veemente e a partir de 2019, o programa
foi reestruturado e as agdes pensadas e executadas a partir de 3 eixos de
atuagao: Preventivo, Reativo e de difusio do conhecimento.

1.2 Prevengdo

No eixo preventivo as a¢oes ofertadas para escola sao as seguintes:

A) Circulos de Construgdo de Paz

O Circulo de Constru¢ao de Paz segue uma estrutura e ¢é
desenvolvido a partir de diretrizes, como o falar por si e 0 nio-julgamento,
que possibilitam um didlogo respeitoso entre os participantes. Para os
estudantes, o circulo de construgio de paz é um espago seguro para praticar
o respeito mutuo, a reflexdo, a empatia e a interconexao entre todos.

e DPara estudantes: A JRE pode desenvolver na escola os circulos
de didlogo voltados a temdticas como: respeito, valores, bullying,
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estabelecendo acordos em sala de aula, projeto de vida, circulo
sobre preconceito, além de circulos voltados para situacoes
especificas como comportamento auto lesivo, por exemplo.

e Dara pais, professores e funciondrios: os circulos para esse
publico tratam das questoes de educagio, valores, formagao de
equipe, autocuidado etc.

B) Rodas de Conversa

A equipe de facilitadores também desenvolve palestras dialogadas
no modelo de Rodas de Conversa para tratar sobre temas como
bullying, violéncia contra a mulher, relacionamento abusivo, suicidio,
compreendendo as emogoes, entre outros, conforme solicitagio de
coordenadores e professores.

C) Vivéncias de Comunicagdo Ndo-Violenta

A Comunica¢io Nio-violenta (CNV) propoe uma reflexio a
respeito da linguagem e de atitudes implicadas na forma de comunicagao
que podem contribuir para gerar conflitos. A CNV implica em estar
atento a inten¢do comunicativa buscando ter um olhar sem julgamento,
compreendendo os préprios sentimentos e os do ouvinte, observando e
atentando para as préprias necessidades de forma a dirigir-se ao outro de
forma assertiva e com pedidos claros.

A Comunicagao Nao-violenta (CNV) ¢é uma técnica que visa
aprimorar a comunicagdo entre as pessoas, a partir do foco nos aspectos
que podem ser percebidos como agressivos pelo ouvinte. A JRE propoe
Oficinas e vivéncias para que cada um possa se apropriar da técnica e, dessa
forma, prevenir conflitos nos relacionamentos interpessoais. A oficina pode
ser realizada com adultos e adolescentes (pais, professores, funciondrios e
estudantes).

D) Acompanhamento da escola

A equipe de facilitadores da JRE desenvolve um acompanhamento
periédico a escola, identificando onde hd conflitos e propondo formas
conjuntas de compreender e lidar com eles.
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1.3 Resolugdo de Conflitos/reativo

No eixo reativo, a equipe do Programa Justica Restaurativa na Escola
visa restaurar as relagoes entre os envolvidos em dado conflito, que podem
ser entre professores, entre professores e estudantes, entre estudantes e,
em algumas situagoes, envolvendo pais e familiares. Nessas situagoes, é
oferecido aos envolvidos o procedimento restaurativo.

O Procedimento Restaurativo ocorre quando hd um conflito
estabelecido e se deseja resolvé-lo da melhor forma possivel. O procedimento
envolve trés etapas:

e Pré-circulo: conversa individual com cada um dos envolvidos a
fim de verificar se desejam participar do procedimento e falem
sobre suas necessidades. Cada pessoa também pode escolher
um apoiador para participar do circulo.

»  Circulo restaurativo: encontro que busca restaurar as relagoes
e resolver o conflito por meio do didlogo. O objetivo é que
o causador do fato se responsabilize pelos efeitos que causou
no receptor, percebendo suas necessidades. Ao final, busca-se
redigir um acordo entre os participantes.

*  Pds-circulo: encontro posterior ao circulo restaurativo, a fim de
avaliar se 0 acordo estd sendo cumprido e se foi satisfatério para
todos.

1.4 Difusdo do conhecimento

No ecixo de difusio do conhecimento, a JRE propoe formacoes
destinadas a professores e servidores, com temadticas relevantes, visando
aprimorar um olhar restaurativo para as relagdes interpessoais no ambiente
escolar. A formagao de uma equipe de pessoas capacitadas e habilitadas a
solucionar conflitos em cada unidade escolar, conforme previsto no termo
de cooperagio inicial, ainda nao é uma realidade, mas estd no horizonte de
possibilidades e objetivos do programa.

Atualmente, estdo previstas agoes de ampliagio do atendimento
da Justica Restaurativa nas Escolas para os municipios do interior do
Estado. Dessa forma, a equipe vem desenvolvendo formagées em Priticas
Restaurativas para professores, coordenadores e diretores, contemplando
as diretrizes do plano pedagdégico minimo para formagao em Justica
Restaurativa promulgado pelo Conselho Nacional de Justiga por meio do
Comité Gestor da Justica Restaurativa em 2021.
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2 RESULTADOS ALCANCADOS

Escolas Atividades Pessoas

Ano Contempladas Realizadas Alcangadas

2012 03 - 4.970
2013-2014 13 495 7.322
2015-2016 21 362 5.458
2017-2018 23 2.390 14.832
2019-2020 - 14 296
2021-2022 18 51 7.279

Conforme pode-se visualizar na tabela, o programa vem
conquistando espago ao longo dos anos, tendo havido uma diminui¢io no
namero de atendimentos durante o periodo de pandemia, em que foram
desenvolvidas diversas acoes no modelo virtual. Gradualmente as agodes
foram sendo retomadas.

Em outubro de 2021 foi realizada Formacio em Prdticas
Restaurativas com professores e técnicos que atuam nas Coordenadorias
Regionais de Educacio de Mato Grosso do Sul. As Coordenadorias
Regionais de Educa¢io (CREs) atuam como sucursais da Secretaria de
Estado de Educa¢io nos diversos municipios do interior do Estado, e
tém o objetivo de aproximar a Secretaria das unidades escolares dessas
localidades, num modelo descentralizado.

Sao ao todo 12 CRES, situadas em municipios-pélo estratégicos,
em cuja equipe hd técnicos e professores responsaveis por orientar as escolas
nas mais diversas questoes relativas a estudantes, professores, gestores,
matriculas, lotagdo, programas vinculados & SED etc. Participaram da
formagao ao todo 26 professores e técnicos que, ao retornarem a seus

municipios, puderam colocar em prdtica os Circulos de Construgao de
Paz.

Os professores que participaram da formacao realizaram circulos
nos municipios de Aquidauana, Corumbd, Corguinho, Dourados,
Miranda e Mundo Novo.

Atualmente o programa atua com uma equipe responsavel pelas
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agoes vinculadas as escolas da rede municipal, com servidores da educa¢io
cedidos pela Secretaria Municipal de Educagao do municipio de Campo
Grande - SEMED e outra equipe composta de quatro servidores cedidos
pela Secretaria de Estado de Educagao de Mato Grosso do Sul, responsdveis
pelo desenvolvimento das a¢oes do programa nas escolas da rede estadual,
bem como pelas formagoes nos municipios do interior do estado.

Em 2023 participam do programa 13 unidades escolares da
rede estadual e 03 da rede municipal da Capital. As agoes sao propostas
conjuntamente com a dire¢ao e coordenagio, a partir da identificacao das
demandas de cada escola.

Até o terceiro trimestre de 2023, a equipe da Justi¢a Restaurativa
na Escola vinculada 4 Rede Estadual, realizou cerca de 253 atividades,
entre Circulos Restaurativos, Circulos de Construgio de Paz, Rodas de
Conversa e Oficinas de Comunicacio Nao-violenta, alcancando mais
4.000 participantes.

Além disso, foram desenvolvidas formagoées em Prdticas
Restaurativas nos municipios de Chapadao do Sul, Jardim e Guia Lopes da
Laguna. Apés a formagao inicial, os cursistas sao acompanhados em tutoria
a distAncia pela equipe sediada em Campo Grande. A equipe executa ainda
acoes ampliadas voltadas 4 rede de protecio a crianca e ao adolescente,
como unidades de internagao e conselhos tutelares.

Recentemente as escolas participantes do programa realizaram uma
avaliagdo sobre as atividades desenvolvidas. As situagdes mais presentes no
ambiente escolar sio: bullying (25%), uso de cigarro eletrénico (25%),
indisciplina (20%) e questoes de satide mental (15%). Para 70% dos
participantes do programa, houve redugio do nimero de ocorréncias e
conflitos ap6s o inicio das atividades do Programa Justica Restaurativa na
Escola, com impacto positivo nos relacionamentos interpessoais.

Para 70% dos respondentes, a equipe responsavel pelo programa
atende as demandas apresentadas pela equipe escolar; sendo que para 15%
a equipe atende além do esperado. 100% dos entrevistados revelam alta
probabilidade de recomendar o programa para outras escolas.

CONSIDERACOES FINAIS

Em dez anos de atuagio o Programa Justica Restaurativa na Escola
veio modelando suas agdes para melhor contemplar as necessidades
da comunidade escolar. Atualmente, em 2023, estao previstas agdes no



198 Justica ResTaURATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM

sentido de expandir o programa para os municipios do interior de Mato

Grosso do Sul.

Considera-se que o programa vem alcangando resultados positivos
no sentido de prevenir a violéncia no ambiente escolar, que é o segundo
espago de convivéncia social mais importante para criangas e jovens, depois
do ambiente familiar.

A participacio nos Circulos de Construgao de Paz e no Circulo
Restaurativo possibilita a cada um, dentro do ambiente escolar, aprender
a respeitar a palavra do outro, vivenciar valores e se expressar num
espago seguro, contemplado pelo sigilo, oportuniza-se, desse modo, o
desenvolvimento das competéncias bdsicas previstas na Base Nacional
Comum Curricular.

Atuando nos eixos de prevencio da violéncia, resolucio de conflitos
e formacio, registra-se a contribui¢io do programa para uma Cultura na

Paz no Estado de Mato Grosso do Sul.
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Capitulo 12

O ADVOGADO E A JUSTICA CRIMINAL
RESTAURATIVA

Mrio Edson Passerino Fischer da Silva’

INTRODUCAO

Oraciocinio bindrio (pena - nao pena) que envolve o processo
penal e a tarefa de defesa associada ao advogado criminalista
tendem a causar estranhamento ao advogado que se depara-se com a
oportunidade de seu cliente participar de uma prética de justiga restaurativa.
Somado a isso, tem-se a falta de uma lei que aborde o procedimento, os
efeitos juridicos e o papel deste mesmo advogado no 4mbito de uma justica
criminal restaurativa.

E verdade que a figura do advogado foi pensada para atuar em
um modelo criminal violento e que, além dos receios jd citados, hd uma
sublimac¢io mental da dimensio relacional e humana do conflito criminal
na prética forense. Isso nao significa que a participagao em uma prdtica de
justica restaurativa nao possa ser funcional para a vida do cliente e para
a construgio de uma melhor resposta (material e juridica) ao caso em
concreto.

Considerando esse nebuloso terreno da interlocugio da justica
restaurativa com o processo penal, este artigo visa a abordar os desafios,
possibilidades e o propésito da atuacao indireta® do advogado criminalista
como fomentador, legitimador e qualificador de uma justica criminal
restaurativa em casos criminais judicializados e para além da competéncia
dos juizados especiais. Trata-se de um oceano ainda inexplorado, e que
hd muito a se pensar, logo nio tenho nenhuma pretensao de esgotar o
tema, mas gerar provocagoes heterodoxas acerca do papel do advogado

1 Doutorando em Direito Processual pela USP, Mestre em Direito do Estado pela UFPR,
facilitador e instrutor de prdticas de justica restaurativa e assessor do Nucleo de Prdtica e
Incentivo & Autocomposicio do Ministério Publico do Estado do Parand.

2 Diz-se indireta, pois, na perspectiva adotada neste trabalho, o advogado criminalista que
representaalguma das pessoas envolvidas no conflito criminal nio participa da pratica restaurativa,
mas sim orienta o seu cliente, atua processualmente para viabilizar o encaminhamento do caso
A via restaurativa, de modo que o processo aguarde as suas repercussoes e as considere para fins
de producio dos devidos efeitos juridicos.
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criminalista junto a justica restaurativa.

Como ponto de partida, observa-se que a linguagem das praticas
de justica restaurativa tem como base os sentimentos, necessidades
e expectativas das pessoas, constituindo-se na dimensio humana do
conflito. Na faculdade de direito, no entanto, aprende-se a codificar a
realidade a partir da linguagem juridica, que é formal, abstrata e normativa
(deontolégica). Mais do que isso, essa linguagem tem como funcoes: (i)
diferenciar as pessoas leigas dos profissionais e (ii) silenciar os aspectos
emocionais e “irracionais do conflito”, transformando-o em um problema
juridico a ser gerenciado pelos operadores do direito (BOURDIEU, 2010)
(CHRISTIE, 1977).

E por meio do aprendizado da linguagem juridica que o advogado
constitui a sua identidade profissional e compreende o seu papel em meio
a procedimentos pautados em uma légica adversarial e bindria (de dois
lados) de certo-errado ou vélido-invdlido (BOURDIEU, 2010). No campo
do direito penal, esse aprendizado ¢ acompanhado pelo fortalecimento
de uma racionalidade penal, que temperada pelo raciocinio juridico, é o
coragao pulsante do receio dos profissionais do direito em relacio a justica
criminal restaurativa.

O conceito de racionalidade penal moderna foi elaborado pelo
crimindlogo Alvaro Pires e remete a uma forma de se pensar o conflito
criminal a partir da pena (PIRES, 2004). Nessa forma pensar, crime e pena
sao indissocidveis, e o segundo ¢ visto como uma consequéncia necessdria
do primeiro, o que estimula um entendimento de que toda a resposta ao
crime, que ndo seja uma “pena’ é invélida ou injusta. Essa 16gica é refletida,
por exemplo, na designagio do 4mbito juridico que trata do crime como
“direito penal” e do seu campo processual como “processo penal”, nos
quais a pena ¢ tratada como resposta por exceléncia ao crime , a0 mesmo
tempo, em que o crime é compreendido a partir da pena (PIRES, 2004):
um mal que deve ser combatido, anulado por meio da punicao.

E nesse contexto que o advogado criminalista desenvolve seu papel
como defensor dos direitos e interesses de um cliente investigado, acusado,
condenado, ou como um assistente de acusa¢io ou ainda acusador privado
em nome da vitima de um crime. No primeiro caso, trata-se de uma tarefa
cujo objetivo primdrio ¢ evitar ou conter a severidade de uma intervencio
penal a partir da defesa dos direitos do cliente, enquanto no segundo e
terceiro casos ¢ auxiliar ou promover a persecu¢io processual penal rumo
a responsabilizacio punitiva do acusado.
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No campo das prdticas de justica restaurativa criminal a participacio
¢ voluntdria, ndo hd debate juridico em contraditério entre profissionais,
mas didlogo mediado entre envolvidos em um conflito. Nao hd imposicio
de pena, mas sim construcio coletiva de respostas reparativas. Nao hd
negacio de responsabilidade, mas corresponsabilidade. Ainda, nao hd
investigagao de fatos, e sim compartilhamento sincero de perspectivas
e nio se fala em direitos subjetivos, mas necessidades e escolhas de cada
pessoa.

Como pode um advogado ser funcional nessa via de justiga?

Em face desse questionamento, o objetivo deste trabalho ¢
demonstrar, a partir de exemplos e diretrizes priticas, como o(a) advogado(a)
criminalista pode estimular o acesso a via restaurativa de justica e colaborar,
indiretamente, com a transformagio ao conflito criminal enquanto
alternativa a persecugio penal, potencializando os direitos fundamentais
da pessoa vitima e do responsdvel pela violéncia.

Hoje atuo profissionalmente na condigao de facilitador de praticas
restaurativas, e, portanto, escolhi como metodologia a revisao bibliografica
de textos sobre justica restaurativa criminal e sobre o papel do advogado
na mediagdo para, somados a andlise de vivéncias concretas em casos
envolvendo a atuagio de advogados como fomentadores da via restaurativa,
adotar um enfoque indutivo voltado & proposi¢ao de algumas diretrizes
para esse tipo de atuagao.

O recorte temdtico escolhido foi relativo aos casos de persecucio
penal de acio penal publica, além da competéncia dos juizados especiais
criminais, priorizando-se a reflexao sobre o 4mbito de situagoes jd
judicializadas. Tais situagoes suscitam muitas davidas, pois, como regra,
contam com a atuagao de um acusador publico e sao regidas pelo principio
da indisponibilidade do processo’. Além disso, o enfoque repousard nao
apenas na advocacia criminal defensiva, mas também acusatéria.

O trabalho foi dividido nos seguintes nos seguintes topicos temdtico:

(i) a justica restaurativa como um campo de interesse para a advocacia
criminal; (ii) orientagdo prévia ao cliente que sobre a via restaurativa; (iii) a

3 Tal principio impossibilita a0 acusador desistir da persecucdo processual penal que, uma vez
iniciada e recebida a a¢do ou queixa subsididria, deverd resultar em uma decisao judicial. Esse
principio atrai uma conclusio comum de que, se o processo ¢ indisponivel, a persecugio penal
nio pode ser substituida pela tutela restaurativa. Durante esse capitulo, fazendo referéncia a
trabalhos anteriores, buscarei demonstrar que a atuagio do advogado pode viabilizar efeitos
juridicos das préticas restaurativas no sentido de, mesmo em casos que tradicionalmente levaria
a aplicagio de uma pena, juridicamente pode-se concluir pela absolvicao ou pela perda de
condi¢ao da agio penal.
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advocacia e a oportunizagio de acesso a justiga restaurativa; (iv) o suporte
ao cliente durante a pritica de justia restaurativa; (v) andlise dos termos
do acordo restaurativo e seu cumprimento.

1 A VIA RESTAURATIVA COMO UM CAMPO DE INTERESSE PARA
A ADVOCACIA CRIMINAL

Mesmo apés a publicagio da Resolu¢io n° 125 de 2010 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), que trata da politica judicial de
tratamento adequado dos conflitos, criando os Centros Judicidrios de
Soluc¢io de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), a mediagao ainda era vista
com estranheza por parte da advocacia. Com o Cédigo de Processo Civil e
a Lei de Mediagao, ambas de 2015, que contém previsoes especificas sobre
a atuagao dos advogados enquanto estimuladores da mediagao e tratam
do funcionamento e efeitos juridicos desse tipo de autocomposi¢io, esse
estranhamento foi diminuindo.

Como conciliador voluntdrio do CEJUSC do Férum Civel de
Curitiba no ano de 2015, recordo-me de episddios nos quais advogados
com maior senioridade diziam nao ver sentido naquelas sessoes e que
se tratava de uma perda de tempo. Nessas situacoes, além de retomar os
possiveis beneficios daquele encontro para o cliente, eu reiterava como
o papel do advogado poderia ser fundamental para dar credibilidade a
autocomposi¢io e colaborar para que seus clientes se sentissem seguros
naquele ambiente. Na medida em que as etapas das sessoes de conciliagio
e mediacio avangavam, essas consideracdes passavam a fazer sentido
aos advogados mais relutantes, que naquele momento tinham uma
oportunidade para usar de sua experiéncia para melhor negociar e estimular
a cooperag¢io da outra parte e de seu cliente. Era o momento do cliente e
seu advogado compartilharem o poder de decisao.

Com o tempo, além de compreender o funcionamento e o seu
papel na autocomposicio civel, a advocacia iniciou um movimento para
qualificar a sua atuagao. O advogado comegou a ocupar um lugar de maior
protagonismo ao auxiliar no preparo de seu cliente para o didlogo ¢ a
realizar intervengoes estratégicas cruciais para o desenvolvimento desses
encontros autocompositivos.

Hoje praticamente todas as se¢oes da ordem dos advogados contam
com uma comissao voltada & mediacdo e 4 arbitragem, havendo uma vasta
extensdo de cursos e manuais (OAB-GO,2017) voltados a esse propdsito
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especifico.

No que toca a justica criminal restaurativa, a estrutura normativa
e procedimental para sustentar a atuagio da advocacia nio estd no mesmo
nivel de maturidade, embora nio falte matéria prima para a construgao das
suas fundagoes. Assim como a mediagao ji pareceu peculiar a advocacia e
nio o é mais, 0 mesmo pode acontecer com a justi¢a restaurativa no campo
criminal. Esse percurso, entretanto, tem como primeiros passos a reflexdo
sobre trés questionamentos: (i) o que ¢é justica restaurativa?; (ii) isso é
autorizado pela lei e pelo poder judicidrio?; (ii) isso gera algum beneficio
ao cliente e ao advogado?

As possiveis respostas a essas perguntas renderiam muitas paginas.
Por esse motivo, farei referéncia a trabalhos que abordam cada tépico,
oferecendo consideragdes panorimicas e funcionais ao propdsito deste

trabalho.

Com relagao a pergunta “i”, é muito comum que as obras sobre o
tema iniciem suas consideragoes apontando que nio hd consenso sobre o
conceito de justiga restaurativa (ELLIOT, 2018). Adicionalmente, segue
a constatagdo de que esse dissenso ¢ salutar porque permite acompanhar
a evolugao, a partir da pratica, das técnicas e perspectivas restaurativas,
bem como nao excluir eventual abordagem que possa se enquadrar nesse
conceito. Em seguida, vem a segunda ressalva, de que isso dificulta para
as pessoas entenderem o que pode ou nio ser compreendido como justica
restaurativa, criando uma confusio que torna o conceito tdo amplo a
ponto dele perder qualquer fun¢io, o que permitiria encaixar tudo em
uma defini¢io guarda-chuva (ZANOIDE DE MORAES, 2022).

Reggio aponta que é importante distinguir as definigoes aceitas das
definigbes aceitdveis sobre justica restaurativa, e entdo propée diretrizes
principiolégicas com o enfoque na reparagao e na participagao voluntdria
e comunitiria como elementos de distingao das prdticas de justica
restaurativa (REGGIO,2010). Zanoide de Moraes, ao seu turno, pondera
que a indefini¢ao em torno do conceito o tornando cientificamente fragil,
pois compromete a possibilidade tanto de avaliar a eficiéncia da justica
restaurativa em cumprir seus objetivos, bem como delimitar as formas
adequadas da sua implementagio. O resultado disso, para o autor, é a
necessidade de cria¢io de conceitos especificos de justica restaurativa pela
doutrina, que sdo funcionais ao contexto aos quais os autores se dirigem,
mas geram diversas defini¢oes e, portanto, indefini¢des em relagao ao que

¢ justica restaurativa (ZANOIDE DE MORAES, 2022).



204 Justica REsTaURATIVA ALEM DA TEORIA: EXPERIENCIAS QUE HUMANIZAM

Para nao deixar o leitor sem referéncia, cometerei um pouco dos
dois pecados do generalismo e da especificidade em relagdo ao conceito.
Particularmente, eu divido a justiga criminal restaurativa em dois campos:
um campo filoséfico, adotando a defini¢io de Zehr de que se trata de
um paradigma em que a justica tem caracteristica essencialmente dialogal,
responsiva, respeitosa, nao violenta e para o qual o crime é compreendido,
em primeiro lugar, como umaviolénciaa pessoas e relacionamentos (ZEHR,
2018). A essa definicio em relagio ao crime, eu acrescentaria também
que ele é uma violéncia aos valores para uma convivéncia comunitdria
harménica e sauddvel. Essa definicao de base, sobre os contornos do que
se considera justiga, tem implicagdes préticas, pois, a forma de concretizar
esse tipo de justica deverd considerar pessoas, seus vinculos e seus valores.
Logo, as respostas provenientes das praticas de justica restaurativa precisam
preservar as pessoas e transformar positivamente a qualidade de seus
vinculos, responsabilizando e censurando praticantes de violéncia, ao
mesmo passo em que minimiza os efeitos negativos desta.

No campo procedimental, reporto-me a cldssica definicao de
Tony Marshall, da prética restaurativa enquanto um encontro mediado
entre o responsdvel pela ofensa e a pessoa vitimizada por meio do qual, a
partir do didlogo, ambos buscam construir uma resposta para lidar com
as consequéncias do crime em suas vidas (MARSHALL, 1996). Essa
defini¢ao foi posteriormente enriquecida e especificada pelas contribuigoes
de tedricos, pesquisadores e pessoas que atuam na pratica, a partir da ideia
de participagao voluntiria e comunitdria ¢ do conteido nio violento e
reparativo das respostas produzidas. Por exemplo, Giamberardino explica
que o didlogo e as respostas restaurativas ao crime teriam a qualidade
de uma censura e nio de uma pena, pois a censura é uma reprovagio
que atribui responsabilidade sem ter em si a intengao de provocar dor

(GIAMBERARDINO, 2015).

Ter em mente essas definiges deixa claro a advocacia alguns
elementos das prdticas de justica restaurativa: (i) a participagio ¢é
voluntdria; (ii) a resposta construida poderd ser influenciada pelo
cliente e dependerd do consentimento dele; (iii) hd oportunidades para
abordar relacionamentos, sentimentos e necessidades; (iv) niao se trata de
impunidade, mas de um meio nao violento de produzir responsabilizagio e
reparacao; (v) a participagao exige compromisso e nao ¢ ficil, pois implica
na interagao entre pessoas cujo vinculo, existente ou nio antes do crime,
foi afetado pela violéncia. Sem uma compreensio conceitual, o advogado
nao conseguird explicar sobre o que se trata ao seu cliente e, ainda, nio terd
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repertdrio para convencer os agentes do sistema de justica da oportunidade
e viabilidade da justica restaurativa em situagdes concretas (falarei melhor
disso no préximo tdpico).

Em relagio ao item “ii”, embora ausente uma legislacio especifica,
ji tratei em trabalhos anteriores sobre os fundamentos juridicos que
validam o acesso cidaddo e os impactos a justiga restaurativa no 4mbito
criminal (ACHUTTI, DIVAN, SILVA, 2021; BONAVIDES, SILVA,
2020; SILVA, 2020). Em atengio a essa questdo, conforme ressalta John
W. Cooley ao tratar do oficio do advogado, a criatividade, a compreensao
sistémica do direito e a criagdo de respostas funcionais A protegiao dos
direitos e interesses ao cliente sao inerentes ao bom exercicio da advocacia
(COQLEY, 2001) e, no caso, essas habilidades serao fundamentais em se
tratando ao incentivo 2 justica restaurativa em situagdes criminais.

Dentre os fundamentos juridicos para o incentivo a justica
restaurativa, explicados em detalhes em trabalhos anteriores (ACHUTTI,
DIVAN, SILVA, 2021; BONAVIDES, SILVA, 2020; SILVA, 2020) pode-
se apontar: (i) o preimbulo da Constitui¢io da Republica que indica a
intengao de se construir uma sociedade comprometida com a solu¢ao
pacifica de controvérsias; (ii) o art. 3° da Constitui¢io, que aponta dentre os
objetivos da Republica, a consolidagio de uma sociedade fraterna, soliddria
e na qual a marginalizacio social (gerada, por exemplo, pela aplicagao de
penas) deverd ser erradicada; (iii) a autorizagdo para a realizacio de priticas
de justica restaurativas em casos judicializados, pela Resolu¢ao n° 225 de
2016 do CNJ; (iv) seu uso como alternativa a tutela penal pela Resolu¢ao
n° 288 de 2018 do CNJ; (v) seu reconhecimento para salvaguardar os
direitos das vitimas de crimes, conforme a Resolucio n° 253 de 2017 e n°
243 de 2021 do Conselho Nacional do Ministério Piblico (CNMP); (vi)
a recomendacgio de sua aplicagio em casos em que ¢é possivel a reparacio
dos danos do crime e a pacificac¢io de relacionamentos, vide a Resolu¢io

n° 114 de 2018 do CNMP.

Conforme os trabalhos citados no pardgrafo anterior, e considerando
as referéncias anteriores, defende-se a justiga restaurativa como um meio
de conter a tutela punitiva. Nos casos em que hd o cumprimento de um
acordo restaurativo, tendo sido responsabilizado quem praticou a violéncia,
reparado/minimizado os danos da ofensa, de modo a ofertar indicios que
essa pessoa nao estd praticando crimes, esvazia-se a necessidade da tutela
punitiva diante dos efeitos materiais e relacionais da prética restaurativa.

Como possiveis efeitos juridicos desse esvaziamento, pode-se citar:
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(i) a perda superveniente de justa causa para a tutela penal em razao da
transformagao positiva do conflito criminal e desnecessidade da aplicacao
de uma pena; (ii) perda de tipicidade material da conduta em razao da
reparagao promovida e da responsabilizagao dialogal, (iii) a amenizacao de
eventual puni¢do pela aplicagio de atenuante genérica (art. 66 do Cédigo
Penal) (ACHUTTIDIVAN, SILVA, 2021; BONAVIDES, SILVA, 2020;
SILVA, 2020). A meu ver, esta terceira possibilidade é meramente uma
forma ortodoxa de manter a violéncia da tutela institucional sobre o caso,
nao sendo bem-vinda considerando os resultados nio violentos que a
justica restaurativa visa, em esséncia produzir, mesmo que se admita a sua
complementaridade em relagao ao sistema pena.

De todo modo, entendo que hd um respaldo normativo, mesmo que
nao especificado por lei, para se permitir a realizacio de praticas restaurativas
em situagdes criminais com a possibilidade dos efeitos juridicos indicados
na opgao i e ii e producio de efeitos na drea civel. Entender essas teses
juridicas, apresentd-las a corte e defendé-las é uma forma do advogado
incentivar, se do interesse do cliente, a justi¢a restaurativa como um meio
nao violento de responder ao conflito criminal.

Para tanto, o advogado precisard olhar além das lentes da
racionalidade penal, que opera com o binémio pena e nio pena, e
pressupde que o interesse da vitima, e do Ministério Publico, é somente a
aplicagao da pena. A justi¢a restaurativa ajuda a expandir esse horizonte,
afinal (i) provavelmente a vitima e o promotor de justica nio pensaram em
outro tipo de resposta criminal para além da pena, logo, ao se depararem
com a possibilidade da justica restaurativa, ela pode ir ao encontro das
suas expectativas em termos de uma forma justa e licita de abordar o caso;
(i) por vezes a vitima tem a nog¢ao de que a punicio de seu ofensor nao
resultard na minimizacio dos seus danos e a corte nem sempre lhe permitird
ter os esclarecimentos que ela venha a desejar do ofensor, o que torna a via
restaurativa mais interessante; (iii) além disso, por vezes, a vitima, em razao
de vinculo anterior ou mesmo por principios éticos ou religiosos nao deseja
a punicio do ofensor, mas sim a sua responsabilizacio e o reconhecimento
de que o que aconteceu ¢é errado.

Em termos de possiveis vantagens para um réu, pode-se elencar: (i)
esclarecer sua histéria perante a vitima, resgatando a sua imagem enquanto
pessoa e nao apenas um ofensor; (ii) ser responsabilizado a partir de sua
prépria visao e de modo nao violento; (iii) em havendo um vinculo anterior
com a vitima, restaurar esse positivo ou somente ressignificar a violéncia
e encerrar esse vinculo, se nio houver interesse mituo em sua renovacio;
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(iv) possivel finalizagio da persecucio processual penal; (v) solucionar a
situagao no Ambito civel e criminal a partir de um dnico procedimento.

J4 para a vitima: (i) transformar a sua experiéncia traumdtica em
objeto de narrativa; (ii) poder receber esclarecimentos sobre os motivos do
crime e censurar o seu ofensor em um ambiente seguro; (iii) receber, de
modo que tende a ser mais célere, uma reparagao simbdlica e/ou material
a partir do que considera justo; (iv) empoderar-se enquanto sujeito,
deixando de ser influenciada negativamente pela violéncia sofrida e, a partir
das informagoes e esclarecimentos recebidos, ressignificar a experiéncia
do crime como uma superacio, permitindo-se seguir em frente (ZEHR,

2018).

Em ambos os casos, considerando também que as praticas
restaurativas podem contar com o apoio de profissionais de suporte
psicolégico, social e/ou pedagdgico, bem como que os facilitadores que
as mediam podem sugerir aos participantes encaminhamentos a rede
de prote¢io social para lidar com as vulnerabilidades adjacentes ou
consequéncias a violéncia praticada, hd uma vantagem adicional: o uso
da via restaurativa como meio de potencializar direitos fundamentais para
além da dignidade e liberdade dos envolvidos, como sadde, trabalho,
dignidade, etc.

Observa-se, ainda, como reflete Elisabeth Elliot, que o sistema de
justica criminal transforma a verdade em sua vitima, pois as principais
opgdes que ele fornece sio: aplicagio ou nao aplicagio de uma pena
(ELLIOT, 2018). Logo, o sistema convida o autor da ofensa a fugir de suas
eventuais responsabilidades, enquanto, nas préticas de justica restaurativa,
os envolvidos sdo incentivados a assumirem a responsabilidade pelo
conflito e, em um €spago seguro, respeitoso e democratico, expressarem
com sinceridade as visoes, necessidades e expectativas.

2 EXPLICACAO E PREPARACAO DO CLIENTE PARA PARTICIPAR
DA VIA RESTAURATIVA

Compreendendo o conceito, os fundamentos normativos, os
possiveis efeitos e vantagens da via restaurativa, cabe ao advogado analisar
a pertinéncia de apresentd-la ao cliente a partir dos pontos jd abordados.
Para tanto serd necessirio também o conhecimento acerca das etapas
bésicas proprias das diversas prdticas de justica restaurativa e o papel de
cada um de seus atores.
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Em apertado resumo, as praticas de justica restaurativa sao
divididas nas seguintes etapas: (i) preparatdria ou pré-autocompositiva; (ii)
encontro dialogal entre os envolvidos no conflito e (iii) momento posterior
a0 encontro, que poderd implicar no acompanhamento do cumprimento
de eventual acordo ou na definicao dos efeitos juridicos caso a pritica nao
tenha atingido o consenso.

Na primeira etapa, estao contemplados, em suma: (i.a) os convites
feitos pelos facilitadores aos envolvidos, para um didlogo explicativo
e individual acerca do funcionamento da prdtica e voltado a coleta de
informacées); (i.b) os encontros individuais entre cada um dos atores e
os facilitadores, para fins de apresentagao e oitiva das suas perspectivas,
criagdo de um vinculo de confianga com esses facilitadores, explicacao
sobre o funcionamento e possiveis efeitos das prdticas restaurativas,
verificacdo do interesse da pessoa em aderir 4 abordagem e, sendo o caso,
se hd interesse dela em indicar apoiadores (da sua comunidade afetiva)
para colaborar com as reflexoes e didlogos durante a prética restaurativa’;
(i.c) a selecao da metodologia pelos facilitadores e organizagao de uma
estratégia autocompositiva compativel com o perfil das pessoas e do caso;
(i.d) o encaminhamento de certiddo a eventual juizo no qual tramite o
caso criminal, contendo os termos de adesio dos envolvidos e solicitando
a suspensao do processo até a finalizagao da prética de justiga restaurativa

(ALMEIDA, 2016; SILVA, 2020).

Na segunda etapa estd contemplada o encontro (ou encontros)
dialogal ¢ mediado entre a pessoa vitimizada e seu ofensor. Dentre
as ectapas bdsicas desse encontro, presentes nas diversas técnicas
autocompositivas, estdo: (ii.a) a apresentagio dos envolvidos; (ii.b) a
construgao ou apresentacao das diretrizes para um didlogo respeitoso; (ii.c)
esclarecimentos sobre a esséncia dos fatos’; (ii.d) esclarecimentos sobre os
motivos do crime; (ii.e) esclarecimentos sobre a percepgao de cada um
acerca do(s) evento(s), (ii.f) os impactos da violéncia na vida de cada um;
(ii.g) esclarecimento adicionais a partir das dividas dos presentes; (ii.h)
perguntas sobre as necessidades dos envolvidos; (ii.i) perguntas sobre as

4 Nessa fase prévia ao encontro, o advogado pode interpelar os facilitadores e pontuar dividas ou
mesmo tecer sugestoes acerca dos pontos que gostaria que fossem considerados na redagio de
eventual acordo restaurativo.

5  As prdticas restaurativas nao tém cardter investigativo, mas dialégico e responsivo. Por isso, elas
precisam partir de um entendimento sobre uma base fética comum em relacio as perspectivas
dos envolvidos, se nio ¢ impossivel iniciar um didlogo (SILVA, 2020). Essa esséncia pode
se restringir a reconhecer a existéncia de um conflito ou de uma violéncia sobre o qual os
envolvidos desejam dialogar.



Justica RestauraTIvVA ALEM DA TEORIA: ExPERIENCIAS QUE HUMANIZAM 209

expectativas e reparagao do dano e consenso; (ii.j) elaboragao dos termos
de um acordo restaurativo ou encerramento da pratica (SILVA, 2020;

AMSTUTZ, 2019).

Celebrado um acordo restaurativo, este poderd conter prestagdes
continuadas, imediatas, simbdlicas (imateriais, como gestos, retratagdes
ou atitudes sem preciso valor pecunidrio) ou materiais (indenizagoes,
prestagoes de servicos comunitdrios ou em beneficio da vitima). As
prestagdes, apesar de serem criativas, devem obedecer 2 moldura da lei, de
modo que nio poderao ser vexatdrias, atentatdrias a dignidade humana,
ter cardter de pena (SILVA, 2020; ZANOIDE DE MORAES, 2022) ou

serem flagrantemente desproporcionais ao dano cometido.

Todas as etapas acima serdo organizadas e acompanhadas por
facilitadores treinados em técnicas dialégicas, comunicativas e restaurativas.
A funcio desses facilitadores, que poderio ser auxiliados por outros
profissionais técnicos, como psicélogos, assistentes sociais ou pedagogos,
¢ zelar por um espago seguro, respeitoso e democritico de interagao,
nos quais as pessoas serdo incentivadas a se expressar e a protagonizar a
transformacio de seu conflito.

Os facilitadores, que atuam geralmente em duplas (PRANIS, 2019;
ALMEIDA, 2016), criardo a estratégia autocompositiva, formularam
as perguntas norteadoras, e terdo a fun¢io de zelar pela seguranca do
encontro, regido pela participacio voluntdria, pelo sigilo do seu contetdo,
pelo respeito, pelo consenso, pela igualdade de oportunidade de expressao.
Além disso, os facilitadores nio sio parciais, e sim multiparciais, pois
eles direcionarao sua atua¢io de modo empdtico considerando o perfil,
necessidades e vulnerabilidades de cada pessoa, podendo realizar
intervengdes em prol de preservar a horizontalidade dos didlogos ¢ a
seguranca dos participantes (MOORE, 2003).

Cabe ao advogado criminalista compreender o papel dos
profissionais envolvidos nas prdticas restaurativas, o contetido das etapas
indicadas e a sua relagao paralela com o processo criminal em curso. Esse
tipo de conhecimento ¢ funcional para preparar o cliente, para auxiliar
o advogado no controle de qualidade e da justica do procedimento
restaurativo (a partir dos feedbacks do cliente) e a argumentar em prol
da adequacio da abordagem restaurativa no caso em concreto quando
comparado com a tutela penal.

Em termos mais especificos, ao apresentar a proposta restaurativa
ao cliente, ou esclarecé-lo sobre ela ao receber um convite, o advogado
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detalhard as informagdes acima e esclarecerd as possiveis consequéncias
da abordagem restaurativa do conflito, seus beneficios, seus riscos e suas
limitagoes.

No que toca a algumas orientagoes juridicas relevantes, existem
informagdes mais ou menos precisas.

O primeiro ponto juridico jd consolidado em relagio a abordagem
restaurativa do conflito é que ela é voluntiria e qualquer resultado que
produza depende do consenso entre os participantes (vide art. 2°, §5°, da
Res. n°225do CN]J ecldusula7 daRes. n°2002/12 do Conselho Econdmico
e Social da Organizagao das Nag¢oes Unidas). Cabe a ressalva, no entanto,
de que nos casos os quais nao haja indicios de autoria e materialidade
delitiva, segundo a cldusula 7 Res. 2002/12 do C.E.S. da ONU, que trata
dos principios bdsicos para programas de justica restaurativa em matéria
criminal, as prdticas restaurativas devem ocorrer no imbito criminal
(institucional) somente quando houver indicios de autoria e materialidade
delitiva. Do contrdrio, aumentar-se-ia o risco de expansio do controle
social em situagbes que sequer deveriam ser encaminhadas ao sistema
de justica (ANDRADE, 2018) (no 4mbito comunitdrio, pensando no
conflito em si, essa ressalva nao se aplica).

Em segundo lugar, a participacio na prética de justica restaurativa
nio implica, juridicamente, no reconhecimento de culpa (vide art. 2°,
§1°, da Res. 225 do CNJ e cldusula 8 da Res. n° 2002/12 do C.E. e S.
da ONU) ainda, que, para a viabilidade dessa pratica, os envolvendo, no
Ambito delas precisem partir da esséncia dos fatos (art. 2°, § 5°, da Res.
225 do CNJ e cldusula 14 da Res. n° 2002/12 do C.E. e S. da ONU).
Somado a isso, o contetido dos didlogos realizados durante as etapas da
abordagem ¢ sigiloso e incomunicdveis com eventual processo criminal.

Em terceiro, a nao adesio a uma das partes do conflito, ou o
nao atingimento do consenso, niao pode implicar na piora da situacio
procedimental do investigado ou réu, nem na majorac¢io de eventual
punicio aplicada (vide art. 8°, § 5°, da Res. n° 225 do CNJ e cldusula 16
da Res. n° 2002/12 do C.E. e S. da ONUs).

Além disso, cabe ressaltar dois pontos juridicos muito sensiveis: (i)
a auséncia de norma juridica que assegura qual o tipo de efeito juridico do
cumprimento de um acordo restaurativo; (ii) a extensao da voluntariedade
versus a execucio do acordo restaurativo em beneficio da vitima.

Em relacio ao ponto “i”, o advogado devera explicar que embora o
art. 1°, § 1°, da Res. n° 225 de 2016 do CNJ preveja que os impactos da



Justica RestauraTIvVA ALEM DA TEORIA: ExPERIENCIAS QUE HUMANIZAM 211

prética restaurativa deverao ser considerados, nio hd previsao especifica de

quais sejam esses impactos. Esse é provavelmente um dos maiores receios
os advogados e dos clientes investigados/réus em relacao a via restaurativa

dos advogados e dos client tigados/ lag

de justica. Ainda assim, ¢ também uma grande oportunidade para os

advogados mostrarem o seu diferencial técnico e suas habilidades negociais

perante o Ministério Piblico e o magistrado.

Em quase a totalidade das situagées criminais nos quais atuei como
facilitador, a proposta de encaminhamento do caso a uma prética de justica
restaurativa veio por parte do juiz ou do Ministério Publico. Essa iniciativa
da acusac¢do ou do julgador, se existe interesse do cliente, abre uma porta
estratégica para que o advogado diligencie a fim de pactuar expectativas em
relagdo aos efeitos juridicos de um acordo restaurativo cumprido.

A expressio dessas expectativas e sua protecio pode iniciar a
partir de manifestagio no processo, na audiéncia ou despachando junto
ao promotor de justi¢a e ao juiz do processo. Nos casos em que o juiz
ou promotor de justi¢a expdem, antes do advogado, o seu entendimento
pela viabilidade de encaminhamento da situagio a programa de prdticas
restaurativas, em seguida a defesa é instada a se manifestar, essa seria uma
oportunidade também para aderir e expor tais expectativas.

Em seguida, o caso é encaminhado para andlise de viabilidade
operacional ao programa restaurativo correspondente e o processo ¢é
suspenso para a execugao das prdticas, quando hd adesao. Se celebrado
um acordo, este é enviado & promotoria de justica e entdo a defesa para
referendo e andlise da legalidade, sendo posteriormente submetido ao juizo
para homologacio.

Ocorre que, em que pese se tenha o cuidado de elencar os
possiveis efeitos juridicos do acordo nos termos do préprio acordo, a
defesa usualmente apenas se preocupa com abordar esses efeitos em sede
de alega¢des finais. Contudo, para aumentar as chances de atender aos
interesses do cliente, penso que essa formalizagao prévia de expectativas
quanto aos efeitos juridicos auxilia na consolidagao da tese juridica perante
0 juiz € evita surpresas posteriores.

A priética de justica restaurativa incentiva uma dinimica cooperativa
também no campo processual, pois se os atores processuais envolvidos
concordarem em viabilizar essa via de justica, que poderd beneficiar a
vitima e o responsdvel pela ofensa, todos (em tendéncia) desejam que ela
“dé certo” e que os impactos juridicos permitam encerrar o caso. Por isso, o
advogado, em havendo o interesse do cliente, precisa esclarecer que, nessas
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condi¢des mais ou menos incertas, certamente serdo adotadas posturas
concretas para assegurar que 0s efeitos jurl’dicos da pratica restaurativa
sejam do seu interesse, especialmente em atengio a reparagdo e a contengio
da tutela punitiva.

E papel do advogado esclarecer que a justia restaurativa nio
corresponde a impunidade e que, ao participar dela, é muito provével
que o cliente investigado ou réu tenha que, ao final, suportar algum
tipo de responsabilidade reparativa. Essa explicacio, entretanto, estard
acompanhada de uma andlise sobre como os tribunais vém decidindo casos
andlogos, quais as provas estao sendo consideradas no processo, se o cliente
¢ inocente e se hd fortes chances disso ser reconhecido pelo juizo, etc.

Outra consequéncia da auséncia de lei regulamentando as praticas
de justica restaurativa é que, provavelmente essa abordagem nao serd
cabivel em situacoes nas quais a prescricdo punitiva esteja em vias de
ocorrer. O advogado, precisa entao orientar seu cliente sobre a situagio da
prescrigao para fins de, por exemplo, previsao de prazos em eventual acordo
restaurativo ou mesmo para fins de agendamento da pratica restaurativa.

Perceba que toda essa anilise juridica somente pode ser oferecida
por um advogado, pois o facilitador, mesmo que seja do campo do direito,
nao exerce fungio de assessoria juridica. O desempenho desse papel de
esclarecimento colabora para qualificar a voluntariedade do cliente, pois
ele tomard uma decisdo ainda mais informada, nao somente pelas ressalvas
do facilitador, mas também com um rico panorama juridico da situacio.

Além disso, tem-se que, mesmo com o envio do caso a via
restaurativa, o advogado criminalista nao precisa (e nem deve) abdicar de
suas estratégias juridicas no Ambito processual, pois nio se sabe qual serd
o resultado dessa prdtica e, em havendo o retorno ao trAmite processual,
serao essas estratégias que permitirao a defesa dos interesses e direitos dos
clientes. Trata-se, portanto, de uma atuagao bivalente.

A (in)comunicabilidade do acordo restaurativo com o campo civel
também ¢ algo digno de andlise pelo advogado e consideragio pelo cliente,
vitima ou pessoa responsdvel pela ofensa. Claro que para o réu/investigado,
o ideal tende a ser a comunicabilidade e declaragio de satisfagao de qualquer
pretensdo indenizatéria por parte da vitima. No entanto, a depender da
dimensao danos sofridos pela vitima, nos casos em que o ofensor seja um
agente publico ou tenha atuado em nome de uma empresa, o advogado
poderd informar seu cliente acerca da possivel incomunicabilidade e
ingresso com a agao civel indenizatéria contra a empresa ou o Estado,
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abordando-se, via pritica restaurativa, somente a situagio criminal.

Havendo disposigao e recursos por parte do responsdvel da ofensa
para reparar os danos, ou mesmo em se tratando de ofensas interpessoais
sem qualquer possibilidade de responsabiliza¢io de terceiros com maior
capacidade econdmica (empresa, Estado, seguradora etc.), o ideal é abordar
todas essas dimensdes pela via restaurativa, a fim de que todos possam
seguir em frente com suas vidas.

Quanto a extensao da voluntariedade para cumprimento o do
acordo, como apontei, a situagao do réu ou investigado nio pode ser
piorada caso opte pelo descumprimento, contudo, conforme o art. 2°. §
20, da Res. n° 225 de 2016 do CNJ, nio é mais possivel a retratagio
ap6s a homologacio judicial do acordo. Considerando essa ressalva, a meu
ver, havendo a homologagio do acordo e sendo a obrigacio reparatéria
de cardter material, este configura-se como titulo executivo e pode ser
executado na seara civel. O advogado da vitima, por exemplo, pode
orientd-la a pedir a inser¢io da cldusula da exigibilidade do acordo na seara
civel em caso de descumprimento.

Encerrando a reflexao sobre os aspectos juridicos a serem
previamente orientados, lembra-se que o acordo de nao persecucio penal
nao se confunde com um acordo restaurativo. O primeiro resulta da
negociac¢ao entre investigado e Ministério Pablico e o segundo diz respeito
ao resultado de um consenso mediado e dialogado entre uma pessoa vitima
do crime e a pessoa que a ofendeu. Contudo, é possivel que os termos de
um acordo restaurativo sejam pactuados a partir de um acordo resultante

de uma priética restaurativa (BONAVIDES, SOUZA; SILVA, 2020)°.

No que diz respeito as orientagdes sobre a prética restaurativa em si,
é funcional que o advogado prepare o cliente para apresentar uma narrativa
clara, que estimule empatia dos demais envolvidos e dos facilitadores e
deixe evidente as suas necessidades. O advogado respeitard a autenticidade
do cliente, os seus sentimentos e expectativas, logo, esse preparo nao é um
ensaio, mas um estimulo 4 organizagio prévia de pensamentos para que o
cliente possa se expressar com mais tranquilidade, seguranga e clareza, de
modo a estimular um comportamento cooperativo dos demais envolvidos

6 Uma vantagem dessa modalidade é que, nas priticas restaurativas, o ambiente tende a ser
mais cooperativo e horizontal, uma vez que o Ministério Pablico ¢ uma instituicio que,
evidentemente, estd em um nivel de poder muito maior que o investigado. Outra vantagem
¢ que o cumprimento de um acordo de nio persecugdo resulta, por lei, na extingao de
punibilidade, o que nio ¢ o caso do acordo restaurativo. De qualquer forma, o promotor de
justica e a vitima precisam concordar com essa modalidade de justica restaurativa como meio
de materializar o acordo de nio persecugio penal.
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e tornar menos complicado o trabalho do facilitador.

Considerando a diversidade dos perfis dos clientes enquanto, ¢ mais
timido, mais extrovertido, mais explosivo, ou calmo, o advogado pode
reforcar informagoes que o facilitador provavelmente jd forneceu, como:
o didlogo nao serd ficil, haverd momentos de reflexao sobre a situagao de
violéncia e que ele poderd pedir pausas e tomar seu tempo até decidir se
expressar. Dentre algumas orientagoes préticas que podem ser abordadas
pelos advogados em relacao as expectativas de conduta do cliente estao:
(i) manter uma expressio de seriedade, para evidenciar o compromisso
com o momento; (i) em caso de raiva ou forte emogio, pedir pausas;
(iii) apresentar a narrativa revezando o olhar entre facilitador e demais
envolvidos, deixando claro a quem se destina a mensagem e o respeito por
todos os presentes; (iv) se possivel e ndo muito dolorido, descrever com
precisao os impactos do crime nas sua vida e suas necessidades em relagao
a0 que espera para que a justica seja feita; (v) anotar em um papel coisas
importante que gostaria de perguntar ou dizer para, no calor ou confusio
das emocoes, lembrar de fazé-lo.

O advogado que conhece técnicas de escuta ativa e comunica¢ao
nao violenta, por exemplo, pode orientar o cliente a se valer dessas técnicas
para demonstrar compreensio ou sanar duvidas acerca das narrativas
apresentadas pelos demais envolvidos. Isso contribui para criar um clima
de empatia e facilita os didlogos durante a prédtica restaurativa. Um
exemplo prético seria a orientagdo do cliente para mapear, na fala do outro,
sentimentos, necessidades e expectativas e, no seu momento da sua fala,
expressar essa leitura para validd-la ou corrigi-la a partir das consideracoes
do interlocutor (ROSENBERG, 2006).

Ainda, o advogado, desde antes do encontro de pré-autocomposicao,
pode ajudar o cliente a refletir sobre a possibilidade de indicar alguém da
sua rede de apoio afetiva, que esteja disposto a acompanhé-lo no encontro
enquanto um(a) apoiador(a) e representante de sua comunidade. O papel
principal desse apoiador é compartilhar um pouco quem ¢é a pessoa que
estd acompanhando e ajudi-la a dialogar e a assumir responsabilidades
com mais seguranca, podendo, inclusive, se colocar a disposi¢ao para
fiscalizar ou ajudar (informalmente) no cumprimento de eventual acordar

restaurativo (SILVA, 2020; ROSENBLATT, 2014).

Com relagao a celebragao de eventual consenso, o advogado pode
ajudar o cliente a mapear as suas necessidades e interesses, refletir sobre
a sua disponibilidade de recursos, apresentar referéncias jurisprudenciais
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em relagdo ao valor de indenizagées para fins de parAmetro, e ponderar os
custos pessoais e econdmicos de um processo, a fim de contribuir para que
o cliente tenha mais seguranca no momento de decidir pela participagio
na prdtica. Esse preparo auxilia a aliviar momentos de tensao e indecisao,
pois o cliente jd vai para o didlogo ciente da zona de interesse para acordar
e pode fazer pedidos claros a outra parte (MOORE, 2003).

O advogado criminalista que possui conhecimento juridico e
operacional sobre a justiga restaurativa tem condigoes de oferecer um
servio de preparo e acompanhamento do cliente que aumente as chances
de uma participagio construtiva e mais benéfica aos seus interesses. E 16gico
que o cliente contard com todo o suporte e preparo dos facilitadores, mas,
na prdtica, estes nao podem indicar melhores estratégias para gerenciar
informagées de relevincia juridica.

3 OPORTUNIDADE DE ACESSO A VIA RESTAURATIVA DE JUSTI-
CAE O TRABALHO DO ADVOGADO

Em trabalho publicado recentemente, apés a andlise de 50
(cinquenta) decisoes, de 2015 ao primeiro semestre de 2023, proferidas
pelos Tribunais Estaduais do Sul, Sudeste e Centro-Oeste no qual o
termo “justica restaurativa’ figurava no contetdo da ementa dos acérdios,
identifiquei alguns pontos relevantes para a reflexio objeto deste tépico do
capitulo.

Desses 50 casos, em 36 ocasides a interpelacao aos tribunais foi feita
pela defesa do acusado sendo: (i) 20 pedidos de absolvigao, reconhecimento
de nulidade ou abrandamento da puni¢io com requerimento subsididrio
do envio de caso a programa de justica restaurativa; (ii) 10 relativos pedidos
de absolvi¢io, reconhecimento de nulidade ou abrandamento da pena sem
qualquer referéncia a justica restaurativa, (iii) 2 casos nos quais o recorrente
invocou a justiga restaurativa como principio para fundamentar seu pleito
recursal; (iv) 1 recurso com pedido preliminar requerendo a destinagio do
caso a via restaurativa; (v) 1 pleito de reconsideragio da decisao judicial
que denegou o envio da situagdo a programa de justica restaurativa e (vi)
2 pedidos de reforma da decisoes que aplicaram cautelares (SILVA, 2023).

Com relagio aos 20 pedidos subsididrios de encaminhamento
dos casos a via restaurativa, em apenas 1 houve deferimento. Pelo que
parece, aos olhos do tribunal, nessas situagdes a defesa estaria usando a
justica restaurativa como uma “Gltima tdbua de salvagio” para minimizar
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a severidade de uma sentenga condenatdria ou privar o seu cliente de
qualquer forma de responsabilidade.

Em 21 casos nao houve enfrentamento, pelo tribunal, de questoes
referentes a definicdo, critérios de encaminhamento ou realizagio de
préticas de justica restaurativa, sendo esta meramente referenciada no
contetdo do acérdio. Nos 29 casos restantes, em que houve uma anilise
sobre o encaminhamento e/ou reflexdo sobre o conceito de justica
restaurativa: (i) em 2 admitiu-se o encaminhamento a via restaurativa de
modo paralelo ao processo, sem suspensao do feito ou reconhecimento
de impactos juridicos; (ii) em 7 determinou-se o encaminhamento de
oficio para programas considerados restaurativos; (iii) em 2 foi deferido
o encaminhamento pleiteado pela defesa e (iv) nos 18 restantes houve o
indeferimento dos pedidos de encaminhamento (SILVA, 2023).

Acompanhar o posicionamento dos Tribunais e do Ministério
Pablico em relagao ao entendimento sobre o que se considera justica
restaurativa, quais os critérios usados para encaminhar casos e quais os
fundamentos apresentados para indeferimento dos pedidos nesse sentido é
uma forma do advogado preparar a sua argumentagao em prol de viabilizar
uma oportunidade de acesso a essa via de justiga. Diz-se “oportunidade de
acesso’ e nao “acesso’, pois, como pontuado no subcapitulo anterior, o
acesso efetivo dependerd também da adesio da outra pessoa envolvida no
conflito criminal.

Observa-se que as 18 decisoes que indeferiram o envio dos casos a
programas de justi¢a restaurativa valeram-se dos seguintes fundamentos:
(i) gravidade do crime (por 11 vezes); (ii) auséncia de previsao legal (10);
(iii) associagdo da justica restaurativa com impunidade (8); (iv) invocagao
do principio da indisponibilidade do processo e da obrigatoriedade da acao
penal (7 vezes); (v) auséncia de voluntariedade a partir da leitura de conduta
da vitima (7 vezes); (vi) impossibilidade em razio do momento processual
(2 vezes); (vii) inaplicabilidade da justica restaurativa em casos em que
a vitima é o Estado (2 vezes); (viii) auséncia de pedido direto e expresso
pelo réu ou vitima; (ix) réu reincidente (2 vezes); (x) inaplicabilidade de
normativas infralegais sobre justica restaurativa em face ao CPP (1 vez);
(xi) auséncia de recursos ou estrutura no Tribunal; (xii) inaplicabilidade do
acordo de nao persecucio penal (1 vez) (SILVA, 2023).

Ao apresentar manifestagio processual pelo envio do caso a justiga
restaurativa, ao que parece pelos resultados anteriores, seria estratégico
que os advogados criminalistas, mesmo que se trate de pleito subsididrio,
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enfrentem os tépicos acima recorrendo, por exemplo, a conceitos e teses
indicadas no subcapitulo 2 deste capitulo.

Além das teses juridicas processuais pertinentes, um pedido
completo para envio do caso a programa restaurativo constaria demandaria
as seguintes explanagoes: (i) defini¢do sobre justica restaurativa e sua
funcionalidade para o atendimento das necessidades das vitimas e
para a responsabilizacdo nio violenta e socialmente integrativa; (ii) os
fundamentos juridicos extraidos da Constituicao da Repiblica e das
resolugoes jd referenciadas, bem como o fato de a adesiao voluntdria
que a via restaurativa nao implicar em assun¢io de culpa ; (ii) a ndo
vedagdo, nessas mesmas normativas do CNMP e do CNJ, em relagao a
aplicabilidade da justica restaurativa para crimes mais graves, ou casos de
reincidéncia’; (iii) a explicagdo bdsica sobre as etapas essenciais das praticas
restaurativas; (iv) o fato de que a falta de adesao nao pode ser pressuposta
ou extraida de posturas em sede das investigagdes ou processo, devendo ser
verificada por profissional treinado para tanto (facilitador) e em um espago
seguro e acolhedor; (v) o elencamento dos possiveis impactos juridicos do
cumprimento de um eventual acordo restaurativo; (vi) pedido de suspensao
do processo, com base na Res. 225/2016 e no fato de que a finalizagao da
prética restaurativa e a constatacao de seus efeitos materiais é uma questao
incidental (interpretacio analdgica do contetdo dos arts. 92 a 94 do CPD,
em virtude dos possiveis impactos juridicos fruto dos resultados da pratica
restaurativa), bem como demonstragio da viabilidade de realizagio da
prética e cumprimento de acordo sem incorrer na prescri¢ao punitiva.

Tanto o advogado do réu quanto da vitima pode abordar esses
pontos, pois isso facilita a compreensio dos demais atores do processo
em relagdo ao que se espera de uma prdtica restaurativa. Os argumentos,
embora heterodoxos, tém fundamentos a partir de uma interpretagio
constitucional sistémica e pautada em uma interpretagio extensiva e
analdgica (vide art. 3° do Cédigo de Processo Penal).

O advogado criminalista na sua manifestagio transmitird as
seguintes mensagens: (i) a justica restaurativa tem base procedimental
técnica e juridica; (ii) ela nao se confunde com impunidade, mas com uma
responsabilizagao que valoriza a dimensao humana e material do conflito,
sendo mais funcional para a sociedade e para censurar o crime; (iii) a
justica restaurativa pode, em abstrato, ser usada em crimes de quaisquer

7 Observa-se que, justamente pelas suas consequéncias negativas, é nos casos mais complexos que
a prdtica restaurativa pode ter um potencial transformativo maior (ZEHR, 2018).
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natureza desde que isso ndo represente um risco adicional as pessoas,
haja voluntariedade, reconhecimento da existéncia de um conflito e as
pessoas tenham condi¢des cognitivas para participar de um didlogo; (iv) o
encaminhamento ampara-se na politica de incentivo a justi¢a restaurativa
e A autocomposi¢io, que ¢ estimulada tanto do Poder Judicidrio (Res.
225/2016 e 288/2019 do CNJ) quanto do Ministério Pdblico (Res.
118/2014 do CNMP), tendo ambas as institui¢des, em suas respectivas
esferas, ndcleos responsdveis por coordenar essas politicas®.

Quanto a este dltimo tdpico, é fundamental que o advogado
criminalista conhega a rede de atendimento autocompositivo de situagdes
criminais de sua comarca, do Tribunal de Justica e do Ministério Publico.
Isso permite sugerir um local para o encaminhamento e demonstrar aos
demais atores do processo que este tipo de prética jd acontece. Tal colocagio
tende a prevenir decisdes ou contra-argumentos no sentido de nao haver
estrutura para atendimento restaurativo do caso.

Ressalto que também ¢é possivel a realizacdo dessas praticas em
ambiente online, logo ¢ vidvel o uso de recursos humanos que nio estejam
disponiveis na comarca, podendo-se solicitar essa disponibilidade e a
indicacdo de profissionais para os respectivos nucleos do Poder Judicidrio,
do Ministério Publico ou da iniciativa privada que eventualmente venham
a atuar nos casos.

O estimulo a viabilizagio da oportunidade de acesso a via
restaurativa de justica, em juizos os quais nio contam com esse tipo de
encaminhado como rotina ou limitam-no a casos especificos, é um dos
papéis do advogado criminalista que, além de provocar impactos no
caso concreto, fomenta, nas estruturas do Sistema de Justica, uma maior
atencio a essa via de transformacao de conflitos criminais. Indiretamente,
portanto, o advogado estaria colaborando para a maior visibilidade da
justica restaurativa e para a necessidade de sua viabiliza¢do enquanto um
meio de responder a criminalidade a partir do investimento, inclusive,
das institui¢des do Sistema de Justica, seja para realizagdo de programas
restaurativos internos ou externos a ele.

8 No ambito do Poder Judicidrio hd os Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de
Solugio de Conflitos (art. 7° da Res. 125/2010 do CNJ). No Ministério Publico, hd os Nicleos
Permanentes de Incentivo & Autocomposicio (art. 7°, VII, da Res. 118/2014 do CNMP).
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4 DISPOSICAO PARA ATENDER A CONSULTAS DO CLIENTE DU-
RANTE A PRATICA RESTAURATIVA

Diferentemente de uma mediagao civel, nas préticas restaurativas
hd um enfoque praticamente absoluto na dimensao humana da situagao
conflitiva. E verdade que em algumas modalidades de préticas restaurativas
pode haver a figura de um profissional de suporte juridico, como nas
Conferéncias de Grupos Familiares (ZEHR, MACRAE, 2020), porém
nao creio que seja recomenddvel, por razoes de parcialidade, que esse
profissional seja 0 advogado de algum dos envolvidos.

Uma prdtica restaurativa tem como premissa a criagdio de um
espago seguro, dialdgico e empdtico. Considerando as tensoes préprias de
um conflito criminal, possiveis traumas e enfoque nos aspectos relacionais
e humanos da abordagem, como facilitador, entendo que nio é necessério
e pode ser potencialmente disfuncional a participagio dos advogados nos
encontros individuais e nos encontros entre os envolvidos. Isso porque a
presenca do advogado atua como um fator inibitério para os participantes,
sejam seus clientes ou no, criando uma referéncia de sujeito de saber que
também mitiga a horizontalidade.

A titulo ilustrativo, no dia de um circulo restaurativo envolvendo
um longo conflito de vizinhos que resultou numa investigacio policial para
apurar caso de lesao corporal e ameaga contra idoso, um dos vizinhos trouxe
a sua advogada (mesmo tendo recebido as orientagdes prévias que elenquei
no pardgrafo anterior). A postura da defensora era extremamente dialogal,
ela estava curiosa para conhecer a prética restaurativa, ela mesma havia
proposto que, se houvesse consenso e pacificacio dos relacionamentos,
as agdes civeis e as queixas crime fossem todas retiradas (inclusive as
propostas pelo seu cliente). Ainda assim, os demais vizinhos, antes que eu
ou minha dupla nos manifestissemos, apontaram que nio participariam
se a advogada estivesse presente, pois eles mesmos estavam desassistidos
por advogados e tinham a inten¢io somente de conversar sobre aspectos
pessoais e relacionais do conflito antes de tomar decisées de impacto
juridico.

Reforgando essa perspectiva, geralmente, o advogado nao estd
imerso na situagio conflitiva e a natureza do seu relacionamento com o
cliente ¢ profissional. Dessa maneira, além de ser olhado com receio ou
desconfianga pela outra parte envolvida no conflito, durante a realizacao
das perguntas sobre a situagdo, pouco ou nada o advogado teria a dizer.
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Por esses resumidos motivos, o papel do advogado é muito mais funcional
no campo “extra’ prdtica restaurativa, com o propdsito de suporte juridico
e apoio ao cliente para que este se sinta mais seguro e amparado. Isso nio
impede, por exemplo, que o cliente tenha uma ddvida ou contacte o seu
advogado de maneira remota durante uma pausa que ocorreu na pratica
restaurativa.

Esses contatos nao sio incomuns, por exemplo, no momento
de definicio dos termos de um acordo restaurativo. E evidente que
o acordo serd redigido com técnica pelo facilitador, sendo fruto de um
modelo validado pelo programa restaurativo. Também ¢é evidente que o
acordo apenas serd vélido se os advogados constituidos referendarem o seu
contetudo. Contudo, por vezes, o participante pede licenga para contatar
seu advogado, mesmo depois de todo o didlogo, para esclarecer alguma
questao juridica ou elemento novo que surgiu durante a pratica restaurativa
e foi considerado para fins de acordo.

O contato, portanto, é remoto e o advogado pode oferecer
orientagoes antes da redagio do acordo ou apds a sua redagao. Para nio
deixar a outra parte tensa, insegura ou desfocar o propdsito restaurativo
do encontro, é importante que essas orientagdes sejam objetivas e precisas
se ocorrem durante o encontro. Caso haja questoes que merecem maior
reflexdo, o advogado pode orientar o cliente, apds consultd-lo sobre os
Animos na prética restaurativa, a pedir um agendamento de um novo
encontro voltado especificamente a consolidacio dos termos do acordo.

Sendo uma ddvida mais tépica, o advogado pode até sugerir uma
proposta bésica de redacao de cldusula para seu cliente propor ao coletivo,
mas sempre lembrando de que suas intervengoes podem ser vistas com
desconfianga pelos demais envolvidos no conflito. O préprio cliente
precisa entdo decidir o curso de agao, sendo o protagonista da prética e
precisa deixar claro aos demais participantes que, para tomar as decisoes
com maior segurang¢a poderd sanar davidas com o seu advogado.

Nao raro hd alguma questao relevante que demanda uma atuagao
juridica para fins de consolida¢io de acordo, por exemplo: (i) diligenciar
junto a seguradora para providenciar indenizagao em casos envolvendo
acidentes de trinsito com resultados graves; (ii) buscar a autorizagio de
demais gestores de uma pessoa juridica para fins de aceitar os termos de
um acordo, no caso de um dos participantes ser preposto, mas, durante os
didlogos, as expectativas ou disponibilidade dos demais envolvidos estarem
em uma zona nebulosa de possivel acordo, nao mapeada previamente pelo
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preposto. Inclusive pelo ponto “ii”, é relevante prévia pelo advogado,
que poderd questionar os facilitadores, se os participantes da prdtica tém
condi¢des de transigir em nome da vitima ou responsdvel pela ofensa no
caso de algum destes ser uma pessoa juridica.

5 0 PAPEL DO ADVOGADO EM RELACAO AO ACORDO RESTAU-
RATIVO E O SEU CUMPRIMENTO

As questoes abordadas neste tépico podem ser objeto de didlogo
prévio entre o advogado e seu cliente, para orientagao acerca dos possiveis
pontos de pactuagio e ser objeto de didlogo entre o advogado e os
facilitadores. O advogado pode, por exemplo, contatar os facilitadores
para sanar duvidas e apresentar pontos que julgue relevante, a fim de
que estes considerem a inser¢do desses topicos no acordo, se ja nao for
contemplado pelo modelo de base. Além disso, as reflexées deste item
se fazem pertinentes quando da revisao do contetido do acordo pelos
advogados ap6s a celebragio do consenso.

O contetdo de um acordo restaurativo pode colaborar paraa melhor
compreensdo da pritica restaurativa e para incentivar o magistrado(a) e
Ministério Pablico a reconhecerem o seu cumprimento como suficiente
para salvaguardar os interesses da vitima e responder ao conflito criminal
sem a necessidade de posteriores intervengoes penais. Nesse sentido, um dos
objetivos do advogado ao analisar os termos do acordo, é verificar elementos
que dificultem a sua homologacio, sua execugao ou o reconhecimento dos
efeitos juridicos almejados.

O ideal é que as expectativas em relagao aos tépicos considerados
no acordo sejam manifestadas pelo advogado aos facilitadores do programa
antes da realizagio da pritica restaurativa, justamente para evitar embates
posteriores entre advogados e Ministério Puablico. Essas sugestoes de
modificagao de cardter mais drdstico podem gerar inseguranca e desconfianca
dos envolvidos, antes da homologacio, logo, ¢ mais estratégico pactuar
previamente.

O advogado criminalista que atua com enfoque restaurativo
também estd preocupado em preservar o procedimento restaurativo e os
seus impactos na dimensio humana, portanto, atuard com cautela e respeito
a vontade das partes. A autonomia dos envolvidos, que muito dialogaram
sobre a situacdo, ¢ fundamental na justiga restaurativa e para que ela nio
seja pervertida, os atores do direito ndo podem sequestrar o protagonismo
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das pessoas ou invalidar decisoes tomadas consciente, voluntariamente e
dentro dos limites da lei.

Em atencio a essa necessdria harmonia entre a protecio dos
interesses e direitos cliente e o respeito pelos principios do procedimento
restaurativo, como o consenso e a autonomia da vontade, o advogado pode
restringir a sua andlise do acordo em relagao a: (i) legalidade das cldusulas;
(ii) descri¢io procedimental da prdtica restaurativa (sem violagio do sigilo
dos didlogos); (iii) existéncia sobre manifestacao de censura a violéncia e
manifesta¢io pelo entendimento mutuo quanto a desnecessidade da tutela
punitiva em caso de cumprimento do acordo; (iv) clareza de redagio e
delimita¢io do contetdo das cldusulas; (v) razoabilidade de eventuais prazos
em face da disponibilidade do cliente; (vi) previsao dos possiveis impactos
do cumprimento ou descrumprimento do acordo; (vii) razoabilidade e
onus dos meios de comprovagao do cumprimento do acordo, bem como
cldusula de alteragao em caso de impeditivo tempordrio; (viii) previsao ou
nao de satisfagio das pretensées na esfera civel e exequibilidade do acordo
no Ambito civel em caso de descumprimento.

O item “1” diz respeito a verificagao se alguma cldusula contraria a
letra de lei, pois, sendo o caso, o acordo nao serd homologado e precisa ser
sanado previamente a sua submissao ao juiz.

O item “ii” nao é necessario, mas a sua existéncia é relevante
para deixar claro aos operadores do direito que o procedimento utilizado
possui diversas etapas voltadas a viabilizagao do didlogo e a reprovacio do
crime, nao se tratando, portanto, de impunidade, ou mera extravagincia
conciliatéria. Esse item é pedagogicamente interessante, em especial para
evidenciar o que foi feito em termos procedimentais durante a prética. Ele
corresponde a descrigao das etapas da prdtica restaurativa, sem revelar o
contetdo das perguntas feitas ou dos didlogos. O advogado, pode sugerir
ao seu cliente a proposta de inser¢io dessa cldusula.

O item “iii” é simbolicamente relevante e serve como um reforco
para a defesa dos efeitos juridicos de alternatividade entre a tutela penal e a
abordagem restaurativa. Basicamente, reconhecendo-se que nao se trata de
assungio de culpa, a cldusula deixa explicito que os envolvidos censuram
a violéncia praticada durante o conflito criminal e ressalta o seu consenso
pela desnecessidade da tutela penal em caso de cumprimento integral do
acordo. Se isso refletir o consenso dos envolvidos, nio havendo a previsio
dessa cldusula o advogado criminalista pode orientar seu cliente (vitima ou
responsavel pela ofensa) a propor esta insergao.
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O item “iv’ é uma revisao de redac¢io do acordo, buscando
sanar equivocos como cldusulas abertas, uso de conceitos imprecisos
ou ambiguos, informagoes desnecessirias. Essa andlise pode resultar em
sugestoes de supressao ou acréscimos para sanar as imprecisoes de redagao.
Por exemplo, se houver o termo “reparagao integral dos danos” ¢ mais
adequado que sejam descritas exatamente as prestagdes reparativas e o fato
de que elas satisfazem e esgotam as pretensoes de reparagio e indenizagao
da outra parte.

O item “v” demanda um teste de realidade, provavelmente j4 feito
pelos facilitadores, mas que implica em uma checagem adicional pelo
advogado junto aos seus clientes. Trata-se de checar se os prazos sao razodveis
para o atendimento das necessidades imediatas das vitimas e se, dentro dos
recursos e disponibilidade do responsdvel pela ofensa, é possivel atender as
demandas dentro do lapso temporal estipulado. Além disso, respeitando-
se o limite da prescricdo punitiva, pode-se prever a possibilidade de
extensdo do prazo em casos de incapacidade do responsdvel para executar
a prestagao(caso fortuito ou for¢a maior). Tais imprevistos precisarao ser
comunicados no processo pelo advogado antes do encerramento dos prazos
pactuados.

O item “vi” diz respeito aos impactos juridicos esperados do
cumprimento do acordo que, ao ser referendado e homologado, cria a
expectativa de que tais efeitos sejam defendidos também pelo Ministério
Pablico e deferidos pelo juiz. Essa perspectiva consolida a ideia de
cooperatividade processual como uma extensaio da cooperatividade
dialogal no 4mbito da justica restaurativa. No caso de troca de juiz ou
do promotor de justiga do caso, pelo principio da unidade institucional,
a validade dessa cldusula pode ser defendida perante os novos agentes.
Novamente, o problema ¢ que ndo hd lei que vincule o juiz ou promotor
de justica aos termos do acordo referendado e homologado, contudo, pelo
principio da boa-fé processual e unidade institucional, é juridicamente
adequado o reconhecimento dessa validade.

No que toca ao item “vi”, o 6nus de comprovagio, no 4mbito
do processo, fica ao encargo do réu, cabendo ao seu advogado juntar os
comprovantesaosautos. A cldusula correspondente descreverd quais os meios
admissiveis para comprova¢io do cumprimento do acordo e é funcional que
esses meios nao dependam apenas da boa vontade dos envolvidos, como
uma declaragio, mas sejam objetivos como: fotografias, comprovantes de
pagamento, depdsitos, recibos assinados, etc. A possibilidade de mais de
um meio facilita a comprovagao, logo, dentre os meios de comprovagao
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previstos na cldusula, é possivel prever alternatividade.

Para o advogado da vitima, também ¢ relevante ressaltar que em caso
de descumprimento do acordo a outra parte abdica de qualquer beneficio
processual e estd ciente de que o processo penal continuard tramitando
como se a pritica nao tivesse ocorrido.

Por fim, no que toca ao item “viii”, a questao da comunicabilidade
faz parte da pactuacio do acordo e os envolvidos devem estar orientados
nesse sentido antes de ingressar na prdtica. Cabe ao advogado, portanto,
verificar se essa comunicabilidade estd de acordo com as expectativas
do cliente e orientd-lo sobre os impactos dela a depender de como estd
a sua previsio. A comunicabilidade pode implicar na satisfagio parcial,
a ser deduzida de eventual indenizagao estipulada na esfera civel ou na
satisfacdo total de eventuais pretensoes. Também pode ser prevista a
incomunicabilidade quando a pessoa fisica nio tem condicoes de atender
toda a pretensdo de reparagio, mas estd satisfeita com a censura reparativa
no campo penal, o que é comum quando seguradoras ou empresas também
estao envolvidas. Ao advogado da vitima, é recomenddvel prever que, em
caso de descumprimento, é possivel a execugio civel dos termos pactuados
no acordo, conferindo-lhe natureza de titulo executivo.

CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes apresentadas neste capitulo sao, na esséncia, provocagoes
juridicamente fundamentadas para se pensar como a advocacia pode
colaborar com a legitimagao e fomento a justi¢a criminal restaurativa.

Conclui-se que esse papel tem como enfoque uma atuagio
processual para viabilizar a oportunidade de acesso a via restaurativa de
justica e a defesa dos impactos juridicos que viabilizem a preservagao de
direitos fundamentais dos envolvidos, como a liberdade e a dignidade, e a
coeréncia do sistema de justica com os objetivos existenciais da Republica.
Da mesma forma, a sua atuagio também pode servir para qualificar a
participagao do seu cliente na pritica restaurativa, orientando-lhe acerca
de posturas funcionais e cautelas a serem adotadas. Tem-se, portanto, uma
funcao juridica, mas também humana.

As maiores dificuldades mapeadas para o exercicio deste papel
ainda s3o a auséncia de lei especifica para tratar dessa atuacio, bem como
o fato da racionalidade penal moderna permear a visao dos operadores do
direito com os quais o advogado deverd interagir para exercer este oficio.
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Ainda, é imperioso que este papel seja realizado sem se olvidar da defesa
técnica tradicional, pois, caso a prdtica restaurativa nio atinja a satisfacao
das necessidades dos envolvidos, restard a via processual judicial como
meio de atendimento e defesa dos direitos dos clientes.

Por fim, entendo que o exercicio desse novo papel colabora para
evidenciar a fungao social do advogado nio somente como defensor de
interesses individuais, mas também e em especial, defensor da paz social e
de um projeto de sociedade adequado aos ditames constitucionais.
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