QUESTOES

ATUAIS
DIREITO
DIGITAL

Cristina Rezende Eliezer

— Henrique Avelino Lana
o —_——— lvila Carla Ferreira Quintino
. (Organizadores)

4

EDITORA
METRICS






Cristina Rezende Eliezer
Henrique Avelino Lana
Ivila Carla Ferreira Quintino

(Organizadores)

QUESTOES ATUAIS DO DIREITO DIGITAL

Editora Metrics
Santo Angelo — Brasil
2022



Copyright © Editora Metrics

Imagem da capa: Freepik

Revisao: Os autores

CATALOGACAO NA FONTE

Q5  Questdes atuais do direito digital [recurso eletronico] /
organizadores: Cristina Rezende Eliezer, Henrique Avelino
Lana, Ivila Carla Ferreira Quintino. - Santo Angelo : Metrics,
2022.
269 p.

ISBN 978-65-5397-039-7
DOI 10.46550/978-65-5397-039-7

1. Direito digital. 2. Protecio de dados. 3. Inovagio
tecnolégica. L. Eliezer, Cristina Rezende (org.). II. Lana, Henrique
Avelino (org.). III. Quintino, [vila Carla Ferreira (org.).

CDU: 34:004

Responsdvel pela catalogagio: Fernanda Ribeiro Paz - CRB 10/ 1720

2022
Proibida a reproducio parcial ou total desta obra sem autorizacio da Editora
Metrics
Todos os direitos desta edicdo reservados pela Editora Metrics
Rua Antunes Ribas, 2045, Centro, Santo Angelo, CEP 98801-630

E-mail: editora.metrics@gmail.com

hteps://editorametrics.com.br



Conselho Editorial

Dr. Charley Teixeira Chaves

Dra. Cleusa Inés Ziesmann

Dr. Douglas Verbicaro Soares

Dr. Eder John Scheid

Dr. Fernando de Oliveira Leio

Dr. Glaucio Bezerra Brandao

Dr. Gonzalo Salerno

Dra. Helena Maria Ferreira

Dr. Henrique A. Rodrigues de Paula Lana
Dr. Jenerton Arlan Schiitz

Dr. Jorge Luis Ordelin Font

Dr. Luiz Augusto Passos

Dr. Manuel Becerra Ramirez

Dr. Marcio Doro

Dr. Marcio Fldvio Ruaro

Dr. Marco Anténio Franco do Amaral
Dra. Marta Carolina Gimenez Pereira
Dra. Mércia Cardoso de Souza

Dr. Milton César Gerhardt

Dr. Muriel Figueredo Franco

Dr. Ramon de Freitas Santos

Dr. Rafael J. Pérez Miranda

Dr. Regilson Maciel Borges

Dr. Ricardo Luis dos Santos

Dr. Rivetla Edipo Araujo Cruz

Dra. Rosangela Angelin

Dra. Salete Oro Boff

Dra. Vanessa Rocha Ferreira

Dr. Vantoir Roberto Brancher

Dra. Waldimeiry Corréa da Silva

PUC Minas, Belo Horizonte, MG, Brasil
UFFS, Cerro Largo, RS, Brasil
UFRR, Boa Vista, RR, Brasil

UZH, Zurique, Suica

IFBA, Santo Antdnio de Jesus, BA, Brasil
UFRN, Natal, RN, Brasil

UNCA, Catamarca, Argentina
UFLA, Lavras, MG, Brasil

UNA, Belo Horizonte, MG, Brasil
UNTJUL, Tjui, RS, Brasil

CIESS, Cidade do México, México
UEMT, Cuiabd, MT, Brasil
UNAM, Cidade do México, México
USJT, Sao Paulo, SP, Brasil

IFPR, Palmas, PR, Brasil

IFTM, Ituiutaba, MG, Brasil
UFBA, Salvador, BA, Brasil
ESMEC, Fortaleza, CE, Brasil

URI, Santo Angelo, RS, Brasil
UZH, Zurique, Suica

IFTO, Araguaina, TO, Brasil

UAM, Cidade do México, México
UFLA, Lavras, MG, Brasil

IFRS, Vacaria, RS, Brasil

UFPA, Belém, PA, Brasil

URI, Santo Angelo, RS, Brasil
IMED, Passo Fundo, RS, Brasil
CESUPA, Belém, PA, Brasil
IFFAR, Santa Maria, RS, Brasil
ULOYOLA, Sevilha, Espanha

Este livro foi avaliado e aprovado por pareceristas ad hoc.






PREFACIO ..o ee e se s s eseseseeesanan 13

Vitor Ferreira Nunes

Capitulo 1

O PROTAGONISMO DO DIREITO DO CONSUMIDOR
NO COMERCIO ELETRONICO ANTE A ACELERACAO
DIGITAL...oiiiiiiieieecetce e 17

Gabriela Luiza Gongalves Silva
Cristina Rezende Eliezer

Capitulo 2

PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS NACIONAIS QUE
FAVORECEM A CRIACAO DAS STARTUPS BRASILEIRAS... 31

Henrigue Avelino Lana

Capitulo 3

A ERA DA BIG DATA E A OBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS
DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS...................... 51

Ivila Carla Ferreira Quintino

Capitulo 4

EXPEDICAO ELETRONICA — INTIMACAO ESCONDIDA:
DA VIOLACAO DO ART. 5¢, 3°, DA LEL 11.419/2006 —
AUSENCIA DA EXTERIORIZACAO DO CONTEUDO DA
INTIMAGAO. ... 61

Charley Teixeira Chaves



QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

Capitulo 5

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD
APLICADA AO DIREITO DO TRABALHO: BASE LEGAL
DO TRATAMENTO DE DADOS NOS PROCESSOS
SELETIVOS DE EMPREGO ....c.ccoeviininiininininicieicicenne 71

Aline Cristina Borges

Capitulo 6

AUTOMATIZACAO DO TRIBUNAL DO JURI: AVANCO
TECNOLOGICO E O JULGAMENTO DOS CRIMES
DOLOSOS CONTRA A VIDA .....ccoiiiiiiiiiiiiieicieeieee 81

Hérico Gongalves Valiati
Jacqueline Rodrigues Ferreira

Capitulo 7

INCENTIVO LEGAL AO AMBIENTE DE NEGOCIOS

E AUMENTO DA OFERTA DE CAPITAL PARA
INVESTIMENTO EM EMPREENDEDORISMO
INOVADOR ..ot 99

Henrigue Avelino Lana

Capitulo 8

O ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO: UM
PARADIGMA OU UMA CRENCA?......ccccceviiiiniinieiennn. 115

Gilberto Marcos Martins

Capitulo 9

REVOLUCAO TECNOLOGICA: A TUTELA JURIDICA DA
CIBERCULTURA, CIBERESPACO E HIPERPAISAGEM 135

Gianno Lopes Nepomuceno



QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

Capitulo 10

A INOVACAO E O DIREITO: O INVESTIDOR

QUE NAO E CONSIDERADO SOCIO, NAO TEM
QUALQUER DIREITO A GERENCIA OU A VOTO NA
ADMINISTRACAO DA EMPRESA, NAO RESPONDE

POR QUALQUER OBRIGACAO DA EMPRESA E E
REMUNERADO POR SEUS APORTES..........oveereeeere. 163

Henrigue Avelino Lana

Capitulo 11

AS FORMAS DE ADEQUACAO DO DIREITO
PROCESSUAL PENAL BRASILEIRO EM RELACAO A
PANDEMIA DA COVID-19 ...cccooiiiiiiiiiiiiiiiiccicicieee, 177

Irineu José Coelho Filho
Xenofontes Curvelo Pild

Capitulo 12

EDUCACAO DIGITAL EM UMA PERSPECTIVA CRITICA
PARA A SUPERACAO DA FAKE NEWS NA SOCIEDADE
GLOBALIZADA ...ttt 201
Emanuel Alves Anastdcio
Mariana Queiroga Gomes

Capitulo 13

A APLICACAO DA BASE LEGAL DO LEGITIMO
INTERESSE DO CONTROLADOR NA LEGISLACAO
BRASILEIRA . ...ttt 213

Ivila Carla Ferreira Quintino



QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

Capitulo 14

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS: COMENTARIOS A LEI
N. 13.709/2018-LGPD, COMENTARIOS AOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS E PRINCIPIOS DA SEGURANCA E DA
PREVENCAO .......oooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeesevesesesenesen s 223

Ana Carolina Fonseca Porto
Diego Coelho D "Amato

Capitulo 15

INVOCACOES TECNOLOGICAS E SUA
IMPLEMENTACAO AO SERVICO PUBLICO: UM
IMPASSE NA PRESERVACAO ETICA PRINCIPIOLOGICA
DA ADMINISTRACAQO PUBLICA? ......coveveveeererereeeerean 233

Pauliana Maria Dias
Eloise Neres Batista
Rafael Paulino Nascimento

Capitulo 16

O ESTAGIO POSTERIOR DE INVESTIMENTOS PARA
START UPS A PARTIR DA FAMILIA, AMIGOS E OS
TOLOS e 249

Henrique Avelino Lana

POSFACTO .o e e es s e esans 267

Jeferson Simées Ribeiro

SOBRE OS ORGANIZADORES .......cccoooviiiiiiiiiiiicieee 269



PREFACIO

refaciar uma obra é, a0 mesmo tempo, uma honra e um

desafio. Sinto-me honrado pelo tao dignificante e gentil
convite. Sinto-me desafiado pela responsabilidade que esse convite
me impoe. Nessa dubiedade de sentimentos — alegria e apreensao
— ¢ que eu me constituo como um leitor e como um apresentador
desta importante obra.

Assim, destaco a relevincia da atividade de escrita, que,
por si 6, traz vérias contribuigdes para a sociedade, seja no 4mbito
da sistematizagdo do pensamento cientifico, seja no 4mbito das
potencialidades formativas para outros profissionais, seja no 4mbito
do desenvolvimento da organizagao pessoal das ideias sobre um
determinado tema.

Sistematizar o pensamento cientifico — saberes produzidos a
partir das leituras de outros tedricos e das experiéncias profissionais
— possibilita transformagées sociais e um avanco nos modos de
pensar as relagbes humanas e de conceber a sociedade. Considerando
o contexto de disseminagao das tecnologias, novas demandas sao
imputadas a0 campo jurfdico, uma vez que ¢ preciso garantir os
direitos das partes e identificar as violagées que acontecem ao
utilizar recursos tecnolégicos.

Na mesma direcdo, problematizar questoes afetas a
articulagao entre tecnologias e Direito pode favorecer oportunidades
para a formagio de outros profissionais, uma vez que hd a
necessidade de um redimensionamento dos modos de conceber as
préticas juridicas e seus regramentos em fungio das transformagoes
dos processos subjacentes ao uso cada vez mais recorrente das
tecnologias no cotidiano social.

Nesse escopo, esta obra representa também possibilidades

para a produgio de conhecimentos, tanto por parte dos autores que
produziram os capitulos desta obra, quanto por parte dos leitores,



14
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

que, com certeza, serdo provocados a assumir um compromisso
L. . B . ..

ético diante das questoes abordadas, ou seja, posicionando-se por
meio da concordincia ou da discordincia, da satisfacio com o
contetdo apresentado ou da busca por um aprofundamento acerca
do tema.

Ao evidenciar a relevincia das tecnologias e das inovagoes
decorrentes delas para o desenvolvimento social, este livro se
constitui como uma produgio que pode ser direcionada para
diferentes dreas do conhecimento, uma vez que contempla questoes
que estao fortemente relacionadas a vida social e, por isso, possibilita
uma reflexdo notadamente transformadora.

Os textos que compdem esta coletinea se configuram como
uma proposta para uma discussio sobre politicas publicas, criagdo e
desenvolvimento de startups, Lei do Marco Legal e Lei de Protecao
de Dados, apresentando nio somente um arcabougo tedrico sélido
sobre as questdes abordadas, mas também uma delimitagio que
possibilita uma andlise de contextos em prdticas situadas. Essas
estratégias utilizadas pelos autores permitem, ao mesmo tempo,
construir generalizacoes e salvaguardar especificidades do trato
juridico.

Desse modo, destaco, ainda, a clareza da linguagem, a
objetividade das discussoes, o cuidado no tratamento de conceitos
e de legislacdes e a demonstragao de atitudes de respeito com os
potenciais leitores, que sao comunicados, por meio da declaragao
tdcita acerca de que os limites de extensdo dos textos poderao trazer
prejuizos ao enfrentamento da complexidade das questoes tratadas.

Diante das consideragdes aqui pontuadas, gostaria de
ressaltar que esta obra pode possibilitar nao somente incrementar o
campo do Direito, no sentido de promover a aprimoramento dos
processos e dos procedimentos préprios dessa drea de conhecimento,
mas também de viabilizar uma proposta disruptiva que abarca a
construgao de novas referéncias, com novos modos de conceber e
de fazer a atividade juridica.

Assim, faco votos de que a leitura deste livro traga
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contribui¢des para que leitores e leitoras possam compreender as
demandas de revisao de paradigmas, seja epistemoldgicos (conceber
o Direito), seja metodolégicos (fazer o Direito), seja axioldgicos
(valores e crencas do/sobre o Direito), bem como para a busca
de um entendimento sobre o complexo cendrio em que se insere
o profissional do Direito e as necessidades de uma atuagao mais
condizente as exigéncias da sociedade da informagcao.

Para finalizar este preficio, eu me recorro aos professores
Roberto Novaes, Marcela Gomes e Romulo Valentini (2018)", que
dizem “O novo sempre vem”. Concordando com essa assertiva,
considero que esta obra “Tecnologia Juridica e Direito Digital”,
constitui-se nessa perspectiva de que “o novo sempre vem”. Essa
vinda implicard, tal como defendido pelos professores referenciados,
a diminui¢do de procedimentos manuais e burocriticos e a
ressignificacio das prdticas juridicas em uma dimensao do pensar e
do agir estrategicamente, da agilidade dos processos, da criticidade
e da criatividade dos raciocinios juridicos, da constitui¢ao das redes
de contado e de relacionamento. Pensar o “novo Direito” implicard
pensar novos mercados, novas especialidades, novos processos de
formacio profissional, enfim, implicard acreditar na missdo social e
politica de um campo, que é responsdvel pela garantia dos direitos
humanos e pela qualidade das transformacoes sociais.

A leitura desta obra — a partir das problematizagoes
propostas — me fez acreditar que “o novo sempre vem”. Que a
leitura desta obra possibilite a vocé, nobre leitor, provocagdes e
deslocamentos relacionados aos modos de conceber e de fazer o
Direito nesse contexto imerso pelas tecnologias e reconfigurado por
novos modos de interacio.

Boa leitura!
Vitor Ferreira Nunes

1 hteps://www.robertonovaes.com.br/index.php/2018/10/28/desenvolvimento-
tecnologico-e-o-futuro-da-atividade-juridica/






Capitulo 1

O PROTAGONISMO DO DIREITO
DO CONSUMIDOR NO COMERCIO
ELETRONICO ANTE A ACELERACAO
DIGITAL

Gabriela Luiza Gongalves Silva'
Cristina Rezende Eliezer?

1 Consideragées iniciais

pesar do considerdvel impacto financeiro concernente

as transagoes, de modo geral, os individuos continuam
estabelecendo relagoes de consumo; vendas e aquisi¢oes sdo
realizadas o tempo todo. Portanto, todos eles nio sio somente
sujeitos de direitos, mas atores complexos das mais variadas relagoes
juridicas, principalmente, de consumo. Essa compreensio impoe,
de forma paralela, a consciéncia da importancia do estabelecimento
de um equilibrio entre as partes e requer, notadamente, uma andlise
dos riscos inerentes as negociagoes. Nesse interim, o Direito pode
ser considerado o mecanismo necessdrio para guiar/respaldar todas
essas conexoes.

Ocorre que, seja pelo aumento da indisponibilidade dos
meios fisicos durante os uUltimos anos, inclusive, em funcio do
cendrio pandémico provocado pelo novo coronavirus (desde 2020),
ou pela necessidade de acompanhar o aquecimento do mercado, que

1 Bacharel em Direito pela Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC
Minas. E-mail: gabrielaluizagoncalvessilva@gmail.com

2 Doutoranda em Educagio pela PUC Minas (Bolsista CAPES) e Mestra em Educagio
pela Universidade Federal de Lavras - UFLA/MG. Docente na Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais — PUC Minas, no Programa de Graduagio em Direito.
Advogada. E-mail: cristinacliezer@yahoo.com.br
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tenta se reerguer apos um cendrio obscuro da economia mundial,
as relacoes de consumo no comércio eletronico destacaram-se pelo
crescimento significativo, implicando, consequentemente, maior
atencdo as normas dispostas no Cddigo de Defesa do Consumidor

e do Decreto Federal n° 7.962/2013 (Lei do E-commerce’).

Nesse contexto, a Lei que regula o E-commerce, embora
jé promulgada hd um tempo considerdvel, ficou em evidéncia no
contexto mais atual, ante a abrupta aceleracao digital. Dessa forma,
aqueles que desconheciam suas premissas, foram compelidos a
buscarem detalhes e informagoes. Esse processo premente para
o alcance de uma relagio de consumo equitativa, onde ambas as
partes sdo beneficiadas, além de incentivar a compreensao, pelo
menos, dos principais dispositivos legais aplicdveis, contribui para a
conscientizagao dos problemas enfrentados pelas empresas durante
o processo de adaptagao.

A clarificagio pressurosa, proposta no presente capitulo,
consiste em uma pesquisa tedrico-reflexiva, estruturada em cinco
seguimentos medulares: a) E-commerce: conceito e modalidades; b)
A aceleragio da transformacio digital e a tendéncia das compras
online; ¢) A evidéncia do Direito do Consumidor e da Lei do
E-commerce; d) Os direitos do consumidor no FE-commerce e)
Os principais desafios do E-commerce. Nesse espeque, pretende-
se demonstrar o protagonismo do Direito do Consumidor no
ambiente de polarizagao do comércio eletronico.

2 E-commerce: conceito e modalidades

Embora a popularizacio das lojas virtuais dos Estados
Unidos tenha acontecido em 1990, segundo dados da plataforma
da Escola de E-commerce (2022), somente nos anos 2000 o formato
de e-commerce, conhecido hoje no Brasil, ganhou aten¢io em seu
desenvolvimento, pois, na década de 90, o acesso a internet ainda
era restrito a uma pequena parcela da populagao brasileira.

3 E-commerce: traducio do inglés da expressio “comércio eletronico”.
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A definicao de E-commerce, muitas vezes, é reduzida a
existéncia de uma loja virtual. No entanto, esse é apenas um dos
canais integrantes da sua grandiosa estrutura, em todo o processo
de compra, do atendimento ao pagamento, que ¢é realizado
virtualmente. Nesse sentido, comércio eletrdnico

[...] significa os atos de circulagio de bens, prestacio ou
intermediagio de servigos em que as tratativas pré-contratuais
e a celebracio do contrato se fazem por transmissio e
recebimento de dados por via eletrénica, normalmente no
ambiente da internet. (COELHO, 2011, p. 92)

Dessarte, compreender a infinidade de oportunidades
dessa modalidade de negdcio possibilita alcangar a definicao
mais adequada, reconhecendo a sua estrutura que perpassa uma
grandiosa estratégia de marketing, com o intento de efetivar a
comercializa¢io, por meio da internet.

Insta salientar que no e-commerce nao hd limitagoes quanto
ao produto oferecido, desde que licito; a mercadoria pode ser
fisica ou digital. Ademais, vérios sdo os tipos de estabelecimentos
virtuais, que podem ser diferenciados, principalmente, pelos
agentes envolvidos nas transagoes. Os trés principais citados por

Fibio Ulhoa (2011) sio:

a. Business-to-Business* (B2B): modelo de negdcio onde ambas
as partes sao entidades empresariais, ou seja, os papeis de
vendedor e comprador sao ocupados por empresas, como
em operagbes de revenda. Nesse contexto, o alvo nio
é o consumidor final, esse estabelecimento destina-se,
principalmente, a negociagao de insumos, regendo—se, nesse
contexto, as normas do direito empresarial. (COELHO,
2011).

b. Business-to-Consumer’ (B2C): modelo de negécio adotado
com mais frequéncia, regido pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, “em que os internetenautas sao consumidores,

4 Business-to-Business: traducio do inglés da expressio “empresa para empresa”
¢ £

5 Business-to-Consumer: tradu¢ao do inglés da expressao “empresa para consumidor”
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na acep¢io legal do termo” (COELHO, 2011, p. 93).
Nessa modalidade, o consumidor adquire o produto de
maneira online e aguarda o seu recebimento. Caso haja
loja fisica, é possivel, também, a retirada da mercadoria no
estabelecimento comercial.

Consumer-to-Consumer® (C2C): nesse modelo o titular do
site ¢ responsdvel, somente, por intermediar os negdcios
que sio realizados por consumidores comuns, que em
determinado momento atuam como pequenos comerciantes.
Mister se faz assinalar que “as relacoes entre o empresdrio
titular do estabelecimento virtual e os internetenautas
regem-se também pelo direito do consumidor, mas o
contrato celebrado entre esses ltimos estd sujeito ao regime

contratual de direito civil”. (COELHO, 2011, p. 93).

H4 também, ainda de acordo com Coelho (2011), dentre

outros modelos de negdcios, aqueles derivados do e-commerce como
o marketplace e o mobile commerce (m-commerce):

a. Marketplaces: responsivel pela unido de marcas e lojas

em um Unico ambiente virtual, esse modelo de negécio
pode ser compreendido como um grande shopping center
disponibilizado em um outro formato. A variedade de
produtos nessas plataformas, possibilita, de maneira
simples, a compara¢io dos melhores precos. Empresas como
Mercado Livre, Americanas e Magazine Luiza sao grandes
exemplos de marketplaces.

b. M-commerce: visando atender um perfil especifico de

consumidores, adeptos aos aplicativos, o m-commerce é um
modelo de negécio destinado ao comércio mével, em que
as principais ferramentas sao dispositivos como tablets e
smartphones.

Em suma, a aceleragio da transformagio digital trouxe

intimeras possibilidades e a recomendagio geral, para alavancar os

6 Consumer-to-Consumer: tradugio do inglés da expressio “consumidor para

consumidor”
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resultados no e-commerce, é a utilizagaio de mais de um modelo de
negocio.

3 A aceleragao da transformacao digital e a tendéncia das
compras online

Segundo estudo realizado pela NZN Intelligence, em
2019, 74% dos brasileiros jd preferiam realizar suas compras
de forma online. Esse indice, segundo estudo realizado pela
Rakuten Advertising, foi impulsionado em 2020, pois, até mesmo
quem nunca havia comprado alguma mercadoria online, o fez

(VILELA,2021).

Ademais, em uma pesquisa realizada, a Neotrust concluiu
que logo no primeiro trimestre de 2021, as compras online
totalizaram R$ 78,5 milhées, ndimero que revela um aumento
expressivo de 57,4% dos gastos quando comparados ao mesmo

periodo do ano de 2020 (RONDINELLI, 2021).

A disponibilidade limitada para compras, nos ambientes
fisicos, durante o periodo pandémico, de maneira inquestiondvel,
contribuiu muito para a aceleragio do processo de adaptacao
dos brasileiros ao e-commerce. Em um relatério divulgado pela
Mastercard SpendingPulse, os nimeros indicam um crescimento de
75% do e-commerce em meio a esse cenario (VILELA, 2021).

Durante o processo de adaptagio, a inseguranga de alguns
consumidores, muitas vezes, relacionada ao medo de fraudes e/
ou ao extenso tempo de espera para entrega dos produtos, foram
consideravelmente suprimidos pela conveniéncia, pelos precos
mais competitivos e, principalmente, pela praticidade buscada por
uma sociedade que zela, de forma inexordvel, pelo tempo. Essas trés
principais vantagens, listadas pela Escola de E-commerce (2022),
ilustram a escolha de muitos brasileiros pelo comércio eletronico e
justificam o crescimento exponencial dessa modalidade de negdcio.

Dessa forma, antes mesmo do previsto, foram introduzidos
a rotina de muitos brasileiros os aplicativos financeiros, as aulas
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online, as plataformas de videoconferéncia, o home office, a
telemedicina, o delivery alimentagao e as vendas online que, por sua
vez, superaram as dos shopping centers no pais. Consoante a ultima
afirmativa, o estudo da gestora Canuama Capital, apresentado
CNN Brasil (2022) demonstrou que, no ano de 2021, as vendas
online atingiram 260 bilhoes, representando um avanco de 160
milhées se comparado aos registros de 2019, antes do cendrio de
pandemia.

Osdadossupramencionados somente atestam aaceleragao da
transformagao digital, que jd era uma tendéncia nacional, facilmente
identificada com uma breve andlise das mudangas provocadas no
cotidiano dos brasileiros. Portanto, essa transformagio impds a
necessidade de conscientizar a populagio dos seus direitos e deveres
na esfera consumerista ante os novos modelos de negdcio.

4 A Fvidéncia do Direito do Consumidor e da Lei do
E-commerce

Com o propésito de solucionar os problemas das primeiras
comunidades, surgiram as relagoes de consumo. Trigueiros (2016)
or um longo periodo, a pritica de escambo atendia as necessidades
de sobrevivéncia. No entanto, problemas nas negociagoes,
alusivos ao consentimento dos valores dos produtos, surgiram
a0 longo do tempo, motivando a criagio de uma moeda que
possibilitasse a determina¢io do valor das mercadorias, baseando-
se, principalmente, na complexidade do processo de produgio.

(apud GONCALVES, R. A. L.; FERREIRA; R. M., 2017)

Embora essa mudanca tenha representado um grande
marco histérico, jd era possivel, naquela época, observar a condi¢ao
de vulnerabilidade do consumidor e a tendéncia ao desequilibrio
das relacoes consumeristas. Nesse espeque, a necessidade de criagio
de normas que articulassem a prote¢ao do consumidor sempre foi
objeto de trabalho dos legisladores e pauta recorrente e relevante
entre os estudiosos.
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Atualmente, além da Carta Magna de 1988, que determinou
a responsabilidade do Estado na defesa do consumidor, em seu
artigo 5°, inciso XXXII, o ordenamento pétrio conta com a eficicia
do Cédigo de Defesa do Consumidor, de 1990, e das Leis n° 7.962,
de 2013 e n° 13.543, de 2017, que erigiram, também, principios
basilares das relacoes consumeristas.

Além da reiteragao do direito de arrependimento na nova
sistemdtica de contrata¢o, a disponibilizagio de informagdes claras
e a garantia de um atendimento facilitado e eficaz sao algumas das
inovagdes registradas pela Lei do E-commerce que se preocupou
em complementar, especificamente, as disposi¢des do Cddigo de
Defesa do Consumidor, de 1990.

Essas normas que integraram o vasto campo regulador das
relagoes de consumo, ganharam lugar de destaque, principalmente,
no periodo de pandemia enfrentado pelos brasileiros. Ocorre
que, embora j4 fosse tendéncia, esse cendrio imp6s uma série de
limitagbes aos brasileiros que, constantemente, buscaram outras
maneiras de realizarem as suas atividades, das mais simples até as
mais complexas.

A simplicidade do processo de aquisicao de um produto,
hoje, através do e-commerce, é surpreendente. No entanto, embora
essa polarizagio do novo formato de compra e venda seja uma
grande aliada no/do processo de desenvolvimento da sociedade, é
necessdria aten¢ao redobrada, devido ao potencial crescimento dos
litigios, notadamente, oriundos das relagdes de consumo.

Ademais, identificar a modalidade das relagées de consumo,
¢ entender os limites da responsabilizag¢io dos envolvidos, pois, em
regra, o Cédigo Civil aborda a responsabilidade civil subjetiva e,
como excecdo, a objetiva, ao passo que o Cddigo de Defesa do
Consumidor determina a aplicagao inversa dessa regra. Portanto,
conhecer, a0 menos, os principais direitos e deveres que integram
o comércio eletronico é, incontestavelmente, uma das formas mais
eficazes de mitigar os efeitos negativos consequentes do processo de
integragao desse novo modelo de negdcio.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7962.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/L13543.htm
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5 Principais Direitos do Consumidor no E-commerce

A Lei do E-commerce, que buscou complementar o Cédigo
de Defesa do Consumidor, ao dispor sobre o acesso as informagoes
claras, ao atendimento facilitado e ao direito de arrependimento,
jd possuia uma enorme importincia na época da sua publicacio.
No entanto, ficaram ainda mais em evidéncia, nos tempos atuais,
algumas questdes, as quais listamos na sequéncia.

a) Direito a informagio

O Decreto n® 7.962/2013 impbe, em seu artigo 2°, que as
plataformas eletronicas deverao apresentar, de forma clara e em
uma linguagem universal, dentre outras informagées, os dados
completos da empresa, como o nimero de inscrigao no Cadastro de
Pessoas Fisicas ou Juridicas, o endereco fisico e eletronico, e todos os
contatos disponiveis para atendimento. Ademais, é indispensavel a
descrigao completa das caracteristicas dos produtos, dos potenciais
riscos aos consumidores, do prego e quaisquer despesas adicionais
ou acessérias vinculadas a aquisicao.

b) Atendimento facilitado

Trata-se de prédtica contrdria as previsdes da Lei do
E-commerce ¢ do Cédigo de Defesa do consumidor a exposigio
do cliente a situagbes que nido demonstrem a preocupagio com o
atendimento facilitado e eficaz no meio digital. Portanto, aguardar
horas no char para atendimento é uma condigio repudiada pela
legislagao pétria. O artigo 4° do mesma Lei também determina que
o fornecedor deverd apresentar um sumdrio com as informagoes
contratuais que possam limitar o pleno exercicio dos direitos dos
consumidores e disponibilizar ferramentas que possibilitem a
correcio das informagdes inseridas, em cada uma das etapas que
antecedem a finalizacio do processo de compra.
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¢) Direito de arrependimento

O direito de arrependimento, que consiste na
regulamentacio do processo de devolugao do produto adquirido
fora do estabelecimento comercial, jd estava previsto no artigo
49 do Cédigo de Defesa do Consumidor e teve suas disposicoes
ratificadas no artigo 5° do Decreto n° 7.962/2013.

Essa devolu¢io nao implica na perda ou no desconto do valor
pago pelo cliente, pois, desde que a manifestagao do consumidor
acontega em até sete dias uteis, contabilizados a partir da data de
recebimento do produto, ¢ devida a restituigao integral.

A apreensao de mercadorias, aplicagio de multas e
intervengdes administrativas sao algumas das sangoes previstas no
extenso rol do artigo 56 da Lei 8.078/90, aplicdveis nos casos de
descumprimento das normas consumeristas, que nao prejudicam
a aplicagio cumulativa das penalidades civeis, penais e outras
definidas em legislagoes especiais. Portanto, garantir uma gestao
profissional é fator determinante na defini¢io da viabilidade do
negécio, principalmente, diante dos desafios, ainda enfrentados
pelos fornecedores no coméreio eletronico.

6 Os principais desafios do E-commerce

Nio obstante os indmeros beneficios do ambiente virtual
de trabalho, como a disponibilidade integral das plataformas de
compra, 0 custo com investimento inicial relativamente inferior, a
possibilidade de aplicagao do tréfego pago, o enorme raio de atuagio
das lojas virtuais e as infinitas possibilidades e nichos, as empresas
envolvidas no comércio eletrénico, necessariamente, precisam
manter a atencio redobrada, pois, ¢é necessdrio enfrentar, ainda,
alguns desafios estruturais do comércio eletronico. Elencamos, na
sequéncia, alguns desses desafios.
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a) Logistica e inseguranga dos clientes

As incertezas que envolvem o recebimento do produto,
dentro das condigées pactuadas e no prazo estimado, ainda sio
fatores que justificam o receio da populacio. Além da parcela
resistente a esse tipo de negécio, hd também aquelas pessoas que,
embora estejam acostumadas com o comércio eletrdnico, desistem
da compra no ultimo momento, pois, sao bombardeadas por
informacoes negativas, como histérico de fraudes e de diferencas
entre os produtos anunciados e entregues.

Ademais, grande parte prioriza mais a entrega expressa
que, propriamente, o frete grdtis, fato que, também, torna mais
complexo o desenvolvimento de uma estratégia de marketing
eficiente e aplicdvel ao e-commerce. Apés a entrega da mercadoria,
se aplicdvel, o fornecedor deverd processar o pedido de troca e
apoiar o consumidor durante todo o fluxo de logistica reversa. Essa
situagio estende ainda mais as responsabilidades do fornecedor.

A popularizagio dos servigos digitais e o aumento da
competitividade obrigou as empresas a buscarem prazos de entregas
imediatistas. Alguns food servigo, por exemplo, se viram forcados
a adotar o modelo de marketplace, embora suas taxas sejam mais
elevadas, como meio de sobrevivéncia.

b) Internet e conectividade

O crescimento do comércio eletrénico estd condicionado,
muitas vezes, a experiéncia satisfatéria do consumidor. Essa
experiéncia ainda é comprometida pela estrutura do pais que, até
hoje, apresenta caracteristicas de subdesenvolvimento. Para muitas
pessoas a conexio ainda é um desafio. Isso acontece porque, além
de possuir acesso a rede para finalizar uma compra, a estabilidade,
também, é um fator elementar no processo.

Portanto, com o objetivo de minimizar essas situacoes, ¢
importante analisar, criteriosamente, as condigdes impostas ao
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cliente para a realizagao da compra online e também enfatizar o
desenvolvimento de alternativas que otimizem esse processo. Nesse
contexto, as empresas podem, por exemplo, investir em aplicativos
leves e responsivos.

¢) Seguranga ¢ dados

O aumento das operagdes digitais ocasionou,
proporcionalmente, o crescimento dos ataques virtuais. Essa
situagio prejudica, diretamente, o desenvolvimento do e-commerce
e contribui para o aumento das demandas submetidas ao judicidrio,
principalmente, as alusivas a perda de dados sigilosos. Nesse
contexto, conforme sugere a Equipe Totvs (2019), ¢ necessdrio
investir em sistemas antifraudes, suites de defesa, dentre outras
solugdes de seguranca virtual.

Nesse interim, embora a adaptagio dos brasileiros ao
e-commerce tenha superado as expectativas, ainda hd muito
trabalho pela frente, pois, inimeros sao os desafios enfrentados
pelas empresas que optam por esse modelo de negdcio. Dessa
forma, para sustentar as demandas de um mercado em constante
desenvolvimento, é necessdrio aprimorar estratégias para diminuir
o preco de frente, fidelizar clientes, aumentar a confianca dos
consumidores, especialmente, a relacionada a seguranca das
plataformas e a qualidade dos produtos ofertados e, ainda,
disseminar a consciéncia da importincia da constincia no drduo
trabalho de otimiza¢io dos processos.

7 Consideragoes finais

A difusao do comércio eletrdnico tomou proporgdes
surpreendentes com o advento da pandemia do novo coronavirus.
Esse evento, que jd era uma tendéncia fomentada pelas figuras
mais interessadas no crescimento dessa modalidade de negécio,
foi potencializado pelas indmeras limitagoes fisicas relacionadas ao
periodo de incertezas e calamidade publica.
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Muitas pessoas depositaram nesse modelo de negdcio suas
esperangas, fato que contribuiu, veementemente, para a aceleragao
do processo de adaptagio da sociedade que, na verdade, jd era
uma tendéncia. Dessa maneira, o crescimento das demandas desse
mercado imp6s mais responsabilidades e o Direito do Consumidor,
que jd estava presente na vida dos brasileiros, protagonizou o
cendrio de avanco do e-commerce.

Acredita-se que essa estrutura dificilmente sofrerd regressoes,
isso porque, nao obstante os desafios enfrentados, a praticidade,
conveniéncia, variedade e melhor custo beneficio sao diferenciais
que conquistaram os consumidores. No entanto, a consciéncia dos
brasileiros acerca dos direitos e deveres que envolvem as relagdes
consumeristas sao tdo vitais para a manutengio desse modelo de
negécio quanto as estratégias para otimizagao dos processos.

Portanto, nio devemos normalizar a associagio de uma
parcela do abarrotamento do Poder Judicidrio ao significativo
crescimento do comércio eletrdnico, pois, a simples compreensao
dos dispositivos basicos que regulamentam as relacoes de consumo
¢ capaz de evitar futuros litigios.
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Capitulo 2

PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS
NACIONAIS QUE FAVORECEM A
CRIACAO DAS STARTUPS BRASILEIRAS

Henrique Avelino Lana'

1 Introducao

2
certo que por trds das startups mais valiosas do Brasil,

hi um grupo de investidores com muitos recursos
monetdrios e pouco medo de errar. Tratam-se dos fundos de
investimentos, especializados em garimpar ideias que podem virar
negécios biliondrios, como Nubank, Movile, Stone, 99, PagSeguro
e Gympass. Nao a toa, se tornaram unicérnios por ultrapassar a
marca de US$ 1 bilhdo em valor de mercado. Desde 2011, quando
a onda do empreendedorismo digital comegou a decolar no Pafs,
eles aportaram quase R$ 13 bilhoes por aqui. Certamente, atingir
o valor de mercado de US$1 bilhao é para poucos, e nio é a toa
que essa marca é um objetivo almejado por szartups que querem
se tornar empresas de impacto. Ocorre que, obviamente, isso nao
facil.

2 Notas sobre os programas governamentais nacionais
que incentivam as szartups: o programa Startup Brasil, o
InovAtiva e o InovApps

Programas jd foram lancados no Brasil para incentivar
startups em diversos niveis de governo e por diferentes organizagoes.

1 Advogado. Doutor, Mestre e Especialista pela PUC / MG. Pés-Doutorado em Direito
Empresarial.
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Podem-se mencionar também estados que fazem parte de programas
de incentivo, cada um deles com desenho, objetivos e instrumentos
especificos. Dentre eles, estao Sdo Paulo, Santa Catarina, Minas
Gerais, Rio de Janeiro Maranhio e Distrito Federal. No governo
federal, hd vdrias iniciativas operadas por ministérios, por bancos
publicos, Caixa Econdmica Federal - CEF e Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES - e pela Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI. H4 o programa
Startup Brasil, implementado pelo entao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (MCTI), o programa InovAtiva, executado
pelo entao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior (MDIC), o programa /novApps, implementado pelo entio
Ministério das Comunicagoes. Estes 3 programas sao do governo
federal brasileiro, desenhados e executados pelaadministragao direta,
pelos ministérios, possuem foco o incentivo ao empreendedorismo
e ao desenvolvimento tecnoldgico a partir de startups. Iniciaram
entre os anos 2012 e 2014, com objetivos proximos e por serem
conhecidas como experiéncias inovadoras nesse campo.

De fato, sdo diferentes os objetivos e estratégias envolvidos
nesse campo de politica publica, tais como a criagdo de novos
empregos e a redu¢io do desemprego; o aumento da competi¢io
e da eficiéncia do mercado, a promogio da inovagio e o
desenvolvimento de novas tecnologias, a aceleragio de mudangas
estruturais na economia e o desenvolvimento econdmico local.
Estes programas envolvem recursos para desenvolvimento de ideias
e produtos, empréstimos, garantias, provisao de capital de risco,
isencoes ou descontos fiscais ou de contribui¢oes sociais para novos
negécios. Ademais, em tese, estes programas envolvem consultoria
com aconselhamento legal e de gestao sem custos, infraestrutura,
tais cOmMO Centros para startups com espago e servicos baratos para
novos negécios, apoio mercadolégico, feiras para apresentar novos
negobcios e ajuda para entrar em mercados externos, além de apoio
para redes de investidores-anjo e para a cogestao de startups. Estes
programas envolvem também a construgao de modelos que podem
ser prémios para startups exitosas, competi¢oes de planos de negdcios
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que estimulem outros a segui-los, além de atividades e campanhas
para aumentar a atengdo publica e promover a importincia
do empreendedorismo. Além disso, hd intuito de propiciar
treinamento, mediante atividades em universidades para melhorar
as condigdes para estudantes iniciarem negdcios, com incubadoras
e parques cientificos que mostrem aos estudantes as oportunidades
e os desafios de executar um negécio e treinamento em habilidades
negociais. Especificamente em relagio ao Startup Brasil, que ¢é
um Programa Nacional de Aceleragao de startups, instituido em
2012 pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao - MCTI,
tem como objetivo apoiar o desenvolvimento de startups, de
base tecnoldgica, software, hardware e servicos de tecnologia da
informagao, ou ainda startups que se proponham a utilizar essas
tecnologias como elementos do seu esfor¢o de inovagao. Trata-
se de iniciativa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes
e Comunicagoes (MCTIC), com gestdo da Softex e em parceria
com aceleradoras A iniciativa foi uma das dez premiadas pela 202
edicio do Concurso Inovagiao em Gestao Puablica Federal da Escola
Nacional de Administracio Pablica — ENAP. A época, 0 MCTI
realizou pesquisa que identificou trés fatores que limitavam o
desenvolvimento dessas empresas, para formular o programa, sendo
elas a necessidade de os empreendedores dividirem seu tempo entre
a startup e outras atividades profissionais; a dificuldade em atrair e
reter talentos; e o pouco conhecimento do mercado-alvo.

Langado em 2012, disponibilizou as szartups selecionadas
durante um periodo de doze meses, bolsas de pesquisa,
desenvolvimento e inovagio, oferecidas pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), no valor
de até R$ 200 mil, para os empreendedores (lideres das szartups) e
para a atragdo de recursos humanos. No mesmo sentido, almejou o
StartUp Brasil disponibilizar acesso a escritérios internacionais em
Sao Francisco, Nova lorque e Singapura, por meio das parcerias, bem
como também permitiu participacao nos eventos de apresentacio
para investidores no Brasil e no exterior ou seja, Demodays. Também
disponibilizou apoio de aceleradoras situadas no pais e qualificadas
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pelo programa, incluindo orientagao (mentoria), espaco de trabalho,
conexdes, servicos de negocios, acesso a mercado e a investidores e
investimento de capital em troca de uma participagio no capital
da startup. Além da parceria com as aceleradoras, o programa
contou com o envolvimento de outros érgios, entre os quais uma
organizagio da sociedade civil de interesse publico - OSCID, a Soffex,
institui¢ao responsdvel pela gestao operacional do programa, e de
outros érgaos publicos federais, o MCTI, a Apex-Brasil, o CNPq, e
o MRE. O programa do StartUp Brasil funciona por edi¢des com
dura¢io de um ano. Assim, em cada edi¢io sio lancadas até duas
chamadas publicas, uma para qualificar e habilitar aceleradoras e
outra para a selegdo de startups, com rodadas semestrais. A primeira
fase do StartUp Brasil ¢ a destinada a habilitagio das aceleradoras.
Elas sao qualificadas, por meio de edital especifico, as aceleradoras
de empresas que serdo parceiras do programa e responsaveis pelo
processo de aceleracao das startups. A segunda fase ocorre até duas
vezes por ano, uma a cada semestre. Esta ¢ fase a da selecao de
startups. Nela, apés a habilitagio das aceleradoras, entdo ocorre a
selecao das startups nacionais e internacionais (até 25% dos projetos
aprovados) que serdo apoiadas, auxiliadas e acompanhadas. Ao se
adentrar na terceira fase, inicia-se, em si, o processo de aceleragao.
Deste modo, no periodo de até 12 meses, as startups selecionadas
possuem investimento de até R$ 200 mil em bolsas de pesquisa e
desenvolvimento para os seus profissionais.

Ademais, participam de inimeros eventos e atividades
promovidas pelo programa, destinadas a capacitagao e aproximagao
a ser realizadas entre investidores, clientes e Hubs Internacionais.
Ainda nesta terceira fase, as startups selecionadas recebem
investimentos financeiros advindos das aceleradoras e passam ter
acessos a diversos servigos, tais como infraestrutura, mentorias
e capacitacdes. Também sido acompanhadas pelos gestores do
programa, além das aceleradoras. Tudo isso, em troca de uma
contrapartida, qual seja, percentual de participagao aciondria.

J4 o programa o programa INOVATIVA Brasil, foi lancado
pelo MDIC, premiado pela 192 edigao do Concurso Inovagao
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em Gestao Puablica Federal da ENAP. Foi criado em 2013 pelo
Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC)
e realizado pelo ministério em parceria com o SEBRAE. O
InovAtiva Brasil foi criado em 2013 pelo Ministério da Economia
(@ época, pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior), e foi idealizado e articulado para se tornar
uma ferramenta da gestao publica que realiza aceleracio, conexao,
visibilidade e mentoria para starzups em todo o territério nacional,
sem qualquer custo, visando fortalecer e fomentar o ecossistema
de inovagio no Brasil. Em 2016, o SERVICO BRASILEIRO
DE APOIO A MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - SEBRAE
somou esfor¢os com o Ministério da Economia e se tornou parceiro
nas agdes do programa pelo Brasil.O InovAtiva Brasil é o maior e
mais abrangente programa de aceleragio de startups do pais. O
programa se coloca como o primeiro passo para qualquer szartup
do Brasil captar recursos e conquistar clientes. E o maior programa
de aceleracio de startups da América Latina. Proporcionam-se até
6 meses de capacitagoes online, mentorias individuais e coletivas
com executivos e investidores especializados no tema e eventos
de conexio com entidades, empresas, aceleradoras e investidores
focados em negécios de impacto. O InovAtiva Brasil foi reconhecido
por algumas institui¢oes, desde nacionais até internacionais.

No InovAtiva hd contato com executivos de grandes
empresas, empreendedores de sucesso e investidores que contribuem
para ajudar startups a crescer de forma acelerada. Deve-se ressaltar
também a existéncia do /novAtiva de Impacto. Esta é uma vertente
diferenciada do Programa InovAtiva Brasil, voltada para o tema
impacto social e ambiental. Busca-se selecionar quatro dezenas
de startups com potencial para geracdo ou que tenham em sua
constitui¢do o impacto social ou ambiental como foco. Apéds a
selecao, as startups fazem cursos, recebem mentoria especializada e
20 se apresentam perante a banca de investidores e representantes
de aceleradoras e de outras institui¢oes ligadas ao tema especifico.
O programa teve sua edi¢io piloto langada em 2013 e se volta
para a capacitagio e a mentoria em larga escala para szartups,
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entendidas como negdcios inovadores em desenvolvimento ou
nos seus primeiros anos de vida. Objetiva auxiliar empreendedores
inovadores com uma boa tecnologia mas pouco conhecimento e
experiéncia em negdcios, orientando os primeiros passos deles no
mercado. Dentre os anos de 2013 a 2017, foram realizadas sete
edigoes do programa, em ciclos intensivos de quatro meses de
capacitagao online, mentorias individuais e eventos de treinamento
e conexao, em que foram aceleradas mais de 660 szartups de quase
20 segmentos da economia e de todas as regides do pais. Apds a
apresentacdo a potenciais investidores e clientes no Demoday
InovAtiva, as startups aceleradas continuam sendo apoiadas com
beneficios em programas parceiros, como o Edital de Inovagao
para a Industria, com descontos e pacotes de servigos de empresas
e entidades parceiras, como a Associacio Brasileira de Startups
- ABStartups, Facebook, AWS, Exact Sales ¢ Resultados Digitais,
além de conexao com programas parceiros de internacionaliza¢ao
- StartOut Brasil, investimento e Corporate Venture, entre outras
iniciativas. Ademais, mencione-se que hd capacita¢io online do
InovAtiva Brasil por cursos ministrados por especialistas em cada
tema, por videos e materiais auxiliares que permitem ao usudrio
ampliar o seu conhecimento sobre o tema. Nele, os alunos recebem
atividades a serem executadas e possuem feedback de outros
participantes do curso sobre suas atividades apresentadas. Ao
final do curso, os alunos que cumprem as atividades e participam
ativamente do processo de avaliacio das atividades propostas
recebem um certificado de participagao. O InovAtiva Brasil possui
relevantes parcerias publicas.

3 Aspectos da atuacdo do Ministério da Industria,
Comércio Exterior e Servicos

Recentemente, o Ministério da Inddstria, Comércio
Exterior e Servicos (MDIC) langou Edital de Chamamento
Puablico para selecionar institui¢ao interessada em celebrar Termo
de Colaboragao para a execu¢io do programa /novAtiva Brasil no



37
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

periodo de 2018 a 2020.
Houve também o INOVAPPS que o Ministério das

Comunicagoes langou, em 2014, foi uma selegao com o objetivo
de apoiar o desenvolvimento de aplicativos e jogos sérios
de interesse publico para dispositivos moéveis e TVs digitais
conectadas. Surgiu ap6s o Programa Nacional de Banda Larga
(PNBL), criado pelo Decreto no 7.175/2010, com o objetivo
principal de massificar o acesso 2 internet em banda larga no pafs,
compondo a Politica Nacional para Contetidos Digitais Criativos
do Ministério das Comunicagoes. Essa politica complementava o
foco em infraestrutura e acesso a internet e tinha o objetivo de
apoiar o desenvolvimento de aplicativos e conteddos nacionais
para dispositivos digitais, estimulando pequenos desenvolvedores e
empresas da drea da economia criativa. A iniciativa alinha-se também
a politica nacional de uso de soffware livre, com a previsao de que
smartphones beneficiados com isen¢do fiscal tenham um pacote
minimo de aplicativos nacionais embarcados, e a necessidade de se
gerarem conteudos para equipamentos de TV digital. Os objetivos
especificos do /novApps foram fomentar nacionalmente a produgao
e a promogao de novos aplicativos e jogos eletrénicos; difundir o uso
e o desenvolvimento de software livre e de cddigo aberto, como um
novo modelo de negécios; fortalecer as politicas ptiblicas do governo
federal de incentivo a contetdos digitais criativos; promover e
elevar a qualidade da produgio cientifica e tecnoldgica relacionada
com aplicativos e jogos digitais voltados para cendrios pedagégicos;
e potencializar a criagdo de novas empresas de aplicativos e de jogos
eletrénicos no Brasil. O Concurso INOVApps foi uma das agdes da
Politica Nacional para Contetidos Digitais Criativos e tem como
objetivo apoiar, por meio da concessao de recursos na modalidade
premiagao, o desenvolvimento de aplicativos de interesse publico
para dispositivos méveis e TVs digitais conectadas. Buscava-se
apoiar por meio da concessao de recursos na modalidade premiacao
o desenvolvimento, por pessoas fisicas e empresas brasileiras, de
aplicativos de interesse publico para dispositivos méveis e TVs
digitais conectadas.
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Em relagdo aos objetivos, percebe-se que o Startup Brasil e
o InovApps evidenciam a busca por desenvolvimento tecnolégico.
O InovApps traz ainda a ideia de aumento da competigio ¢ da
eficiéncia do mercado, enquanto o /novAtiva volta-se com mais
énfase 4 criagao de novas oportunidades de trabalho e promogao de
mudangas no setor industrial. Esses objetivos se relacionam com as
missoes formais de seus 6rgaos executores e se traduzem também
nos instrumentos e servigos oferecidos por cada programa. Contata-
se que o Startup Brasil e o /novApps oferecem recursos financeiros
nao reembolsdveis para o desenvolvimento dos produtos e projetos.

O Startup Brasil oferece ainda um conjunto de apoios
para viabilizar a sustentabilidade das empresas e a devida inclusao
mercadoldgica dos produtos. Por sua vez, o InovApps oferece, ao
final do processo de apoio aos desenvolvedores, formas de acesso
aos produtos pelos usudrios de equipamentos méveis, promovendo
a vitalidade e a competi¢ao no mercado de geragio de contetidos
de utilidade publica. O /novAtiva, entretanto, nao oferece recursos
financeiros, mas, sim, treinamento e articulagio de redes de
empreendedores e investidores gratuitos e com amplo alcance,
preparando e apontando novas oportunidades para empresas
principiantes. Verifica-se também que o objetivo do desenvolvimento
tecnolégico é muito enfatizado no Startup Brasil e no INOVAPPS,
os tipos de startups apoiadas por eles sao essencialmente aquelas
baseadas em novas tecnologias ¢ em oportunidades de mercado. Ja
o InovAtiva tem condigoes de contemplar todos os tipos de szartups,
pois seu foco maior é a criagao de novas oportunidades e o incentivo
ao empreendedorismo de modo geral, mediante capacitagio.
Infelizmente a crise econémica recente diminuiu muito o ndmero
de programas existentes.

4 O BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento e sua
atuacao

A seguir vejamos 6rgaos do governo que possuem este

tipo de programa. O BNDES — BANCO NACIONAL DE



39
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

DESENVOLVIMENTO geralmente possui editais para projetos
em parcerias com universidades por meio do FUNTEC. Fundado
em 1952, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e
Social (BNDES) ¢ um dos maiores bancos de desenvolvimento
do mundo e, hoje, o principal instrumento do Governo Federal
para o financiamento de longo prazo e investimento em todos os
segmentos da economia brasileira. O BNDES dispoe de diversas
linhas de financiamento e produtos para apoiar a inovagio de
empresas de todos os portes e setores, tornando-as mais eficientes
e competitivas. Além disso, investe em inovagio também via
participagdo aciondria e via fundos de investimento.

Ademais, o FIP ANJO é um fundo de investimento do
BNDES dedicado as startups, micro e pequenas empresas de
perfil inovador e alto potencial de crescimento. Pelo BNDES, o
foco do FIP ANJO sao companhias dos setores de agronegécios,
biotecnologia, cidades inteligentes, economia criativa, saude e
tecnologia da informagao e comunicagio (TIC). Assim, na primeira
fase de investimentos, o fundo aportard pelo menos R$ 25 milhoes
em empresas nascentes, com faturamento inferior a R$ 1 milhzo.
A expectativa é que nessa etapa o FIP ANJO invista em cerca de
100 startups, aportando entre R$ 100 mil ¢ R$ 500 mil em cada
uma. No mesmo sentido, o valor aportado serd igual ao captado
junto a investidores-anjo ou aceleradora e esses outros apoiadores
também deverdo atuar como mentores dos empreendedores,
estimulando melhores préticas de governanga e gestio. Em etapa
posterior, sdo realizados aportes de até R$ 5 milhdes em empresas
com receita bruta entre R$ 1 milhao e R$ 16 milhoes. Com o
foco em desenvolver e fomentar o empreendedorismo no Brasil,
o BNDES criou o BNDES Garagem, uma iniciativa de apoio as
startups brasileiras, que inclui a realizacdo do Programa BNDES
Garagem de Desenvolvimento de startups e a estruturagio de um
Centro de Inovagio no Rio de Janeiro. E dividido em duas vertentes.
Um projeto focado em ideias e desenvolvimento de produto e uma
outra que abordard negécios ja em fase de tragio, respectivamente,
BNDES Garagem Criagdo e Aceleracio. Serd composto por
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workshops presenciais, conteiido, acompanhamento no dia a dia,
acesso a rede de mentores e parceiros, os programas contribuirio para a
geragdo de negdcios. As startups selecionadas, além destes beneficios,
também terao direito a um escritério completo na We Work Carioca.

Esta iniciativa do BNDES terd a parceria de duas grandes
aceleradoras, referéncias na aceleragio de startups e geragio de
negocios: a Liga Ventures, que é a primeira aceleradora focada em
conectar startups e grandes empresas do Brasil e responsavel pela
aceleragao de mais de 100 startups nos Gltimos 3 anos fazendo
negocios com gmndes corporagoes como Unilever, GPA, Porto
Seguro, Mercedes-Benz e outros. Ademais, esta iniciativa do
BNDES conta com a Wayra, hub de inovagio aberta da Vivo no
Brasil e da Telefénica no mundo, que tem como objetivo buscar,
investir e escalar as melhores szartups fazendo negécios com Vivo
e Telefonica, com grandes empresas e parceiros do mercado. A
Wayra estd presente em 10 paises e jd investiu em mais de 800
startups. O BNDES pretende auxiliar a szarzup a crescer e ganhar
escala, oferecendo acesso a uma ampla rede de mentores, potenciais
investidores e parceiros. O programa do BNDES quer fomentar a
geragdo de negdcios entre as aceleradas e as empresas parceiras do
BNDES, trazendo inovagio para todas as partes interessadas no
processo. O BNDES dispoe de diversas linhas de financiamento
e produtos para apoiar a inovacao de empresas de todos os portes
e setores, tornando-as mais eficientes e competitivas. Além disso,
investe em inovagao também via participagdo aciondria e via fundos
de investimento. O BNDES vai além do apoio financeiro e usa seu
conhecimento técnico e sua capacidade de articulagao e conexao
com clientes, investidas e investidores para auxiliar as startups. O
BNDES ¢ o maior investidor em Seed Capital e Venture Capital do
pais. Pode-se destacar trés fundos que atendem empresas com alto
potencial de crescimento e que faturam até R$ 16 milhoes. Primeiro,
o Fundo Criatec. A série Criatec, que possui hoje trés fundos, estd
investindo desde 2008 e conta com um capital comprometido total
de cerca de R$ 500 milhoes. Atualmente, o Criatec 3 se encontra
em fase de investimento. Também, o Fundo Primatec. Este fundo
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conta com  patrimédnio comprometido total de R$ 100 milhoes
e tem como objetivo apoiar empresas vinculadas a incubadoras ou
pertencentes a parques tecnoldgicos.

E por fim, o Fundo de Coinvestimento Anjo. Na primeira
fase do Fundo, a estimativa é apoiar cerca de 100 startups, com
um tiquete de investimento de R$ 100 a 500 mil, desde que igual
montante seja co-investido por investidor-anjo. Para essa fase, o
foco serd em startups que faturam até R$ 1 milhdo. Aquelas que
se destacarem poderao receber recursos adicionais de até R$ 5
milhoes.

5 A relevancia do Banco do Nordeste e a Financiadora
de Estudos e Projetos (FINEP): em prol do incentivo de
startups

A Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) ¢ uma empresa
publica brasileira de fomento a ciéncia, tecnologia e inovagio em
empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituigoes
publicas ou privadas, vinculada ao Ministério da Ciéncia e
Tecnologia e Inovagao. A FINEP ocasionalmente langa editais de
fundo perdido para pequenas empresas. A FINEP Startup tem por
objetivo apoiar a inovagao em empresas nascentes intensivas em
conhecimento, cobrindo o gap de apoio e financiamento existente
entre aportes feitos por programas de aceleracio, investidores-anjo
e ferramentas de financiamento coletivo (crowdfunding) e aportes
feitos por fundos de Seed Money e Venture Capital. O detalhamento
das definigoes dos temas e tecnologias habilitadoras apoiados, bem
como mais informagoes a respeito do Finep Startup, estao nos editais
de selecio do programa. Via Finep Startup, a FINEP pretende
fortalecer o Sistema Nacional de CT& I por meio de apoio a um
segmento empresarial de alto dinamismo tecnoldgico; disponibilizar
recursos financeiros e conhecimento para empresas com alto
potencial de crescimento e retorno; promover o crescimento do
mercado de capital semente no Brasil; e estimular o investimento
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privado por meio de investidores-anjos. O Finep Startup é realizado
a partir de apoio financeiro, por meio da celebragao de um contrato
de opgao de subscrigao de participagio no capital social ou outro
instrumento conversivel em participagao no capital. O valor do
apoio financeiro ¢ de até R$ 1 milhio, determinado de acordo com
a necessidade de capital da starsup, utilizando recursos préprios.

As principais atividades sao Agritech; Cidades Inteligentes e
Sustentaveis; Construtech; Economia Circular; Defesa; Economia
Criativa; Educagdo; Energia;  Fintech/Insurtech;  Healthtech;
Mineragio; Oleo & Gis; Quimica; Materiais Biobaseados.
As tecnologias habilitadoras sao: Biotecnologia; Blockchain;
Inteligéncia Artificial; Internet das Coisas (IoT); Manufatura
Avancada; Microeletrdnica; Nanotecnologia; Realidade

Aumentada, Realidade Virtual e Realidade Mista.

A selecao de startups ocorre por meio de rodadas de edital
de selegao publica, composta de trés etapas. A primeira rodada, ¢
Avaliagao de Plano de Negécios, a partir de submissao eletronica,
a proposta ¢ analisada por equipe composta de dois analistas da
Finep e um especialista externo. Na segunda rodada, com a Banca
Avaliadora Presencial, apés avaliagao do plano de negécio e de
acordo com os critérios de elegibilidade definidos no edital, sao
convocadas as 75 startups mais bem posicionadas para apresentacio
frente a uma banca de sele¢io, na qual serdo definidas cerca de 30
finalistas. Por fim, a visita Técnica e Avaliagio de Documentagio
Juridica (Due Dilligence), em que ¢ realizado crivo final com as
finalistas, a fim de comprovar as informagdes prestadas nas etapas
anteriores. O publico alvo sao atividades inovadoras cujo produto,
processo ou servigo, objeto principal da capta¢io de recursos,
esteja no minimo na fase de protdtipo ou testes, preferencialmente
jd tendo sido realizadas as primeiras vendas; que apresentem, no
ano do langcamento do edital, receita operacional bruta de até R$
4,8 milhoes, nio tendo o seu controle aciondrio detido por grupo
de sociedades, de fato ou de direito, que apresentem ativo total
superior a R$ 80 milhoes ou receita operacional bruta superior
a R$ 100 milhoes no encerramento do exercicio social anterior;
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tenham sido registradas na Junta Comercial no minimo seis meses
antes do lancamento do edital; e desenvolvam solugoes aderentes
aos temas estabelecidos (observando-se suas énfases e subtemas) ou
que tenham como elemento central de sua estratégia competitiva
o desenvolvimento de produtos, processos e servigos baseados
em tecnologias habilitadoras apoiadas. O Banco do Nordeste
ocasionalmentelanga editais referentes aconhecimentos basicos, pré-
aceleracao, aceleragio e mentoria. H4 financiamentos em rodadas
de negécios, acoes de divulgagio, parcerias, coworking, exposi¢io a
investidores via rodadas de investimento e criatecs, contribuindo para a
redugao da desigualdade regional por meio do fomento  inovagao,
apoiando iniciativas de dentro da drea de atuagio do Banco. O
Banco do Nordeste apoia espagos que agregam infraestrutura e
arranjos institucionais e culturais, que atraem empreendedores
e recursos financeiros, constituem lugares que potencializam o
desenvolvimento da sociedade do conhecimento e compreendem,
entre outros, parques cientificos e tecnolégicos, distritos de inovagao
e polos tecnoldgicos. Pelos programas do Banco do Nordeste, as
startups devem apresentar solugdes para temas como, agronegocios,
cidades sustentdveis, concessao, administragio e recuperacio
de crédito, economia criativa, educagdo, energias renovdveis,
finangas, micro finangas e inclusio financeira, saide e gestao. Os
coworkings oferecem vantagens como cooperagio e colaboracio
entre os empreendimentos, reducio de custos, nerworking, espagos
para reunides e recep¢ao de clientes e capacitagdes em eventos
de fomento ao ecossistema de inovag¢do promovidos pelo Banco
Nacional do Nordeste. Para o ecossistema de inovacio o foco é
o desenvolvimento do empreendedor inovador, além do apoio as
startups. O relacionamento sociopolitico institucional é importante
caminho para a estruturagdo de parcerias estratégicas com as
liderangas e atores locais. A gestao da inovagao se materializa
por meio de grandes linhas de atuac¢o como a inovagio aberta, a
economia criativa, e também, a busca pelo estabelecimento de uma
cultura de inovagao no Banco do Nordeste. Banco do Nordeste
¢ agente do governo, colabora para a implantagao da sua Politica
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Nacional de Inovagao Tecnolégica e de Transformagao Digital. O
Banco do Nordeste auxilia e apoia aqueles que desejam ter um
negdcio préprio, empresdrios que identificam as oportunidades,
transformando-as em negécios inovadores e lucrativos, com
criatividade, inovagao e arrojo. Apoia iniciativas que visem o
aumento da eficiéncia do servigo publico e a inovagio em diversos
setores estratégicos da economia.

6 Anotagdes sobre as Fundacoes de Amparo a Pesquisa
estaduais (FAP)

Pode-se buscar auxilio também nas Fundagies de Amparo
a Pesquisa estaduais (FAP). E necessdrio saber qual é a FAP de
estado e avaliar se ela concede recursos para pesquisa em pequenas
empresas. A FAPESD FAPEMIG e FAPER] sao as mais ativas neste
ponto, lancando editais sempre. O programa PIPE da FAPESP d4
até R$ 1 milhao de reais para a empresa realizar o P&D de novas
tecnologias ou mesmo melhorar o seu produto. E atualmente um
dos melhores programas de fundo perdido para empresas pequenas
e médias de tecnologia que tenham um projeto com potencial
comercial relevante. H4 também o Inova talentos — IEL/CNPq e
CNPq RHAE. O programa Inova Talentos, uma parceria entre o
IEL e 0 CNPq, e o programa CNPq RHAE (inativo no momento)
concede bolsas de pesquisa para contratar funciondrios para

projetos de P&D.

Assim, no Ambito federal, temos também o Instituto
Euvaldo Lodi/Ntcleo Central — IEL/NC, que em parceria com o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
— CNPgq, divulgam, de tempos em tempos, o Chamamento
Puablico do Programa RHAE Trainee — INOVA Talentos. Este é
um programa de suporte a seledo, capacitagio, colocacio de
profissionais egressos da academia no mercado de trabalho para
desenvolverem atividades de inovagio no ambiente empresarial
brasileiro. O Programa é uma parceria entre o CNPq e o IEL/NC,
ondeaatribui¢ao principal do IEL/NC é a coordenagao nacional, do
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CNPq a administragao das bolsas de desenvolvimento tecnoldgico
e extensao inovadora, na modalidade SET e, dos Nucleos Regionais
do IEL a operacionalizagio do referido programa nas unidades da
federagio. Por fim, mencione-se que o governo federal langou uma
primeira consulta piblica com o objetivo de criar um marco legal
especifico para as startups. Ao que parece, a ideia é reconhecer que
se trata de um novo tipo de arranjo produtivo e com alto risco de
investimento para garantir um tratamento tributdrio, trabalhista e
societdrio diferenciado as empresas iniciantes.

“Em um cendrio em que a inovagdo, agregacio de valor,
as grandes companhias todas vém desse setor, a gente tem que
modernizar as relagdes de trabalho, que é um dos eixos dessa
consulta publica; melhorar a relacio das startups com o governo,
hoje ¢ muito dificil também para o governo contratar e a startup
vender; facilitar a atra¢io de investimentos, a gente tem questoes
preocupagdes com investidores serem responsdveis pelo passivo
trabalhista, por exemplo. E a gente olha para questoes fundamentais
de como definir startups”. (Otdvio Caixeta - diretor de ecossistemas
inovadores do MCTIC). O governo pretende encaminhar ao
Congresso Nacional, até o final de 2019, 0 Marco Legal de Startups,
iniciativa que cria normas e praticas para o setor. Esta, pelo que se
nota, ¢ a expectativa do Ministério da Economia, ou seja, de que o
projeto de lei seja encaminhado até setembro. Portanto, desde 2012,
o governo federal dispoe de programas voltados para aceleracio de
startups. Hd o Startup Brasil do MCTIC e o Inovativa do MDIC,
em parceria com o Sebrae. Inspirados pelo Vale do Silicio, diversos
paises também tém prestado atengao as startups e tém oferecido
politicas e instrumentos para incentivé-las. Israel, Chile, Colémbia,
Coreia do Sul, Singapura, India, Hungria, Irlanda, Lituinia,
Austria e Unio Europeia sao alguns exemplos internacionais. Ha
também diversas iniciativas em nivel subnacional no Brasil, como
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Santa Catarina, Distrito
Federal, e Maranhao, que tém buscado incentivar startups em seus
territorios.
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7 Conclusao

O problema respondido foi saber quais seriam os incentivos
governamentais para a criagdo e desenvolvimento das startups.
Como hipétese de resposta, notou-se que hd programas recentes
que foram lancados no Brasil para incentivar startups em diversos
niveis de governo e por diferentes organizagoes. Nio se pretendeu
esgotar o tema nestas breves linhas. Buscou-se com este artigo tratar
sobre direito, inovagio e tecnologia. Verificou-se que programas
recentes foram lancados no Brasil para incentivar smrrups em
diversos niveis de governo e por diferentes organizacoes. No
governo federal, hd virias iniciativas operadas por ministérios,
por bancos publicos, Caixa Econémica Federal - CEF e Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES - e
pela Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI.
O BNDES dispoe de diversas linhas de financiamento e produtos
para apoiar a inovagao de empresas de todos os portes e setores.
Estes programas envolvem recursos para desenvolvimento de
ideias e produtos, empréstimos, garantias, provisio de capital de
risco, isengoes ou descontos fiscais ou de contribuicoes sociais
para novos negdcios. Abrangem consultoria com aconselhamento
legal e de gestao sem custos, infraestrutura, tais como centros
para startups com espaco e servicos baratos para novos negdcios,
apoio mercadoldgico, feiras para apresentar novos negdcios e ajuda
para entrar em mercados externos, além de apoio para redes de
investidores-anjo e para a cogestao de startups. Envolvem também
a constru¢do de modelos que podem ser prémios para startups
exitosas, competi¢oes de planos de negdcios que estimulem outros
a segui-los, além de atividades e campanhas para aumentar a
atencdo publica e promover a importincia do empreendedorismo.
Propiciam treinamento, mediante atividades em universidades para
melhorar as condigbes para estudantes iniciarem negécios, com
incubadoras e parques cientificos que mostrem aos estudantes as
oportunidades e os desafios de executar um negdcio e treinamento
em habilidades negociais.
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Capitulo 3

A ERA DA BIG DATA E A OBSERVANCIA
AOS PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS

Ivila Carla Ferreira Quintino'

1 Introducao

Lei Geral de Protecio de Dados — Lei n. 13.709/2018

— possui como alguns de seus fundamentos o
respeito a privacidade, a honra, 3 imagem e também fomenta o
desenvolvimento econdmico, a livre iniciativa e a livre concorréncia,
conforme preleciona o artigo 2° e seus incisos. A principio pode
parecer equivocada a coexisténcia de fundamentos que tutelam
tanto a pessoa natural, o titular de dados, quanto o estimulo 2 livre
concorréncia, a tecnologia e, por conseguinte, ao mercado.

E notéria a inten¢io do legislador de equilibrar a balanca
entre os detentores dos dados e os titulares, mas como tem sido na
prética? Quais os impactos que a Lei Geral de Prote¢ao de Dados
pode causar nas campanhas de marketing e nas relagdes de consumo?

A preocupagiao com a velocidade em que os dados pessoais
podem ser compartilhados aumentou consideravelmente em
decorréncia da informatizacio. Hoje é possivel tragar o perfil de
consumo individual, direcionar campanhas com os produtos do
interesse do individuo e vender sem se preocupar com a limitacao
geogréfica.

Evidente, portanto, que o fluxo intenso de dados abre
espago para o uso indevido e, como consequéncia, os titulares

1 Advogada. Graduada na Universidade do Estado de Minas Gerais. E-mail: ivila.adv@
gmail.com
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podem sofrer danos inimagindveis que decorrem do acesso publico
e irrestrito as suas informagoes pessoais.

O objetivo do presente estudo é destrinchar a relevincia e
o valor dos dados pessoais na sociedade moderna, o impacto que
os mesmos provocam nas relagées de consumo e a necessidade
do tratamento de dados pessoais em observancia aos principios e
bases legais insculpidos na Lei Geral de Protegao de Dados para o
desenvolvimento sustentdvel do setor privado.

2 O valor dos dados pessoais na era do Big Data

Nao ¢ possivel dissociar a aplicagao prdtica da Lei Geral
de Protegao de Dados com o Big Data, que atua criando padroes
por meio de andlise massiva de informagdes (TONSMANN,
2021) possibilitando a criagdo de um perfil que abrange tanto as
preferéncias de consumo quanto caracteristicas psicolégicas de um
individuo. Em tempos informatizados, tornou-se relativamente
facil conhecer o publico que consome determinada marca, por isso
as campanhas de marketing sio cada vez mais direcionadas aqueles
que so por ela atraidos, evitando, inclusive, gastos extraordindrios
com campanhas publicitdrias que nao atingem a persona ali
identificada.

Em suma, o Big Data possibilita a andlise de um grande
volume de dados disponiveis na internet, que podem ser coletados,
armazenados e processados visando a obtengao de informagoes
Uteis que podem auxiliar a empresa nas tomadas de decisoes
(BRANDAO, 2020). Antes de adentrar nos potenciais conflitos
entre a LGPD e o Big Data, ¢ importante ilustrar o quanto o uso
dessas informagoes obtidas pode impactar na vida do titular de

dados.

A thget, gigante varejista norte-americana constatou a
existéncia de um certo padrio de consumo nas mulheres grévidas
(consomem mais vitaminas tais como zinco, cdlcio e magnésio),
procuram por sabonetes e locoes sem cheiro, dentre outras
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particularidades. De posse dessas informacoes, a equipe responsdvel
pela andlise de dados criou uma cesta com 25 (vinte e cinco) itens
mais comuns de serem consumidos por gestantes, sendo possivel
até mesmo inferir em qual periodo de gestagio a mulher estava (O

GUIA FINANCEIRO, 2019).

No ano de 2012, o pai de uma adolescente adentrou
enfurecido em uma loja da Zarger dizendo que estavam estimulando
a gravidez na adolescéncia, tendo em vista que sua filha vinha
recebendo cupons de descontos de roupas de bebés e produtos para
gestantes (RODRIGUES E SANTOS, 2012). Contudo, por meio
das buscas realizadas pela adolescente, a varejista pode constatar
uma alta probabilidade de que ela estava grévida, o que era realidade
e o pai ainda nao havia sido comunicado.

Por ter se tornado um caso de bastante repercussio, a
Iarget passou a mesclar os descontos de alguns produtos aleatérios
acompanhados dos itens de consumo comuns para gestantes para
nao escancarar tanto a invasao a vida privada de seus consumidores.

O caso relatado chama aten¢io porque expoe a
vulnerabilidade de todos os que acessam a internet e realizam de
compras on-line até inofensivas pesquisas por intermédio do Google.
E inegédvel que o usudrio deixa rastros por onde passa e o Big Data
os segue.

O conceito corresponde a tangibilizacio de uma série de
informagoes que, jogadas ao vento, visualizadas apenas como
algoritmos, ndo tém valor real, mas que compiladas e analisadas
se tornam uma verdadeira mina de ouro. Tudo é quantificdvel,
mas nenhuma informagdio é valiosa sem interpretagdo.

Com relagao as informagdes, “nosso Big Data” comecou a ser
gerado quando surgiram as buscas na Internet. A cada busca
que vocé faz no Google, vocé fornece informagées valiosas
sobre quem ¢é vocé, o que quer e quais sdo seus interesses.
E assim que, por exemplo, governos tém descoberto sobre
epidemias antes dos dados oficiais, e agido preventivamente
nos focos. (LIMA, 2016).

Ao criar uma conta em rede social aparentemente gratuita,
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o individuo nio se dd conta que o maior ativo para aquela empresa
¢ o conhecimento e acesso a0 que acontece na sua vida pessoal,
profissional, seus sonhos, metas, frustragoes e até mesmo sua
imagem.
[...] a sociedade digital permite a formacio de trilhas digitais
que podem ser exploradas por organizagées. Em outras

palavras, interagir no meio digital produz rastros e dados, os
quais podem ser objeto de andlise e obten¢io de informagoes.

E conhecido o fato de que uma andlise de cinco compras
no cartio de crédito pode revelar muito do perfil da pessoa.
Mesma situagao se d4 com o comportamento de uma pessoa

nas redes sociais. (BOTELHO, 2020).
Nao se busca vilanizar o Big Data, mas ¢ imprescindivel que
a coleta, o armazenamento, o compartilhamento e a exclusio de
dados pessoais sejam fundamentados nos principios e bases legais
disciplinados na LGPD, a fim de que se diminua a hipossuficiéncia
do titular diante do detentor de suas informacoes.

3 Principios norteadores da protecao de dados no Brasil

No dia 20 de outubro de 2021, o Senado aprovou a PEC
17 para incluir a prote¢ao de dados no rol de direitos e garantias
fundamentais (SENADO, 2021), o que j4 era possivel se inferir da
leitura do artigo 5°, X e XII da Constitui¢ao Federal que tutelam
a vida privada, a intimidade, a honra, a privacidade, a imagem e
o sigilo das correspondéncias. Contudo, a inclusio de um inciso
especifico para a protegio de dados pessoais reforga a necessidade
de observancia a Lei Geral de Protecio de Dados e a atuagio da
Autoridade Nacional de Prote¢io de Dados.

A prote¢io ao direito fundamental ao tratamento de dados
pessoais objetiva a reducio de riscos no que tange a coleta e
utilizagdo futura de dados pessoais. A prote¢ao abarca todo o
ciclo de vida do dado, o que vai desde & coleta até o seu descarte,
englobando diversas fases que devem ser desenvolvidas em
conformidade com a LGPD. (BOTELHO, 2020).
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Tendo em vista a protecio dispensada ao tratamento
de dados pessoais, as empresas precisam se adequar nio sé para
estarem em compliance com a legislacio, mas também por questoes
competitivas. Com a difusdo da cultura de prote¢ao de dados,
os titulares estardo cada vez mais atentos aos seus direitos e um
incidente de seguranga pode causar nio s6 prejuizo patrimonial a
organizagao, mas também existe um risco reputacional.

H4 que se preocupar com a fiscalizacio pela ANPD,
com as possiveis agoes judiciais indenizatérias em decorréncia de
inobservincia a Lei n. 13.709/2018 e até mesmo com reclamacoes
trabalhistas, tendo em vista que o colaborador ¢ titular de dados e
esses devem ser tratados nos moldes da legislagao. Nesse sentido,
foram propostas, até inicio de 2021, 139 (cento e trinta e nove)
agoes trabalhistas com mengao a LGPD, perfazendo um montante

de R$15.000.000,00 (CONSULTOR JURIDICO, 2021).

Dentre os fundamentos da LGPD estiao o desenvolvimento
econdmico e tecnolégico, a inovagdo, a livre iniciativa e a livre
concorréncia (art. 2°, V e VI da Lei n. 13.709/2018), sendo
evidente a inten¢do do legislador de conferir maior seguranca
a pessoa natural ao passo que também permite que as empresas
continuem executando estratégias de marketing embasadas em
andlise prévia de dados, desde que obtidos em consonéncia com a
Lei Geral de Protecao de Dados.

Por isso o tratamento de dados pessoais deve observar aos
principios prelecionados no artigo 6°, sendo eles: a adequagio, a
necessidade, a finalidade, a seguranca, o livre acesso, a qualidade
dos dados, a transparéncia, a prevengdo, a nio discriminagio, a
responsabilizagio e a prestagdo de contas. Referidos principios
devem ser norteados na boa-fé, que consiste, nas palavras de
Marques em:

[...] cooperagao e respeito, é conduta esperada e leal, tutelada
em todas as relagdes sociais. A protecio da boa-fé e da confianga
despertada formam, a base do tréfico juridico, a base de todas

as vinculacoes juridicas, o principio méximo das relagoes
contratuais. [...] (MARQUES, 2002, p.50).
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Por sua vez, o principio da finalidade determina que a
razdo do tratamento de dados deve ser explicitamente informada
ao titular, além de atender a um propésito legitimo e especifico,
nio podendo a finalidade ser desvirtuada. Isso significa dizer que se
seu nome e seu numero de inscri¢ao no Cadastro de Pessoas Fisicas
forem solicitados por determinada empresa, vocé precisa saber o
porqué previamente o motivo de tal solicitagao.

No que diz respeito ao principio da adequagao, ele garante
ao titular que o tratamento a ser realizado com seus dados serd
adequado e compativel com a finalidade proposta (GUIA DE
BOAS PRATICAS, 2020), enquanto o principio da necessidade
impoe que apenas os dados extremamente necessdrios para o
tratamento devem ser coletados, logo, “[...] observa-se um aspecto
quantitativo limitador e de economicidade imposto por tal
principio no tratamento de dados, ou seja, ndo tratar mais dados
do que o necessdrio para os fins almejados.” (MARTINS, 2020, p.
118).

A garantia ao livre acesso, insculpida no artigo 6°,
determina que os titulares poderdo consultar, de forma facilitada
e gratuita, a forma e o tratamento de seus dados, assim como a
integralidade dos mesmos. Referido principio se liga diretamente
a0 denominado “qualidade dos dados”, haja vista que “os dados
armazenados devem ser fiéis a realidade, o que compreende a
necessidade de que sua coleta e seu tratamento sejam feitos com
cuidado e corre¢io, e de que sejam realizadas atualizacoes periédicas
conforme a necessidade” (DONEDA, 2011, p. 100).

O principio da transparéncia garante ao titular dos dados
pessoais informagoes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacio do tratamento, garantindo, dessa forma, que o individuo
solicite retificagoes quando encontrar alguma incongruéncia em
seus dados.

A seguranca e a prevengdo (art. 6°, VII e VIII da Lei n.
13.709/2018, respectivamente) visam a protegao dos dados pessoais,
de modo que devem ser empregados os recursos necessirios para



57
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

evitar acessos nio autorizados, incidentes de seguranga e até mesmo
perda, destrui¢ao, alteragio ou difusao dos dados. Outrossim, o
principio da responsabilizagio e presta¢io de contas (art. 6°, X)
impoe ao agente de tratamento a ado¢io das medidas eficazes em
consonincia com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

Por derradeiro, o principio da nio discriminagio (art.
6°, IX) coibe o tratamento de dados para fins discriminatérios
ilicitos ou abusivos, como na hipétese em que o agente trata dados
sensiveis. Logo,

[...]Jcom o Principio da Nio Discriminacio se busca proteger as
liberdades individuais, a 122 dignidade humana ¢ o individuo

perante a livre-iniciativa, tornando efetivo o Principio da
Igualdade dos titulares de dados, especialmente de dados
g p

sensiveis. (MARTINS, 2020, p. 122-123).

Além da obediéncia aos principios dispostos na lei para o
tratamento de dados pessoais ¢ necessdria a autorizagao de uma
base legal que o justifique, dentre aquelas constantes no artigo 7°
da Lei n. 13.709/2018. O que implica dizer que a empresa poderd
tratar dados desde que se amolde as hipdteses autorizadas, tais como
consentimento do titular, execu¢io de contrato, cumprimento de
obrigacao legal, dentre outras.

4 Consideragoes finais

Em uma sociedade informatizada, o fluxo de informacoes de
toda natureza aumentou em volume e velocidade, por isso os dados
se tornaram ativos valiosos para os setores que lidam com vendas,
direta ou indiretamente. O Big Data permite tragar caracteristicas
fisicas e psicoldgicas de um individuo porque ele deixa rastros por
onde passa e é possivel saber até mesmo o que ele pensa; seja por
meio das pesquisas no Google ou pela publica¢ao de uma opiniao
em seu Facebook.

Desse avanco decorre a necessidade de se tutelar como
sao obtidos, compartilhados e até excluidos os dados pessoais aos
quais inGmeras organizagbes possuem acesso. A hipossuficiéncia
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da pessoa natural ¢ indiscutivel, por isso a imprescindibilidade de
serem observados os principios e bases legais instituidos pela Lei n.
13.709/2018, a Lei Geral de Protecio de Dados.

A observancia 3 LGPD nio impede o desenvolvimento do
setor privado, haja vista que o tratamento de dados é permitido
desde que em consonincia com a legislagdo, por isso que o estrito
cumprimento da lei confere maior seguranga tanto para as empresas
— que evitardo autuagoes, multas administrativas e agdes judiciais —
quanto para os titulares, que estao em situa¢ao de vulnerabilidade
ante a facilidade de compartilhamento e uso indevido de seus dados
pessoais.
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Capitulo 4

EXPEDICAO ELETRONICA - INTIMACAO
ESCONDIDA: DA VIOLACAO DO ART. 5,
30, DA LEI. 11.419/2006 — AUSENCIA DA
EXTERIORIZACAO DO CONTEUDO DA
INTIMACAO

Charley Teixeira Chaves'

1 Introducao

Com o processo digitalizado surgiu a intimagao pelo
sistema eletronico. Ocorre o duplo prazo. Primeiro o
prazo de 10 dias corridos e outro o prazo processual fixado no CPC
ou CPP. Lembrando que o primeiro prazo ¢é corrido, jd o segundo

prazo, sendo do CPC (dias tteis) ou do CPP (dias corridos).

Portanto, se a comunicagio for pelo portal (P/E? - art. 5° e
pardgrafos da Lei n° 11.419/2006), o primeiro prazo conta-se do
acesso (real ou presumido). A consulta nio for realizada em dez
dias corridos ap6s a liberagao do ato processual no portal, ocorrerd

1 Doutor, Mestre ¢ Especialista em Direito Processual pela PUC Minas. Graduado
em Direito. Ex-Diretor Académico, Ex-Coordenador de Curso de Direito da FASPI
e da FAMINAS/BH. Ex-Pesquisador/Procurador Institucional da FASPL Ex-
Coordenador de Pés-graduagio. Ex-assessor de Juiz do TTMG. Avaliador do Sistema
Nacional de Avaliagio da Educacio Superior (BASis) para os atos de Autorizagio,
Reconhecimento e Renovagio de Reconhecimento de Cursos de Graduagio.
Professor Visitante Ampla Concorréncia do Curso de Direito da UFLA. Revisor da
revista De Jure do Ministério Publico de Minas Gerais. Advogado. Professor. Membro
do Instituto Mineiro de Direito Processual — IMDP. Membro da Academia de Direito
Processual Democritico — ACADEPRO. Membro da Comissio de Direito Processual
Civil da OAB/MG - 2022/2024. Membro da Comissao de Ensino Juridico da OAB/
MG - 2022/2024. Autor de diversos artigos e diversos livros juridicos.

2 Processo Judicial Eletronico (PJE).
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a intimacao técita do advogado (art. 5°, §2°).

O art. 5° da Lei n° 11.419/2006, segundo o qual, as
intimagoes serdo feitas por meio eletronico em portal préprio aos
que se cadastrarem na forma do art. 2° desta Lei, dispensando-se a
publicagao no 6rgao oficial, inclusive eletronico.

Todavia, o prazo de dez dias corridos tem sido sem
visualizagido do conteido, uma pritica ilegal realizada pelos
Tribunais.

Para ter ciéncia do CONTEUDO da decisio ou despacho
o advogado tem que perder o direito dos 10 dias do que se trata o

art.5°, §3°, da lei n. 11.419/2006.

Se trata de intimagao (regra) que exterioriza o principio
constitucional do contraditério ou seu subprincipio da nao surpresa
(art. 10 do CPC), nao poderia condicionar o seu acesso ao teor da
intimagao com acesso ou perda do prazo (dez dias corridos) que
lhe faculta.

Trata-se de uma dominacio ilegal da nao exteriorizacio da
intimagao por parte dos Tribunais, no primeiro prazo.

2 Expedigao eletronica — intimacio escondida. Da violagao
do art. 5°, 3°, da lei. 11.419/2006

A Intimagio realizada sem a publiciza¢do® da decisio no
PJE, no ato da EXPEDICAO ELETRONICA, o contetido é
inacessivel, violando o art.5°, §3° da lei n. 11.419/2006, nulidade
da intimagao. A visualizagao s6 seria possivel quando a parte abre
mio do direito dos dez dias.

O direito da faculdade do prazo de 10 dias sem a
exterioriza¢ao corresponde uma violagao ao contraditério. Nao
existe intimagao escondida ou retroativa sem conhecimento do
conteddo.

O advogado nio tem acesso a decisdo, salvo quando abre

3 Divulgacao; agao de fazer com algo se torne publico; realizar publicidade.
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mao e toma ciéncia da intimagao. Ao tomar ciéncia, a intimagao
aparece em data retroativa, como se estivesse publica desde do ato
da expedigio eletronica, o que ndo ¢ verdade! Como um passe de
mdgica aparece a intimagao nao na data da ciéncia, mas na data da
expedicao eletronica sem contetdo do teor da intimagao, ou seja,
retroativa no sistema do PJE.

Art. 5° As intimagdes serdo feitas por meio eletrénico em
portal préprio aos que se cadastrarem na forma do art. 2° desta
Lei, dispensando-se a publicagio no érgio oficial, inclusive
eletronico.

§ 3¢ A consulta referida nos §§ 1° e 2° deste artigo deverd ser
feita em até 10 (dez) dias corridos contados da data do envio
da INTIMACAO, sob pena de considerar-se a intimagio
automaticamente realizada na data do término desse prazo.
[Grifo nosso]
Logo, nao existe o teor da intimag¢ao ou do despacho ou da
decisao no sistema. O contetdo ficaria escondido até o acesso ou
ultrapassado o prazo de 10 dias.

A intimagao tem aparecido apés o advogado clique/acessa a
cientificacdo, restando prejudicado o prazo estabelecido no art.5°,

§3°, da lei n. 11.419/2006.

Para ter ciéncia do contetido da decisao o advogado tem que
perder o direito dos 10 dias do que se trata o art.5°, §3°, da lei n.
11.419/2006.

Verifica-se que a ciéncia se dd, por exemplo, no dia
11/04/2022. O despacho/decisio aparece em data RETROATIVA
como se existisse sua publicagao desde o dia 06/04/2022, o que nao
seria verdade!

Apés a ciéncia do advogado, a decisao aparece no PJ/E
(Processo Judicial Eletronico) em data retroativa, como se tivesse
sido publicado e exteriorizado no dia correto.

A manobra ilegal da nao exteriorizagio da primeira
intima¢do nio se amolda com a Constitui¢io da Republica. Nao
existe intimag¢io sem publicidade, pior com data retroativa de
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algo oculto.

3 Intimagao (regra) violadorado (principio) Constitucional
do contraditério e o subprincipio da nao surpresa

A intimagido é uma regra interligada ao principio do
contraditério (Regra + Principios = norma juridica). O principio
do contraditério é uma garantia que as partes tém e o julgador tem
o dever de observar. Trata-se da garantia de ser INFORMADO
e de ter a possibilidade de reagir e nao uma prépria reacio, pois
o préprio siléncio, depois de informado, representa também a
observincia deste principio. O principio do contraditério nio
representa dizer e contradizer. Cabe distinguir uma confusao que
obscurece a compreensao do contraditério do seu contetdo, como
bem explica Gongalves, in verbis:

O contraditério nao é o ‘dizer” e o “contradizer’ sobre
matéria controvertida, nao ¢ a discussio que se trava no
processo sobre a relagao de direito material, nio ¢ a polémica
que se desenvolve em torno dos interesses divergentes sobre
o seu conteildo do ato final. Essa serd a sua matéria, ou
seu conteiido possivel. O contraditdrio é a igualdade de
oportunidade no processo, é a igual oportunidade de igual
tratamento, que se funda na liberdade de todos perante a
lei. (2001, p. 127.) [Grifo nosso].

O contraditério (art. 5°, LV, CRFB/88) nao se realiza pelas
pegas gréficas encaminhadoras de pretensio e de resisténcia. A
garantia de participagao se funda na liberdade, “nao é a contestacao
grifica, o ato de excepcionar expressamente a agao do autor, mas
a liberdade de as partes desdizerem ou nio, de resistirem ou nao,

pretensoes divergentes” (LEAL, 2005 64, p. 44).

Nesse contexto, afirma-se que o contraditério é amplo.
Trata-se de igualdade de oportunidade no procedimento e nao hi
que se falar da imprescindibilidade da discussio do seu contetddo
material para que se materializasse. O contraditério ultrapassa as
expectativas de discussio sobre determinado contetido, “podendo,
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até mesmo, exercer a liberdade de nada dizerem (siléncio), embora
tendo direito-garantia de se manifestarem” (LEAL, 2004 4, p.
167), efetiva-se, assim, a garantia do contraditério, exercido pela
liberdade de manifestar ou nao, logicamente respondendo pelo
onus processual de seus atos.

O contraditério nao ¢ algo impositivo que imprime a parte
a obrigatoriedade de se manifestar: “O juiz tem o dever de informar
e de garantir que a INFORMAGCAO seja dada, para que a parte,
querendo, possa intervir. E quando se diz querendo, pretende-se
realgar que a parte jamais poderia ser obrigada a vir praticar os atos
processuais que lhe sao destinados, podendo optar por suportar os
eventuais 6nus de sua omissao” (GONCALVES, 2001, p. 126).
[Grifo nosso]

O contraditério jamais poderia ser visto como uma coagao,
conforme novamente explica Gongalves: “Nao se pode perder de
vista que o contraditdrio é a garantia, a possibilidade assegurada
da participagdo das partes em simétrica paridade, e uma garantia,
considerada do 4ngulo do Estado, é um dever, mas do 4ngulo do
jurisdicionado jamais pode ser identificada a uma coago, porque
sempre serd protecio assegurada pelo Direito.”(GONCALVES,
2001, p. 126-127).

Intimagao sem exteriorizagio do conteudo viola o principio
do contraditério, sendo inconstitucional o despacho oculto ou
condicionado a sua visualizagao com a perda do prazo de 10 dias.

3.1 Principio do contraditério ou proibicio de decisio surpresa

E o direito de se manifestar ou nio dado s partes no
decorrer do processo. Garantir a manifestagio dos interlocutores
(partes) e oportunizar a outra parte a manifestar-se ainda que nao
queira se utilizar deste Direito.

Dois itens definidores do contraditério: Informagao — se nao

ocorrer nao hd como o contraditdrio ser verificado. Possibilidade
de reagdo — a parte nao ¢ obrigada a recorrer. Pratica se quiser.



66
QuesTOEs ATuAals Do DIreITo DIGITAaL

O dizer e contradizer nao representa um conceito do principio
do contraditério, tendo em vista que depois de informado pode
exercer a garantia pelo siléncio.

O art. 7° do CPC imp6e o DEVER de o julgador observar.
Representa um direito / GARANTIA para as partes um dever/
obrigagio do julgador em garantir o exercicio do principio do
contraditério. O art. 139, I, do CPC corrobora com o raciocinio
supra.

Nao é possivel compreender que o julgador sejaum auxiliador
das partes (principio da imparcialidade). “A tarefa de auxiliar as
partes ¢ de seu representante judicial: advogado ou defensor publico.
Naio s6 nao é possivel: também nao é recomendével.”(DIDIER JR.,

2015, p. 131).

O principio do contraditério recebe uma REGRA
importante que impede quaisquer decisoes sem o prévio debate
ou oportunidade. Representa colocar o interessado como titular
do seu direito, como Fazzalari (CHAVES, 2020) coloca o juiz ¢é
terceiro deve ouvir ou oportunizar a manifestagio das partes antes
de decidir. O art. 10 apresenta isso: “O juiz nao pode decidir, em
grau algum de jurisdi¢do, com base em fundamento a respeito do
qual nio se tenha dado as partes oportunidade de se manifestar,
ainda que se trate de matéria sobre a qual deva decidir de oficio.”

O principio do contraditério jé impede qualquer decisdo-
surpresa. Até o julgador deve ouvir as partes garantindo a
oportunidade de ouvi-las. Logo, o julgador tem o dever de observar
o contraditdrio, ji as partes interessadas tém a garantia da sua
implementagio.

O CPC impede as chamadas decises-surpresas (Principio
da vedagao a decisao surpresa). “Art. 10. O juiz nio pode decidir,
em grau algum de jurisdi¢ao, com base em fundamento a respeito
do qual nio se tenha dado as partes oportunidade de se manifestar,
ainda que se trate de matéria sobre a qual tenha que decidir de
oficio.” Trata-se de uma garantia da ndo surpresa, fortalecendo
o principio do contraditério. Este artigo impede que mesmo na
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narrativa dos fatos o julgador venha a dizer o direito sem que passe
pelas partes.

Este artigo 10 do CPC/2015 vai reformular os brocardos:
da mihi factum, dabo tibi ius (me d4 os fatos, e eu te darei o direito)
e no iura novit curia (o Tribunal conhece o direito), pois o julgador
nao poderd decidir com base em fundamento a respeito do qual
nao se tenha dado as partes oportunidade de se manifestar. Fredie
Didier Jr., esclarece que: “nao pode o érgao jurisdicional decidir
com base em um argumento, uma questio juridica ou uma questao
de fato nao postos pelas partes no processo.” (DIDIER JR., 2015,
p- 81).

O art. 10 do CPC de 2015 tem inspiragao na redagao do
art. 16 do Cédigo de Processo Civil francés que estabelece:

O juiz deve, em todas as circunstincias, fazer observar ele
mesmo o principio do contraditdrio. Ele nio pode considerar,
na sua decisdo, as questoes, as explicacoes e dos documentos e
invocados ou produzidos pelas partes a menos que estes tenham
sido objeto de contraditério. Ele nio pode fundamentar sua
decisio em questoes de direito que suscitou de oficio, sem
que tenha, previamente, intimado as partes a apresentar suas

observagoes. (NASCIMENTO, 2011).
O principio do contraditério, da regra do art. 16 do
CPC Francés, representa a participagio da formagio da decisao,
como assegurador dos argumentos das partes, evitando a surpresa
na decisio e a omissao da apreciagdo das teses proposta pelos
interessados.

Para nés, a intimacgio oculta condicionada a visualizacao
do teor com a perda do prazo de 10 dias, viola o contraditério,
transforma em decisdo-surpresa. Nao existe intimagdo sem
publicidade, pior com data retroativa, langada no sistema, de
algo oculto.

Portanto, intimagao sem exteriorizagao da informacio é
ato inexistente ou nao realizado.
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4 Conclusao

Com o processo digitalizado surgiu a intimacio pelo
sistema eletronico. Ocorre o DUPLO PRAZO. Primeiro o prazo
de dez (10) dias corridos e outro o prazo processual fixado no CPC
ou CPP. Lembrando que o primeiro prazo é corrido, ji o segundo
prazo, sendo do CPC (dias dteis) ou do CPP (dias corridos).

Caso a comunicagio for pelo portal (PJE - art. 5° e pardgrafos
da Lei n° 11.419/2000), o primeiro prazo conta-se do acesso (real
ou presumido). A consulta nao for realizada em dez dias corridos
apés a libera¢ao do ato processual no portal, ocorrerd a intimagao
ticita do advogado (art. 5°, §2°).

O art. 5° da Lei n° 11.419/2006, segundo o qual, as
intimagoes serdo feitas por meio eletronico em portal préprio aos
que se cadastrarem na forma do art. 2° desta Lei, dispensando-se a
publica¢io no 6rgao oficial, inclusive eletronico.

Todavia, o prazo de dez dias corridos tem sido sem
visualizagdo do conteido, uma pritica ilegal realizada pelos
Tribunais.

Para ter ciéncia do conteddo da decisio o advogado tem
que perder o direito dos 10 dias do que se trata o art.5°, §3°, da
lei n. 11.419/2006. Se trata de intimagao (regra) que exteriorizado
o principio constitucional do contraditério ou seu subprincipio
da nao surpresa (art. 10 do CPC), nio poderia condicionar o seu
acesso ao teor da intimag¢ao com acesso ou perda do prazo (dez dias
corridos) que lhe faculta.

Logo, nao existe o teor da intimag¢do ou do despacho ou da
decisdo no sistema. O conteddo ficaria escondido até o acesso ou
ultrapassado o prazo de 10 dias.

A intimagao tem aparecido ap6s o advogado clique/acessa a
cientificagio, restando prejudicado o prazo estabelecido no art.5°,

§3°, da lei n. 11.419/2006.

Trata-se de uma dominacao ilegal da nao exteriorizacao da
intimagao por parte dos Tribunais, no primeiro prazo.
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Nao existe intimagio sem publicidade, pior com data
retroativa, lancada no sistema, de algo oculto. Intimagao sem
exteriorizagio da informagao é ato inexistente ou nao realizado.

Para nés, a visualizagao da intimag¢io condicionada a perda
do prazo de 10 dias, teor oculto, viola o contraditério, transforma
em decisio-surpresa.

Intimagio sem exteriorizagio do contetdo viola o principio
do contraditério, sendo inconstitucional o despacho oculto ou
condicionado a sua visualizagao com a perda do prazo de 10 dias.

Ojulgadordeve cumpriroart. 5°,§3°, dalein. 11.419/20006,
exteriorizando o contetido dos despachos/decisbes no ato da
expedicao eletrénica / intimagao, ou seja, seja visivel o contetido no
transcorrer do prazo de 10 dias, sob pena de nulidade absoluta do
ato por violar o principio do contraditério e o subprincipio da nio
surpresa (art. 10 do CPC). Rigor o restabelecimento do direito ao
primeiro prazo de acordo com o art. 5°, §3°, da lei n. 11.419/2006.
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Capitulo 5

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
— LGPD APLICADA AO DIREITO
DO TRABALHO: BASE LEGAL DO
TRATAMENTO DE DADOS NOS
PROCESSOS SELETIVOS DE EMPREGO

Aline Cristina Borges'

1 Introdugao

Asociedade hd tempos tem sido arrebatada pelos meios
telemdticos e informatizados de comunicagio. O
compartilhamento de dados pessoais em plataformas e websites
tornou-se parte do que é comum, ou seja, do dia a dia das pessoas,
colaborando para a utilizagao indiscriminada destes dados.

Com o passar dos tempos comegou-se a verificar escindalos
em razdo do vazamento de dados pessoais, que geravam danos
severos. Basta lembrar, a titulo de exemplo, dos casos do Facebook,
da Uber e do Adobe. Todas estas empresas tiveram os dados pessoais
dos seus usudrios vazados.

Diante destes e de outros tantos incidentes, o mundo passou
a se preocupar e assim, passou a observar este aspecto e chamar a
atengao para a necessidade da criagio de normas que tivessem o
objetivo de conferir maior seguranca a este tipo de informagao.

Inspirada na GDPR — General Data Protection Regulation, da

Unido Europeia, a Lei n° 13.709/2018, conhecida como Lei Geral
de Protecio de Dados — LGPD, publicada em 2018, foi elaborada

1 Advogada, pés-graduada em Direito do Trabalho e Previdencidrio pela Faculdade de
Direito de Franca — FDE. E-mail: alineborgesadvocacia@gmail.com.
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com o escopo de regulamentar o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, para proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

Assim, para que dados pessoais sejam tratados — coletados,
armazenados, compartilhados e etc. — é necessario que seja observada
a LGPD, que determina o seu cumprimento pelas pessoas naturais
e também pelas pessoas juridicas, apresentando a nogao de que a
LGPD deve ser aplicada as relagdes de emprego em todas as suas
fases, devendo, portanto, atentar-se aos requisitos presentes na Lei,
como as suas bases legais.

Isto posto, o presente estudo tem como intuito a sucinta,
porém, cuidadosa andlise da base legal do tratamento de dados nos
processos seletivos de emprego. A andlise realizada possui natureza
bibliogréfica, com anilise doutrindria e normativa.

2 O que sao bases legais da Lei Geral de Protecao de Dados
- LGPD

As bases legais da LGPD tratam-se de dez hipdteses de
validagao de tratamento dos dados pessoais. Isto é, para que seja
realizada, por exemplo, a coleta dos dados, é necessdrio que exista
uma finalidade justificada e especifica.

Estas bases legais fazem parte da estrutura da LGPD e,
portanto, para compreender a Lei, ¢ imprescindivel conhecé-las.

Diante disto, pertinente apontar o art. 7° da referida norma
legal, pois é neste dispositivo que sao apresentadas as bases legais e,
a partir deste ponto, serdo elencadas e brevemente elucidadas:

Consentimento pelo titular: consoante os termos da
LGPD, o tratamento dos dados pessoais apenas pode ser realizado
ante ao consentimento do titular dos dados, que deve ser fornecido
por escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacio de
vontade do titular, conforme o capur do art. 8°. E importante
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destacar que o titular poderd retirar o consentimento a qualquer
momento, concluindo-se, entdo, nio se tratar de uma situagao
permanente e, por conseguinte, ser considerada, deveras, polémica.

1.

Cumprimento de obrigagio legal ou regulatéria pelo
controlador: esta hipétese elenca a situagio em que o
tratamento de dados pessoais ocorrerd devido a preexisténcia
de outra norma legal, ou exigéncia regulatéria. Ou seja, quando
uma exigéncia legal, por exemplo, culminar em um ato que
trate de dados.

Execugao de politicas publicas: esta ¢ aplicada exclusivamente
a administragao publica, visto que a LGPD determina que os
6rgaos da administracio publica também devem realizar as
adequagoes pertinentes no que diz respeito ao “tratamento e
uso compartilhado de dados necessdrios a execugio de politicas
publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres” (art. 7°, III

da LGPD).

Realizacao de estudos por 6rgao de pesquisa: esta possibilidade
valida o tratamento de dados pessoais para a realizagio de
estudos por 6rgaos de pesquisa, garantindo, sempre que possivel,
a anonimizacio dos dados para que impossibilite a associagao
direta ou indireta a um individuo, ou seja, para que nio seja
identificado o titular.

Execu¢io de contrato ou de procedimentos preliminares:
esta hipStese ocorre quando, a pedido do titular, os seus dados
pessoais serdo tratados para garantir a execugao de um contrato
ou de seus procedimentos preliminares.

Exercicio regular de direitos de forma objetiva, este
fundamento para o tratamento dos dados pessoais possibilita o
direito de guarda e produgao de provas de uma parte contra a
outra em um processo judicial, administrativo ou arbitral, este
tltimo nos termos da Lei de Arbitragem.

Protecio da vida ou da incolumidade fisica do titular ou
de terceiro: esta é uma situacio especifica e, sendo necessirio
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resguardar a vida ou a incolumidade fisica, nio hd a necessidade
de fornecimento de consentimento, conforme art. 11, II, e da

LGPD.

7. Tuteladasaide: éjustificado o tratamento de dados pessoais para
a tutela da saide, exclusivamente, em procedimento realizado
por profissionais de satde, servicos de saide ou autoridade
sanitdria e também nao hd a necessidade de fornecimento de
consentimento, conforme art. 11, II, f da LGPD.

8. Interesses legitimos do controlador ou de terceiro: esta ¢é
uma das mais subjetivas e nebulosas hipdteses apresentadas
pela LGPD, pois se caracteriza pela utilizacio dos dados
pessoais quando a opera¢do ¢ baseada no interesse legitimo
do controlador ou de terceiro, entretanto, uma das questoes
que podem pairar ¢ a seguinte: até que ponto tais interesses se
sobrepoem aos interesses do titular dos dados?

9. Para a protegao do crédito: a LGPD permite que os dados
sejam tratados, com a finalidade, também, de protegio ao
crédito nas relagdes entre as empresas e seus consumidores

De maneira sucinta, estas sio as explicagoes das dez bases
legais existentes para justificar o tratamento de dados pessoais, que
devem ser atreladas a boa-fé e aos principios norteadores da LGPD,
apresentados em seu art. 6°.

Ao realizar o breve estudo e andlise das referidas bases legais,
é possivel afirmar, sem sombra de dividas, que sio fundamentais
e de extrema relevancia, visto que na auséncia delas, as operagdes
praticadas com os dados pessoais correm o risco de acontecer
de forma desregrada e ilimitada, propiciando, provavelmente,
imensurdveis prejuizos aos seus titulares

3 O tratamento de dados na rotina das relagées de trabalho

A LGPD deve ser observada por pessoas naturais e por
pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, consoante art. 1°
da aludida norma legal. Note-se:
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Art. 1° Esta Lei dispoe sobre o tratamento de dados pessoais,

inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa

juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de

proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade

e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Desta forma, entende-se que a LGPD ¢ perfeitamente

aplicdvel as rotinas das relagées trabalhistas, visto que o tratamento

dos dados pessoais dos trabalhadores ¢ realizado com frequéncia,

isto ¢, desde 0 momento do processo seletivo, no caso da relagio

empregaticia, até ao término do contrato de trabalho (CORREIA,
Henrique; BOLDRIN, Paulo Henrique Martinucci, 2020).

Para melhor compreensio, convém tragar uma espécie
de linha do tempo desta relagio, que compreende em: fase pré-
contratual, contratualidade e término do contrato.

No estdgio pré-contratual, momento em que pode ocorrer
o processo seletivo, vislumbra-se o tratamento dos dados pessoais
na identificagao dos candidatos as vagas de emprego e na coleta de
curriculos, jd que neste documento hd um apanhado de informagoes
(CORREIA, Henrique; BOLDRIN, Paulo Henrique Martinucci,
2020).

No periodo da efetiva contratualidade sio diversos os dados
pessoais que a organizagdo possui acesso e que, por consequéncia,
sao tratados. Para proceder ao registro do empregado é necessdrio
que 0 mesmo apresente suas informagdes; para realizar o pagamento
de saldrio via conta corrente ¢ imprescindivel que o obreiro
apresente dados bancdrios; outra situagio é quando o colaborador
precisa apresentar atestado médico, o que propicia que a empresa
possua acesso aos seus dados de satide — dados sensiveis —. Enfim,
estas s3o apenas algumas das multiplas situagées em que ocorre
o tratamento de dados por parte da empresa durante o liame
contratual (CORREIA, Henrique; BOLDRIN, Paulo Henrique
Martinucci, 2020).

Na fase do término do contrato hi o tratamento de dados
pessoais, por exemplo, para fins de armazenamento. Imagine que
determinado empregado decida ingressar com um processo judicial
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afim de pleitear direitos em face da empresa. Para que seja garantida
a ampla defesa e o contraditério, é necessdrio que a organizacao
possua em sua guarda, por determinado periodo, os dados relativos
aquele colaborador (CORREIA, Henrique; BOLDRIN, Paulo
Henrique Martinucci, 2020).

Pois bem. E inegével que as organizagoes necessitam quase
que diariamente proceder ao tratamento dos dados pessoais dos
seus colaboradores, o que torna fundamental a aplicacao da LGPD
as relacoes de trabalho, para conferir maior seguranca juridica,
credibilidade no mercado e diferencial competitivo.

Outrossim, dada a sua importincia e impacto, diversas
empresas — ji consolidadas, ou até mesmo recentes — tem priorizado
e investido em programas de adequagio a LGPD.

4 Fase pré-contratual — base legal do tratamento de dados
nos processos seletivos de emprego

Por se tratar de temdtica recente, ainda existem discussoes
no que diz respeito as bases legais do tratamento de dados nos
processos seletivos destinados as vagas de emprego. Entretanto, no
presente momento, para fins de andlise, serd considerada a base
legal mais difundida, a do consentimento pelo titular — art. 7°, I

da LGPD.

O candidato, via de regra, conhece as exigéncias da vaga e
¢ ciente acerca dos dados que serao coletados. Presume-se, entao,
que 0 mesmo opta € autoriza, livremente, que os seus dados sejam
tratados pela organizacio — ou pela empresa responsivel pela
realizagio do processo seletivo (GOMES, Fabricio Vasconcelos;
GAGLIARDI, Marilia Papaléo, 2020).

Nos termos do art. 52, XII da LGPD, o consentimento serd
fornecido com “manifestagao livre, informada e inequivoca pela
qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada.”

Por manifestagio livre, entende-se que o consentimento
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deve ser conferido de forma natural e espontinea, sem que haja

qualquer tipo de imposi¢ao pelo controlador — no caso, a empresa

contratante. Ademais, para que ocorra, as informagoes devem ser

apresentadas de forma clara e acessivel, para que o titular dos dados

nao autorize o tratamento tomado pela sensagao de inseguranca.
No caso do tratamento de dados para uma sele¢io, o candidato
deverd ser informado, de forma clara ¢ transparente, sobre
quais dados pessoais deverdo ser fornecidos por ele, sobre
quais serdo coletados independentemente do fornecimento
do titular, e quais as consequéncias de nao consentir com o
fornecimento ou a coleta de tais dados (como a eliminacio
do processo seletivo, por exemplo) (GOMES; GAGLIARDI,
2020).

A nogao de consentimento fornecido de forma inequivoca
refor¢a a ideia de que a decisao do titular em conceder o tratamento
de seus dados pessoais ocorra de maneira firme e isenta de confusées,
isto ¢, que seja decido sem qualquer incerteza.

Pertinente destacar, ainda, que o consentimento do titular,
que, como elucidado, deve ser fornecido pela manifestagao livre,
informada e inequivoca, apenas poderd ser validado se obtiver uma

finalidade definida, consoante art. 6°, I da LGPD.

Desta feita, observados os requisitos da base legal do
consentimento do titular dos dados pessoais, em harmonia com a
boa-fé e os principios legais, é autorizado o tratamento dos dados
pela empresa, que avaliard o candidato conforme a organizagio do
processo seletivo.

Imperioso ressaltar, ainda, que uma vez conferida a devida
atengao aos preceitos legais, as sangdes da Lei (art. 52 da LGPD) sao
afastadas, o que gera beneficio, visto que podem envolver multas de
grande monta ou graves penalidades, como a proibicio parcial ou
total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.

Posto isto e superada esta fase, ¢ o momento de iniciar
a etapa de contratagdo, quando outras bases legais e requisitos
deverdo ser analisados e considerados, a depender dos dados que
serdo necessdrios coletar, o que ¢ tema para outro momento.
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5 Consideragées finais

Diante de todo o exposto e, por considerar que a LGPD
trata-se de legislacao novel, nao ¢ de se surpreender que davidas
irdo permear os estudiosos da temdtica, bem como os profissionais
que atuam em procedimentos de adequagio ou no dmbito da
consultoria.

Das dez bases legais apresentadas, todas demonstram
tamanha importincia para que o tratamento dos dados pessoais
seja realizado de maneira adequada, de modo a garantir a protecio
dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e de livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Contudo, cabe destacar que algumas delas ainda causam
polémicas, como a do consentimento pelo titular e dos interesses
legitimos do controlador ou de terceiro, o que ainda é e serd
amplamente discutido.

Ademais, a base legal correspondente ao consentimento
do titular ¢, conforme elucidado no presente estudo, a hipétese
de tratamento de dados pessoais que mais se adequa ao processo
seletivo de emprego e, ainda assim, consegue conferir protecio
juridica a ambas as partes que compéem a relagio de empregaticia.

Compreender a LGPD ¢, por certo, também compreender
as bases legais e principios norteadores da referida norma. Uma
vez entendidos, é plenamente possivel adequar a empresa para que
adote procedimentos compativeis com o que ¢ esperado.

Por fim, uma organiza¢ao devidamente adequada a LGPD,
¢ uma organiza¢do que garante seguranga juridica e, a0 mesmo
tempo, que se distancia das sangdes legais atinentes ao indevido
e prejudicial tratamento de dados pessoais, o que gera um grande
diferencial competitivo e credibilidade no mercado.



79
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

Referéncias

BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2018/
lei/L13709compilado.htm>.

CORREIA, Henrique; BOLDRIN, Paulo Henrique Martinucci.
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e o Direito

do Trabalho. Meu Site Juridico. Disponivel em: <https://
meusitejuridico.editorajuspodivm.com.br/2020/09/25/lei-geral-
de-protecao-de-dados-lgpd-e-o-direito-trabalho/>.

GOMES, Fabricio Vasconcelos; GAGLIARDI, Marilia Papaléo.
Guia de Proteciao de Dados Pessoais — Recursos Humanos.
Disponivel em: < https://portal.fgv.br/sites/portal.fgv.br/files/

recursos_humanos.pdf>.






Capitulo 6

AUTOMATIZACAO DO TRIBUNAL DO
JURI: AVANCO TECNOLOGICO E O
JULGAMENTO DOS CRIMES DOLOSOS
CONTRA A VIDA

Hérico Gongalves Valiati'
Jacqueline Rodrigues Ferreira®

1 Introducao

Tribunal do Jari é umas das instituicoes mais antigas

existentes no ordenamento juridico brasileiro, desde a
sua criacio sofreu diversas modificagoes e subsiste até os dias atuais
repleto de tecnologias, inimagindveis ao tempo da sua criagio no
Brasil. O Poder Judicidrio segue em busca da ferramenta tecnoldgica
adequada que contribua para com a solu¢io dos conflitos sociais de
forma célere e com razodvel duracio.

As atividades humanas seguem em ritmo acelerado de
automatiza¢do, contudo, hd situagées em que mesmo que haja
possibilidade de ser objeto dos avancos tecnoldgicos nao se concebe
a possibilidade de serem mecanizadas. As emog¢des humanas,
nesse caso, em especial as que integram os processos decisérios do
Tribunal do Juri, sao exemplos dessas atividades que nao devem ser

1 Graduado em Ciéncia da Computagio pela Universidade Federal de Minas Gerais —
UEMG. Mestrando em Ciéncia da Computacio pela Universidade Federal de Minas
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mecanizadas, haja vista ser inconcebivel uma mdquina substituir
o ser humano para decidir sobre o destino das vidas humanas
submetidas ao jari popular.

2 Tribunal do Juri

Sob forte influéncia europeia, em especial a Magna Carta
da Inglaterra de 1215, que previa que “ninguém poderd ser detido,
preso ou despojado de seus bens, costumes e liberdades, sendo em
virtude de julgamento de seus pares”, bem como os ideais, liberdade e
democracia, da Revolugao Francesa em 1789, o Tribunal do Juri foi
instituido no Brasil a partir do Decreto do Principe Regente em 18
de junho de 1822, antes da Independéncia do Brasil e da Primeira
Constituigao Brasileira. (NUCCI, 2020, p. 1.192).

Inicialmente, o Tribunal do Jari era composto por 24
cidadaos reputados como “bons, honrados, inteligentes e patriotas”,
selecionados para julgar delitos relativos a liberdade de imprensa.
Com a Promulgacio da Primeira Constituigao Federal Brasileira em
1824, o Juri foi elevado ao grau de norma constitucional integrado
a0 Poder Judicidrio, sendo que através da defesa de Rui Barbosa foi
transferido para os Direitos e Garantias Fundamentais e possuia a
competéncia para julgamento de causas civeis e criminais.

Entretanto, com a Constitui¢io de 1934 o juri voltou
a integrar o Poder Judicidrio, em 1937 foi excluido do texto
constitucional, e em 1946 retornou a Constitui¢io como Tribunal
Popular no ambito dos direitos e garantias fundamentais. A
Constituicao de 1967 e a Emenda Constitucional de 1969
mantiveram o jiri como norma constitucional, mas somente com
a Constitui¢io da Republica de 1988 — CR/88 o Tribunal do Juri,
no contexto democrdtico de direitos, consagrou-se cldusula pétrea
do ordenamento juridico brasileiro, inserido no artigo 5°, capitulo
dos direitos e garantias fundamentais com competéncia para julgar
apenas crimes dolosos contra a vida. (NUCCI, 2020).

Assim sendo, o artigo 5°, inciso XXXVIII da CR/88
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estabelece que:

E reconhecida a instituicao do juri, com a organizagao que lhe
der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;
b) o sigilo das votagoes;
¢) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra
a vida; (BRASIL, 1988).

O Tribunal do Jari, nos dias atuais, é regulamentado pelo
Cédigo de Processo Penal - CPP, Decreto-Lei 3.689/41, que
estabelece que o Tribunal do Juri compde-se do Juiz-Presidente,
como 6rgao do Poder Judicidrio, denominado juiz togado e pelo
Conselho de Sentenca, composto por 25 jurados que sao pessoas
do povo, alistadas sendo que, dentre as quais, 07 sao sorteadas para
constituirem o Conselho de Sentenca para fins de julgamento.

Destaca-se, que a esséncia do juri, aqui considerada a fixada
pela Magna Carta da Inglaterra de 1.215, o “julgamento pelos seus
pares” permanece nos dias atuais, o réu serd julgado “por pessoas
do povo”, seus iguais, por leigos, pela democracia, sem a exclusiva
técnica da justica togada.

2.1 Principios Constitucionais

O jari é um direito e uma garantia constitucional ao qual o
artigo 5°, inciso XXXVIII da CR/88, assegura a plenitude de defesa,
o sigilo das votagoes, a soberania dos veredictos e a competéncia
para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida.

“Introduziram-se, no Brasil, na Constituicio Federal de
1988, duas garantias aos réus: a ampla defesa (aos acusados em
geral) e a plenitude de defesa (aos réus, no Tribunal do Juri).”

(NUCCI, 2015, p. 29).

Desse modo, em se tratando da plenitude da defesa,
entende-se que o réu da institui¢ao Tribunal do Juri, além da ampla
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defesa e do contraditério, coroldrios do devido processo legal,
possui também direito a plenitude de defesa, uma defesa plena por
ser a parte mais fraca da institui¢do, defesa irretocdvel, absoluta,
cabal, perfeita, que abrange todas as possibilidades de defesa, ji que
¢ a liberdade do réu que estd em julgamento, pode-se afirmar.

No que tange ao sigilo das votagdes vigora a regra da
incomunicabilidade entre os jurados, dever de siléncio, de modo
a preservar livre convencimento de cada jurado, “[...] os jurados
devem se manter incomunicdveis ao longo do julgamento, como
forma de garantir a pluralidade de decisées [...]”. (ALVES, 2021, p.
312).

A soberania dos vereditos significa dizer que “o veredito
popular é a dltima palavra, nao podendo ser contestada, quanto ao
mérito, por qualquer Tribunal Togado.” (NUCCI, 2015, p. 32).
O recurso, via de regra, apenas, pode submeter ou nao o réu a um
novo juri, ressalvada a hipdtese de absolvi¢io em sede de revisiao
criminal, em que o beneficio ao réu é maior que o julgamento pelo
juri.

E, por fim, a competéncia para julgamento dos crimes
dolosos contra a vida, que “[...] sio apenas aqueles previstos
nos artigos 121 a 127 do Cédigo Penal, dai porque nido sio de
competéncia do tribunal do juri os crimes de latrocinio (Simula n°
603 do STF), lesao corporal seguida de morte, estupro seguido de
morte etc.” (ALVES, 2021, p. 311).

Desse modo, os delitos, e suas formas tentadas,
tipificados como homicidio simples, privilegiado, e qualificado, o
induzimento, instigagao ou auxilio a suicidio ou a automutilagao,
infanticidio e as varias formas de aborto, além daqueles conexos
e continentes, bem como o genocidio, sio da competéncia do
juri. Essa competéncia pode ser ampliada, mas nao reduzida, pela
legislagao infraconstitucional.
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2.2 Procedimento

O CPD, a partir do artigo 400, dispde sobre o procedimento
do Tribunal do Juri, com prazo de conclusao de noventa dias, que se
inicia com a instrugao preliminar com o recebimento da dendncia
ou queixa, contendo no médximo oito testemunhas arroladas, pelo
juiz, que ordenard a citagio do acusado para, no prazo de dez
dias, responder a acusacio, oportunidade em que poderd arguir
preliminares, apresentar toda defesa, documentos e justificacoes,
especificar provas e arrolar testemunhas, também no mdximo de
oito.

Logo apés, o juiz designard a audiéncia de instrugao para
oitiva das testemunhas de acusagio e defesa, realizacio de diligéncias,
depoimento do ofendido, esclarecimento dos peritos, acareagoes,
reconhecimento de pessoas e coisas, interrogatério do acusado e
realizagao dos debates, encerrando-se a instrugao probatéria. Em
seguida, sendo cabivel, a dentincia ou queixa podera ser aditada.

Apbs o encerramento dos debates o juiz proferird a decisao
fundamentadamente, nos termos do artigo 413 e seguintes do
CPP. Referida decisio poderd ser de pronincia ou improntncia do
acusado ao juri popular e a decisao também poderd de absolvi¢ao
sumaria.

A decisao que pronuncia o acusado, apds os trimites
necessarios, sera encaminhada ao Presidente do Tribunal do Juri
que preparard o julgamento pelo plendrio, isto ¢, pelos jurados na
sessao do Tribunal do Juri, assim como prescreve os artigos 422 e
seguintes do CPP.

Seguidamente 4 organizagio da pauta do Tribunal do
Juri, conforme o CPP, acontecem os sorteios. Sao vinte e cinco
jurados sorteados e convocados para comparecerem em dia e hora
designados, sob as penas da lei. Apés, a sessao do Tribunal do Juri
inicia-se com a abertura dos trabalhos pelo juiz presidente, que
decidird sobre os casos de isengao e dispensa dos jurados, além de
pedido de adiamento da sessao.



86
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

Concluidas essas diligéncias, o juiz presidente verificard
a cédulas dos vinte e cinco jurados sorteados para a sesso,
determinando-se que o escrivao realize a chamada deles.

Dos jurados presentes, sete serdo sorteados e formario o
conselho de sentenga, durante o sorteio pelo juiz presidente, a
defesa e depois o Ministério Publico poderio recusar, cada um,
injustificadamente, até trés jurados sorteados.

Apbés a formagio do conselho de sentenga, o presidente e
todos os presentes dirigir-se-20 ao conselho e juntos, levantados, nos
termos do artigo 472 do CPP, prestarao o seguinte compromisso:

Em nome da lei, concito-vos a examinar esta causa com
imparcialidade e a proferir a vossa decisao de acordo com a
vossa consciéncia e os ditames da justica.

Os jurados, nominalmente chamados pelo presidente,
responderio: Assim o prometo. (BRASIL, 1941). (Grifou-se).
Logo depois da prestagio do citado compromisso, de
acordo os artigos 473 a 481 do CPD, inicia-se a instrugao plendria,
o ofendido presta suas declaragoes, seguindo com a inquiri¢io
das testemunhas, demais diligéncias probatérias e, por fim, o
interrogatério do acusado. Depois, na fase dos debates, ocorre a
sustentagdo oral pela acusacio e pela defesa, com possibilidade
de réplica e tréplica. A partir de entdo, os jurados sao indagados
pelo presidente se estao aptos para o julgamento ou se necessitam
de algum esclarecimento. Em caso de duvida o presidente presta
os esclarecimentos e, se solicitarem, podem acessar os autos e os
instrumentos do crime, inclusive podem requerer diligéncias tais
como pericias.

Os jurados, quando habilitados para o julgamento,
submetem-se a um questiondrio referente a materialidade do
fato, autoria ou participacio, se o acusado deve ser absolvido, se
hd qualificadora e causa de aumento ou de diminui¢io de pena,

conforme disposigao do artigo 483 do CPP

Assim sendo, se mais de trés jurados responderem que
nao hd materialidade do fato ou nao hd autoria ou participagao,
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a votacdo ¢ encerrada e implica absolvi¢ao do acusado. Se mais de
trés jurados responderem que hd materialidade ou hd autoria ou
participacdo, os jurados deverdo responder se “o jurado absolve o
acusado”

Na hipétese dos jurados decidirem pela condenagao do
acusado, passardo a responder os quesitos relativos as qualificadoras,
causas de aumento e diminui¢io da pena. Além disso, na situacio
de desclassificagao para infracdo que nio seja da competéncia do
Tribunal do Juri ou para outra infragao abrangida pela competéncia
do Tribunal do Juri, novos quesitos serao formulados pelo presidente
para serem respondidos pelo Conselho de Sentenca.

Seguindo a fase dos quesitos, o artigo 486 e seguintes
dispdem que, numa sala especial, o juiz presidente distribuird aos
jurados cédulas em papel opaco, sendo sete cédulas contendo a
palavra sim, e sete contendo a palavra ndo, para, de forma sigilosa,
serem dadas como respostas aos quesitos formulados, salientando-
se que as decisdes do Tribunal do Juri sao tomadas por maioria de
votos, a votagao de cada quesito e o resultado do julgamento serao
registrados pelo escrivao no termo de votagio que, ao final, deverd
ser assinado pelo juiz presidente, jurados e partes, e serd a base da
sentenca a ser proferida pelo juiz togado, presidente da sessao.

2.2.1 Os jurados e o Conselho de Sentenca

O CPP estabelece que a selegao dos jurados é feita a partir
do alistamento anual de pessoas que preenchem as condigdes para
exercer a fungao de jurado, em quantidade que varia conforme a
populagao da comarca. A lista dos inscritos conterd as respectivas
profissdes e deverd ser publicada definitivamente até o dia 10 de
novembro, serd atualizada e completada anualmente e os jurados
que integraram o conselho de sentenga nos ultimos doze meses sao
excluidos.

O jari é servico obrigatério, constitui servigo publico
relevante e gera presungio de idoneidade moral, garante
preferéncia em licitagbes publicas, provimento de concursos
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publicos, promogao funcional e remogao voluntdria, sendo que
o alistamento contemplard cidadaos a partir de dezoito anos de
idade, sem distin¢ao de raca, etnia, credo, sexo, classe social ou
econdmica, origem ou grau de instru¢do. A funcao é irrecusdvel,
ressalvadas as hipéteses de dispensa em decisao motivada pelo juiz,
isengio e impedimentos para exercicio da fungio, além disso, a
recusa injustificdvel ¢ passivel de multa.

2.3 Tribunal do Jiri Virtual

Apés rememorar sobre o instituto do Tribunal do Juri,
verifica-se que, embora haja a regra da incomunicabilidade, a reuniao
de pessoas em um mesmo ambiente ¢ inerente ao procedimento do
referido instituto.

Em 2009, a Lei 11.900 alterou o CPP e passou a autorizar
o uso de sistemas de videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico
para inquiricio de testemunhas e, de forma excepcional,
interrogatério de réus presos por decisao fundamentada do juiz na
instrugao criminal.

A partir dessa modificagio, o Conselho Nacional de Justica
— CN] por intermédio do Provimento n°. 75/2018, regulamentou o
Sistema Nacional de Videoconferéncia, considerando-o como “[...]
uma solugio tecnoldgica que possibilita a transmissdo instantinea
de imagem e voz através da rede mundial de computadores [...]”.

(BRASIL, 2018, p. 1).

Posteriormente, o CN]J editou a Recomendagio n°. 55,
de 08 de outubro de 2019, com o objetivo de recomendar aos
Tribunais de Justi¢a e Regionais Federais a adogao de procedimentos
destinados a otimizar o julgamento de agdes referentes aos crimes
dolosos contra a vida pelo Tribunal do Juri.

Desse modo, aos referidos Tribunais recomendou-se a
promogio de investimentos para a plena adogao do sistema de
videoconferéncia em atos processuais penais inclusive durante
as sessoes do Tribunal do Juri bem como o desenvolvimento de
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sistema para intimagoes por e-mails ou aplicativos de conversagdes.

(BRASIL, 2019).

Em tempos de pandemia da COVID-19, conforme
decreto de estado de calamidade no Brasil, de marco de 2020, com
a consequente suspensao das atividades presenciais pelos Tribunais
de Justica, atrelada 2 moderniza¢io tecnoldgica dos referidos
Tribunais, o Conselho Nacional de Justica — CNJ inovou ao tentar
implementar o Tribunal do Jari em ambiente virtual.

Destarte, com a utilizagdo dos recursos tecnolédgicos os
tribunais foram autorizados a realizarem sessdes de julgamento
do Tribunal do Juri por videoconferéncia, com a participacio
remota facultativa do Ministério Publico, defesa técnica e réu
solto, e participagdo remota obrigatéria da vitima e testemunhas,
e participagao presencial do juiz presidente, conselho de sentenca
ap6s sorteio virtual e demais pessoas essenciais ao ato, de acordo
com o Ato Normativo do CNJ n°. 0004587-94.2020.2.00.0000,
que seria levado a julgamento na 272 sessao extraordindria virtual
em junho de 2020.

O mencionado ato normativo foi muito criticado, sob
o argumento de cerceamento de defesa, descaracterizagio dos
fundamentos histéricos e democréticos e das relacoes interpessoais,
desaparecimento das dinimicas do juri, demonstrando-se a
incompatibilidade do procedimento com a virtualizagio, ainda que
apenas de forma parcial, além da suposta violagao dos principios

constitucionais do juri. (PEREIRA E SILVA, 2021).

Entretanto, mesmo diante das criticas, segundo noticiado
pelo CNJ, os Tribunais de Justiga do Rio de Janeiro, Santa Catarina
e Minas Gerais jd realizaram sessoes de juris parcialmente virtuais
e manifestaram-se favoravelmente pela adogao da videoconferéncia
ao procedimento do Tribunal do Juri, vez que vislumbraram
celeridade, adequagio tecnoldgica, garantia de transparéncia e
publicidade em razdo da transmissao em tempo real aos interessados.
(Brasil, 2021).

Desse modo, entre criticas e elogios, o Ato Normativo



90
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

n°. 0004587-94.2020.2.00.0000 foi retirado na pauta de
julgamento da 272 sessao virtual, sendo que em 26 de fevereiro
de 2021 foi arquivado por determinacio do Conselheiro Relator,
sob o argumento da auséncia de interesse e desnecessidade do
prosseguimento da normatiza¢ao da questao, tendo em vista que a
situacio jd estaria solucionada pelos tribunais.

Com a experiéncia da realiza¢io de atos processuais pelos
sistemas de videoconferéncia no contexto das reunioes, audiéncias,
trabalho remoto em razao do Coronavirus, o CN]J editoua Resolu¢io
n°. 337, de 29 de setembro de 2020, normatizando a utilizacao dos
sistemas no ambito do Poder Judicidrio com base na celeridade,
duragio razodvel do processo, eficiéncia, economicidade, adogao de
solugoes tecnoldgicas e expansio do trabalho remoto, e estipulou o
prazo de noventa dias para que os tribunais adotassem um sistema
de videoconferéncia para audiéncias e atos oficiais.

4 A emocgio e o Direito

A dinimica do procedimento do Tribunal do Juri,
especificamente no cendrio de que acusado e conselho de sentenga
s20 “pares”, nota-se que sa0 as emogdes que norteiam o processo
decisério, j& que ausentes as técnicas dos julgadores togados, o que
contextualiza nitidamente o liame entre a emocao e o Direito.

Esse liame estd presente, por exemplo, nos crimes
passionais, nos crimes dolosos, no amor e apego do direito de
familia, no sofrimento emocional na reparagio de danos morais, no
comportamento do jari ao acessarem contetdos sensiveis, dentre
outros, embora haja quem entenda que o direito admita apenas a
razdo e a légica e que sdo esferas separadas da existéncia humana.

(MARONEY, 20006).

Mas, “a caracteristica especifica do homem em comparagio
com os outros animais ¢ que somente ele tem o sentimento do bem
e do mal, do justo e do injusto e de outras qualidades morais, e é a
comunidade de seres com tal sentimento que constitui a familia e a
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cidade.” (ARISTOTELES apud LUNA, 2017, p. 60).

Ainda conforme Aristételes, a alma humana gera trés
estados:

Dado, pois, que os estados que se geram na alma sio trés:

emogoes, capacidades, disposicoes, virtude serd um deles.

Entendo por emogoes apetite, cblera, medo, arrojo, inveja,

alegria, amizade, ddio, anelo, emulacio, piedade, em geral tudo

a que se segue prazer ou dor; por capacidades, os estados em

funcio dos quais dizemos que somos afetados pelas emogoes:

por exemplo, aqueles em fun¢io dos quais somos capazes de

encolerizar-nos, afligir-nos ou apiedarnos; por disposicoes,

aqueles em funcio dos quais nos portamos bem ou mal com

relagdo as emogoes: por exemplo, com relagio ao encolerizar-

se, se nos encolerizamos forte ou fracamente, portamo-nos

mal; se moderadamente, bem, e de modo semelhante com

relagio as outras emogoes. (ARISTOTELES apud ALMEIDA,
2017, p. 72-73).

Ou seja, hd a emogdo como as sensagdes boas ou ruins, a

capacidade de ser afetado, e disposi¢ao que é o comportamento em

relagio a emocao.

Ademais, a emogio pode ser classificada como pdthos, uma
afeccao sofrida simultaneamente pelo corpo e pela alma, visivel
ou invisivel em manifestagdo fisica, como processo desencadeado
no organismo, capaz de movimentar érgios e partes do corpo.
Assim, “[...] a maioria das emogoes tem a possibilidade de ouvir
e até obedecer a razao, todavia, a emogio nao pode ser escolhida
deliberadamente: nio se escolhe se emocionar ou nio, bem como
nao se escolhe desejar o que desejar ou nio o que se deseja.”

(ALMEIDA, 2017, p. 90).

Essas sensagoes extremas de prazer e dor, as alteragoes,
os processos fisioldgicos, bem como a capacidade e a disposigao
aqui representadas pelas crencas, opiniées, atitudes e impulsos que
podem ocorrer ou nio, sio os componentes estruturais da emogao
que tem a capacidade de desencadear pensamentos, imaginagoes,
que podem partir da alma ou ndo, e raciocinios sio capazes de
influenciar o julgamento sobre determinada situagdo, causam
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mudangas, movimentam e modificam a formulag¢ao de juizo de valor
sobre certas questoes. A emogao ¢ exteriorizada involuntariamente
pelo ser humano e que dele ndo pode ser dissociada, inclusive para
a compreensdo juridica e tomada de decisdes, razao pela qual é
possivel afirmar que a emogio e o direito possuem intima relagao.

4.1 A romada de decisoes pelo Conselho de Sentenca

Ap6s o conselho de sentenca prestar compromisso inicia-se
a instru¢do plendria e os jurados tém acesso aos dados do processo,
assistem ao ofendido e as testemunhas prestarem suas declaracoes, a
sustentagdo oral da acusagao e defesa, debates, ao interrogatério do
acusado, podem acessar os autos e instrumentos do crime, ou seja,
¢ o momento em que o Conselho de Sentenga acessa o teor dos
autos, de toda dindmica da prdtica delituosa, conhece o processo
que julgard, momento de formacio de opinido, de convencimento

para responder os quesitos formulados e “se o acusado deve ser
absolvido”.

Livres das técnicas juridicas, os jurados julgam conforme
a consciéncia, convencimento, crengas, opinioes sobre o que lhes
foram apresentados. E a partir do conhecimento sobre como o
suposto crime foi praticado que surgem involuntariamente as
sensagdes boas ou ruins, reagdes fisiolégicas no ser humano de
encolerizar-se, afligir-se ou apiedar-se e, entao, emocionado o
Conselho de Sentenca dd seu veredito soberano que determinario
como o juiz presidente proferird a sentenca.

4.2 Deciséo do Conselho de Sentenca como decisio da sociedade

Tribunal do Juri ou Juri Popular, na conjuntura do Estado
Democritico de Direito, além de ser considerado um direito e uma
garantia fundamental, ¢ considerado também umas das instituigoes
mais democrdticas do Poder Judicidrio. Isto porque o veredito sobre
a absolvigao ou condenagao do acusado ¢ dado por sete pessoas
distintas, ou seja, pelo povo, no sentido do artigo 1°, pardgrafo
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tnico da CR/88 que dispde que “todo poder emana do povo”, os
iguais julgam seus iguais.

“A democracia é, basicamente, a “existéncia de um vinculo
entre povo e poder.” (SILVA, 2012, p. 133). Desse modo, a decisio
do conselho de sentenga representa uma decisio soberana, do povo,
da sociedade, legitima¢do da democracia em que prevalece a decisao
da maioria, da soberania popular.

5 Avango tecnolégico e o julgamento dos crimes dolosos
contra a vida

A virada tecnoldgica iniciada entre o final dos anos 90
e inicio dos anos 2000 provocou intensas transformagoes nas
atividades cotidianas humanas. Assim, o Poder Judicidrio cada
vez mais vem buscando acompanhar os avancos tecnoldgicos para
possibilitar a melhoria da prestagio de seus servigos e evoluir além
do processo eletronico até entao disponivel aos operadores do
direito.

Nesse contexto, a inteligéncia artificial tem propiciado
ao Judicidrio a utilizacdo de softwares dotados de mecanismos
sofisticados e inteligentes que sdo capazes de realizar, de forma
autdnomas ou quase autdbnomas, tarefas antes realizadas apenas por
seres humanos.

A inteligéncia artificial — IA ou artificial inteligente — Al no
contexto da tecnologia aplicada ao direito é considerada como um
dos principais mecanismos de inovagio tecnoldgica e transformagao
relativamente ao enfoque dos dados no mundo digital. Nao hd uma
definigao especifica para a expressao inteligéncia artificial, que ja era
utilizada desde a década de 1950 e referia-se a0 comportamento
da mdquina que seria considerado inteligente caso o ser humano
se comportasse de forma idéntica. Vale salientar, que atualmente a
tendéncia é a desvinculagao da inteligéncia artificial da inteligéncia
humana, vez que a inteligéncia humana, muitas vezes, nao pode
desempenhar as atividades realizadas pela inteligéncia artificial.
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(BAHIA, NUNES, PEDRON, 2021).

“De forma sintética, pode-se dizer que um sistema de
IA consiste em trés principais elementos: sensores (input), 16gica
operacional (algoritmo) e atuadores (ouspur) [...]7. (BAHIA,
NUNES, PEDRON, 2021, p. 131).

A TA “[..] consiste na capacidade de os sistemas se
adaptarem a novas circunstincias e extrapolar padrées previamente
estabelecidos, aprendendo com os dados j4 conhecidos e subsidiando

tomadas de decisdo futuras”. (SURDEN apud ANDRADE, 2020,
p- 5).

«h . A . . «
E a ciéncia de ensinar computadores a “aprender,
raciocinar, perceber, inferir, comunicar e tomar decisdes como os

humanos”. (SIMONS apud ANDRADE, 2020, p. 5).

Nessa circunstincia de inteligéncia de mdquinas, indaga-
se sobre a possibilidade, num futuro préximo, da aplica¢io da
inteligéncia artificial ao procedimento do Tribunal do Juri. Observa-
se, que nos juris realizados parcialmente por videoconferéncia houve
apenas a prética concomitante de atos em ambientes distintos sob
o comando humano com auxilio tecnolégico da transmissao em
tempo real.

Entretanto, aparentemente, nada impede que as madquinas
logo sejam ensinadas a realizarem os sorteios, formularem os quesitos
e, em especial, responderem aos questiondrios, ja que exigem
apenas respostas objetivas, sim ou ndo, dispensada a exterioriza¢io
de qualquer fundamentacio ou justificativa.

Considerando que a competéncia do juri popular restringe-
se aos crimes dolosos contra a vida, geralmente sao delitos brutais
que causam comogao social, um ser humano que dolosamente afeta
a vida de um de seus pares e, por isso, serd julgado por outros de
seus também pares. Ou seja, ¢ a sociedade, ainda que ofendida
e influenciada pelas mais diversas emogoes, que decidird sobre a
absolvi¢ao ou condenagao do seu igual.

Essas emogdes, independentemente de influenciarem
positiva ou negativamente, legitimam a ideia de existéncia de um
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juri popular com um conselho de sentenga que, de fato, representa
o sentimento da sociedade.

O crime doloso contra a vida por si s ji envolve virias
emogoes, visto que a vida, ou o direito a vida, é o mais importante
bem do individuo, direito invioldvel, garantia fundamental prevista
no artigo 5° da CR/88, que a partir dela decorre demais direitos.

Desse modo, uma sessio do Tribunal do Juri €, sobretudo,
um julgamento sobre o direito & vida de um e o direito a liberdade
de outro.

Ao contextualizar as emogoes dos envolvidos no juri,
as ferramentas tecnoldgicas e a possibilidade da IA substituir a
inteligéncia humana, diante da possibilidade de ampliacio da
competéncia, vedada a redugio em razio do status de cldusula
pétrea, da institui¢io Tribunal do Juri, nao falta muito para que a
IA seja aplicada a referida instituigao.

Contudo, esse avanco tecnolédgico de mdquinas inteligentes
e ensinadas a imitar o processo cognitivo humano, capazes emitir
decisoes e conclusées, nao deviam ser ensinadas a imitar as emogoes
humanas, principalmente em se tratado de emogodes atinentes ao
procedimento do Tribunal do Jari em que a vida e as liberdades
humanas estdo em amplo processo decisério.

Além de retirar as caracteristicas democraticas, de
julgamentos por seus pares, seus iguais, soberania popular, soberania
do veredito ¢é inconcebivel que uma maquina, por mais inteligente
que tenha sido ensinada a ser, tenha o poder de decisdo sobre a vida
humana.

6 Consideragoes finais

O Tribunal do Juri, ndo é, tio somente, uma instituigao
juridica de aplicagio de um complexo de leis. E, sobretudo, o ato
da sociedade decidir sobre a vida dos seus, ja que a vida e a liberdade
sao garantias bédsicas do ser humano.

A tecnologia é a cada dia mais volavel, o Tribunal do
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Juri como instituigdo em vigor hd quase duzentos anos, mais
cedo ou mais tarde serd objeto dos mecanismos tecnoldgicos.
Entretanto, tendo em vista o conjunto de emogoes e sentimentos
que envolvem os processos decisérios dos crimes dolosos contra
a vida, bem como capacidade da IA, devidamente ensinada, em
reproduzir determinadas agdes humanas, nao se considera plausivel
a automatizagio dos vereditos, nio se reconhece como possivel
a concessao de poder as mdquinas para decidirem sobre a vida
humana.
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Capitulo 7

INCENTIVO LEGAL AO AMBIENTE DE
NEGOCIOS E AUMENTO DA OFERTA
DE CAPITAL PARA INVESTIMENTO EM
EMPREENDEDORISMO INOVADOR

Henrique Avelino Lana’

1 Introducao

LC 182/21 instituiu o marco legal das startups e do

empreendedorismo inovador, bem como altera a Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, e a Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006. Tal Lei Complementar estabelece os
principios e as diretrizes para a atuagio da administra¢ao publica
no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. Também apresenta medidas de fomento ao ambiente
de negbcios e ao aumento da oferta de capital para investimento
em empreendedorismo inovador, além de disciplinar a licitagao e
a contratagao de solugoes inovadoras pela administra¢io publica.

2 A base da Lei Complementar 182/21: o marco legal

A LC 182/21 baliza-se em alguns principios, quais sejam:
reconhecimento do empreendedorismo inovador como vetor
de desenvolvimento econdmico, social e ambiental; incentivo
a constituigio de ambientes favordveis ao empreendedorismo
inovador, com valoriza¢ao da seguranga juridica e da liberdade
contratual como premissas para a promogao do investimento e do

1 Advogado. Doutor e Mestre pela PUC. Pés-Doutorado em Direito Empresarial pela
PUC/MG.
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aumento da oferta de capital direcionado a iniciativas inovadoras;
importincia das empresas como agentes centrais do impulso
inovador em contexto de livre mercado.

No mesmo sentido, ¢ preceito da LC 182/21 a modernizagio
do ambiente de negécios brasileiro, a luz dos modelos de negécios
emergentes; fomento ao empreendedorismo inovador como
meio de promog¢io da produtividade e da competitividade da
economia brasileira e de geracio de postos de trabalho qualificados;
aperfeicoamento das politicas publicas e dos instrumentos de
fomento ao empreendedorismo inovador; promocio da cooperacio
e da interagdo entre os entes publicos, entre os setores publico e
privado e entre empresas, como relacdes fundamentais para a
conformagio de ecossistema de empreendedorismo inovador
efetivo.

Ademais, a mesma LC 182/21 possui como pressuposto o
incentivo a contratagdo, pela administragao publica, de solugdes
inovadoras elaboradas ou desenvolvidas por startups, reconhecidos
o papel do Estado no fomento a inovagio e as potenciais
oportunidades de economicidade, de beneficio e de solucio de
problemas publicos com solugées inovadoras; além da promogao da
competitividade das empresas brasileiras e da internacionalizagao e
da atragdo de investimentos estrangeiros.

Finalmente, a sociedade digital exige que os profissionais
do Direito deixem de lado algumas rivalidades académicas para
discutirem conjuntamente paradigmas como ordenamento,
legitimidade e seguranga no 4mbito de uma sociedade globalizada,
convergente, digital e em constante mudanga. E essa postura que
o mercado vai cobrar. E esta a nova postura que os profissionais
devem adotar para poder atuar no ambito de uma sociedade digital.

(PINHEIRO, 2016, p. 569)

Nesse sentido Bruno Feigelson (2017) também nos faz
refletir quando refor¢a que “...o profissional que conseguir se
adaptar a0 mundo exponencial, completamente remodelado pela
quarta revolugao industrial, terd expressivo protagonismo na nova
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realidade.” (FEIGELSON, 2017, p. 17).

O mercado juridico global estd sendo impactado de duas
formas: os operadores estao sendo desafiados a contribuir com as
inovagdes tecnoldgicas e elas estao sendo inseridas cada vez mais no
cotidiano. O advogado moderno precisa saber utilizar de uma série

de plataformas tecnoldgicas para potencializar seu trabalho e evitar
atividades repetitivas. (DI BIASE, 2018).

Hoje estd bastante claro que empreendedorismo e
crescimento econdmico estao relacionados. Apesar do discurso
governamental de fomento ao empreendedorismo, hd muito a ser
feito no Ambito do direito brasileiro para se fomentar a inovagio
tecnoldgica, principalmente no que tange ao direito societdrio,
que padece de institutos juridicos adequados ao desenvolvimento

tecnolégico (GODKE VEIGA, 2013).

Uma importante premissa precisa ser delineada: uma
startup ndo deve considerada apenas como um tipo de empresa,
tampouco como um estigio de uma. Startups podem ser
consideradas, na realidade, uma combinagio de ambas ideias:
um tipo de empresa, desde que esta esteja em um determinado
estdgio de desenvolvimento. Logo, para que uma empresa possa ser
enquadrada no conceito de startup, nio basta ela se organizar ou
fornecer um produto ou servico de forma diferente das outras; ela
também precisa estar em determinada etapa de maturagao a qual
permita que assim seja chamada. (FONSECA; DOMINGUES,
2018.)

3 A estrutura enxuta

O potencial de atingir grandes mercados com uma estrutura
enxuta é um dos principais tragos das szartups. Com um capital
inicial muito baixo, a empresa pode chegar a alcancar milhoes de
consumidores. Startups esto fortemente relacionadas a tecnologia.
Mesmo que o foco nio seja uma solugao voltada especificamente para
a drea, dificilmente algo terd resultado positivo se seus idealizadores
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nio usarem essa ferramenta a favor. Se considerarmos ainda que um
startup explora atividades inovadoras, esse conceito de aplicagao de
novas tecnologias fica ainda mais evidente e justificivel.

Um ambiente com direito societdrio adequado a realidade
das startups ¢ essencial ao empreendedorismo. O primeiro aspecto
importante é a existéncia de formas societdrias que permitam a
limitagio da responsabilidade dos sécios ao capital efetivamente
contribuido; acerca de tal necessidade, parece que o direito brasileiro

cumpre sua obrigacdo (GODKE VEIGA, 2013).

Notam-se que as principais caracteristicas de uma szartup
si0 a inovacgdo, a escalabilidade, a repetibilidade, a flexibilidade
e a rapidez. Ou seja, conceitos muito semelhantes e préximos
as novidades tecnoldgicas. Raramente algo ¢é feito sem que haja
influéncia da tecnologia, sobretudo quando se estd falando de
inovagoes. O préprio conceito do “novo” traz uma ideia futurista,
como sendo uma forma de executar tarefas ou resolver questoes que
ainda nio foram criadas. Inovagio ¢é a principal caracteristica das
startups. Inovar é o primeiro passo de uma empresa que deseja se
langar como startup.

Assim, o principal alicerce de uma szrmup é apresentar e
desenvolver solugio para problemas de uma maneira inovadora e
nunca antes testada, mas que tem grandes chances de dar certo e
se tornar um excelente negdcio. Trazem servigos que sempre foram
necessdrios, mas que nunca foram pensados antes. Igualmente,
acontece com os produtos, pois servem como solugoes certeiras
referentes as iniimeras e diferentes demandas da sociedade.

Sao disruptivas. Isso pois as startups rompem e quebram
padrées em relagio a outras empresas do mesmo segmento,
geralmente ji consolidadas. Esta caracteristica se denota por meio
de formas de atendimento, isen¢io ou reducio de taxas e até mesmo
no modo como os servicos sao prestados ou disponibilizados.

Ou seja, o propésito ¢ fugir do que o mercado oferece,
destacando-se e auferindo a competitividade necessdria. Ademais,
sao escaldveis, ou seja, detém muita possibilidade de crescimento,
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vertiginoso, fazendo isso sem consequéncias ou limites nas suas
operagoes.

Tal escalabilidade ocorre sobretudo por serem geralmente
atreladas ao meio digital. Consequentemente, seus produtos e
servicos podem ser entregues a um ntimero cada vez maior de
clientes, sem que enseje mais esforcos, investimentos, gastos ou
despesas.

Um negécio escaldvel é aquele que pode crescer em um
ritmo muito acelerado sem alterar o modelo proposto. Ou seja,
a receita da empresa aumenta exponencialmente, mas os custos
continuam praticamente 0s mesmos.

Uma startup é repetivel, pois o mesmo produto ou servigo
pode ser ofertado em larga escala, nao possuindo nenhum tipo
de limitagdo. Para tanto, deve ser pouco flexivel ou customizavel.
Ser repetivel é entregar os mesmos produtos e servicos de modo
reprodutivo, sem a necessidade de customizar em excesso. A
proposta ¢ multiplicar e alcangar mais clientes e adaptagdes
atrapalhariam essas metas.

Outra caracteristica inerente: a incerteza. Isso pois uma
startup nio tém um direcionamento bem definido no que diz
respeito ao sucesso e hd alto risco de insucesso. Portanto, apesar
de serem propostas sélidas e com grande chance de terem bons
resultados, ndo possuem precedentes que a autorizem e ajudem a
deter perspectivas claras e absolutas ao longo do tempo futuro.

Insta mencionar que, como regra, atividades insertas no
contexto do empreendedorismo digital possuem sua atuagao pela
rede mundial de computadores, dispensando-se locais fisicos e
também a necessidade de deslocamento para realizar atendimentos,
consultas, reuniées, etc. Geralmente, sio negocios praticamente
100% digitais.

Diante da incerteza, a startup precisa ser muito flexivel para
acompanhar as mudangas e lidar com os periodos de altos e baixos.

A rotina dos colaboradores é bastante dinimica, pois a
flexibilidade de hordrios e projetos é essencial para extrair o melhor


https://rockcontent.com/blog/escalabilidade/
https://rockcontent.com/blog/empreendedorismo-digital/
https://www.sbcoaching.com.br/blog/motivacao/como-motivar-seus-funcionarios-para-que-tenham-o-melhor-desempenho/
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de cada profissional. E, tendo em vista que as szartups costumam ser
pequenas, suas equipes precisam ser muito unidas e trabalhar em
absoluta sinergia.

Sdo compostas por profissionais de alto nivel e
multidisciplinares, que buscam integrar todas as dreas da empresa e
construir uma equipe sélida.

O termo startup é cada vez mais usado e estd em destaque
no mundo tecnoldgico e empreendedor, tendo ganhado maior
notoriedade no final da década de 1990, com as chamadas empresas

“.com’ (OIOLI, 2019, p. 11).

De acordo com Erik Frederico Oioli (2019, p. 11), na
legislagio brasileira, ndo hd uma definicdo clara do que seria
startup, pois este termo sequer ¢ utilizado no ordenamento juridico
brasileiro, senio de forma implicita, quando associadas & micro e
pequenas empresas (artigo 61-A, da Lei Complementar 123/06),
ou empresas voltadas para a drea de pesquisa, desenvolvimento e
inovagao tecnoldgica (Lei 11.196/05).

Eric Ries (2012, p.26) define a smrmup como “uma
instituicao humana projetada para criar novos produtos e servigos
sob condicoes de extrema incerteza’.

O Autor destrincha este conceito, ao argumento de que a
parte mais importante nesta definicio é o que ela omite, tendo
em vista que o conceito de startup nao diz respeito ao tamanho da
empresa, a sua atividade ou o seu setor da economia.

Passei a perceber que a parte mais importante dessa defini¢io
¢ o que ela omite. Nio diz nada a respeito do tamanho da
empresa, da atividade ou do setor da economia. Qualquer
pessoa que estd criando um novo produto ou negbcio sob
condigoes de extrema incerteza ¢ um empreendedor, quer saiba
ou nio, e quer trabalhe numa entidade governamental, uma
empresa apoiada por capital de risco, uma organizagio sem
fins lucrativos ou uma empresa com investidores financeiros

decididamente voltada para o lucro (RIES, 2012, p. 26).

Deste conceito, sao destacados pelo Autor, os termos
instituigao, produto, inovagdo e extrema incerteza como


https://www.sbcoaching.com.br/blog/motivacao/como-motivar-seus-funcionarios-para-que-tenham-o-melhor-desempenho/
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caracterizadores de uma szarzup. De acordo com o mesmo Autor, a
palavra institui¢ao conota burocracia, processo, até letargia. Como
isso pode ser parte de uma szarrup? No entanto, as startups bem-
sucedidas estao repletas de atividades associadas ao desenvolvimento
de instituicoes: contratagio de funciondrios criativos, coordenagao
das atividades deles, e criagio de uma cultura empresarial que gera
resultados. Frequentemente, perdemos de vista o fato de que uma
startup nao consiste num produto, numa inovagao tecnolégica ou
até mesmo numa ideia brilhante. Uma starfup é maior do que a
soma de suas partes; é uma iniciativa intensamente humana. (RIES,
2012, p. 26-27).

Ainda, para o aludido doutrinador, o fato de que o produto
ou servico da startup é uma nova inovagio também ¢é parte essencial
da defini¢ao, e também uma parte delicada. Prefiro empregar a
definigado mais ampla de produto, aquela que abrange qualquer
fonte de valor para as pessoas que se tornam clientes. Qualquer
coisa que os clientes vivenciam da intera¢do com uma empresa deve
ser considerada parte do produto daquela empresa. Isso é verdade
em relagido a uma quitanda, um site de comércio eletronico, um
servico de consultoria e uma entidade de servigo social sem fins
lucrativos. Em todos os casos, a organizago se dedica a revelar uma

nova fonte de valor para os clientes e se preocupa com o impacto do
seu produto sobre esses clientes (RIES, 2012, p. 26-27).

Em cirtrgico e adequado arremate, aduz o Autor que
também ¢ importante que a palavra inovagao seja compreendida
amplamente. As startups utilizam muitos tipos de inovagao:
descobertas cientificas originais, um novo uso para uma tecnologia
existente, criagdo de um novo modelo de negdcios que libera um
valor que estava oculto, ou a simples disponibilizagao do produto
ou servico num novo local ou para um conjunto de clientes
anteriormente mal atendidos. Em todos esses casos, a inovagio é o
cerne do sucesso da empresa. H4 mais uma parte importante dessa
definigao: o contexto no qual a inovagao acontece. (RIES, 2012, p.

26-27).

E no mesmo sentido:
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A maiorias das empresas — grandes e pequenas — estao excluidas
desses contextos. As startups sio projetadas para enfrentar
situagbes de extrema incerteza. Abrir uma nova empresa,
que seja um clone exato de um negédcio existente, copiando
modelo de negdcios, precificagio, cliente-alvo e produto, pode
até ser um investimento econdmico atraente, mas nao é uma
startup, pois seu sucesso depende somente da execugio — tanto
que esse sucesso pode ser modelado com grande exatidao. (Eis
por que tantas pequenas empresas podem ser financiadas com
simples empréstimos bancdrios; o nivel de risco e incerteza sio
tao bem entendidos que um analista de crédito pode avaliar
suas perspectivas futuras.) A maioria das ferramentas da
administragio geral nio sio projetadas para florescer no solo
adverso da extrema incerteza, no qual as startups vicejam. O
futuro ¢ imprevisivel, os clientes testemunham um conjunto
crescente de alternativas, e o ritmo da mudanca estd sempre
aumentando. No entanto, a maioria das startups — tanto em
garagens quanto em empresas — ainda ¢ administrada por
meio de progndsticos padrao, marcos de produtos e planos de

negdcios detalhados (RIES, 2012, p. 26-27).

Bruno Feigelson, Erik Fontenele Nybe e Victor Cabral
Fonseca dao um conceito mais amplo sobre o que ¢ uma starzup.
Para os autores, uma startup ¢ “um grupo de pessoas a procura de um
modelo de negécios, baseado em tecnologia, repetivel e escaldvel,
trabalhando em condicoes de extrema incerteza” (FEIGELSON;
NYBQ; FONSECA, 2018, p. 31).

Uma grande vantagem do modelo de negécio adotado pelas
startups é a efetiva capacidade de o produto ser replicdvel e escaldvel
em virtude do uso da tecnologia, em que ser replicdvel significa que
“¢ possivel entregar o produto ou o servico em escala de maneira
potencialmente ilimitada, sem a necessidade de adaptagio ou
customizacdo para cliente”, enquanto ser escaldvel significa que
a startup “tem capacidade para crescer cada vez mais por meio
da venda de um produto ou servico que pode ser produzido ou
distribuido em grandes quantidades, resultando em uma economia
de escala, sem a necessdria alteracio do modelo de negécios ou

ampliagdo significativa de seus custos” (FEIGELSON; NYB®;
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FONSECA, 2018, p. 34-35).

Além das caracteristicas acima, Bruno Feigelson, Erik
Fontenele Nybe e Victor Cabral Fonseca (2018, p. 24-26) também
trazem as seguintes caracteristicas de uma szartup. Seu produto ou
servigo ¢ operacionalizado por meio de um produto minimo vidvel
(MVP), que ¢ o desenvolvimento do produto ou servico de uma
forma simples, apenas para que seja possivel verificar se realmente
existe demanda e para manter os custos iniciais baixos; o produto
ou ideia explorado é escaldvel, isto ¢, ser facilmente expandido para
outros mercados e em diferentes niveis de capilaridade e distribuigao,
de modo a alcangar uma economia de escala por meio de replicacao
de um mesmo produto para indmeros clientes; encontra-se em
estdgio inicial, sendo notadamente carente de processos internos
e organizagdo, muitas vezes sem um modelo de negécio claro;
possui perfil inovador, sendo esta uma das caracteristicas mais
importantes; possui significativo controle de gastos e custos,
de modo a focar os investimentos no desenvolvimento de seu
produto ou servigo principal; apresenta necessidade de capital de
terceiros para operagio inicial, razio pela qual é comum a busca
por investidores externos para financiamento das operagoes; utiliza
tecnologia a favor do seu modelo de negdcio, para desenvolver
negdcios escaldveis e inovadores; atuam em um mercado de
extrema incerteza, em razao do alto risco. Empresas startups atuam
em condi¢des de incerteza decorrente de vdrias caracteristicas que
lhe sao particulares, como sua inexperiéncia e o oferecimento de
um produto ou servi¢o inovador. Contudo, possuem alto potencial
de crescimento e, consequentemente, de sucesso — o que acaba
por atrair muitos investidores dispostos a correr um risco maior
em troca de um retorno considerdvel no futuro (FONSECA;
DOMINGUES, 2018).

E importante comegar por uma versio bdsica, compreender
e observar os resultados que ela obtém, avaliando-se a reagao do
publico. Depois dos testes, também serd possivel e relevante focar
nas adaptagoes para se chegar a0 modelo final. Para criar uma, deve-
se ter bons parceiros, pois comegar sozinho ¢ sempre muito dificil.
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Precisam de diferentes competéncias para  serem
exercidas por pessoas de confianca dentro do seu networking,
que possuam habilidades complementares a sua. Este fator ird
assegurar adequada eficiéncia futuramente, quando lancada e
divulgada no mercado. Insta dizer que a captagao de investimentos
¢ parte fundamental do trabalho de uma starsup. Isso pois grandes
empresdrios, famosos fundos de investimentos e/ou outras
companhias, como regra, querem e desejam investir.

4 O enquadramento

A Lei Complementar 182 /21 considera serem enquadradas
como startups as organizagoes empresariais ou societdrias, nascentes
ou em operagao recente, cuja atuagao caracteriza-se pela inovacao
aplicada a modelo de negécios ou a produtos ou servigos ofertados.

Salienta a Lei Complementar 182 / 21 serem elegiveis para
o enquadramento na modalidade de tratamento especial destinada
ao fomento de startup o empresdrio individual, a empresa
individual de responsabilidade limitada, as sociedades empresdrias,
as sociedades cooperativas e as sociedades simples com receita
bruta de até¢ R$ 16.000.000,00 (dezesseis milhoes de reais) no ano-
calenddrio anterior ou de R$ 1.333.334,00 (um milhao, trezentos
e trinta e trés mil trezentos e trinta e quatro reais) multiplicado
pelo nimero de meses de atividade no ano-calenddrio anterior,
quando inferior a 12 (doze) meses, independentemente da forma
societdria adotada; com até 10 (dez) anos de inscri¢ao no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNP]) da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil do Ministério da Economia; ¢ que
atendam a um dos seguintes requisitos, no minimo: a) declaracao
em seu ato constitutivo ou alterador e utilizacio de modelos de
negécios inovadores para a geragio de produtos ou servigos, nos
termos do inciso IV do caput do art. 2° da Lei n° 10.973, de 2 de
dezembro de 2004; ou b) enquadramento no regime especial /nova
Simples, nos termos do art. 65-A da Lei Complementar n°® 123, de
14 de dezembro de 2006.


https://rockcontent.com/blog/networking/
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Também, vé-se que pela Lei Complementar 182 / 21
que para contagem do prazo de até 10 (dez) anos de inscri¢ao no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNP]) da Secretaria Especial
da Receita Federal do Brasil do Ministério da Economia, devera
ser observado que para as empresas decorrentes de incorporagio,
serd considerado o tempo de inscri¢io da empresa incorporadora.
J4 para para as empresas decorrentes de fusio, serd considerado o
maior tempo de inscrigdo entre as empresas fundidas.

E, para as empresas decorrentes de cisdo, serd considerado
o tempo de inscri¢io da empresa cindida, na hipétese de criagio
de nova sociedade, ou da empresa que a absorver, na hipétese de
transferéncia de patriménio para a empresa existente.

5 Conclusao

Nio se pretendeu esgotar o tema nestas poucas linhas.
Verifica-se que com a LC 182, almeja-se modificar o cendrio que
¢, infelizmente, ao que parece, desfavordvel ao crescimento e a
sobrevivéncia de novos negdcios no Brasil, sobretudo os atrelados a
inovagio e tecnologia.

A Lei Complementar 182, denominada marco legal
das startups, apresenta-se cOmo mais um importante passo na
conceituagio e regulamentagao desse tipo de empreendimento. A
nova legislacao fez alteracoes na Lei 6.404/76 (Lei das Sociedades
por Agodes) para diminuir os custos com publicagdes em jornais e
visando fomentar o acesso de empresas de menor porte ao mercado
de capitais.

A LC 182/21 baliza-se no reconhecimento do
empreendedorismo inovador como vetor de desenvolvimento
econdmico, social e ambiental; incentivo a constituicio de
ambientes favordveis ao empreendedorismo inovador, com
valorizacio da seguranca juridica e da liberdade contratual como
premissas para a promogio do investimento e do aumento da oferta
de capital direcionado a iniciativas inovadoras; bem como enaltece
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a importincia das empresas como agentes centrais do impulso
inovador em contexto de livre mercado.
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Capitulo 8

O ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO:
UM PARADIGMA OU UMA CRENCA?

Gilberto Marcos Martins!

1 Introdugao

que se propde, a partir de agora, é pensar o processo

de constru¢io do Estado Democrdtico Direito,
apresentando aspectos histéricos que somados levaram a esta
denomina¢io. No entanto, faz-se necessdrio se a expressao “Estado
Democritico de Direito deve ser entendida como um paradigma
Ou cOmo uma crenga.

Segundo Marc Bloch (2001, p.128) “a histéria é uma vasta
experiéncia de verdades, um longo encontro dos homens. O Estado
Democritico de Direito é uma tentativa de fazer com que esse
longo encontro dos homens, pautado em uma vasta experiéncia de
verdades, se torne minimamente fraternal.

A busca por um novo sentido para o Estado Democrético
de Direito em principio insere-se naquilo que Marc Bloch (2001)
entendia como estudar a agio humana ao longo do tempo e do
espago, o que inevitavelmente implica em um novo olhar sobre
o constitucionalismo, entendido como fenémeno histérico
e enquanto tal precisa ser situado. Segundo Bloch, “nunca se
explica plenamente um fenémeno histérico fora do estudo de seu
momento.” (BLOCH, 2001, P. 60).

A medida que as relagdes humanas vio se tornando cada
vez mais intensas, diversificadas e complexas, a atuagio do Estado

1 Mestre em Histéria Social, Bacharel em Direito. Advogado. Professor - PUC Minas
Arcos. E-mail: advogadogilberto@hotmail.com
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também precisa ser repensada. Novos desafios se apresentam ao
paradigma de Estado Democritico de Direito.

Conforme mudam as maneiras pelas quais as pessoas
interferem na natureza, trabalham, desenvolvem as técnicas, ao
mesmo tempo modificam-se as ideias, os valores e até o modo
de expressar os desejos. Como consequéncia disso, tem-se que o
direito precisa se adequar as novas realidades.

Logo, definir o Estado Democritico como um paradigma,
nao parece ser muito adequado, pois como afirma Cruz e Wykrota
(2018, p. 51) “ nogao paradigmdtica pode ser por demais
totalizante” nao refletindo o posicionamento das vérias correntes e
posicionamentos que se posicionam sobre o assunto.

2 Aspectos histéricos do Estado Democritico de Direito

Hobbes (2003), na obra o Leviata, j afirmava que o Estado
¢ o0 poder comum e absoluto, capaz de defender o homem e criar
regras para o convivio social adequado. Sua origem fundava-se em
um contrato firmado pelos individuos para viverem em harmonia,
atribuindo-lhe a missdo de controlar a natureza do homem e ser
soberano para resolver os problemas inerentes a sociedade.

O Estado, na visio de Hobbes (2003), seria a instituicio
fundamental para regular as relagoes humanas, limitando os desejos
insacidveis e as paix6es que moviam os homens. Este Estado soberano
deveria concentrar uma série de direitos para poder deter o controle
da sociedade e garantir a paz, a seguranga ¢ a ordem social, e ainda
defender a todos dos inimigos externos. Mais especificamente, nas

palavras de Hobbes:

Isso é mais do que consentimento ou concérdia, pois resume-
se numa verdadeira unidade de todos eles, numa sé e mesma
pessoa, realizada por um pacto de cada homem com todos os
homens [...] Esta ¢ a geragdo daquele enorme Leviatd, ou antes
— com toda reveréncia — daquele deus mortal, ao qual devemos,
abaixo do Deus Imortal, nossa paz e defesa [...] E nele que
consiste a esséncia do Estado, que pode ser assim definida:
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Uma grande multiddo institui a uma pessoa, mediante pactos
reCiprOCOS uns aos outros, para €m nome de Cada um como
autora, poder usar a forca e os recursos de todos, da maneira
que considerar conveniente, para assegurar a paz ¢ a defesa
comuim. O Soberano é aquele que repl‘esenta €ssa pCSSOa.
(HOBBES, 2003, p.130-1 31).

Este modelo de Estado abria mao da liberdade individual
bem como da democracia e suas instituicoes. Assim, o uso da forca
e da repressdo fez prevalecer a desigualdade, a instabilidade e o
medo, mas nao foi o suficiente para conter o animo dos insatisfeitos.
No Estado hobbesiano, afirma Souza (2010), o soberano recebia
poderes plenipotencidrios irreversiveis e os siditos nao tinham o
direito de renunciar a tal pacto. Obrigavam-se a assumir todos os
atos do monarca, por absurdos que fossem, mesmo se contrariassem
0s seus proprios interesses.

O Estado Absoluto (...) surgiu danecessidade de fortalecimento
e concentragio do poder, em decorréncia da fragilidade do
Estado Medieval frente a tantas ordens juridicas e fontes de
comando instdveis e abaladas pelas invasdes bdrbaras. (...)
Fortalecido o Estado e concentrado o poder, a fonte tinica de
poder era o soberano, legitimado, num primeiro momento pela
vontade divina e, num segundo momento por um contrato
social hipotético, uma criagio filoséfica, que nao representava
de fato limitagbes ao seu poder. (...) O soberano impunha
suas vontades e conviccoes. (...) A realidade social era marcada
pela garantia de privilégios concedidos a nobreza e ao clero.
(SOUZA, 2010, p. 21).

O periodo anterior as revolugoes liberais ficou marcado pela

emergéncia do movimento liberal, com destaque para os filésofos

contratualistas, entre eles, Locke e Rousseau, além do jd citado
Thomas Hobbes.

Locke afirmava que “todo governo surge de um pacto ou
contrato revogdvel entre individuos, com o propésito de proteger a
vida, a liberdade e a propriedade das pessoas, tendo os signatdrios o
direito de retirar sua confianga no governante e se rebelar quando
este nao cumprir com sua fun¢do.” (VARNAGY, 2006, P. 46)
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Locke se destaca como o principal defensor do liberalismo,
o que ¢ perfeitamente compreensivel considerando o contexto
histérico no qual viveu. O fato é que o liberalismo marcou o inicio
de uma nova fase na organizagio do Estado e dos poderes.

O final da Idade Moderna ficou marcado, segundo
Florenzano (1998), pelas chamadas Revolug¢oes Burguesas, processo
histérico que consolidou o poder econdémico da burguesia e sua
ascensio ao poder politico. Significou o fim do sistema absolutista
e dos privilégios da nobreza. Por outro lado, a burguesia conduziu
o processo de forma a garantir seu dominio social. As bases de uma
sociedade burguesa e capitalista foram estabelecidas.

O Estado de Direito comega a apontar como uma necessidade
de liberdade e participacio da classe burguesa, acarretando a
limitagio do poder estatal. O Estado constitucional funda-se
sobre duas bases: as revolugoes burguesas e as contribuicoes

filosdficas da época. (SOUZA, 2010, p. 22).
O paradigma do Estado Constitucional Liberal, segundo
Souza (2010), instituiu a limitagao do poder estatal com a criagio
de uma constituigao, lei escrita e superior as demais, a qual todos
deveriam obedecer. Em oposi¢io ao absolutismo e & concentragio
de poder nas maos de uma sé pessoa, fortaleceram-se as ideias
relacionadas 2 divisao do poder.

A ideia de separa¢io dos poderes, como afirma Souza
(2010), j4 havia sido levantada por Aristételes, que considerava
injusto e perigoso atribuir a um tnico homem o exercicio do poder,
mas foi Montesquieu quem sistematizou o principio da separacio
de poderes e alertou para a tendéncia que o homem tem de abusar
do poder quando estd em seu exercicio. Na visio de Charles
Secondat (1973, p.157), “tendo em vista que o poder soberano
¢ uno, indivisivel, quando se fala em divisao de poderes, quer-se
dizer, em verdade, em divisao de fung¢des do Estado”. Montesquieu
defendeu a existéncia de um dérgio para o exercicio de cada funcio
do Estado. Assim, o poder deveria ser limitado pelo préprio poder.
Sendo para tanto necessdria uma Constituigao.

Em linhas gerais, pode-se afirmar que frente ao paradigma
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liberal,

O Estado em funcgio das sequelas deixadas pelo absolutismo,
era visto como inimigo da sociedade; por isso, nio deveria
interferir em suas relagées, de maneira que se absteve de
qualquer intervencdo econémica ou social. (...) A garantia de
liberdade se dava com a nio intervencio do Estado. (SOUZA,
2010, p. 24).
A caracteristica marcante desse paradigma (CANOTILHO,
2003; BONAVIDES, 2002), justificada pela necessidade de
liberdade, era de que o Estado deveria atuar minimamente,
assegurando somente a nio perturbagio dos direitos individuais:
vida, liberdade, igualdade, seguranca e propriedade. Ao judicidrio
caberia apenas a mera aplicagdo do raciocinio légico, num método
de subsun¢io do fato 2 norma juridica, desempenhando o papel de
“boca da lei”. A aplicagio da lei se realizava de maneira puramente
mecanica, visando garantir a objetividade do julgamento, num
processo de pura subsuncio do fato & norma.

A referida objetividade estava atrelada A certeza e seguranca
juridica, s grandes promessas do positivismo, e, de acordo com
as quais, era possivel conhecer previamente as consequéncias
de uma conduta, j4 que todas as respostas estavam na lei,
bastando, para tanto, que essa fosse subsumida aos fatos.

(SOUZA, 2010, p. 84).

O Direito, como afirma Souza (2010), para o positivismo,
se caracteriza pela coagio e tem a lei como fonte primeira, as
normas sao comandos imperativos e nao dao liberdade de escolha
ao destinatdrio. Por se tratar de um paradigma que defende a
abstencio do Estado em prol da liberdade, resta compreensiva tal
postura, pois vinha em beneficio exclusivamente da burguesia.

A aplicagio do direito, no positivismo do século XIX, reduz-
se a simples subsunc¢ao do fato & norma, com a aplicagio de
um raciocinio légico silogistico em que a norma ¢ a premissa
maior, e o fato, a premissa menor. Nio hd qualquer elemento
de construgio, reflexdo ou criagio. O juiz é mera boca da lei
e ndo intérprete do caso concreto e das argumentacoes. O
juiz é responsdvel apenas por declarar um direito previamente
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estabelecido pela lei e ndo por construi-lo hermeneuticamente.
(...) As promessas do positivismo nunca se cumpriram.
As evidentes contradicoes entre leis (antinomias) e as novas
situaghes sociais ainda nio previstas em lei ( anomias) nio
deixaram duvidas de que o direito era incompleto, lacunoso e,
(...) ndo tinha, (...) resposta para todos os conflitos. (SOUZA,
2010, p. 85).

O direito era visto como um sistema hermeticamente
fechado, de regras a serem aplicadas pelos juizes de forma subsuntiva.
Segundo Cattoni de Oliveira (2002, p.57) “na verdade o direito
era visto como mero garantidor da harmonia social, apenas como
estabilizador de expectativas de comportamento”.

A evolucio do absolutismo para o paradigma liberal
representou muito mais, uma simples ampliacio de privilégios
a burguesia, antes exclusivos para a nobreza e para o clero,

do que uma real liberdade e igualdade a todos os individuos.
(DALLARI, 2009).

Segundo Magalhaes (2002, p.64), “os mais pobres
continuaram excluidos e o crescente processo de concentragio
de renda aumentou ainda mais a exclusio”, basta recorrer, como
exemplo, ao Imperialismo ocorrido no século XIX e a0 Darwinismo

Social defendido por Spencer (BRUIT, 1994, p. 9-11).

A liberdade e a igualdade abstratas, bem como a propriedade
privada terminam por fundamentar as préticas sociais do
periodo de maior exploragio do homem pelo homem de que se
tem noticia na histéria, possibilitando um actimulo de capital
jamais visto, as revolu¢ées industriais ¢ uma disseminagio de
miséria também sem precedentes. Ideias socialistas, comunistas
e anarquistas comecam a colocar em xeque a ordem liberal e a
um sé tempo animam os movimentos coletivos de massa cada

vez mais significativos (CARVALHO NETTO, 2004. p. 34).

Os ideais de liberdade e igualdade fracassaram, porque
significaram apenas a extensdo de privilégios a uma unica classe,
tornando os mais pobres ainda mais marginalizados e explorados
economicamente.

O cendrio de transi¢io do paradigma liberal para o social
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era de frustragio em relagio as promessas do liberalismo. A
prometida igualdade e liberdade para todos, de fato, nio se
efetivou, senao paraa burguesia a qual se garantiu participagio
politica e facilidade no desenvolvimento de seus negdcios, j4
que o Estado nio interferia neles. A burguesia estabeleceu
uma relacdo de dominagio e exploragio econdmica sobre
o proletariado, e era altissimo o nivel de marginalizacio,
concentragio de renda, desigualdade e injustica. (SOUZA,
2010, p. 25-26).

Como coroldrio da Revolugao Industrial, surgia uma
grande classe operdria® oprimida e explorada que, como afirma
Singer (1994), deu origem aos movimentos sociais, inspirados em
ideais de democracia e inclusdo social. Além disso, como explica
Baracho Jr. (2000, p.55-56), “aqueles direitos concedidos apenas a
burguesia, no Estado Liberal, tiveram de ser estendidos as demais
camadas da popula¢io”.

A conquista de direitos sociais (CANOTILHO, 2003;
BONAVIDES, 2002) ficou ainda mais evidente no periodo pds
Primeira Guerra Mundial, com destaque para as constitui¢des
do México em 1917 e da Alemanha em 1919. Também a crise
econdmica de 1929 terminou por revelar as caréncias do Estado
Liberal. O Estado nao interventor foi aos poucos dando lugar a um
Estado interventor.

O Estado Social requer uma releitura do principio da separagao
de poderes. O Estado, sobretudo na funcio do executivo, deve
agora atuar diretamente na concretiza¢io dos direitos sociais
(...) o Estado deve ter suas fungées distribuidas entre seus
6rgdos para garantir a eficiéncia na prestagio dos servigos
publicos. O executivo passa a fungio de autentico chefe de
governo, deixando de lado a fungao de mero executor das leis.
A figura do magistrado deixa de ser apenas a de boca da lei e
passa a ser a de responsdvel pela concretizacio dos direitos.
Para tanto passa a enfrentar um direito lacunoso e repleto de
antinomias, o que o torna uma espécie de juiz legislador diante

dos casos concretos. (SOUZA, 2010, p. 27-28).

2 Sobre a formagio da classe operdria ver ainda, CANEDO, 1998; THOMPSON,
1987.
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O Estado Social, segundo Souza (2010), voltou-se para
a intervengao econdmica e social, para a promog¢ao do bem estar
social, possivel através da prestagio de servigos e concessio de
direitos sociais. O Poder Executivo fortaleceu-se e absorveu parcela
dos poderes normativos antes atribuidos ao Legislativo, que teve
suas competéncias estreitadas.

Apéds a Segunda Guerra Mundial (CANOTILHO, 2003;
BONAVIDES, 2002), os Estados europeus se agarraram ainda
mais aos preceitos do Estado Social e a necessidade de concretizacao
de direitos sociais. O mundo assistiu atdnito a experiéncia do
holocausto e ao trauma do nazifascismo. Com o holocausto,
entra em crise o constitucionalismo, com a Constitui¢ao material,
pois nio conseguia cumprir sua finalidade, que era proteger os
individuos. A partir de entao, a Constituigao precisou ser repensada
enquanto instrumento de protegio da pessoa, conformando o
poder do Estado e limitando a a¢do dos governantes.

Apdsa Segunda Guerra Mundial foi preciso resgatar a relagio
do constitucionalismo com as questdes de ética, moral e justica
(CANOTILHO, 2003; BONAVIDES, 2002). A primeira questao
a ser resolvida voltava-se para o resgate do constitucionalismo
enquanto mecanismo bdsico de protecio dos direitos de uma
comunidade, condensando a perspectiva ética, moral e de justica.

O fracasso do Estado Liberal, na perspectiva de Souza
(2010) foi confirmado pelos movimentos sociais que buscavam
realizar os direitos do homem. O resultado foi o aparecimento de
um novo paradigma, o Estado Social de Direito. Ante as novas
expectativas sociais, o rol de direitos fundamentais foi redefinido.
O Estado social passou a ser intervencionista. A abstengao foi
substituida pela prestagio. O foco voltou-se para dreas como satde,
educacio, trabalho, enfim direitos sociais. No entanto, o Estado
nao foi capaz de se manter assistencialista (CANOTILHO, 2003;
BONAVIDES, 2002).

O modelo de Estado Social (CANOTILHO, 2003;
BONAVIDES, 2002) passou a ser questionado, conjuntamente
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com os abusos ocorridos nos campos de concentra¢io, bem
como pelo movimento hippie da década de sessenta. O fracasso
do Estado social foi marcado pela crise do petréleo ocorrida na
década de 1970, que, segundo Souza (2010) afetou a economia
mundial e colocou em duvida a eficiéncia da atuacio direta do
Estado na regulamenta¢io da economia e na realizagio de servigos
sociais. Os custos da manutengao dos servigos publicos tornaram-
se insuportdveis e a economia caminhou a passos largos rumo a
mundializacio.

Desde o final da Segunda Guerra Mundial, o mundo comegou

a viver um intenso processo de globalizagdo e o Estado perdeu

o controle das relacdes comerciais. Os agentes economicos,

agora multinacionais, atuantes a0 mesmo tempo em vdrios
paises, aparecem como um outro poder alheio ao Estado.

(SOUZA, 2010, p. 32).

No aspecto social, o0 mundo se mostrava cada vez mais
complexo e heterogéneo. Os sujeitos, segundo Souza (2010)
deixaram de ser identificados apenas como pertencentes a uma Gnica
categoria social. Cada individuo podia perfeitamente pertencer a
uma série delas. Cada sujeito passou a apresentar-se com diversos
papeis na sociedade. Neste contexto, surgiram ideias neoliberais de
afastamento do Estado das questdes econdmicas e sociais, o que
evidenciou que o Estado Social estava realmente em crise.

A crise profunda diminui a capacidade do Estado de
responder 4 crescente demanda social, estando mais fragil
justamente quando é mais requisitado. Este é o momento de
penetragao da proposta neoliberal ji presente como uma critica ao
Estado Social desde o pés-guerra. Os neoliberais apresentam uma
solugdo para a crise que o Estado Social, naquele momento, nio era
capaz de superar. Para superd-la era necessdrio criar-se as condigoes
para acumulacio e expansio do capital, com a posterior criagao de
riquezas e empregos. (MAGALHAES, 2002, p.71).

Os debates tornaram-se intensos, com destaque para a
teoria de Robert Nozick (1991) defendendo os direitos inviolaveis
do individuo (vida, liberdade, propriedade e a nao coercio).
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Nozick desenvolveu sua teoria como resposta a teoria da justica de
John Rawls ( 1993) que defendia o Estado social e a garantia do
minimo existencial digno para todas as pessoas e que todos devam
ter as mesmas oportunidades e possibilidades.

Nozick (1991) legitima o estado minimo, mas é contrério
20 estado de bem estar. Para ele os “direitos sociais” sao servigos e
cada um deve correr atrds para que possa usufruir desse servigo. Pois
o estado nao tem dinheiro, quem tem dinheiro sao os individuos e
para garantir esses direitos o estado precisa tirar dinheiro de quem
tem para dar para quem nio tem, o que ¢ ilegitimo. Naio se pode
usar um individuo como recurso para outro individuo.

Segundo Nozick (1991) cada individuo é um fim em si
mesmo, logo nio se pode usar alguém para favorecer outra pessoa.
Ninguém pode ser sacrificado em favor de outros, pois isso viola os
direitos invioldveis, a saber o direito de propriedade. O individuo
tem o direito & ndo coergao, o estado nio pode tirar de um para
dar ao outro, pois isso faz o estado perder sua razio de ser. O
pensamento de Nozick foi muito influente nas décadas de 1980/90,
em especial nos Eua e Inglaterra.

Com a crise do estado social, os ideais de democracia se
fortaleceram, e, num contexto de sociedade complexa, buscou-se a
extensdo dos direitos de participagao nas decisoes politicas.

A partir da década de 1970 o Estado vem passando por
uma crise alicercada em vdrias situagoes, como a “escassez
de recursos gerada pela explosio de demandas reprimidas, o
enfraquecimento dos Poderes Pablicos em razio da globalizagao
econdmica [...].” (SARMENTO, 2003, p. 252-253).

Outros problemas foram diagnosticados no funcionamento
do Estado de Bem-Estar, como afirma Sorj ( 2004, p. 45), as
“transformacdesdemograficas(aumentodalongevidadeediminuigao
da taxa de natalidade), além do crescimento exponencial de gastos
com satide publica e aumento do desemprego”. Definitivamente
nao havia mais espago para um Estado assistencialista e usurpador
da autonomia e capacidade de participag¢do dos individuos nas
decisodes que os envolviam.
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Para Habermas (2003, p.125-157), “a deficiéncia do Estado
Social estd em seu cardter paternalista de concretizagao de direitos
fundamentais sociais, desconsiderando a autonomia publica do
cidadao e colocando a justica social como simples distribuigao de
direitos, sobre os quais os individuos nio sao chamados a decidir”.

A concretizag¢io de direitos sociais de modo assistencialista
pelo Estado, (...) ndo ¢ capaz de emancipar o ser humano,
mas de tornd-lo ainda mais dominado, dai porque pode se
mostrar incompativel com o Estado Democrético de Direito.
(SOUZA, 2010, p. 34).

Assim, diante de uma grande quantidade de situagdes
fiticas que precisavam ser consideradas pelo Estado, frente as
transformacoes econdmicas, politicas e sociais e a constante
exigéncia de participagao por parte dos cidadaos, surge um novo
modelo de constitucionalismo: o Estado Democritico de Direito.

A Constitui¢do, segundo Canotilho (2003) e Habermas
(2003) passou a ser entendida como uma relagio reciproca entre
direito e realidade. O Estado passou a considerar a participacao
dos diferentes grupos, ouvindo-os para saber de suas necessidades,
respeitar as diferencas e buscar a realizacio dos diferentes direitos
que existem em uma sociedade complexa. Ocorre uma mudanga
no papel do Estado e também da sociedade, que passa a ser vista
como corresponsdvel e nio mais como dependente.

A derrocada do comunismo (CANOTILHO, 2003;
BONAVIDES, 2002), a queda do Muro de Berlim e o consequente
fim da Guerra Fria fortaleceram as bases do Estado Democritico de
Direito, mas revelaram também as particularidades da sociedade civil
de cada estado nacional, agora livres das amarras da guerra fria, mas
atrelados cada vez mais aos interesses do capitalismo internacional.
H4 um reconhecimento de novos direitos: democracia, direitos
coletivos e difusos, em um contexto de uma sociedade complexa,
plural, heterogénea, o que se reflete no Constitucionalismo e no
Direito de modo geral. Formalizam-se direitos cujos titulares
nao podem ser claramente determinados, ¢ a0 mesmo tempo, a
experiéncia e o fim da ditadura mostraram as pessoas que elas so
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sujeitos de direito e devem exigir a garantia desses direitos, uma vez
que plasmados em um texto constitucional.

O direito, segundo Souza (2010) e também na perspectiva
de Perelman (1996) se torna dependente da interpretagio,
argumentagao e da hermenéutica, as regras nao podem ser fechadas,
restritas, pois as diferengas precisam ser consideradas para que
ocorra uma aplicagio normativa eficaz. E preciso realizar direitos de
pessoas diferentes de maneira diferente. A complexidade do mundo
da vida requer a contextualizagao da hermenéutica pés-positivista,
para que possa ser devidamente analisada e interpretada face as
exigéncias constitucionais democrdticas.

Nesse sentido, Habermas (2003) defende a autonomia
democrdtica, de modo que as pessoas sintam-se coautoras das
normas das quais terdo que se submeter. E preciso inserir o
destinatdrio na elabora¢ao da norma.

O paradigma do Estado democrdtico de Direito deve ser
entendido como o modelo que possibilita a concretizagao dos
direitos sociais, construidos através da inclusao dos cidadios,
pela participagdo destes nos processos que decidem as politicas
publicas a serem implementadas, bem como nos que decidem
a sua forma de implementagio. E neste sentido que Habermas
entende que o individuo apenas terd autonomia quando passar

da posicdo de destinatdrio das normas juridicas para a posicdo
de autor das normas juridicas. (SOUZA, 2010, P.35).

3 Consideragoes finais: paradigma ou crenga?

A Constitui¢ao, em um Estado Democritico de Direito
tem que se pautar em uma interpretacio de cunho construtivo, que
aperfeicoe, segundo Marcelo Cattoni (2007, p.44), um “sistema
de direitos fundamentais garantidores das autonomias publica e
privada”, onde o poder deve ser desempenhado em beneficio do
povo de forma participativa e pluralista.

Nesta perspectiva ¢ fundamental problematizar o conceito
de paradigma, como fez Alvaro Cruz (2009), afinal serd que o Estado
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Democratico de Direito é um paradigma? Haveria a possibilidade
de ser submetido ao principio da verificabilidade? Pois trata-se
de um processo ainda em constru¢do, cujos contornos ainda nio
estdo definidos, uma vez que o embate entre o Estado e a sociedade
localiza-se em uma fronteiraonde os direitos vao sendo conquistados,
reafirmados e reinterpretados a medida que novas categorias sociais
vao surgindo. Os reflexos deste embate inevitavelmente influenciam
na ressignificacdo do constitucionalismo e consequentemente no
sentido que passa a ter o texto constitucional.

Na perspectiva de Thomas Kuhn o paradigma seria um
modelo consensual adotado pela comunidade cientifica de uma
época, onde haveria uma estabilidade de opinides a respeito de
pontos fundamentais.

Considero “paradigmas”asrealizagoescientificasuniversalmente
reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas
e solucoes modelares para uma comunidade de praticantes de
uma ciéncia’. (KUHN, 1997, p. 13).

Neste contexto nio hd um paradigma de Estado
Democrético, segundo Alvaro Ricardo de Souza Cruz e Leonardo
Martins Wykrota (2018), uma vez que existem diversas correntes
de pensamento que se debrugam sobre o fenémeno juridico,
tendo a nogido de crenga como fio condutor. De modo que Cruz
e Wykrota, empregam a palavra crenga como alternativa a no¢ao
de paradigma, no sentido de que o real é incompleto, ainda estd se
construindo, sendo seus arranjos contingentes e aleatdrios.

Neste sentido a crenga ¢ construida a partir de padroes
significativos, pelas mais variadas razoes subjetivas (CRUZ E
WYKROTA, 2018, p.3). Cruz e Wykrota afirmam que o segundo
Shermer ( 2012, p.215), depois de consolidadas, as crengas
sao defendidas e justificadas com argumentos convincentes e
explicacoes racionais, de tal modo que, primeiro surgem as crengas
e, depois, vém as explicagdes sobre elas. A crenga,

seria, pois, um driver bioldgico que permite a adesdo a uma

nocio qualquer, a qualquer titulo dado, e para todos os efeitos
possiveis. Ou seja, uma disposi¢do de acreditarmos na validade
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de determinada nogio que temos. (CRUZ E WYKROTA,
2018, p. 4).

Logo, sob esta perspectiva o Estado Democriético de Direito,
nao se caracteriza como um paradigma, pois dentro de seu contorno,
s20 muitas as crencas que existem e plurais as visdes e interpretagoes,
0 que impacta o sentido atribuido a constitui¢ao, dando matizes
diversos para o que denominamos constitucionalismo.
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Capitulo 9

REVOLUCAO TECNOLOGICA: A
TUTELA JURIDICA DA CIBERCULTURA,
CIBERESPACO E HIPERPAISAGEM

Gianno Lopes Nepomuceno'

1 Introducao

Arevolugéo tecnoldgica faz surgir na contemporaneidade,
um novo modelo de sociedade em que as relagoes
de poder e fungdes sociais precisam ser repensadas, e diversos
conceitos devem ser recontextualizados nesse periodo histérico
vivido. Devido aos recentes debates e concepgoes sobre direito
a paisagem, pretendemos neste texto promover o debate entre o
nascente conceito de cibercultura, ciberespago, hiperpaisagem e
as legislagdes vigentes no Brasil que tratam do direito a paisagem
e da regulagio do uso e transmissdo de informagoes. Da mesma
forma que grande parte da construgao dos debates em torno
do conceito juridico de paisagem e o direito a ela partiram da
problematizacao do direito ao meio ambiente, seguimos o percurso
similar, incorporando o fator da revolugao tecnolégica, digital as
discussoes. Assim, em uma perspectiva critica que vislumbra a
paisagem em suas dimensoes ambiental e cultural, partiremos das
nogodes construidas em torno do conceito de ambiente digital e
cibercultura, ciberespaco para chegarmos a um delineamento de
uma paisagem digital ou hiperpaisagem.
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O principal objetivo deste trabalho ¢é analisar de maneira
qualitativa como a legislacao brasileira tutela abarcando as novas
tecnologias e o surgimento de uma paisagem digital presente no
cotidiano da comunidade. O objetivo especifico ¢ compreender se
a legislagao vigente no Brasil no que tange os aspectos da poluicao
visual e, da protegao do meio ambiente digital é eficaz. A pesquisa
buscou fazer uma andlise através de uma pesquisa exploratéria
do cendrio cibernético atual, explicando o comportamento da
sociedade perante o contexto de uso de novas tecnologias na
contemporaneidade.

Diante das questoes abordadas, indaga-se que parimetros
sao utilizados na protegdo para a hiperpaisagem? Seria a legislacio
brasileira suficiente para sanar os desafios gerados pelo excesso de
informagdes oriundas da poluigao digital?

Por fim, o trabalho estd organizado em trés partes principais:
primeiro capitulo se discute o desenvolvimento do ambiente digital
(internet): a cibercultura e o ciberespago. No segundo capitulo,
buscamos demonstrar o surgimento da hiperpaisagem. Contudo,
no terceiro capitulo relata-se sobre os desafios e perspectiva da
hiperpaisagem, pois o capitulo se desmembra abordando sobre a
poluigao digital, o direito a paisagem, o uso da internet, direito a
hiperpaisagem e a pandemia do Coronavirus.

Mediante tais discussoes, serio feitas as consideracoes
finais sobre a temdtica, apontando para uma dificil situacao na
efetivacio da prote¢io do direito a paisagem, da hiperpaisagem e
as tecnologias.

2 O desenvolvimento do ambiente digital (internet): a
cibercultura e o ciberespaco

Mediante o progresso dos meios de comunicagbes na
contemporaneidade impulsionado por meio das novas tecnologias,
a internet especificamente se desenvolveu a partir de pesquisas em
treinamentos militares, no auge da Guerra Fria (1945-1991). Nesse
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mesmo viés, na década de 1960 a 1969, dois blocos ideolégicos
e politicamente antagbnicos dominavam, exercendo um vasto
controle e influéncias no mundo. De fato, as informagoes,
inovagoes, tecnologias dentre outros instrumentos de comunicagoes
contribufam para impulsionar disputas lideradas pela Uniao
Soviética e pelos Estados Unidos.

A eficdcia e necessidade imprescindivel dos meios de
comunicagoes, junto as informacoes sigilosas naquela época,
poderiam colocar os paises em estado de vulnerabilidade no cendrio
de guerras e conflitos. Todavia, foi idealizado e desenvolvido um
modelo de troca e compartilhamento de informagoes, permitindo
a descentralizagao de comunicagoes sigilosas entre paises.

Com o passar de décadas, os meios de comunicagoes,
informacoes e tecnologias foram potencializados através de
inimeras pesquisas e investimentos, sendo aos poucos disseminados
para outros paises de forma globalizada. De forma similar, os
meios de comunicagoes tecnoldgicas tiveram ascensoes no Brasil a
partir dos anos de 1988, pois o governo tinha intengao de investir
por meio das novas tecnologias, criando futuramente estruturas
necessrias para as exploragdes comerciais com os instrumentos
via Internet. No entanto, 6rgaos publicos e diversas instituigdes,
tais como universidades, iniciaram parcerias com os Estados
Unidos buscando a inovagao tecnoldgica para implantagio e
a divulgagio dessa tecnologia no Brasil. Dessa maneira,
o cendrio vigente dos meios de comunica¢do, informagdes e
tecnologias no Brasil foi impulsionado no decorrer dos anos de
1999, 2000. As disseminagdes, configuragoes das tecnologias,
midias de comunicagoes e redes sociais se expandiram aos poucos
diante da facilitagao dos acessos as classes sociais. Constata-se por
meio das midias de comunicagbes na contemporaneidade que as
informagdes, inter-relagdes e conexoes na sociedade se expandiram
devido as esferas da publicidade e da cultura digital de massa. Tal
fato se deve a popularizagao das novas tecnologias e seus aparelhos
eletronicos impulsionados pelo consumismo do sistema capitalista.

Referente ao contexto dos meios de comunicagoes
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proporcionados com a revolugao da Internet, seja no Brasil ou em
outras partes do mundo, Castells (2003) afirma:

A internet estd revolucionando a comunicacdo por sua
capacidade de fazer os grandes meios de comunica¢do entrar
em curto-circuito. O fato de ser uma comunicagio horizontal,
de cidadio a cidadao, significa que eu posso criar meu préprio
sistema de comunicag¢do na internet, posso dizer o que quiser,

posso comunicd-lo. (CASTELLS, 2003, p. 285)
Através da constatagao das potencialidades revoluciondrias
e proporcionadas via Internet e seus meios de interacoes e
comunicagoes, vislumbra-se que os individuos na sociedade plural
desenvolveram novos ciclos de entretenimentos sociais com os
diversos grupos, exercendo conexées baseadas na sua autonomia,
“liberdade” no ambiente digital (virtual).

Todavia, devido a facilidade de adquirir e praticar o
consumismo, seja mediante o desejo natural ou induzido pelas
novas tecnologias, os individuos conectados e submersos se sentem
cada vez mais influenciados, ora pelas midias sensacionalistas e
capitalistas, ora pelas redes socias, dentre outros artificios viciantes
do meio digital. “A extensiva e intensiva presenca dos meios de
comunica¢io na vida contemporanea altera os modos de ser e de
ver-se no mundo”. (BARROS FILHO; PERES NETO, 2018 p.
195)

Nessas constatagoes referentes as alteragées, conexoes,
comunica¢oes digitais (virtuais), os individuos desenvolveram
seu préprio sistema de interagdes e entretenimentos artificias no
ciberespaco, como esclarece Lévy (2003):

No ciberespago, em troca, cada um ¢é potencialmente emissor
e receptor num espaco qualitativamente diferenciado, nao
fixo, disposto pelos participantes, explordvel. Aqui, nio ¢
principalmente por seu nome, sua posi¢do geogrifica ou
social que as pessoas se encontram, mas segundo centros de
interesses, numa paisagem comum do sentido ou do saber.

(LEVY, 2003, p. 113).

Com base nos compartilhamentos e trocas de informagoes,
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as comunicagoes entre emissor e receptor por meio do ciberespago
e com o desenvolvimento da cibercultura no meio ambiente digital
fizeram com que as relagoes se modificassem gradativamente e novos
aprendizados surgissem. “Esse aprendizado continuo se traduz por
meio de compartilhamento e trocas formais e informais com os
outros individuos na aquisi¢io de habilidades e competéncias”.

(GRACCO; NEPOMUCENQO, 2013, p. 5).

Nesse viés de aprendizados e utilizagoes do meio digital que as
pessoas se comunicam, se relacionam e se encontram virtualmente,
os individuos estio buscando se sentirem incluidos, aceitos,
pertencido em grupos afins, para garantir seus interesses proprios
ou mesmo desejos induzidos artificialmente (momentineos) pelas
midias sensacionalistas e redes sociais virtuais. Os individuos
acreditam e buscam ampliar os seus ciclos de conexdes artificias, seja
no cendrio das paisagens digitais lddicas, ou mesmo dentro de toda
conjuntura do meio ambiente interligado pelo desenvolvimento do
ciberespaco ou da cibercultura. Sobre esse viés do desenvolvimento
da cibercultura na contemporaneidade, o autor Lévy expde:

A cibercultura ¢ a expressio da aspiracio de construgio de um
lago social, que nio seria fundado nem sobre links territoriais,
nem sobre relacoes institucionais, nem sobre as relacoes de
poder, mas sobre a reunido em torno de centros de interesses
comuns, sobre o jogo, sobre o compartilhamento do saber,
sobre aprendizagem cooperativa, sobre processos abertos de
colaboracio. O apetite para as comunidades virtuais encontra
um ideal de relacio humana desterritorializada, transversal,
livre. As comunidades virtuais sio motores, os atores, a vida
diversa e surpreendente do universal por contato (LEVY,

1999, p. 130).

No que tange essas abordagens e interagoes por meio da
cibercultura desenvolvida no espago digital denominado como
ciberespaco, a cibercultura foi potencializada e passou a ocupar
o dia a dia das relagdes sociais da sociedade. A cibercultura criou
lagos e expressoes artificias que foram alterando as relagoes sociais
gradativamente na vida cotidiana da sociedade plural, visto que nao
¢ necessdrio estar presente fisicamente para manter uma relacio,
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comunicagio com outros individuos. Em contrapartida, sobre
as relagdes sociais pautadas virtualmente ou mesmo fisicamente
exercidas pela sociedade, Leite e Fiorillo (2016) afirmam sobre as
tecnologias que:

Vive-se, hoje, numa sociedade baseada essencialmente no
desenvolvimento e na disseminagio das tecnologias de
comunicacio - dai a designacio Sociedade da Informacio -
que nada mais é do que uma forma especifica de organizacio
social em que a gestdo, o processamento e a transmissio de
informagdes tornam-se as fontes fundamentais de produgio
e de poder, devido as novas condi¢ées tecnolédgicas surgidas
nesse periodo histérico. O surgimento dessa nova sociedade
trouxe, portanto, a necessidade de repensar o papel do Estado
nesse novo contexto. (LEITE; FIORILLO, 2016. p.339).

Com o desenvolvimento da sociedade de informacio,
suas transmissoes de informagdes e dados pessoais se tornaram
fontes constantes de manipulacoes devido ao fluxo de interagdes
e conexdes no ambiente digital. Além disso, as novas ferramentas
tecnoldgicas revoluciondrias, e suas funcoes diversas ampliaram as
formas de servigos e seus produtos.

Convém ressaltar que o Estado, como mantenedor da
ordem publica nesse contexto do ciberespaco, necessita estabelecer
regulamentacoes desse meio e fazer com que a sociedade e seus
individuos compreendam o ciberespago sem cometer violagoes de
direitos devido as multiplas fungées que estdo sendo desenvolvidas
nesse ambiente digital. Alves (2017) explica a etimologia da palavra
ciberespaco:

O ciberespaco. O prefixo “ciber”, derivado de cibernética
(que vem do grego kubepvntikég e significa a habilidade
de navegar ou governar), tem sido comumente empregado
para descrever novas entidades ou eventos que ocorrem no
ciberespago, entendido como o ambiente que emerge da
interacdo entre mdquinas por meio da internet e do digital.
Juntamente como o fendmeno do ciberespago, entendo que ¢
preciso analisar novos mecanismos de poder emergenciais, isso
porque o aumento das conexées, da infraestrutura ¢ da vida
on-line produzem transformacées nas estratégias de vigilincia
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e controle, dando origem a formas inéditas de dominagio e
também a novos conflitos e lutas de resisténcias. (ALVES,

2017. p.174)
Por meio desse esclarecimento sobre o ciberespaco, ¢ com
o desenvolvimento da cibernética, percebe-se que as interagoes
entre mdquinas, por meio da Internet e do mundo digital criaram
dispositivos informacionais que sao originados devido as multiplas
necessidades e relagoes com as midias precedentes, pois os fluxos de
informacoes e a dinamicidade do mundo virtual sao crescentes. “O
ciberespaco fez com que surgissem dois dispositivos informacionais
que sao originais em relagao as midias precedentes: o mundo virtual

e a informacio em fluxo”. (LEVY, 1999, p. 62).

No decorrer desse fendmeno do ciberespaco, interpretando-
se os novos mecanismos de poder emergenciais, revelou o aumento
das conexdes da vida on-line no ambiente digital, produzindo,
assim, alteragdes com novas formas criadas, recriadas de dominagio,
como por exemplo, as informagdes, dados pessoais, imagens,
a privacidade etc. “Considera-se que o ciberespago redne uma
pluralidade de formas e fungées da sociedade se relacionar neste

ambiente”. (NEPOMUCENO, 2021, p.51).

Dentro desse sistema do ciberespago influenciado pela
cibercultura, os novos conflitos, violacoes de direitos e lutas de
resisténcias se expandiram, pois nesse meio digital os individuos se
sentem “livres” para exercer direitos. Mas, paralelamente com essa
concepgao, Bittar (2015) relata sobre a cibercultura:

Nesta medida, a cibercultura politica continua dependente
da consciéncia cidada, pois participagdo implica formagcio, e
formagao implica aspectos que nio sio nem determinados e
nem controlados pela rede, por serem anteriores e externos
a ela. “Assim, por vezes, saber discernir tem a ver com nio
deixar-se “arrastar” pelos impulsos de ocasido, e, por vezes,
protagonizar” processos de luta por transformagio social.
(BITTAR, 2015, p. 822, 823).

No teor desse viés da cibercultura, a participacio cidada
realmente necessita ter formagao singular, com consciéncia pautada
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na educacao digital, para saber discernir e nao ser deixada dominar
ou manipular pelos impulsos de ocasiao das novas tecnologias.
Todavia, as formagdes e transformagdes sociais influenciadas pelo
mundo digital, implicam em aspectos que possivelmente sio
manipulados pela rede de comunicagao, informagdes que circulam
no ambiente digital. Colombo e Facchini Neto (2019) demonstram
que:
O mundo digital abriu & humanidade a possibilidade
praticamente ilimitada de acessar a todo e qualquer tipo
de informagio, representando efetivamente a mais recente
“revolucdo” pela qual passou a civilizagao, tamanhos foram e
$40 os seus impactos em todos os aspectos da vida individual e
social. (COLOMBO; FACCHINI NETO. 2019. p. 9).

Tais fundamentos do mundo digital, refletidos nessa
sociedade que dissemina informagoes, dados e imagens, também
fazem criar diversos conflitos com violagdes de direitos dentro
dos ciclos das relagoes da vida individual e social. Dentro do
ambiente digital, um dos aspectos relevantes criados, reconstruidos
e divulgados para a sociedade sao as paisagens. A paisagem, sendo
exposta e disseminada no meio digital, faz parte dos ambientes de
convivios sociais da sociedade, sendo responsdvel por demonstrar
memorias, pertencimento, culturas etc.

Nessa concepgio, com os desenvolvimentos do ambiente
digital e as potencialidades da Internet, da cibercultura e do
ciberespaco, refletem vertentes para potencializar e dar expansao
do direito de paisagem. Por sua vez, as paisagens também podem
ser ampliadas, criadas no ambiente virtual, denominadas como
paisagem digital, hiperpaisagem como uma forma de arte. “A arte
pode tornar perceptivel, acessivel aos sentidos e, as emogoes o
salto vertiginoso para dentro da virtualizagio que efetuamos tao
frequentemente as cegas e contra nossa vontade. Mas a arte pode
também intervir ou interferir no processo”. (LEVY, 1996, p 148)

Dentro desse ciberespago e com a dissemina¢io da
cibercultura, sio desenvolvidas criacoes, disseminacoes e
exposi¢oes de hiperpaisagens, pois caracteriza ser uma tela virtual
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ou impressa, como por exemplo, a exposicao e obras do artista
Jean Francois Rauzier?, dentre outros autores. Nesse contexto de
protegio de direitos no ambiente digital, necessita-se que o Direito
e o arcabougo juridico brasileiro se adeque para tutelar as novas
demandas no 4mbito do direito de hiperpaisagem. Entretanto, as
hiperpaisagens vém se valorizando, resgatando as diversas formas
de culturas, englobando o patriménio material e imaterial.

3 O surgimento da hiperpaisagem

Em um ambiente de vivéncia digital intensa onde as
relagdes interpessoais e também econdmicas ganham forca no
cendrio on-line, emerge-se um novo conceito dentro do ramo
paisagistico denominado Hiperpaisagem. Para que a construgao
deste conceito faga sentido, é necessdrio voltarmos na sua origem,
ou seja, na defini¢ao de paisagem propriamente dita. Entende-se
a paisagem em toda a parte um elemento importante da qualidade
de vida da coletividade, onde seja possivel constatar fatores de
interesse publico, nos campos cultural, social e ambiental, e
“constitui um recurso favordvel a atividade econémica, cuja tutela
e gestdo adequadas podem contribuir para a criagao de emprego e

renda daqueles que a utilizam”. (ZANOLLO, 2010, p.30).

No Brasil, ndo existe um conceito juridico de Paisagem. O
artigo 1° da Convengdo Europeia da Paisagem a conceitua como
“parte do territério, tal como ¢ apreendida pelas populagées, cujo
cardter resulta da acio e da interacio de fatores natureza e ou

humanos” (FLORENCA, 2000 p.1).

Somente é possivel considerar o ambiente paisagistico, se ali

2 Hiperfoto-Rio” - Jean Francois Rauzier. Em homenagem a Rio450 exposi¢io inédita
do fotégrafo francés Jean Francois Rauzier mostra uma “hiperpaisagem carioca”
jamais antes vista.A exposi¢io ambientada no Museu Histérico Nacional de 18 de
agosto a 20 de setembro abre a turné do artista no Brasil que conta com mostras
em Sao Paulo, Salvador e Brasilia. “Rauzier recria suas arquiteturas imagindrias e
inacreditéveis, se utilizando de uma procura dos efeitos mais inesperados e teatrais em
um estilo que pertence somente a ele e que faz de sua obra algo incrivelmente fora do
comum”. Marc Pottier — curador. (HIPERFOTO, 2018, p.1).
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existir a presenca do elemento humano, necessdrio para a construgao
de uma identidade paisagistica. Uma sociedade paisagistica ¢é
composta pela existéncia de uma palavra prépria capaz de definir
aquele ambiente, pois quando se verbaliza um objeto, ele adquire a
sua prépria existéncia.

A paisagem se configura através de sua forma com a interagio
social através de um espago. Nesta condi¢ao, a internet se configura
como um espago publico de intensa interagio social se tornando
assim, um verdadeiro ambiente de conexdes interpessoais que
podem ocorrer pelas mais diferentes formas de acordo com grupos
de interesse especificos. Respectivamente a paisagem pertence um
dominio de gestao integrada entre cultura e meio ambiente, posto
que envolve relacdo entre sujeito e objeto observado. Sua origem
etimoldgica vem das artes, quando a beleza paisagistica comega
a ser valorizada no periodo do Renascimento, com a criagao de
imponentes jardins para o deleite da alta nobreza da época.

Adquirir conhecimento por meio dos sentidos para formar
a ideia da necessidade de tutela da paisagem como elemento do
direito ambiental é desafiante tanto para o Poder Publico como
para a coletividade, visto que a paisagem “é e serd sempre uma
experiéncia humana que depende da realidade concebida pelos
olhos dos que a veem, sendo determinada pelos valores e cultura da
pessoa ou coletividade que a avaliam”. (ZANOLLO, 2010, p.30).

Inquestiondvel dizer que, ambientes digitais sao passiveis de
regulagdo normativa e também definidos como verdadeiros espagos
publicos ao possibilitar a convivéncia democrdtica em diversos
ambientes virtuais. Neste contexto, entende-se que, “o ciberespago
nao ¢ uma rede de computadores, mas o resultado da atividade
social dos usudrios e usudrias dos computadores conectados entre
si espalhados. Portanto, o ciberespaco ¢ sociedade e nao pode ser
outra coisa que nao sociedade”. (MAYANS, 2003. p. 49).

Na sequéncia, a internet precede a socializagio e ¢
exatamente este, o elemento principal que faz da Rede uma das 4reas
indispensdveis no espaco publico, e também na construgao da esfera
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publica contemporanea. Sempre em que houver um local onde haja
a possibilidade de comunicago e interagdo entre as pessoas hd uma
certa indispensabilidade de se estabelecer uma conexao entre os
individuos ali presentes. “Em relagao ao ciberespaco, hd um cendrio
de diversas dreas de expressao e trocas de experiéncias que apenas
fazem sentido através da interagao de seus usudrios”. (DELABRE,

2009, p.84).

Para considerarmos o ambiente digital como um espago
publico, é necessdrio distinguirmos dois conceitos: a esfera publica
e o espaco publico. Este ltimo abrange um contexto amplo
explicado por Papacharissi (2002), da Universidade Temple na
Filadélfia:

Deveria ficar claro que um novo espaco publico nio é sinénimo
de uma nova esfera publica. Como espago publico, a Internet
proporciona outro foro para a reflexdo politica. Como esfera
publica, a Internet poderia facilitar a discussio que promova
um intercAmbio democrdtico de idéias ¢ opinides. Um espago
virtual incrementa a discussio; uma esfera virtual incrementa

a democracia (PAPACHARISSSI, 2002 p. 11).

Ao entendermos a internet como meio de propagar a
democracia através de didlogo, debates, criagio e disseminacio
de contetido, e ao consideramos o acesso i Internet um Direito
Humano previsto pela Organizagdo Mundial das Nagoes Unidas
(ONU, 2011), temos aqui o surgimento de um contexto
hiperpaisagistico.

A funcio do meio ambiente digital como espago publico
para cada cidadio estd sendo moldado por duas caracteristicas
aparentemente contraditérias: a Internet é, a0 mesmo tempo,
onipresente e pessoal. “Verifica-se que este fend6meno da revolu¢io
das tecnologias e do ambiente digital possui diversas dimensoes,
mas compreende-se que as abordagens de conflitos neste ambiente
s20 mais comportamentais e nio sio provocados pela técnica das

tecnologias”. (NEPOMUCENO, 2021, p. 52).

Verifica-se que o ciberespago, diferentemente dos meios
de cardter tradicional (radiodifusao, telefonias, inddstria editorial,
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distribui¢2o) e os tradicionais espagos publicos no “mundo fisico (o
Centro de Boston, o Aeroporto Logan, a biblioteca metropolitana,
a estagdo do trem etc.) permitem que a cidadania encontre novas
formas para interagir econémica, politica e socialmente”. (CAMP

& CHIEN, 2000, p.15).

A paisagem é como um projeto coletivo: necessita da
compreensao do seu papel pela comunidade, que, por sua vez, ird
proteger e zelar por um meio ambiente equilibrado, mesmo ele
sendo virtual, pois a rotina digital ji faz parte do cotidiano das
pessoas. Para isso, é necessdrio compreender que a cultura muda
e se transforma ao longo do tempo. “Tais modificacoes sao, em
sua maioria, adaptagio as novas necessidades humanas”. (MELLO,

2019, p. 60).

Essas adaptacoes tecnoldgicas fizeram surgir necessidades de
comunica¢ao imediata. Interagoes com diferentes grupos sociais via
aplicativos de conversas, seja por meio de mensagens de texto, dudio
ou até mesmo video chamadas realizados ao vivo entre pessoas de
qualquer lugar do mundo. “O advento da internet ampliou, no
entanto, as redes sociais e introduz uma série de particularidades,
complexificando o processo comunicacional”. (BARROS FILHO,
PERES NETO, 2018 p. 191)

As intensas mudangcas geradas pelo ambiente digital, e pela
era da inovagdo na vida das pessoas também causam uma série de
problemas como sobrecarga emocional, exaustao e depressao. As
causas destes sintomas sao diversas, geradas por um contexto de
um mundo complexo e intenso, altamente mutdvel e adaptavel. E
¢ exatamente neste contexto que o meio ambiente digital precisa
ser debatido em um cendrio de hiperpaisagem capaz de garantir o
bem-estar psicoldgico para aqueles que o acessam.

4 Desafios e perspectiva da hiperpaisagem

A desigualdade estd no cerne do problema da poluicao
e das questoes ambientais, pois paises ricos sio os principais
causadores de tais problemas ao explorar recursos dos pobres. A



147
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

dimensdo ambiental torna-se mais relevante exatamente para os
mais pobres dos paises mais pobres. O meio ambiente, como de
uso coletivista por natureza, “é oposto natural a desigualdade e a
propriedade privada; menos a légica capitalista subexiste quanto
mais uma comunidade tem a sua sobrevivéncia diretamente
associada ao ambiente ecologicamente equilibrado em que se
insere”. (MAGNOLL 2006, p. 239).

Sabe-se que, a internet é considerada atualmente um dos
principais meios de divulgagio e venda de produtos e servigos, ¢ as
grandes empresas nao possuem limites para acessar dados pessoais
e invadirem espacos virtuais dos usudrios, tais como e-mails e perfis
em redes sociais. O fendmeno da monetizacio da internet cria cada
vez mais um ambiente segregador onde o usudrio precisa adquirir
aplicativos e acesso a servigos simples através de pagamentos o7-
line, ou é obrigado a assistir os mais diversos comerciais para ter
acesso a informagao disponivel naquele ambiente.

Nesse contexto, a finalidade bdsica do “estudo do meio
ambiente humano deve ser o aperfeicoamento da qualidade de vida
humana” (MAGNOLI, 20006, p. 241), sendo assim, caracteriza a
hiperpaisagem como fonte passivel de ser atingida pela poluicio.
Respectivamente, a “paisagem ¢ algo dinimico e complexo e nio
algo estdtico e simples; a paisagem é bem difuso e deve preservar
a diversidade em geral”. (PRIEUR, 2005, p.35). Ao considerar a
hiperpaisagem como ambiente complexo e difuso, faz-se necessdrio
analisar a sua regulamentagao através de normas juridicas com o
intuito de preservar o bem-estar do usudrio.

4.1 Poluicio digital

Entende-se por polui¢ao como a interferéncia prejudicial
das acoes do homem na natureza. Com o crescimento desenfreado
da popula¢ao mundial e o consumismo exacerbado, a situagio vem
piorando por todo o planeta. Nossas cidades sao fontes inesgotdveis
de poluigao, seja ela ambiental, sonora, visual, dentre outras.

A Lei n. 6.938/81, em seu artigo 3°, deixa expresso
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que o fator da degradagio do ambiental digital se dd através da
modificagao adversa dos elementos do meio ambiente causada por
um fator humano, através de instrumentos que podem ser fisicos
ou naturais, no intuito de intervir em ambiente virtuais. A atividade
de degradagao digital, quando direta ou indiretamente implique
em efeitos nocivos a sadde e ao bem-estar podendo gerar fatores
que possam prejudicar ecossistemas. “Logo, esse tipo de poluicao
pode extrapolar o ambiente virtual e afetar o meio ambiente fisico
daquele individuo afetado por este fendmeno”. (GOMES, 2019,

p-16)

A polui¢ao visual pode ser percebida através do excesso
de propagandas, como outdoors, faixas, cartazes etc. Também
podemos percebé-la ao prejudicar a formagao da paisagem local, seja
por excesso de fios de energia, banners ou até mesmo sinalizagoes
irregulares. Nos espagos urbanos, além do desconforto visual,
esse tipo de poluigao é extremamente perigoso ao gerar confusao
até mesmo na sinalizacio de transito, dificultando ao motorista
entender mensagens importantes para a sua segura circula¢io. Além
disso, ela é responsavel por gerar desconforto através de sobrecargas
de stress fisico e emocional.

Naio existe em nosso Pais dados precisos que possam definir
com precisdo os efeitos da polui¢ao digital. Em contrapartida, ¢
possivel inferi-los a partir do aumento gradual de inclusio e de
acesso ao meio ambiente digital. A Pesquisa Nacional por Amostras
de Domicilio realizada pelo IBGE entre os anos de 2017 e 2018
apurou que o percentual de domicilios que utilizavam a “internet
subiu de 74,9% para 79,1%, de 2017 para 2018. O rendimento
médio per capita daqueles em que havia utilizagdo da Internet
era quase o dobro do rendimento dos que nao utilizavam a rede”.

(IBGE, 2020).

O impacto ambiental no meio ambiente digital é fato gerador
de risco abstrato que se agrega aos fatores de acumulagao fazendo
com que servidores fiquem sobrecarregados, e também prejudiquem
data centers que exigem progressivamente mais energia, com uma
cultura social da estocagem de dados replicados e avessa a extingao
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do contetdo digital armazenado. “O meio ambiente digital ainda é
visto em dualidade entre o fisico e o cibernético, sem que se tenha
a plena ciéncia de que o virtual é real para efeitos de impactos e
efeitos socioambientais”. (GOMES, 2019, p.18).

Para fazermos uma melhor compreensio da poluigao
digital, aquela que decorre exclusivamente do meio ambiente
cibernético, precisamos considerar fatores gerais que vao além da
compreensido do mundo digital, pois ela abrange também fatores
fisicos. Todavia os fins previstos na Lei da Policia Nacional de Meio
Ambiente (Lei 6.938/81), polui¢io ¢ a degradagao da qualidade
ambiental resultante de atividades que direta ou indiretamente:
“(a) prejudiquem a sadde, a seguranga e o bem-estar da populagio;
(b) criem condicoes adversas as atividades sociais e econdmicas; (c)
afetem desfavoravelmente a biota; (d) afetem as condicoes estéticas
ou sanitdrias do meio ambiente”. (ZANOLLO, 2010, p. 35).

Dentro do conceito visto anteriormente que considera
o cendrio da hiperpaisagem como um local propicio a reflexées
sociais, econdmicas e também politicas, percebe-se que a Internet
proporciona a sociedade atual um novo meio ambiente: o digital.
Importante ressaltar que é exatamente nessa esfera virtual que circula
grande quantidade de informagoes, como noticias e publicidade.

Vemos constantemente o abuso de publicidade em nossas
caixas de correio eletronico. Este tipo de publicidade exagerada
pode ser considerada, inclusive, como polui¢ao oculta, visto que elas
sao degradacio ambiental no meio ambiente fisico provocadas pela
atuacdo humana no meio ambiente digital. Devemos questionar
qual seria o impacto ambiental causado sobre o espectador desse
tipo de conteudo?

Na sequéncia a transmissdo exacerbada de conteddos
indesejados, produzidos e enviados através de algoritmos emerge
uma necessidade de energia para obtengao de dados, intercAmbio
arquivamento e pesquisa de dados. A gera¢do e o consumo de
energia para os atos de troca de informagoes sao um dos marcos no
entendimento dos impactos da poluicio digital e o crescimento da
hiperpaisagem.



150
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

4.2 Direito a paisagem

A protegio da paisagem mesmo antes do surgimento
do conceito legal de meio ambiente e a sua garantia, pode ter
contradi¢oes. Uma sociedade pode ser considerada como paisagistica
quando se enquadra dentro de quatro elementos. Primeiro, deve
existir um termo que faz referéncia aquela paisagem, pois no
momento em que eu verbalizo algo ele é existente para o sujeito.
Também ¢é necessdrio ter desenhos do local, registros em forma de
uma representacio. O desenho aparece no imagindrio das pessoas.
“O terceiro elemento vem da necessidade de ter algo escrito sobre
isso, poesias, textos. Descri¢ao da beleza. E, por dltimo, deve ser
possivel identificar jardins cultivados por prazer”. (CUSTODIO,
2014, p. 10).

A paisagem pode ser considerada como um projeto coletivo,
sendo de extrema importincia que toda a comunidade saiba e
valorize isso. A comunidade ird proteger a paisagem para si mesma
tendo uma representagio local, regional municipal e mundial. Um
grande exemplo disso ¢é a propria questdo da cidade de Ouro Preto
em Minas Gerais, que possui sua comunidade local distanciada,
dada a importincia de sua paisagem.

O Direito de Paisagem tem como objetivo restaurar o que a
sociedade considera importante, mas para isso é necessdrio que seja
dito o que é importante para que a paisagem possa reconhecer isso.
O projeto paisagem tem que passar pelo conceito de que a cidade ¢
de todos e para todos.

Neste cendrio, emerge as paisagens ordindrias, pois sao
aquelas protegidas pela comunidade por serem importantes para
aquela localidade ou regiao. Cabe ressaltar que a paisagem sendo
um elemento essencial para a qualidade de vida, ela proporciona
o bem-estar individual ou mesmo coletivo de uma populagao. “A
paisagem e pertencimento produzem a democracia. A paisagem ¢é
para todos e, com isso, consegue-se adquirir essa légica democrdtica.
A cultura da sociedade transparece na paisagem”. (CUSTODIO,
2014, p. 20).
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Vale ressaltar arrematando estes questionamentos, que
Constitui¢ao Federal em seu artigo 24, inciso VII, atribui como
competéncia da Unido, Estados e Distrito federal legislar sobre a
protegao paisagistica.

4.3 O uso da Internet e o direito a hiperpaisagem

De forma similar, os meios de comunicagoes tecnolégicos
e a internet tiveram sua ascensio no Brasil a partir dos anos de
1988, visto que o governo tinha inten¢io de investir por meio das
novas tecnologias, criando estruturas necessdrias para a exploracao
comercial da internet e seus aparelhos. Além disso, os 6rgaos
publicos e institui¢oes como as universidades iniciaram parcerias
com os Estados Unidos para implantagio, desenvolvimento e
divulgagdo das tecnologias no Brasil potencializadas pela internet.

Todavia, o cendrio vigente dos meios de comunicagio
e informagdes pelo meio digital no Brasil foi impulsionado no
decorrer dos anos de 1999, 2000, devido as disseminagoes,
conexoes, configuragdes das tecnologias, midias de comunicagoes
e redes sociais que se expandiram diante dos acessos pelas diversas
classes sociais. “O advento da internet ampliou, no entanto, as redes
sociais e introduz uma série de particularidades, complexificando
o processo comunicacional”. (BARROS FILHO, PERES NETO,
2018 p. 191).

Consequentemente, com o desenvolvimento e ampliagao
dos meios tecnoldgicos no Brasil, potencializados pela internet,
criaram-se legislacoes especificas a respeito da regulagao do uso da
internet e seu acesso no pais. Notou-se a imensa necessidade da
implementagdo de tal arcabouco juridico. De fato, hd no Brasil a
Lei. n° 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como Marco
Civil da Internet, que estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil.

No mesmo viés de regulamentacio, fiscalizacio e protecio,
foi criada no Brasil também a Lei n° 13.709, de 14 de agosto
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de 2018, considerada a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais
(LGPD). Essa lei vem se mostrando necessdria e primordial
para gerir as relagoes e conexoes de dados no ambiente digital
na contemporaneidade. Especificamente essas leis positivadas
abordam diversos temas relevantes a serem tutelados, determinando
diretrizes para atuagio da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios em relagio as matérias que envolvam a internet e
suas conexdes no Brasil. Destacam-se alguns temas e principios do
Marco Civil da Internet Lei. n° 12.965/2014:

Art. 3°. A disciplina do uso da internet no Brasil tem os
seguintes principios: I - garantia da liberdade de expressio,
comunica¢io e manifestagio de pensamento, nos termos
da Constitui¢io Federal; I - protecio da privacidade; III -
protegio dos dados pessoais, na forma da lei; IV - preservacio
e garantia da neutralidade de rede; V - preservagio da
estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede, por meio de
medidas técnicas compativeis com os padroes internacionais e
pelo estimulo ao uso de boas praticas; VI - responsabilizacio
dos agentes de acordo com suas atividades, nos termos da
lei; VII - preservacio da natureza participativa da rede;
VIII - liberdade dos modelos de negécios promovidos na
internet, desde que ndo conflitem com os demais principios

estabelecidos nesta Lei. (BRASIL, 2018.p. 1)

Nesse teor, partindo das determinagoes de regulamentagao
pelo Marco Civil da Internet, com seus principios abordando temas
essenciais como a liberdade de expressao, a prote¢ao da privacidade?,
dentre outros direitos, também podemos compreender que abarca
o direito a hiperpaisagem.

Constata-se que a hiperpaisagem pode ser considerada
uma das formas de insergao? livre, pacifica de manifestagio da

3 O fendémeno chamado de erosio da privacidade tem preocupado com grande
intensidade os mais diversos setores afetos & preservagio da autonomia ética da pessoa
humana. H4 um fendmeno, certamente estimulado pelas vdrias formas de invasio a
intimidade da vida privada, através do qual as pessoas perdem a condicdo de unidade
perante o corpo social (DOTTI, 1980, p. 177).

4 “E nao ¢ possivel pensar em insercio ou compreensio sem considerar todos os
sentidos, principalmente se pensado na légica de inclusio social de todos propalada
pelos tratados e normas de direitos humanos e o respeito a simbologia e sentimento
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expressao artistica digitalizada ou impressa de forma ampliada,
carregada de paisagens, imagens, simbolos, memérias e com
diversas mensagens de inclusao, representagio social por meio da
arte e a cultura para o espectador’. “Arte e cultura sio elementos
indissocidveis da experiéncia humana. Neste programa a arte
reflexiva e a cultura sensibilizadora foram pilares de uma forma de
pensar estruturas de resisténcia as violéncias e violagoes cotidianas”.

(SILVA et al, 2016, p. 4).

Englobando os direitos da personalidade tutelados pelo
Marco Civil da internet, o direito da privacidade positivado no
artigo 5°, XXII da Constituigao Federal brasileira de 1988, e
no artigo 21 do Cédigo Civil de 2002, tem uma esclarecedora
demonstracio da constitucionalizacio do tema. Mesmo com essas
positivagoes, esse direito certamente na contemporaneidade estd
sendo mais exposto devido a Internet e seus meios tecnoldgicos de
comunicagio.

A pluralidade das novas tecnologias na era digital e das
culturas emergentes, junto a vasta produgio de informagoes,
dados, imagens que circulam constantemente pelos meios de
comunicagoes, instigaram para a alteragio da exposicao da
privacidade. Os dispositivos de informagées e comunicagio em
massa fazem com que a privacidade seja exposta sem limites,
associando a exposi¢ao da intimidade também, que passou a ser
algo trivial no sistema capitalista das relagoes virtuais. “No mundo
virtual as fantasias onipresentes e onipotentes ganham asas e torna-
se atraentes, diante de uma sociedade cada vez mais egocéntrica e

fragmentada”. (PRIOSTE, 2013, p. 21).

Englobada nesse viés do mundo virtual e a ascensio da

desenvolvidos propalados pela protecio do patrimoénio histérico cultural, aqui
inseridos os materiais e os imateriais”. (CUSTODIO, BELLEZZIA, 2017, p. 171).
5 “O espectador ¢ convidado a caca aos detalhes e se ele vé tudo ao mesmo tempo,
estando todos os elementos de meméria do tema abordados em uma Gnica imagem,
ele deverd participar de maneira paciente ¢ atenta do jogo de reconstituicao que é
proposto. Se ele nao fosse fotdgrafo, nés poderfamos pensar em Jean-Francois
Rauzier como um pintor do sobrenatural que compée suas obras a partir de pequenas
pinceladas em uma tela“, acrescenta o curador. (HIPERFOTO, 2018. p. 1).



154
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

internet, seja com a superexposicao de imagens, troca de dados por
meio das interconexoes digitais, a sociedade ficou mais vulnerdvel
para ocorrerem diversas violagdes de seus direitos da personalidade
no contexto digital.

Devido 4 ampliagio de violagdes dos direitos da
personalidade, mesmo com o Marco Civil da Internet, foi criada
a Lei n® 13.7092/18, considerada mais especifica sobre a Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), que determina referente
aos dados pessoais:

Art. 1° Esta Lei dispoe sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
Pardgrafo Gnico. As normas gerais contidas nesta Lei sio de
interesse nacional e devem ser observadas pela Uniao, Estados,
Distrito Federal ¢ Municipios. (Incluido pela Lei n° 13.853,
de 2019). Vigéncia. Art. 2° A disciplina da protecio de dados
pessoais tem como fundamentos: I - o respeito & privacidade;
IT - a autodeterminacio informativa; III - a liberdade de
expressdo, de informagio, de comunicagio ¢ de opinido; IV -
a inviolabilidade da intimidade, da honra ¢ da imagem; V - o
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagao; VI-a
livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;
e VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade ¢ o exercicio da cidadania pelas
pessoas naturais. (BRASIL, 2019, p.1)

Em detrimento desses apontamentos, a Lei de protegao de
dados pessoais abordando apontamentos como do tratamento de
dados pessoais sensiveis, de criancas e de adolescentes, do tratamento
de dados pessoais pelo poder publico, da responsabilidade e do
ressarcimento de danos, da seguranca e das boas prdticas dentre
outras diretrizes, a lei ainda estd sendo aplicada na prética
para a sociedade brasileira. De fato, percebe-se que a Unido,
Estados, Distrito Federal ¢ Municipios estao buscando melhores
condi¢oes de aprimoramento do arcabougo juridico para a tutela
dos direitos da personalidade envolvendo os dados da populagao.
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Observando os dispositivos da Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais (LGPD) em conjunto ao Marco Civil da Internet,
pode ser compreendido que a liberdade de expressdo, o direito
de informagio, com a prote¢ao de dados e com a comunicagio
digital, abarca a tutela do direito & hiperpaisagem, mesmo que esse
direito ainda nio seja positivado no Brasil. Ademais, o direito a
hiperpaisagem jd se encontra em ampliagao na Franca devido & sua
intensidade® e repercussio social e digital.

Na mesma sequéncia, para a protegao da hiperpaisagem,
ela se adere ao direito autoral e ao direito de paisagem. As
hiperpaisagens podem ser manipuladas via dispositivos tecnolégicos
com programas de aplicativos, desenvolvidas minunciosamente
em computadores, se transformando em ilustragdes projetadas ou
impressas como uma escultura bidimensional.

Concomitantemente, as interconexdes proporcionadas via
Internet e seus dispositivos tecnoldgicos fazem a hiperpaisagem
ultrapassar as dimensoes da realidade cotidiana, ampliando a
percepcao do espectador, estabelecendo que o individuo participe
daquela histéria da imagem projetada ou impressa. “A percep¢io
passa a existir para o ser humano, quando este reflete acerca das
experiéncias obtidas através dos seus sentidos’. (CUSTODIO,
BELLEZZIA, 2017, p. 171).

Diante do exposto, compreende-se a importincia de
continuar implementando e ter efetivagio das leis com seus
programas de governanca sobre a Internet e seus meios tecnoldgicos,
poiso direito necessita estabelecer politicas e salvaguardas adequadas,
remodelando-se e atendendo as necessidades da sociedade de tutelar

6 “A palavra intensidade se adequa perfeitamente as obras deste artista fotdgrafo
francés Jean Francois Rauzier. Suas fotografias, impressas em formatos enormes,
intensificam o mundo sobre o qual ele langa seu olhar. Com o computador ele fabrica
uma hipercolagem onde em cada uma de suas obras sdo reunidas intimeras imagens
fotografadas durante suas viagens, criando uma espécie de casamento entre o macro
e 0 micro, o virtual e o real assim como o imagindrio. Desta maneira, ele nos mostra
uma versio original e excepcional das cidades, das paisagens e dos assuntos que ele
aborda”, afirma o francés Marc Pottier, curador da exposi¢ao. (HIPERFOTO, 2018,

p- 1.
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os novos direitos, como, por exemplo, o direito a hiperpaisagem.

4.4 A hiperpaisagem e pandemia do Coronavirus

A pandemia do Covid-19, que assola diversos paises do
mundo no presente ano, fez com o governo tomasse uma série de
medidas de isolamento social e redu¢io da mobilidade urbana. Um
dos meios foi através de uma profunda reforma no ensino, no qual
a modalidade de ensino a distincia — EAD — se tornou o principal
formato da educacio brasileira, reduzindo o deslocamento de
milhoes de pessoas diariamente sem que o formato presencial seja
praticado.

Da mesma forma, diversas empresas e dérgaos publicos

fizeram com que seus trabalhadores aderissem ao regime de home
office, no qual a comunicagao de equipes de trabalho ocorre apenas
de maneira remota através da utiliza¢io de recursos tecnoldgicos.
O Brasil precisou urgentemente de tomar a intransponivel
decisao de enfrentar, com realismo, a crise da pandemia no
Novo Coronavirus.
Concomitantemente as agdes integradas entre os diversos setores
que gerenciam as politicas urbanas, sio fundamentais para a
melhora da qualidade de vida da populagao, seja para aqueles
que se submeteram ao regime de isolamento local, ou para os que
necessitam manter uma rotina normal de trabalho.

No decorrer destes questionamentos, a internet se tornou
um veiculo de informagio e de troca de comunicagio indispensédvel
paraasociedade. O meio ambiente digital se torna um local propicio
nao somente para solugdes vidveis do cotidiano, mas também
torna-se um cendrio favordvel para delitos, compartilhamento
ilegais de dados dos seus usudrios e perturbagao frequente de meios
de propagandas nas telas dos computadores e smartphones da
populagao.

Ao lado dessas concepgoes, um pais forte, rico e
soberano domina a técnica de oferecer qualidade de vida ao seu
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povo. Nesse sentido, mudangas climdticas e o caos urbano sio os
maiores desafios na contemporaneidade, afetando a economia,
o meio ambiente, a sociedade e a politica, necessitando de uma
solu¢do imediata no meio da imprecisdo cientifica acerca do tema,
principalmente em um cendrio de incertezas e inseguranca.

5 Consideragées finais

Busca-se restaurar o que a sociedade considera importante o
direito & protecdo a paisagem, mas a populacio precisa reconhecer
e dar maior reafirmagio desse direito. A cultura paisagistica é
complexa e o seu debate ainda ¢é raso e incipiente, visto que ela
por si s6 nio é capaz de transparecer de forma tdo clara para a
sociedade.

O direito a paisagem estd vinculado ao conceito de que
o meio ambiente, seja ele digital, natural ou urbano, é um bem
difuso de toda coletividade. Dentro dessa perspectiva, enfrenta-se
o problema do bem-estar dos usudrios. As identidades, memorias
coletivas devem ser projetadas e protegidas.

Neste cendrio, emerge as hiperpaisagens, aquelas
geradas através do meio digital e os dispositivos tecnolégicos. A
hiperpaisagem é um elemento essencial para a qualidade de vida da
populagao, poisabarcando diversos aspectos no Ambito sociocultural
das relagoes humanas. Verificou-se que a hiperpaisagem quando
¢ interpretada, compreendia pelo receptor, é capaz de resgatar,
reafirmar percep¢des e memdrias com melhorias para o bem-estar
psicoldgico da sociedade.

Dessa maneira, nota-se que a sociedade precisa ser
reorganizada através da aplicagio de politicas publicas destinadas
a este fim. Evidente que as novas tecnologias ¢ um dos principais
instrumentos aliados da populagio para superarmos grandes
problemas da humanidade, podendo gerar melhorias para
implementar a protegio, preservacio da cultura, da arte, do direito
a paisagem e hiperpaisagem.
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Nesse panorama ¢é plausivel dizer que existe a necessidade de
se aprovar legislagoes especificas para a regulacao da hiperpaisagem
no Brasil. Mesmo com as legislagoes existentes abarcando a protecio
do meio ambiente digital esse aparato juridico brasileiro ainda ¢é
incipiente, precisando ser reformulado constantemente diante das
necessidades da populagio, para ser eficiente e eficaz na prdtica.
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Capitulo 10

A INOVACAO E O DIREITO:

O INVESTIDOR QUE NAO E
CONSIDERADO SOCIO, NAO TEM
QUALQUER DIREITO A GERENCIA
OU AVOTO NA ADMINISTRACAO

DA EMPRESA, NAO RESPONDE POR
QUALQUER OBRIGACAO DA EMPRESA E
E REMUNERADO POR SEUS APORTES

Henrique Avelino Lana'

1 Introducao

Oespirito ¢ jovem e fortemente vinculado a pesquisa,
investigacao e ousadia. As startups sao visionadrias,
em meio as transforma¢oes do mercado e avanco irrefredvel da
tecnologia. Isso desperta enormes questionamentos juridicos. A
startups estao em alta e em voga, em um mercado e cendrio de
investimentos de grande porte, com novas solugdes para o mercado
e surgimento de novas atividades a todo momento. Investimento
em startups, a0 menos no Brasil, é extremamente recente, sendo
um amplo campo de pesquisa e elaboracio de conhecimento. Um
desses lugares ¢ justamente a conjugagao dos interesses e motivagoes
que fazem com que investidores decidam por realizar investimentos
em empresas que, apesar de todos os riscos que as cercam, possuem
alto grau de crescimento.

1 Doutor e Mestre pela PUC. Pés-Doutorado em Direito Empresarial pela PUC /MG.
Advogado.
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Obviamente que o menor grau de aversao ao risco que
apresentam os chamados investidores-anjo, nao significa que sao
completamente indiferentes a eles. Todo o investidor, ainda que
de forma inconsciente, realiza a avaliacio do risco e do retorno
esperado. E justamente nessa avaliagao que o Direito pode ser uma
ferramenta ttil na minimizagao dos riscos identificados através da
elaboracao de contratos que contenham cldusulas desenvolvidas

para tanto. (COELHO, 2018).

Assim como iniciar qualquer atividade empresdria, as
startups precisam de recursos financeiros para colocar a ideia
inovadora em prdtica.

2 Regras recentes sobre o enquadramento das empresas
como startups

Dipoe a LC 182 regras sobre o enquadramento das
empresas como startups, estimulo aos investimentos em inovagao
e tecnologia, fomento s iniciativas, flexibilizacio dos ambientes
regulatdrios no pais (sandbox regulatério) além de criagao de uma
nova modalidade de licitagao, com intuito de viabilizar a contratagao
de startups por entes publicos, pelo chamado Contrato Publico
de Solu¢ao Inovadora — CPSI, conjunamente a alteragoes na Lei
das SAs, desburocratizando procedimentos de modo a facilitar o
processo de acesso de atividades de menor porte ao mercado de
capitais, desde que atendidas normas de regulamentagao da CVM.

Esta nova legislagao fez alteragdes na Lei 6.404/76 (Lei
das Sociedades por A¢oes) para diminuir os custos com publicagdes
em jornais e visando fomentar o acesso de empresas de menor porte
ao mercado de capitais. De modo a delimiter o tema, o foco deste
artigo se refere as regulamentagoes das artividades ligadas a inova¢ao
e tecnologia, previstas na Lei Complementar 182.

Denominada marco legal das startups, apresenta-se como
mais um importante passo na conceitua¢ao e regulamentagao desse
tipo de empreendimento.
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Dispoe a Lei Complementar 182 / 21 que nao serd
considerado como integrante do capital social da empresa o aporte
realizado na startup por meio dos seguintes instrumentos: contrato
de opgao de subscrigao de acoes ou de quotas celebrado entre o
investidor e a empresa; contrato de op¢ao de compra de ag¢oes ou
de quotas celebrado entre o investidor e os acionistas ou s6cios da
empresa; debénture conversivel emitida pela empresa nos termos
da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976; contrato de mttuo
conversivel em participagao societdria celebrado entre o investidor
e a empresa; estruturacdo de sociedade em conta de participagio
celebrada entre o investidor e a empresa; contrato de investimento-
anjo na forma da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
20006; outros instrumentos de aporte de capital em que o investidor,
pessoa fisica ou juridica, nao integre formalmente o quadro de
socios da startup e/ou nao tenha subscrito qualquer participacio
representativa do capital social da empresa.

As principais formas de captagao de recursos pelas szartups,
s20 0 bootstrapping, FFE Investidor- Anjo, Fundos de Investimento,
como capital semente, venture capital e privaty equity, crowdfound

e [PO.

A Lei Complementar 182/ 21 prevé que as startups poderao
admitir aporte de capital por pessoa fisica ou juridica, que poderd
resultar ou nao em participagdo no capital social da startup, a
depender da modalidade de investimento escolhida pelas partes.

Verifica-se que a Lei Complementar 182 / 21 prescreve
que os valores recebidos por empresa e oriundos dos instrumentos
juridicos acima serdo registrados contabilmente, de acordo com
a natureza contdbil do instrumento e que a Comissao de Valores
Mobilidrios (CVM) estabelecerd em regulamento as regras para
aporte de capital, por parte de fundos de investimento.

Consta na Lei Complementar 182 / 21 que o investidor que
realizar o aporte de capital nio serd considerado scio ou acionista
nem possuird direito a geréncia ou a voto na administragio da
empresa, conforme pactuagio contractual.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
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Normatiza também que nao responderd por qualquer
divida da empresa, inclusive em recuperagao judicial, e a ele nao se
estenderd o disposto no art. 50 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro
de 2002 (Cédigo Civil), no art. 855-A da Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1°
de maio de 1943, nos arts. 124, 134 e 135 da Lei n° 5.172, de 25
de outubro de 1966 (Cédigo Tributdrio Nacional), e em outras
disposigoes atinentes a desconsideracio da personalidade juridica
existentes na legislagio vigente.

Com razao, ressalva a mesma Lei Complementar 182 /
2021 que estas disposi¢oes nao se aplicam as hipéteses de dolo, de
fraude ou de simula¢io com o envolvimento do investidor.

Conforme a LC 182/21, aquelas empresas que possuem
obrigagdes de investimento em pesquisa, desenvolvimento e
inovagio, decorrentes de outorgas ou de delegacoes firmadas
por meio de agéncias reguladoras, ficam autorizadas a cumprir
seus compromissos com aporte de recursos em startups por
meio a) de fundos patrimoniais de que trata a Lei n° 13.800,
de 4 de janeiro de 2019, destinados a inovagio; b) Fundos de
Investimento em Participagdes (FIP), autorizados pela CVM
(capital semente; empresas emergentes; e empresas com producio
econdmica intensiva em pesquisa, desenvolvimento e inovagio);
c) investimentos em programas, em editais ou em concursos
destinados a financiamento, a aceleragio e a escalabilidade
de startups, gerenciados por institui¢oes publicas, tais como
empresas publicas direcionadas ao desenvolvimento de pesquisa,
inovacio e novas tecnologias, fundagdes universitdrias, entidades
paraestatais e bancos de fomento que tenham como finalidade o
desenvolvimento de empresas de base tecnoldgica, de ecossistemas
empreendedores e de estimulo a inovagao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13800.htm
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3 O investidor que nao é considerado sécio, nem tem
qualquer direito a geréncia ou a voto na administragio da
empresa, nao responde por qualquer obriga¢ao da empresa
e é remunerado por seus aportes

A Lei Complementar 182 define investidor-anjo como
sendo “o investidor que nio é considerado sécio nem tem qualquer
direito a geréncia ou a voto na administragio da empresa, nao
responde por qualquer obrigagio da empresa e é remunerado por
seus aportes.”

Com o tempo, ao atingir um estado mais avancado, a
startup necessitard de maior capita¢io financeira, razao pela qual
o empreendedor precisa buscar novos recursos para financiar a
empresa. O investidor-anjo ¢ a pessoa fisica ou juridica que aplica
o seu capital em negdcios de risco, no caso de szartups promissoras,
objetivando participagao nos lucros futuros ou a participagio
societaria.

Geralmente, é o primeiro contato da startup com um
investidor externo e desconhecido, isto ¢, fora do circulo social e
familiar dos empreendedores. O investidor-anjo, em regra, é um
empreendedor com experiéncia no mundo empresarial, motivo
pelo qual também atua como um mentor da startup. Dai o termo
“anjo”, pois, além do investimento financeiro, este investidor
também auxilia as szartups repassando o seu conhecimento aos
empreendedores e os auxiliando a ampliar o seu retwork, através de
compartilhamento da sua rede de contatos.

Os investidores-anjos se diferem dos investidores
tradicionais, pois, nestes, hd apenas o a aplicagio financeira,
enquanto naqueles, além do investimento financeiro, também ha
a troca de informagées, compartilhamento de rede de contatos,
mentorias, a ajuda e acompanhamento no desenvolvimento e
ampliagio do modelo de negécio da startup. Ou seja, o objetivo
do investido- anjo nio ¢é apenas o lucro e o retorno financeiro do
capital investido, mas também o desenvolvimento e crescimento
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da startup. O Brasil possui aproximadamente 6.500 investidores-
anjos. A maioria destes investidores sao homens, empresdrios, com
idade entre 30 e 45 anos e possuem a tecnologia da informacio
como a maior drea de interesse.

A Lei Complementar 123/2006, que dispoe sobre as
microempresas e empresas de pequeno porte, foi alterada pela Lei
Complementar 155/2016. Com isso, passou a regular a figura do
investidor-anjo e do contrato de participagdo. Por meio desta Lei,
como forma de incentivar as atividades de inovagao (startups) e
os investimentos produtivos nestas atividades, as microempresas
e empresas de pequeno porte poderao admitir aporte de capital,
que ndo integrard o capital social da empresa, bem como o valor
investido nao serd considerado receita da sociedade para fins do seu
enquadramento em microempresa ou empresa de pequeno porte

(artigo 61-A, caput e §5°, LC 123/00).

O aporte do capital ¢é feito através de contrato de
participacao, celebrado entre o investidor-anjo, que pode ser uma
pessoa fisica, juridica ou fundo de investimento, e a startup, com
duragio méxima de sete anos (61-A, §§1° e 20 e 61-D, LC123/06).
Neste contrato de participagao, a atividade empresdria é exercida
unicamente pelos sécios da sociedade, em seu nome e sob a sua
responsabilidade, e nao pelo investidor-anjo (61- A, §3°, LC
123/06).

Quanto ao investidor-anjo, a LC 123/06 também prevé, em
seu artigo 61-A, §4°, que o investidor-anjo nao serd considerado
sécio da sociedade e ndo terd qualquer direito & geréncia ou
voto na administracdo da empresa; nao responderd por qualquer
divida da empresa, incluindo-se dividas trabalhistas, fiscais e,
inclusive, em caso de recuperagio judicial desta, nao se aplicando a
desconsideragao da personalidade juridica da startup ao investidor-
anjo; sera remunerado por seus aportes, pelo prazo maximo de 05
(cinco) anos.

Ao final do contrato, o investidor-anjo terd direito a
remuneragio correspondente aos resultados da sociedade, nao
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podendo a sua remuneragio ser superior a 50% dos lucros da
sociedade (61-A, §6°, LC 123/06). Uma vez feito o aporte financeiro
pelo investidor-anjo, este somente poderd resgatar o valor aplicado
depois de decorridos, no minimo, dois anos do aporte inicial,
podendo o contrato de participagio estabelecer prazo superior.

Caso o investidor-anjo exer¢a o seu direito de resgate, os
seus haveres serao pagos de acordo com a situagao patrimonial
da sociedade, a data da resolucio (61-A, §7°, LC 123/06). Neste
sentido, apds feito o aporte, caso os sécios decidam pela venda da
startup, o artigo 61- C, da mesma Lei Complementar, assegura ao
investidor-anjo o direito de preferéncia na aquisi¢ao, bem como
o direito de venda conjunta da titularidade do aporte de capital,
nos mesmos termos ¢ condigdes ofertados aos sécios. Nota-se que
referida Lei Complementar trouxe alguns requisitos formais para a
caracterizagao de um contrato de participagio. Caso estes requisitos
nao sejam atendidos, nao haverd contrato de participagio, mas sim
um contrato de mdtuo comum. Logo, o) investidor—anjo e os sdcios
da startup devem se atentar aos requisitos previstos na LC 123/06.

Com o investidor anjo, além do investimento em dinheiro,
hd junto ao empreendedor apoio com o conhecimento adquirido
em sua jornada. E o chamado smart money. Neste nivel, ao contrdrio
da etapa dos 3 Fs — Founders, Family and Friends ou Family,
Friends and Fools, é avaliado tanto o potencial do negécio, como a
capacidade do empreendedor.

H4 necessidade de prestagio de contas e exige-se retorno
do investimento com boa rentabilidade. Geralmente, o investidor-
anjo aporta entre R$ 100 mil e R$ 400 mil sozinho. Caso haja em
conjunto, injeta até R$ 1,5 milhdo. A finaliza¢ao do investimento
pode levar, via de regra, de dois a seis meses. Em contrapartida,
busca-se participacao no negdcio, em média, até 20%.
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4 Em busca Oferta Pablica Inicial — IPO

Apés o private equity, a startup estard pronta para a tltima
forma de captacio de recursos, iniciando a sua atuagio no mercado
secunddrio, isto é, bolsa de valores, através de IPO. A Inicial
Public Offering (IPO), ou Oferta Pablica Inicial, corresponde ao
procedimento de abertura de capital da szartup, de modo a iniciar a
negocia¢ao das suas agoes na bolsa de valores. Neste estdgio, deixa de
ser uma startup, passando a configurar uma empresa desenvolvida
e consolidada.

Este é o topo da escada. Empresas que chegaram a este
degrau sio consideradas bem sucedidas e para que continuem
crescendo devem captar mais dinheiro. Para chegar até aqui o
empreendedor subiu todos os degraus que j4 foram citados e para
compensar o trabalho duro, estes costumam vender uma grande
porcentagem de a¢oes para fazer milhdes no dia do IPO.

Através do IPO, a sociedade consegue capitalizar recursos
com a negociacao das suas agdes na bolsa de valores. Além de uma
forma de captar recursos, o IPO também configura uma forma de
desinvestimento da startup, tendo em vista que a abertura do capital
trard liquidez para as agoes da companhia. Para iniciar o IPO, a
sociedade precisa adotar o tipo societdrio de Sociedade Anénima
(S.A.), tendo em vista que o IPO é um procedimento exclusivo
deste tipo societdrio.

Além disso, a sociedade precisa atender aos requisitos e
procedimento exigido pela Comissiao de Valores Mobilidrios e pela
Lei das Sociedades An6nimas (Lei n. 6404/76).

Exige-se uma grande quantidade de trabalho e que pode
distrair os lideres da empresa de seus negécios.

H4 necessidade de ter um banco de investimento para
auxiliar no processo de IPO. Ademais, as empresas publicas
costumam ter que obedecer regulamentos muito mais intensos
da Comissao de Valores Mobilidrios e dos acionistas. Trata-se de
processo que pode apresentar volatilidade.
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No momento da abertura, o preco das agdes pode disparar,
mas também, ndo raras as vezes, pode minorar logo depois. Quanto
a0 tempo, pode durar até um ano e custar mais de R$ 2 milhées em
taxas, honordrios e despesas.

5 Conclusao

H4 uma frase, popularmente conhecida, que diz “se vocé
quer chegar longe, vd acompanhado”. Esta frase tem grande
impacto e significado para os empreendedores e startups, pois,
no ecossistema empreendedor das startups, estas precisam da
incentivos, financiamentos, apoio e investimentos durante o seu
estdgio de formacio, isto é, desde a criagio e desenvolvimento da
ideia inovadora, a sua execucio, desenvolvimento e manutenc¢io no
mercado, de modo a, cada vez mais, inovar e tornar o seu modelo
de negbcio escaldvel. Assim como iniciar qualquer atividade
empresdria, as szartups precisam de recursos financeiros para colocar
a ideia inovadora em prdtica.

Os investidores-anjos se diferem dos investidores
tradicionais, pois, nestes, ha apenas o a aplicagéo financeira,
enquanto naqueles, além do investimento financeiro, também h4
a troca de informagdes, compartilhamento de rede de contatos,
mentorias, a ajuda e acompanhamento no desenvolvimento e
ampliagdo do modelo de negécio da startup.

Cuida a LC de 182 de regras sobre o enquadramento das
empresas como startups, estimulo aos investimentos em inovagao
e tecnologia, fomento as iniciativas, flexibilizagdo dos ambientes
regulatdrios no pais (sandbox regulatério) além de criagio de uma
nova modalidade de licitagao, com intuito de viabilizar a contratagao
de startups por entes publicos, pelo chamado Contrato Publico
de Solugao Inovadora — CPSI, conjunamente a alteracoes na Lei
das SAs, desburocratizando procedimentos de modo a facilitar o
processo de acesso de atividades de menor porte ao mercado de
capitais, desde que atendidas normas de regulamentagiao da CVM.
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A Lei Complementar 182 define investidor-anjo como
sendo “o investidor que nao é considerado sécio nem tem qualquer
direito a geréncia ou a voto na administracio da empresa, nao
responde por qualquer obrigagio da empresa e é remunerado por
seus aportes.”

Prevé a Lei Complementar 182 / 21 que ndo serd
considerado como integrante do capital social da empresa o aporte
realizado na startup por meio dos seguintes instrumentos: contrato
de opg¢ao de subscrigio de agdes ou de quotas celebrado entre o
investidor e a empresa; contrato de opgao de compra de agoes ou
de quotas celebrado entre o investidor e os acionistas ou s6cios da
empresa; debénture conversivel emitida pela empresa nos termos
da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976; contrato de mutuo
conversivel em participagao societdria celebrado entre o investidor
e a empresa; estruturagao de sociedade em conta de participagio
celebrada entre o investidor e a empresa; contrato de investimento-
anjo na forma da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro
20006; outros instrumentos de aporte de capital em que o investidor,
pessoa fisica ou juridica, nao integre formalmente o quadro de
socios da startup e/ou nao tenha subscrito qualquer participacao
representativa do capital social da empresa.
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Capitulo 11

AS FORMAS DE ADEQUACAO DO
DIREITO PROCESSUAL PENAL
BRASILEIRO EM RELACAO A PANDEMIA
DA COVID-19

Irineu José Coelho Filho!
Xenofontes Curvelo Pilé?

1 Introducao

Oestado pandémico do novo coronavirus, virus
causador da covid-19, que se instalou no mundo
veio a impor uma grande mudanca no que conhecemos como
controle epidemiolégico. Em relacio ao Direito, relagoes politicas,
socioeconomicas, culturais e histéricas impactam também na forma
de se responder juridicamente a cada caso submetido a apreciacio
da Justica.
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com. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/8305646466318143.

2 Doutorando em Prote¢io dos Direitos Fundamentais na UIT, Mestre em Direito
pela Universidade de Itatina (2021), Bacharel em Direito pela Faculdade Promove
(2008), Bacharel em Ciéncias Contdbeis pela Faculdade Newton Paiva (1988). Com
Especializa¢iao em Direito Publico lato sensu pelo CEAJUFE (2009). Especializacio
em Direito Publico lato sensu pela Universidade de Itaina/MG (2009).
Especializacio em Ciéncias Penais lato sensu pelo Centro Universitdrio Newton
Paiva (2011). Concursado pelo Tribunal de Justica do Estado do Acre, na funcio
de Juiz Instrutor, na Comarca de Cruzeiro do Sul, em 2012. Membro do Instituto
Brasileiro de Ciéncias Criminais-IBCCRIM. E advogado militante, atuante nas dreas
de Direito Penal Comum e Direito Penal Militar, também atua na drea de Direito
Administrativo. Presta assessoria juridica para construtoras de grande porte.



178
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

Estado e sociedade se veem as voltas para a continuidade da
vida. A existéncia de um ponto de tensao que a todos incomoda e
que pode ser sintetizado na necessidade de se dar seguimento a vida
em sociedade e, a0 mesmo tempo, conter o avango da doenga que,
em face de sua gravidade concreta, produziu um ambiente de medo,
duvida, endividamento e relativiza¢io de garantias constitucionais.

O Estado, detentor do monopdlio jurisdicional, diante
da gravidade da situagao vivenciada por todos em todo o mundo,
foi forcado a agir quando a recomendagio foi o recolhimento.
O cidadio recolhido, isolado, fugindo do virus, nao deixou de
praticar crimes e os fatos que jd eram objeto de processos judiciais
precisavam ser resolvidos por meio de uma decisao judicial.

O presente trabalho pretende analisar os atos legislativos
editados durante a pandemia de covid-19, a fim de se perquirir se as
medidas adotadas, sobretudo pelo Poder Judicidrio, foram capazes
de minimizar os efeitos da situagio de calamidade que nio poupou
nenhum pais do mundo. Hd que ser compreendido se o sistema
de justica criminal brasileiro se comportou de maneira satisfatéria
num contexto de pandemia, garantindo a tutela jurisdicional dos
bens juridicos mais importantes para a vida em sociedade, sem
descuidar da observancia das garantias constitucionais individuais.

O presente trabalho procura responder ao seguinte problema
de pesquisa: como o direito processual penal brasileiro foi afetado
com a pandemia de covid-19?

Para responder ao problema, utiliza-se de uma metodologia
de pesquisa mista, mesclando natureza qualitativa, com abordagem
bibliogrifica, exploratdria e documental, na medida em que serao
desenvolvidos os conceitos pertinentes ao tema para melhor
compreensdo do assunto estudado, a partir de artigos cientificos
afetos ao tema, documentos legais que regulamentem os assuntos
abordados; bem como suporte complementar de natureza
quantitativa, consultas jurisprudéncias nacionais em relagio ao
tema.

Com o fechamento dos Tribunais de Justica em todo o
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territério nacional, em razio da covid-19, houve a necessidade
de o judicidrio se adequar para que as pessoas viessem reivindicar
seus direitos e obter uma solugio para os problemas de justica
que as afetam, tivessem o acesso a justica, direito social garantido
constitucionalmente, assegurado. O Poder Judicidrio, com o uso
da tecnologia, promoveu adequa¢oes e melhorarias no acesso a
justica para cidadao, medidas processuais foram implementadas,
destacando-se, na seara penal, a recomendacio do CNJ para que
juizes da vara de execugdes penais concedam prisao domiciliar aos
detentos que se encontram em regime semiaberto. A implantacao
do teletrabalho para servidores do judicidrio, para que pudessem
dar continuidade ao trabalho forense, foi outra medida que se
mostrou eficaz no controle da pandemia e na garantia do acesso a
justica.

2 A pandemia de covid-19 e sua repercussao no Brasil e no
mundo

Desde surgiram as noticias sobre novo coronavirus (SARS-
CoV-2), na China, em dezembro de 2019, responsdvel pela
pandemia da covid-19, a humanidade enfrenta uma grave crise
sanitdria global. Inimeros casos surgiram rapidamente em paises
asidticos, tais como Tailandia, Japao, Coreia do Sul e Singapura,
atingindo, logo em seguida, a Europa e demais continentes. Esses
fatos levaram a Organizagao Mundial de Satide (OMS) a decretar
uma Emergénciade Saide Publica de Importincia Internacional, em
30 de janeiro de 2020 (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
2020a) e uma pandemia no dia 11 de mar¢o de 2020 (WORLD
HEALTH ORGANIZATION, 2020b). Bilhoes de pessoas foram
contaminadas em todo o mundo e, consequentemente, milhoes de
pessoas vieram a falecer neste estado pandémico da covid-19.

O ritmo de contdgio do morbigeno ¢é assustadoramente
elevado e acelerado, provocando uma disseminagio ao redor do
mundo, o que denota a gravidade da situagao, corroborada pelas
informagdes divulgadas pela Organizacao das Nagdes Unidas
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(ONU). Assim, em janeiro de 2020, evolui-se para uma situagao
de Emergéncia de Satde Publica de Importincia Internacional,
categorizagio que objetivou a uniformidade na implementagao de
medidas que pudessem vir a combater a pandemia de covid-19, ji
instalada mundialmente.

O confinamento social imposto pelo governo brasileiro
ocasionou a necessidade de que medidas fossem tomadas no campo
juridico, envolvendo, dentre outros, o direito internacional, o
direito do processo penal e o direito penal. Em que pese a nossa
Constitui¢do Federal garantir a nossa existéncia em um Estado
Democritico de Direito, modelado em um conjunto de regras e
principios de garantia de direitos individuais, a tensdo verificada
no presente momento acaba por impactar sobremaneira, de forma
direta ou indireta, a sociedade como um todo e também o individuo
isoladamente considerado.

Brasil e Bambirra (2021) afirmam que o desastre global
em que se consolidou a pandemia da covid-19 em 2020 alterou a
humanidade e suas consequéncias permearao a sociedade brasileira
pelos préximos tempos. Nesse contexto, direitos colocados em
oposi¢do, ou em tensao, exigindo reestrutura¢io de sistemas
em colapso e intervengao em politicas publicas, criam conflitos
complexos que aportam ao poder judicidrio em busca de solugoes
proporcionais e razoaveis.

Os autores acrescentam que, nacionalmente, as polariza¢oes
politicas e sociais sdo exacerbadas pelas incertezas e problemas
entrelagados que a situagdo ocasiona: a crise empregaticia e
econdmica, a constante necessidade de adequacio a novos
protocolos, as dividas que surgem quanto a saude e a capacidade
de atendimento hospitalar com nimeros e afericoes falhas e
imprecisas, a ansiedade coletiva frente as incertezas cotidianas e o
impacto psicoemocional da auséncia de contato interpessoal. Dessa
forma, nio ha setor ou lugar que nao tenha sido afetado, porém
nenhum deles o foi da mesma maneira, sendo as consequéncias
imensurdveis e, ainda, pouco precisas. A certeza que se demonstra
¢ que o pais, a imagem do mundo, estard invariavelmente alterado
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quando da superagio das atuais circunstincias e os problemas dela

advindos (BRASIL; BAMBIRRA, 2021).

No Brasil diversas medidas de combate & pandemia foram
tomadas, como a Lei 13.979/20, que estabelece medidas de
combate a covid-19 e medidas emergenciais de saude publica de
relevincia internacional. A Lei é regulamentada pela Portaria n.
356, datada de 11 de margo de 2020, e, em seu artigo 3., refere-se
a medida de isolamento:

Art. 3. A medida de isolamento objetiva a separacio de
pessoas sintomdticas ou assintomdticas, em investigacao clinica
e laboratorial, de maneira a evitar a propaga¢ao da infecgio e
transmissdo local.

§ 1.2 A medida de isolamento somente poderd ser determinada
por prescricdo médica ou por recomendacio do agente de
vigilancia epidemioldgica, por um prazo mdximo de 14
(catorze) dias, podendo se estender por até igual periodo,
conforme resultado laboratorial que comprove o risco de
transmissao.

§2.°©A medidadeisolamento prescrita porato médico deverd ser
efetuada, preferencialmente, em domicilio, podendo ser feito
em hospitais publicos ou privados, conforme recomendagio
médica, a depender do estado clinico do paciente.

§ 3.0 Nao serd indicada medida de isolamento quando o
diagnéstico laboratorial for negativo para 0 SARSCOV-2.

§ 40 A determinagio da medida de isolamento por prescri¢io
médica deverd ser acompanhada do termo de consentimento
livre e esclarecido do paciente, conforme modelo estabelecido
no Anexo [.

§ 5.2 A medida de isolamento por recomendagio do agente
de vigilancia epidemiolégica ocorrerd no curso da investigagio
epidemioldgica e abrangerd somente os casos de contactantes
préximos a pessoas sintomdticas ou portadoras assintomadticas,
e deverd ocorrer em domicilio.

§ 6.2 Nas unidades da federagio em que nao houver agente de
vigilancia epidemioldgica, a medida de que trata o § 5.0 serd
adotada pelo Secretdrio de Satide da respectiva unidade.
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§ 7. A medida de isolamento por recomendagio serd
feita através de notificagio expressa & pessoa contactante,
devidamente fundamentada, observado o modelo previsto no
Anexo II. Na esfera administrativa, o descumprimento das
normas acima elencadas acarreta o que dispde o artigo 10,
VII da Lei 6.437/77: Art. 10 — Sio infracées sanitdrias: [...]
VII — impedir ou dificultar a aplicagio de medidas sanitdrias
relativas as doencas transmissiveis e ao sacrificio de animais
domésticos considerados perigosos pelas autoridades sanitdrias:
Pena — adverténcia, e/ou multa; [...] (BRASIL. Ministério da
Satde, 2020).

A todo tempo, em nossa criagio, somos forjados ao
cumprimento das normas, do que é certo ou errado perante
a sociedade em nossa rotina didria. Algumas dessas normas,
cumprimos de forma espontinea, natural, enquanto outras somos
obrigados e coagidos a cumprir.

Carlos Drumond de Andrade ji dizia que “viver em
sociedade requer instinto de formiga, dentes de ledo e habilidade
camalednica.”

Dando contornos atuais ao pensamento do poeta, no
mundo em que vivemos, assolado pela pandemia de covid-19, as
habilidades estatais externadas pela necessidade de se superar esse
momento tenebroso podem ser encontradas, no Estado Brasileiro,
em diversos atos normativos, em todos os niveis da Administragao
Publica, voltados ao enfrentamento da covid-19. Leis, Decretos,
Portarias e outras recomendagoes diversas passaram a integrar o
nosso ordenamento juridico com o objetivo de fornecer suporte
a prevencdo e ao tratamento da doenca, sem se descuidar de que
além dela, devem também ser enfrentados os seus efeitos colaterais,
os quais se mostram mais impactantes na economia. Contudo,
observa-se que, mesmo utilizando de diversas ferramentas de
controle, infelizmente, a desobediéncia é sentida em todos os niveis
sociais. O descuido ou a agao deliberada acaba por atingir todos os
cidadéos, e nao apenas aqueles que se colocam na contramao das
medidas necessdrias para controlarmos esta situagio catastrofica.

A indisciplina gera a propagagao do virus e, obviamente,
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diversas pessoas s20 acometidas pela infecgio e a transmitem a outras
pessoas de forma comprovadamente fécil, de modo que, além de se
colocar em risco, o chamado pela midia de “negacionista”, acaba se
tornando um risco social.

Com a propagacao global do novo virus, é estabelecida a
necessidade de que diversos atos procedimentais sejam adotados,
visando minimizar os danos fisicos e psicolégicos aos quais a
sociedade inevitavelmente estd sujeita. Nesse contexto, normas
passam a ser anexadas ao arcabougo juridico, modificando habitos
e preparando a populacio, com o objetivo de que o contdgio seja
controlado.

Diante do contexto de desrespeito as regras por alguns
individuos, o assunto contigio e a sua conten¢io tomaram outras
proporgoes, gerando a um questionamento que ¢ abrangido no
Cédigo Penal Brasileiro, conhecido como periclitacio da vida e da
sadde: Dos crimes contra as pessoas, no seu capitulo III (Periclita¢io
da vida e da satide). Periclitagao vem de “periclitar”, que quer dizer
estar em perigo; perigar; ameagar perigo ou ruina. Destaca-se que,
nos crimes de perigo e de dano, este consuma-se com a efetiva
lesao a um bem juridicamente tutelado e aquele contenta-se com a
mera probabilidade de dano. Entao para se configurar um crime de
dano serd exigida uma efetiva lesao ao bem juridico protegido e nos
crimes de perigo basta a possibilidade do dano, ou seja, a exposicao
do bem a perigo de dano.

Encontramos no art. 131 do Cédigo Penal:

Art. 131. Praticar, com o fim de transmitir a outrem moléstia
grave de que estd contaminado, ato capaz de produzir o
contdgio:

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.

No caso em questio ¢ o crime de perigo, caso haja o ato capaz
de produzir o contdgio, com a inteng¢ao do autor de que a moléstia
se transmita, mas nao ocorra a devida contragao da enfermidade, o
delito estd consumado do mesmo modo. Porém, houve o perigo de
contigio desejado pelo agente, mas nao atingido.
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O agente teve o interesse de transmitir a doenga, mas ele
deverd ser punido, do mesmo modo e com a mesma pena, pela
simples exposi¢ao da vitima ao perigo de contrair o mal. Assim, faz-
se imprescindivel o distanciamento social com as devidas cautelas
orientadas pelos 6rgaos de satde.

Capez (2019, p. 333) trata do tema, dizendo que se faz
necessdria a vontade explicita do agente de transmitir moléstia
grave:

Nio basta a mera consciéncia e vontade do agente, molestado,
de praticar ato capaz de produzir o contdgio, pois o tipo penal
exige, além dessa vontade genérica, uma finalidade especial
escrita explicitamente no modelo legal, qual seja, “com o fim de
transmitir a outrem a moléstia grave”. Ausente essa finalidade,
nao hd o enquadramento legal da conduta ao tipo penal. Desse
modo, no tipo penal em estudo, hd o dolo direto de dano
acrescido do fim especial de agir: “o fim de transmitir”. Nao
se admite, na espécie, o dolo eventual de dano, em face da
sua incompatibilidade com o elemento subjetivo do tipo, que
exige expressamente que o agente queira transmitir a moléstia.

No mesmo contexto, no art. 267 do Cédigo Penal, 1é-se
que:

Art. 267 — Causar epidemia, mediante a propagacio de
germes patogénicos:

Pena — reclusio, de dez a quinze anos. § 1° - Se do fato resulta
morte, a pena é aplicada em dobro. § 2.© — No caso de culpa,
a pena ¢ de detengio, de um a dois anos, ou, se resulta morte,
de dois a quatro anos. (BRASIL, 1940).

Avida é o bem maioraser tutelado pelo Estado Democrético
de Direito e sua protegio penal perpassa a prevencio de ataques
diretos e indiretos, o que se inicia na preservagao da integridade
fisica e da satide de toda a coletividade, que pode ser afetada com a
conduta ora estabelecida no tipo penal mencionado.

Nao se pode olvidar que o nosso Cédigo Penal é de 1940,
época em que o tema hoje enfrentado pelo Brasil e pelo mundo,
nem de longe, era posto como prioridade, principalmente no que
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concerne a diferenciagio das definicoes no tocante a epidemia,
endemia e pandemia, assim ocasionando um entendimento tnico.

Sendo o dolo a manifesta vontade livre e de forma
consciente de realizar uma determinada agao tipificada, causando
dano, o agente da agao tem o objetivo de provocar a propagacao dos
agentes morbigenos. Assim, mesmo que sustente desconhecimento
acerca da contaminagio, ainda estard presente uma figura tipica,
caracterizada pela culpa, no caso de negligéncia, imprudéncia ou
impericia. Porém, se o resultado for a morte da vitima deve haver
culpa no precedente e qualificador, necessitando provar haver
previsao do ébito.

2.1 Adeguagdo do Poder Judicidrio na pandemia de covid-19

O sistema juridico brasileiro vem sofrendo modificacoes
nos fundamentos, nos propésitos e na prépria racionalidade de
atuagdo de suas instituicoes e dos operadores do direito. Com a
implementagio do processo judicial eletronico (Pje), em 20006,
e, recentemente, com a inser¢io da tecnologia no Judicidrio,
coordenada nacionalmente pelo Conselho Nacional de Justica,
CNJ, assiste-se ao desenvolvimento de diversas ferramentas
tecnoldgicas, a servigo de servidores e magistrados. Evolui-se para
o inicio do sistema de Online Dispute Resolution (ODR) ligado
ao sistema publico de justiga e cogita-se, até mesmo, a criagao de
Inteligéncia Artificial, para servir de apoio na tomada de decisoes
judiciais.

E importante esclarecer que, no Cédigo de Processo Civil
de 2015, j4 havia técnicas de padronizagao deciséria, julgamentos
por amostragem, medidas de desjudicializadoras e técnicas de
negocializagao sobre as regras de procedimento. A implantacao
da tecnologia em todo o Judicidrio brasileiro é uma realidade.
As iniciativas do Conselho Nacional de Justica no ano de 2020,
logo apés o inicio da pandemia de covid-19, buscaram promover
o acesso a “Justiga Digital”, com implementa¢io do juizo 100%
digital, audiéncia telepresencial, domicilio digital, penhora on/ine,
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interposi¢ao de recursos especiais e extraordindrios na plataforma
digital tnica, e diversas outras vantagens tecnoldgicas.

Destaca-se que a coleta de informag¢des no judicidrio,
possibilitada pela tecnologia implantada nos procedimentos
jurisdicionais brasileiros, traz ferramentas preciosas na identificagio
das raizes de demandas especificas. A transformagio de dados em
conhecimento pode auxiliar numa virada tecnolégica democritica
da justica, ou seja, os julgamentos podem ser adequados aos
costumes e nao a aplicagao de velhas praticas e institutos.

As iniciativas do Conselho Nacional de Justiga vieram para
estimular a resolugao de demanda em espago virtual, seja por meio
da construgio da plataforma unica do judicidrio ou mesmo pela
introducio de sistemas de ODR, voltados a autocomposigao.

2.2 A implementacio da tecnologia - a (in)seguranga das decisoes
automatizadas

A decisao automatizada, segundo Monteiro (2018, p. 9),
“trata-se de sequéncias pré-definidas de comandos automatizados
que, com base em dados pessoais e nao pessoais, chegam a
conclusées que podem sujeitar alguém a uma determinagio agao”.

Streck e Raqatz (2017) advogam que

O dever de fundamentagido é uma garantia contra o arbitrio na
tomada de decisio, verdadeira condi¢do para imparcialidade
do julgador para o controle de conformidade das decisoes
as normas, além de ser necessdrio para a viabilizacio da
impugnagao das decisoes tanto pelas partes envolvidas no
litigio quanto pela sociedade.

O devaneio de tentar resolver, pelo excesso de agoes, pela
divergéncia de julgamentos, o problema do judicidrio brasileiro,
com julgamento de decisbes automatizadas, simplesmente ¢é
absurdo. No fundo, o que estd sendo implementado ¢ a institui¢ao
da Inteligéncia Artificial, a qual realizaria as atividades decisérias
a partir da informagio de algoritmos por uma autoridade
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administrativa. E necessario, portanto, que se reflita profundamente
em relacdo a prépria funcio de julgador ou ao papel da decisao
judicial em um Estado Democrdtico de Direito.

Sabe-se, desde Kelsen, que a interpretagio-aplicagao do
direito nao se reduz a uma atividade de mera cognigao. Na Teoria
Pura do Direito, em razio de seu propésito teérico, a solugio
encontrada por Kelsen foi a de reduzir a atividade interpretativa-
aplicativa do Direito a um ato de vontade do julgador e, assim,
podemos dizer, um ato de mero poder do julgador (KELSEN,
2011, p. 157).

As decisoes automatizadas sao tomadas a partir de um
algoritmo, de uma sequéncia de passos pré-definidos com a
finalidade de atingir um determinado objetivo. Os algoritmos
sa0 passos a serem seguidos por um médulo processador e seus
usudrios que, quando executados de forma correta, conseguem
realizar determinada tarefa, configurando-se em linhas de cédigo
de programagio. Em um Estado Democrético de Direito, no qual
a Constituigao coloca como objetivos questdes que envolvem a
superagio légica de dominagao reinante, de formaa se construir uma
ordem justa e legitima, somente a revelagao, a emogao, a empatia
em relacdo ao outro sio capazes de mover o julgador a conhecer o
caso por suas especificidades e, entao, julgd-lo concretamente. A
grande pergunta que nao quer e nio se deve calar é: a inteligéncia
artificial, nesse contexto, seria capaz de sentir e, até mesmo, se
emocionar no julgamento de um caso concreto? Caso a resposta
seja negativa, existe uma distincia muito grande entre a mdquina
e o julgador, o qual estudard o caso e ao final ird “dizer o Direito”.

3 Medidas processuais e a pandemia de covid-19

O estado pandémico em que se encontra a populagao
mundial impos a necessidade de readequagio das instituigdes
publicas e privadas quanto ao exercicio de suas respectivas atividades,
adotando medidas tendentes a nio permitir a interrup¢ao do
servico prestado, adaptadas a uma realidade de distanciamento
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social necessdria, com vistas a impedir a disseminagao da doenga.

Com o Poder Judicidrio no Brasil a situacio nio se
mostrou diferente. Houve uma adequagio em todas as instincias,
com a ado¢io de medidas que possibilitassem a continuagao dos
trabalhos. Assim, os tribunais estaduais precisaram colocar em
prética algumas medidas, no 4mbito do 2° Grau de Jurisdigao,
visando a continuidade do exercicio da atividade jurisdicional
e, consequentemente, sua produtividade. Também a primeira
instdncia, revolucionando todo o processo judicial, digitalizou,
sem exce¢do, os processos que ainda nio estavam cadastrados no
processo digital.

As medidas adotadas pelos Tribunais de Justiga sao pautadas
nas orientagdes emanadas pelo Conselho Nacional de Justica (CN]J),
que, por ser um orgio de cardter administrativo e fiscalizador,
com a fungio disciplinar de maneira geral a atua¢ao do Judicidrio,
conforme mandamento constitucional contido no artigo 103-B,
§ 40 da CF/88, expediu atos normativos disciplinando a atuagao
do Poder Judicidrio. Assim, coube aos demais 6rgaos adequarem
as normas gerais as suas respectivas realidades e especificidades,
garantindo o direito fundamental de acesso a Justica.

A capacidade de adaptagio no Poder Judicidrio foi muito
eficaz, vez que essa nova fase de inovagao com a utiliza¢ao de novas
tecnologias, a exemplo das audiéncias virtuais, a intensificagao
da utilizagao de ferramentas ligadas a inteligéncia artificial, entre
outras, que além de garantir a prestagdo jurisdicional nos moldes
trazidos pela Constitui¢iao Federal de 1988, também aumentaram
a produtividade dos tribunais em diversas partes do pais.

Segundo o artigo 5°, inciso LXXVIII, da Constituigao
Federal de 1988 “a todos, no ambito judicial e administrativo,
sao assegurados a razodvel duragio do processo e os meios
que garantam a celeridade de sua tramitagio”. Ao consignar o
principio da razodvel duragio do processo, o ordenamento juridico
brasileiro traz a previsio bifurcada na celeridade processual e na
razodvel duragao do processo, que guardam intrinsecas ligacoes e
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sao instrumentos de garantia do acesso a Justica, coroldrio de um
Estado Democrdtico de Direito que tem na dignidade da pessoa
humana um dos seus fundamentos.

A tempestividade processual é formada por uma visio
tricotdmica do art. 5°, inciso LXXVIII, da CF/88, que congrega
as nogdes de “razodvel dura¢io do processo”’, os “meios”
conducentes a tempestividade ou, tempestividade (sob o prisma)
“estrutural”, “celeridade”. Aqui reside o modelo de tempestividade
constitucional do processo formado por essas trés figuras distintas

entre si (SOUSA, 2018).

Ainda de acordo com Sousa (2018), a celeridade processual
vinculada aos demais elementos garantidores da efetividade do
processo e da prestagao jurisdicional adequada, estd atrelada aos
meios que asseguram a celeridade da tramitagdo, mas nao agindo
de maneira individual a ponto de estar acima das demais garantias
processuais e configurar uma celeridade absoluta ao alvedrio dos
fins do préprio processo. O texto constitucional nido impde uma
celeridade fulminante, geradora de um processo instantineo, ou
algo do género, levando em consideracio o cardter dialético do
processo, mas que garanta a eficicia da demanda pleiteada.

Por sua vez, o artigo 4° do Cédigo de Processo Civil de
2015, traz a valorizacio da celeridade processual e razodvel duracao
do processo, ao preceituar que, “as partes tém o direito de obter em
prazo razodvel a solugao integral do mérito, incluida a atividade
satisfativa,” sendo muitas as medidas adotadas com o fim de
promover a aceleracio do trAmite processual. Tal 16gica pode ser
utilizada por analogia (artigo 3° do Cédigo de Processo Penal)
ao processo de natureza penal, com objetivo de proporcionar a
garantia do devido processo legal, sem, contudo, serem preteridos
direitos e garantias fundamentais de quaisquer dos envolvidos.

4 O processo penal e a pandemia de covid-19

A jurisdi¢do, como atividade estatal fundamental, viu-se
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diante de um dilema que parece intransponivel, provocado pela
pandemia de covid-19, e, no Ambito da tutela penal, ele se mostra
ainda mais tenebroso. Apenas como exemplo, cita-se a situacio
de pentria do sistema prisional, sem o minimo de condigoes
de cumprir com as exigéncias sanitdrias tendentes a impedir ou
diminuir a contaminagio dos acautelados.

O Estado brasileiro toma medidas para evitar a proliferagio
da doenga, como evitar aglomeragdes e contato pessoal, higienizacao
das mios, manuten¢io da ventilagio dos ambientes, atendimento
imediato aqueles que apresentarem sintomas e seu devido isolamento
social, fechamento do comércio e, até mesmo, de cidades, tudo em
conformidade com uma avalanche de atos normativos motivadores
de insistentes questionamentos.

Entretanto, quando nos debrugamos na situa¢io das
penitencidrias do Brasil, as diligéncias sao dificeis de serem
tomadas, vez que hd um grande ndmero de pessoas acima do
que ¢ permitido pelo espago, sem ventilagao, problemas com o
tratamento de esgoto, fornecimento de dgua e atendimento médico
precdrio, situagdo inconstitucional que nao afeta apenas aqueles que
cometeram crimes diversos, mas também aqueles que trabalham
nas penitencidrias com o propésito de dar seguranga a populagao.

A quantidade de vagas menor do que a quantidade de
presos ¢ um dos problemas cronicos do sistema prisional brasileiro.
Delegacias adaptadas, prisdes sem condigdes minimas, funciondrios
publicos exercendo fungdes carcerdrias distintas das originais,
dentre outros fatores culminam na sistemdtica e indubitdvel
violagio massiva de normas internas e de tratados internacionais
sobre direitos humanos. E isso em um contexto no qual o Estado-
juiz, ao impor a custédia, deve fornecer elementos para que o
cumprimento da pena seja vidvel, legal e constitucional (BRITO,
2011, p. 91).

Verifica-se o multiplo desrespeito a documentos interna-
cionais, como as Regras de Pequim, voltadas para delinquéncia
de infincia e juventude, também as Regras de Riad, as Regras de
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Bangkok, que tutelam mulheres privadas da liberdade, e as Regras
de Mandela, que deveriam ser observados no Brasil.

O Conselho Nacional de Justica estabeleceua Recomendagao
CNJ 62/2020, prevendo protocolos para enfrentamento da
pandemia de covid-19 no sistema carcerdrio, na qual os Grupos de
Monitoramento e Fiscalizagao do Sistema Carcerdrio e do Sistema
de Execucao de Procedimentos Socioeducativos, os tribunais terio
de enviar a cada 15 (quinze) dias a0 Conselho Nacional de Justica
informagdes acerca de casos suspeitos e confirmados de covid-19,
assim como o numero de mortes, incluindo os servidores.

Medida que merece destaque, em razio de sua natureza
proativa, foi a recomendagio de esforcos no sentido de se diminuir
o ingresso de pessoas no sistema prisional e socioeducativo, o que
pode seralcangado por meio de agoes como a transferéncia de pessoas
presas por falta de pagamento de pensao alimenticia para prisao
domiciliar, conforme o artigo 6.° da Recomendagio 62/2020, e,
no caso de adolescentes, a aplicacio de medidas socioeducativas em
meio aberto e revisio das sentengas que determinam a internagio
provisoria.

Destaca-se, também, a suspensao das audiéncias de custddia,

baseada no artigo 310, §$ 3° e 4°, do Cédigo de Processo Penal:

Art. 310. Apés receber o auto de prisao em flagrante, no prazo
mdximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a realizagio da
prisdo, o juiz deverd promover audiéncia de custédia com a
presenca do acusado, o seu advogado constituido ou membro
da Defenséria Pablica e o membro do Ministério Publico, e,
nessa audiéncia, o juiz deverd, fundamentadamente: (Redagio
dada pela Lei n.© 13.964, de 2019) § 3.° A autoridade que deu
causa, sem motivacio iddnea, 3 nio realizacio da audiéncia
de custédia no prazo estabelecido no caput deste artigo
responderd administrativa, civil e penalmente pela omissio.
(Incluido pela Lei n.° 13.964, de 2019) § 4° Transcorridas 24
(vinte e quatro) horas apds o decurso do prazo estabelecido no
caput deste artigo, a ndo realizagio de audiéncia de custédia
sem motivagio idonea ensejard também a ilegalidade da prisao,
a ser relaxada pela autoridade competente, sem prejuizo da
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possibilidade de imediata decretagio de prisio preventiva.
(Incluido pela Lei n° 13.964, de 2019) Art. 6° Recomendar
aos magistrados com competéncia civel que considerem a
colocagdo em prisio domiciliar das pessoas presas por divida
alimenticia, com vistas a redugio dos riscos epidemiolégicos
e em observincia ao contexto local de disseminagao do virus.

(BRASIL, 1941).

4.1 Recomendacio n° 62/2020 do Conselho Nacional de Justica

O Conselho Nacional de Justica e o Supremo Tribunal
Federal, diante da situagdo de satide publica, posicionaram-se sobre
os impactos da execugio da Recomendag¢io CNJ n° 62/2020.

O CNJ apresentou a Recomendagao no dia 17 de margo
de 2020 para que Tribunais e magistrados adotassem medidas
preventivas a propagagio do novo coronavirus no 4mbito da justiga
penal e socioeducativa, abarcando internados, presos provisorios
e definitivos e propondo reavaliagoes de pessoas no grupo de
risco ou de pessoas que estdo em estabelecimentos penitencidrios
legal e constitucionalmente inadequados. Contudo as solturas
ou substitui¢oes de prisoes resultantes da aplicagio de tal norma
administrativa foram alvo de repreensoes publicas e criticas de
politicos e membros do Judicidrio.

De acordo com o artigo 13.© da Recomendagio 62/2020,
¢ aconselhdvel aos magistrados que priorizem as penas pecunidrias
decretadas durante o periodo de estado de emergéncia de sadde
publica para aquisi¢do dos equipamentos de limpeza, protecio e
saide necessdrios. Além disso, os magistrados devem, no dmbito
das suas atribuicées, informarem a Fundag¢ao Nacional do indio
(Funai), Secretaria Especial de Satide Indigena (Sesai), Ministério
Piablico Federal e a comunidade interessada a respeito da adog¢io
de medidas que afetem diretamente pessoas indigenas privadas de
liberdade, especialmente quanto ao diagndstico de covid-19 e a
concessdo de liberdade proviséria a ou medidas em meio aberto,
fazendo jus ao procedimento descrito na Resolu¢io CNJ n°
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287/2019.

Entretanto o procedimento a ser adotado para casos
suspeitos ou confirmados de covid-19, no ambito dos sistemas
prisional e socioeducativo, é a separagio imediata daquele que
apresentar qualquer sintoma de contaminagao pelo virus ou aquele
que tiver contato com um caso suspeito ou confirmado, bem como
o encaminhamento imediato para implementa¢io do protocolo de
tratamento previsto pelo Ministério da Satde, com notificacio a
Secretaria Municipal de Sadde.

Além disso, deve-se realizar a notifica¢io ao juizo competente
para avaliar a substitui¢ao da prisao ou medida socioeducativa do
regime fechado por medida nao privativa de liberdade, diante da
falta de estrutura dos estabelecimentos que sequer possuem espago
para o devido isolamento.

4.2 Teletrabalho: conceito, desvantagens e vantagens

Com o desenvolvimento dinimico das tecnologias da
informa¢io e a introdu¢io das telecomunica¢oes nas relagoes
laborais, o teletrabalho ganha cada vez mais espago, transformando
as tradicionais relacoes de trabalho.

O teletrabalho se manifesta como uma modalidade de
exercicio das atividades laborais com difusao pelo mundo nas mais
diversas organizagdes, sejam elas puiblicas ou privadas, muitas vezes
se revelando como uma alternativa vidvel para a continuidade da
prestagio de servicos com menor custo operacional. Diante da
calamidade pandémica da covid-19, o mundo experimentou um
avanco forcado dessa modalidade, condicionado pela circunstincia
do isolamento social, ¢ tido como uma das formas mais eficazes
de se conter o avanco da doenca. No Brasil, nao seria diferente,
tanto nos setores publicos quanto privados, houve maior atencao
para a adogio do teletrabalho. Nesse cendrio, destaca-se o Poder
Judicidrio, cuja adesio se verificou em todas as esferas hierdrquicas
(1° grau e 2° graus de jurisdi¢do e instincias extraordindrias). Hd
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anos sio realizados estudos acerca da viabilidade dessa modalidade
nas diferentes categorias de servicos e atividades, o que gera
diferentes perspectivas para trabalhadores e empregadores.

Assim, desenvolver essa ideia no presente tépico é essencial
para a compreensao do fendmeno estudado, para evidenciar o
teletrabalho como uma ferramenta adequada ou no & manutencio
da produtividade do Poder Judicidrio durante a pandemia da
covid-19, que impossibilitou a continuidade do exercicio das
atividades nos moldes tradicionais.

Salienta-se que as discussoes acerca da eficiéncia e do
desempenho da Administracio Publica, que sofre criticas
veementes acerca de seu tamanho e legitimidade, na proporgio
em que a sociedade exige servicos publicos cada vez mais rdpidos
e de qualidade, encontra, no uso das tecnologias de informagio e
comunicagao, as TICs, uma ferramenta eficaz para a solidificacao
desse ideal de Poder Publico produtivo, com a maior eficiéncia
possivel, conforme estabelecido na Constitui¢io Federal.

O teletrabalho ¢ considerado um componente importante
das mudangas na sociedade, suas potencialidades sdo interpretadas
por um prisma ddbio, podendo ser encarado até mesmo como
contraditério, na medida em que suas consequéncias podem
ser também prejudiciais. Ressalta-se que trabalhadores de baixa
qualificagdo, localizados em regides e paises de baixo grau de
desenvolvimento, apresentam uma forma de teletrabalho diferente
dos trabalhadores de alta qualificagdo, jd que, enquanto para um
pode haver flexibilidade real, para o outro poderd haver apenas um
aumento de controle por conta da automatizagao.

Quando analisada no contexto da Administra¢ao Publica, a
existéncia de diferentes graus de qualificago técnica nao se mostra
como uma das grandes desvantagens assinaladas pelos trabalhadores,
destaca-se a existéncia de instituigbes que se adequaram ao
teletrabalho, como o Servico Federal de Processamento de Dados
(Serpro), com sede em Brasilia e presente em 11 capitais; Tribunal

de Contas da Uniio do Distrito Federal (TCU-DF); Tribunal
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Regional do Trabalho da Paraiba (TRT-PB); Tribunal de Justica de
Sao Paulo (TJSP); e Receita Federal, com sedes em Brasilia e no Rio
de Janeiro, conforme evidencia o estudo “Vantagens e desvantagens
do teletrabalho na administragao ptblica: andlise das experiéncias

do Serpro e da Receita Federal” (FILARDI, 2020).

Segundo o autor, “os indicadores profissionais, nos quais
os aspectos de autonomia, motivagao, flexibilidade, produtividade
e qualidade do trabalho apareceram com nivel de concordincia
elevado, entre 74 e 94% dos respondentes consideram que nesses
quesitos obtiveram ganhos, em via oposta ao crescimento e
desenvolvimento no érgao, na medida em que 23,4% e 14,3%,
respectivamente, concordam que crescer e desenvolver-se ficou

mais dificil depois do teletrabalho” (FILARDI, 2020).

5 Consideragoes finais

Diante do que foi exposto no presente trabalho, ficou claro
que o combate & pandemia deve ser uma acao de todos, Estado e
sociedade, cada qual buscando realizar a sua parte da forma mais
produtiva possivel, visando a prevenc¢io e o combate a doenga, de
forma a reduzir as perdas e recuperar aqueles que se contaminaram.
O Estado, com apoio da ciéncia e em sintonia com os dérgios
sanitdrios internos e externos, a exemplo da Organizagao Mundial
de Sadde, deve estabelecer e proporcionar as condigbes minimas
ideais que a situagdo requer. Ao cidadao, impde-se a obediéncia aos
instrumentos normativos especificos, destinados ao enfrentamento
da pandemia.

O novo coronavirus, com enorme potencial de letalidade, ¢
uma realidade mundial e nao hd quem seja a ele totalmente imune.
Negligenciar o inimigo impiedoso, invisivel e quase que totalmente
desconhecido poderd significar uma tragédia indescritivel, ainda
nao registrada na histéria e cujos efeitos nefastos poderio atingir
muitas geragoes.

Os tribunais, visando dar continuidade ao exercicio da



196
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

atividade judicante, substituiram suas sessoes de julgamento
presenciais para a modalidade por videoconferéncia, impondo o
regime de plantdes na esteira do que regulamentou o Conselho
Nacional de Justica em 4mbito nacional, o que nao ¢é refratdrio
a duvidas e apreensoes acerca de sua viabilidade, j4 que essa
modalidade implica na adogdo do teletrabalho. No mesmo sentido,
também foram implementadas medidas para frear a contaminagao
em presidios, concedendo, exempli gratia, a presos do regime
semiaberto, o direito a prisao domiciliar, mesmo em confronto
com a legislagao penal em vigor, porém privilegiando a dignidade
da pessoa humana e o direito a vidada e a integridade fisica dos
individuos, valores estes indissocidveis da ideia de um Estado
Democritico de Direito.

Cabe esclarecer que, quanto as institui¢oes prisionais no
Brasil, estamos certos de que sio locais onde nio hd condigoes de
vida para o ser humano, vez que apresentam todos os adjetivos para
propagacdo de diversos tipos de doengas, inclusive a covid-19. A
falta de higiene, tratamento de esgoto e dgua, aliada a superlotagao,
alertam o Estado para que sejam tomadas medidas urgentes para
modificar esse quadro, por meio das acoes sugeridas pelo Conselho
Nacional de Justica na Recomendagao n° 62/2020.

Naio se trata somente de respeitar o ordenamento juridico
interno e os tratados internacionais, pois, para a protegio dos
direitos fundamentais do ser humano, ¢ primordial entender que
devemos agir de forma acertada, moral e juridicamente, buscando
manter o mundo em que vivemos em condigoes de proporcionar a
vida para a nossa e para as futuras geragoes.

Cabe destacar a existéncia de uma grande incerteza
da inviabilidade dessas medidas voltadas a manutencio da
produtividade do judicidrio e, consequentemente, a efetividade da
prestacdo jurisdicional. A eficdcia é analisada sob a perspectiva da
tempestividade processual, que congrega os conceitos de celeridade,
razodvel duragio do processo e os mecanismos extraprocessuais
aptos a assegurarem a efetiva prestagao jurisdicional. Esta se
mostra eficaz quando a tramitagio dos processos atende as suas



197
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

peculiaridades caso a caso, dentro de parimetros de razodvel
duragio, a qual nao pode implicar em uma aceleragio desmedida ao
arrepio das demais garantias constitucionais, a partir da utiliza¢io
dos mecanismos postos a servico das institui¢oes judicantes pelo
legislador de ordem endoprocessual e extraprocessual. Dessa forma,
os processos tramitam de maneira a garantir a efetividade das tutelas
buscadas pelas partes envolvidas, com impacto direto nos indices
de produtividade de uma unidade judicidria.

Por outro lado, nio se pode deixar de destacar, que
as medidas de isolamento social impostas para combater a
proliferagao da covid-19 nio afetou negativamente os indicadores
de produtividade do Poder Judicidrio.
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Capitulo 12

EDUCACAO DIGITAL EM UMA
PERSPECTIVA CRITICA PARA A
SUPERACAO DA FAKE NEWS NA
SOCIEDADE GLOBALIZADA

Emanuel Alves Anasticio'
Mariana Queiroga Gomes®

1 Introducao

Este artigo tem como objetivo dialogar e refletir sobre

a importincia da educacao digital critica na sociedade
globalizada, tendo em vista que vivemos em uma época e ambiente
social permeados por tecnologias e inovagoes digitais. Os aparelhos
tecnoldgicos, tais como smartphones, computadores, notebooks e
tablets fazem parte do cotidiano do ser humano. A geracio atual
jd nasce em uma imersdo digital, no qual tanto os aparelhos, a
internet, aplicativos, midias sociais, redes sociais e os diversos
recursos eletronicos estdo no convivio das criangas. Elas crescem
com todos os recursos ao seu redor.

Por isso, pensar na educagao digital na Educagao Bésica
¢ pertinente. Afinal, estamos inseridos em um ambiente virtual
durante diversas horas do nosso dia. Na hora do almogo olhamos
alguns stories no instagram, quando estamos em lazer gravamos
videos para o TikTok, atualizamos o feed do instagram com uma
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foto nova, ao longo do dia mandamos mensagens no whatsapp, um
e-mail enviado notifica instantaneamente outro pelo smartphone,
assim como sabemos das noticias em tempo real via twitter e logo
twittamos com hashtags do momento. E fazemos tudo isso com
apenas alguns cliques pelo smartphone em qualquer lugar que
estivermos localizados no mundo.

As midias sociais, as redes sociais e os mais variados
aplicativos de noticias, de interagio e comunicago estao presentes
na vida do ser humano atualmente. Todos os anos vemos inovagoes
nos aparelhos eletrénicos e novas atualizagdes nos aplicativos de
comunicagio que acompanham nossa vida social, profissional
e pessoal. E por meio de toda essa interagio on-line que nos
comunicamos e recebemos informacoes instantaneamente, porém,
muitas vezes, recebemos informacoes falsas e, sem criticidade
sobre o que se 1¢, compartilhamos nas midias sociais e esses
compartilhamentos vao se multiplicando no mundo virtual, no
qual trazem consequéncias para o nosso mundo fisico.

A nao verificabilidade das informagdes nas noticias que
recebemos e que passamos adiante para o outro sem um olhar
digital analitico, tem reagoes na sociedade. Por exemplo, temos duas
realidades da histéria politica internacional e nacional. A primeira
refere-se as eleigoes estadunidenses de 2016, na qual as fakes news
dispararam e mudaram os rumos da eleicao presidencial, assim
como as elei¢oes de 2018 no Brasil, que trouxeram diversos males
como o negacionismo da ciéncia, da intolerincia e preconceitos
de todas as formas. Ambos os exemplos citados, culminaram na
vitéria de Trump nos Estados Unidos da América e de Bolsonaro
no Brasil. As fakes news como estratégia politica perversa modificou
o cendrio dessas eleigoes. Entdo, é necessirio pensarmos sobre a
educagao digital numa perspectiva critica para a superagao da fake
news.



203
QuEsTOES ATUAts DO DIReITO DIGITAL

2 Desenvolvimento

De acordo com Francesco e Leone (2020) a informagao em
larga escala ocorre a todo 0 momento na sociedade por meio das
redes sociais que nos permitem ter ficil e rdpido acesso as noticias
e contetdos disponiveis no meio digital. Elas ainda enfatizam
que, por causa do grande acesso as informacoes, a estrutura de
comunica¢io modificou-se, visto que o leitor nessa nova realidade
torna-se emissor de contetdos. Ele deixa de ser apenas receptor de
informagoes. Este é o novo cendrio social no século XXI, de uma
grande exposi¢do a mensagens, informagoes e contetudos. Porém,
o problema dessa rdpida disseminagao na comunicagio refere-se as
falsas noticias que espalham-se em velocidade recorde nas midias
sociais. De acordo com Santaella (2018, p. 23), as fake news visam
influenciar as crencas das pessoas, manipuli-las politicamente ou
causar confusées em prol de interesses escuros.

Nesse sentido, os compartilhamentos de noticias ocorrem
sem verificagao prévia e instantaneamente sao replicadas para todas
as pessoas. Esse seria o lado negativo dessa rdpida transmissio
de informagées no mundo digital, porém existe também o lado
positivo: a democratizacao nas midias. Afinal, agora comentamos
as informagoes, curtimos, compartilhamos, assim como também
podemos produzir conteidos no mundo virtual referentes a

assuntos que gostamos (FRANCESCO; LEONE, 2020, p. 1-2).

Ao pensarmos em fake news e contexto educacional,
¢ necessdrio falarmos de letramento digital. Antes, contudo, ¢é
importante esclarecermos a defini¢io de letramento, uma vez que o
termo estd muito associado a alfabetizacio. Embora sejam praticas
diferentes, Soares (2004) aponta que

¢ necessdrio reconhecer que, embora distintos, alfabetizagao e
letramento sao interdependentes e indissocidveis: aalfabetizagao
s6 tem sentido quando desenvolvida no contexto de préticas
sociais de leitura e de escrita e por meio dessas praticas, ou
seja, em um contexto de letramento e por meio de atividades
de letramento; este, por sua vez, sé6 pode desenvolver-se na
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dependéncia da e por meio da aprendizagem do sistema de
escrita. (SOARES, 2004, p. 97).

Assim, o ideal ¢ pensar na alfabetizagao considerando o
contexto das prdticas sociais no qual os individuos estao inseridos.
J& o letramento digital, atrelado ao conceito de cibercultura, é
definido como o “conjunto de técnicas (materiais e intelectuais),
de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que
se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”.

(LEVY, 1999, p. 17).

Nessa perspectiva, Castells (2009) aponta que o contexto da
comunica¢io ¢ um contexto hibrido, isto é, hoje temos as midias
de massa, tais como jornais, revistas, livros, televisao, etc, mas nds
também podemos alcancar um publico ou até mesmo ‘massas’
com as nossas publicagdes e postagens. Contudo, as coisas nao
funcionavam dessa maneira antigamente, as pessoas nao tinham
esse poder, as informagdes, por exemplo, sé chegavam por meio
dos rddios e jornais, isso para quem tinha acesso a essas tecnologias,
depois de algum tempo veio a TV que democratizou, de um modo
geral, 0 acesso a informagdo. Depois de anos, tivemos a inven¢io
dos telefones celulares e da internet, nessa perspectiva a informagao
e comunica¢io ganharam outro patamar.

Atualmente, ainda de acordo com Castells (2009), podemos
dizer que temos um ambiente de informagao hibrido, uma vez
que temos, conforme citado anteriormente, grandes entidades de
comunicagio de massa atuando, mas a0 mesmo tempo, temos nds,
individuos também atuando nessa esfera. Um exemplo claro disso ¢
o youtuber Felipe Neto que, por meio de sua conta nas plataformas
digitais, tem um alcance de milhées de pessoas. Tal influéncia é tao
grande que o influenciador foi listado como uma das 100 pessoas
mais influentes do mundo pela revista Times, o curioso é que ele
saiu na lista justamente por posicionamentos politicos, o que nos
mostra claramente o processo hibrido e poder da internet nos dias
de hoje, considerando que na televisao a comunica¢ao flui em uma
tnica diregao, enquanto na internet a informagao flui em maltiplas
direcoes e sentidos.
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Estamos expostos a informagées durante todo o dia, com
noticias escritas, em imagens ou em videos que viralizam em
poucos segundos. Passamos a informagao recebida para o préximo
sem checar a autenticidade dele. Referente a essa temdtica, vemos
que:

[...] O amplo acesso a dispositivos digitais que permitem o
recebimento, o armazenamento, a edicio e a distribuicio
de contetddos audiovisuais por potencialmente qualquer
individuo fez com que a preocupacio com as consequéncias
da desinformacio para a vida social passasse a ocupar um papel
central no debate publico nos dltimos anos, especialmente
depois que politicos comecaram a ser eleitos usando tdticas de
guerra de informagoes como estratégia eleitoral. (CHAVES;
MELO, 2019, p. 63).

A tnica maneira de superarmos as fake news é investirmos
em uma educacio digital numa perspectiva critica, uma vez que,
ao fazermos uma leitura analitica e minuciosa sobre as informacoes
que recebemos, logo estaremos averiguando e ndo passando
adiante informagées incorretas. Por isso, Francesco e Leone (2020)
apontam que:

Como ainda é humanamente impossivel conseguir checar
todas as produgoes de contetidos falsos pelo mundo e publici-
las nos portais de agéncias de checagens, a Educagio Mididtica
torna-se uma ferramenta importante no auxilio ao combate as
“fake news”. O aluno, ao longo dos estudos, terd autonomia
para realizar andlises criticas sobre contetidos, informagées ou

noticias que consumir. (FRANCESCO; LEONE, 2020, p. 6).

A vista disso, a escola ¢ uma instituicio de formagcio
educacional formal que possui suas normas, tempos, espagos,
curriculo e sua prépria cultura escolar. E um ambiente de
aprendizado entre criangas, adolescentes e professores. A
Constitui¢io Federal de 1988, no seu art. 205, nos mostra que a
educacio é um direito de todos os brasileiros e um dever do estado,
assim como a familia tem que promové-la em conjunto com a
sociedade para o desenvolvimento integral do ser humano (Brasil,

1988).
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Porém, Marinho (2018) destaca que:

Temos uma escola que proibe o uso de celulares, porque os
vé como estimuladores do desinteresse, quando deveria ver
exatamente o contrdrio, ou seja, o aluno se ocupando com seus
celulares porque a aula ndo o estimula. O celular nio dispersa
o aluno, permite que o aluno disperso, porque desinteressado,
de alguma forma se ocupe. (MARINHO, 2018, p. 231).

Ao pensarmos sobre essa proibicao do smartphone em sala
de aula apontada por Marinho no ano de 2018, nao imaginarfamos
que dois anos depois estarfamos vivendo uma crise sanitdria global
provocada pela COVID-19. E necessério refletir que, até o inicio do
més de marco de 2020, o smartphone era proibido e visto como um
antagonista no processo de ensino-aprendizagem dos estudantes.
Mas, a partir da pandemia de COVID-19, a escola precisou utilizar
este aparelho tecnoldgico, pois com o ensino remoto a realizagao
de atividades e a comunicagao entre docente e discente ocorre por
meio dele.

E fundamental pensarmos que “a emergéncia do coronavirus
provocou vérias mudangas nas nossas vidas e, em relagio a
educagdo, mostrou o que jd estamos discutindo hd muito tempo: a
educagao precisa se reinventar” (SOUZA, 2020). Dessa maneira, ¢
importante refletirmos sobre a situagao atual e mudarmos o rumo
da educagdo no Brasil. Que educacio e escola queremos?

Para Marinho (20006),

Certamente um dos maiores desafios para escola de hoje ¢é
pensar sua funcio social numa sociedade mergulhada na
informacio, globalizada. E pensar sua fungao numa sociedade
que ainda continua injusta, que ainda discrimina, que ainda

diz ndo aos menos favorecidos. (MARINHO, 2006, p. 10).
A escola tem que ser o ambiente da construgao de
conhecimentos. Estamos em mundo que as informagoes permeiam
nossas vidas, fazem parte do cotidiano do ser humano. Com isso, o
docente precisa ser o mediador no processo ensino-aprendizagem,
visto que, “[...] formar Cidadaos ¢ o primeiro e o maior dever da

Escola” (Ronca; Terzi, 2001, p. 135).
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Porém, a cidadania se efetiva ao longo de um processo,
ou seja, ela necessita de tempo para ser construida aos poucos,
o que demanda criatividade e perseveranca do docente (Ronca;
Terzi, 2001, p. 136). A vista disso, Gadotti (2003) afirma que “a
educagdo s6 tem sentido como vida. Ela é vida. A escola perdeu
seu sentido de humanizagio quando ela virou mercadoria [...]”
(GADOTTI, 2003, p. 72), o que nos leva a pensar que vivemos
em uma sociedade que visa o lucro e competi¢do no mundo do
trabalho e até mesmo a escola entrou nesse universo.

Por isso, para que a educagio possa fazer a incorporagio
das linguagens da atualidade, serd necessdrio descobrir os variados
c6digos e expressoes existentes na sociedade (MORAN, 20006, p.36),
jd que “¢ uma sociedade que se transforma com uma velocidade
espantosa — como nunca visto antes - em alguns aspectos, enquanto
ainda mantém cristalizados e, o que ¢ pior, as vezes revigorados
preconceitos, formas de segregacoes, exclusoes” (MARINHO,
2006, p. 10).

E nido é qualquer vertente educacional que é a capaz de
nos fazer refletir, dado que, somente uma educagao transformadora
possibilita emancipar a pessoa para ser autdbnoma (GADOTTI,
2003, p. 72). E como nos mostra Freire (2011), ao afirmar que é
necessdrio acreditar que poderemos transformar a realidade social,
na medida que, se estamos nessa realidade atual, podemos mudd-la
e ter outra forma de existéncia (FREIRE, 2011).

E nessa perspectiva que a educacio critica se faz significativa
para a superacdo da fake news. Uma educacio pautada no didlogo
para a construgao de conhecimentos relevantes para a vida dos
educandos. E uma educagio baseada na pergunta e curiosidade
indagadora que nao aceita qualquer imposi¢io ou ordem, mas que
pensa e problematiza para achar uma solucao. (FREIRE, 2011).

O educando que pensa criticamente verifica a fonte da
informagio que estd lendo. Ele pesquisa para poder saber se
existe veracidade na noticia que estd em suas mios. E olhar para a
informagio e encard-la com questionamentos e nio com aceitagio
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total.

Por sua natureza normativa, a andlise de prdticas pedagégicas
a partir dos pardmetros da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), se mostra importante e necessaria para essa discussao que
aqui propomos. A Base é um documento construido inicialmente
em 2017, incluindo o Ensino Infantil e o Ensino Fundamental,
e reformulado em 2018 de modo a incluir o Ensino Médio. De
acordo com sua descricio, a BNCC é um documento de cardter
normativo

que define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens
essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo
das etapas ¢ modalidades da Educagio Bdsica, de modo a
que tenham assegurados scus direitos de aprendizagem e
desenvolvimento, em conformidade com o que preceitua o

Plano Nacional de Educagao (PNE). (BRASIL, 2018, p. 7)
No que se refere a tecnologia, as competéncias gerais da
educagao bdsica, apontam que é importante
Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao
e comunicagio de forma critica, significativa, reflexiva e ética
nas diversas prdticas sociais (incluindo as escolares) para
se comunicar, acessar ¢ disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e
autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2018, p.9)
Assim, precisamos nos questionar se os docentes estao
de fato preparados para realizar um trabalho que contemple essa
competéncia de forma significativa. De acordo com Marinho
(2018), a formagao de professores necessita de uma modificagao
para que os docentes sejam formadores. Com isso, ele nos apresenta
os cinco R para transformagio nos cursos de licenciaturas. Seu
primeiro R, ruptura, almeja a ruptura do modelo tradicional de
ensinar que vigora até os dias de hoje nas escolas. O préximo, é
intitulado de reconfigurar, ou seja, mudar as praticas educacionais.
O terceiro R, ressignificar, tem como objetivo pensarmos e olharmos
para o conhecimento de maneira diferente, ressignificando-o. O
penultimo R, é o de reorganizar a teoria com a pratica na realidade,
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pois na docéncia necesitamos que ambas caminhem juntas no
cotidiano. O quinto e ultimo R ¢ reconhecer que os educandos
tém conhecimentos sobre as tecnologias digitais, sendo assim, o

professor precisa utilizd-la na escola (MARINHO, 2018, p. 233).

Destarte, necessita-se de repensarmos os curriculos de
formagao docente para que contemple uma formagio para educagio
digital critica, assim como o investimento em formagio continuada
para os professores que estao lecionando e nio estudaram sobre
educagio digital em sua formacio inicial.

3 Consideragées finais

Neste artigo, buscamos trazer reflexées importantes acerca
de algo que permeia a esfera da comunicacio atualmente: as fake
news. Apresentamos o cendrio atual no que se refere a comunicagao
e propomos a educagio critica, Freire (2011), como um caminho
para superar a desinformacio e articulacio do 6dio. Acreditamos
no papel importante da leitura critica por intermédio dos
didlogos texto e leitor, isto é, saber analisar criticamente os textos
multissemidticos, intertextos, jogo de palavras, se atentar para a
materialidade que o texto circula, seu objetivo, etc.

Consideramos que esse trabalho analitico com o texto e
leitura e critica s6 ¢ possivel por meio da educagio e, nesse sentido,
é necessdrio pensarmos na formagao de professores, afinal, nio
basta saber fazer o uso técnico dos aparelhos digitais, é necessdrio
igualmente saber fazer seu uso de forma critica. Ou seja, ao
receber uma informacio, saber identificar e recuperar o contexto
de produgio, refletir sobre como o texto foi construido, isto &,
localizar, identificar e classificar, nao de forma mecinica, mas para
produzir sentido, refletir sobre efeitos de sentido e sobre a lingua.
S6 assim caminharemos para superar o fendémeno das fake news.
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Capitulo 13

A APLICACAO DA BASE LEGAL
DO LEGITIMO INTERESSE DO
CONTROLADOR NA LEGISLACAO
BRASILEIRA

Ivila Carla Ferreira Quintino'

1 Introducao

s hipéteses em que se autoriza o tratamento de

dados pessoais estao elencadas no artigo 7° da Lei n.
13.709/2018, a Lei Geral de Protecao de Dados, tratando-se de
um rol taxativo que vincula o controlador. H4 hoje dez bases legais
previstas na legislagao, dentre elas, a prevista no inciso IX “quando
necessdrio para atender aos interesses legitimos do controlador ou
de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a prote¢io dos dados pessoais”.

O tratamento de dados justificado no legitimo interesse
do controlador ou de terceiro comporta muitas interpretagoes,
carecendo de regulamentagao pela Autoridade Nacional de Protecio
de Dados (ANPD). O que seria um interesse legitimo? E legitimo
para o controlador, mas e para o titular?

A inseguranca decorrente das multiplas interpretacoes
impede, muitas vezes, que os agentes de tratamento optem por essa
base legal, haja vista que a lei possibilita a solicita¢ao, por parte da
ANPD, de um relatério de impacto a protecao de dados pessoais.
Portanto, sopesar os interesses do titular e do controlador e garantir
que nao sejam violados direitos e liberdades fundamentais ¢ a

1 Advogada. Graduada na Universidade do Estado de Minas Gerais. E-mail: ivila.adv@
gmail.com
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primeira medida a ser tomada antes de sustentar o tratamento de
dados no legitimo interesse.

O presente estudo traz a baila os debates e interpretagoes
que cercam o legitimo interesse do controlador ou de terceiro como
base legal inscrita na LGPD e as limitagoes para sua utilizacao
fundadas no respeito aos direitos fundamentais.

2 O uso da base legal do legitimo interesse do controlador
ou de terceiro

Comparada as demais bases legais, o legitimo interesse é a
Gnica que nio podemos denominar como autoexplicativa, posto
que para bem aplicd-la é imprescindivel que se interprete o que o
legislador quis dizer com interesse legitimo, levando em conta ainda
os fundamentos e principios que regem a Lei Geral de Protegao de
Dados. Isto é, nio faria sentido permitir o uso de uma base legal
que vd de encontro a autodeterminagao informativa, aos direitos
humanos e a livre iniciativa, dentre outras.

Nesse cendrio, diversas sdo as percep¢oes sobre os elementos
que devem ser considerados para ponderar o uso do legitimo
interesse em favor do desenvolvimento econémico, sem que isso
implique em seu uso indiscriminado em prejuizo dos titulares de

dados.

Como bem ensinaram Viola e Teffé “o legitimo interesse
¢ hipdtese legal que visa a possibilitar tratamentos de dados
importantes, vinculados ao escopo de atividades praticadas pelo
controlador, e que encontrem justificativa legitima.” (2020, p.
140), desse modo “[...Japresenta maior flexibilidade, dinamicidade
e exatamente, por isso requer um exercicio constante de
balanceamento entre os interesses legitimos do controlador, de
terceiros e as liberdades individuais do titular.” (LEAL, 2021).

Buscando trazer algum norte para a aplicacio dessa base
legal, o legislador dispds no artigo 10, incisos I e II, algumas das
situagoes em que se estd diante de interesse legitimo, nao vinculando,
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entretanto, o controlador tnica e exclusivamente a essas hipSteses.

Destaca-se:

Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente poderd
fundamentar tratamento de dados pessoais para finalidades
legitimas, consideradas a partir de situagbes concretas, que
incluem, mas néo se limitam a:

I - apoio e promogio de atividades do controlador; e

II - protecdo, em relacdo ao titular, do exercicio regular de seus
direitos ou prestacio de servicos que o beneficiem, respeitadas
as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades

fundamentais, nos termos desta Lei.

§ 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse
do controlador, somente os dados pessoais estritamente
necessdrios para a finalidade pretendida poderio ser tratados.

§ 2° O controlador deverd adotar medidas para garantir a
transparéncia do tratamento de dados baseado em seu legitimo
interesse.

§ 3° A autoridade nacional poderd solicitar ao controlador
relatério de impacto & protecio de dados pessoais, quando
o tratamento tiver como fundamento seu interesse legitimo,
observados os segredos comercial e industrial. (BRASIL,

2020).

Entende-se, muitas vezes, que ao mencionar “apoio e
promogio de atividades do controlador”, legitima-se a utilizagao
de dados pessoais para criagio de campanhas de marketing,
considerando que o envio de e-mails para titulares contendo ofertas
e divulgagao de produtos é um dos meios de promover a empresa.

Outro ponto que deve ser ressaltado é que o tratamento
com lastro no legitimo interesse nao pode surpreender o titular de
dados, que poderd inferir — tao logo fornega suas informagées — que
elas serao utilizadas para operagdes que guardam similaridade com
a finalidade inicial. Nesse diapasio:

[...] podem ser concluidos alguns pontos em relacio ao legitimo
interesse: a) pode ser a base mais apropriada em diversas
hipéteses, devendo, porém, ser aplicada de forma proporcional



216
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

e limitada, quando trouxer beneficio claro e determinado para
o controlador e/ou terceiro; b) poderd ser aplicado quando
nao causar um impacto elevado aos direitos e garantias do
individuo; ¢) o individuo — titular dos dados — deverd esperar
razoavelmente que seus dados sejam usados dessa maneira; e d)
poderd ser aplicado quando nio for possivel ou nio se desejar
dar ao titular dos dados total controle ou, ainda, quando o
controlador nio quiser incomodd-lo com solicitagbes de
consentimento para tratamentos que muito provavelmente

seriam aceitos pelo titular. (VIOLA; TEFFE, 2020, p. 145).

Logo, sob o controlador optante por essa base legal, pesa
um 6nus argumentativo maior porque é necessdrio comprovar o fiel
cumprimento ao principio da finalidade (XAVIER, 2020). Desse
modo, surge a necessidade de realizagao de estudos prévios a fim
de apurar se hd proporcionalidade entre a pretensio do controlador
na utilizagao daqueles dados pessoais e os possiveis prejuizos que o
titular pode experimentar em razao dessa utilizagao.

O uso do legitimo interesse como uma base legal para o
tratamento de dados pessoais acaba por gerar um oénus
argumentativo maior quanto ao principio da finalidade, uma
vez que, provavelmente para evitar seu uso indiscriminado, o
legislador optou por frisar que sua aplicacio s6 é possivel em
uma situagdo concreta. Contudo, apresenta-se como uma base
legal mais flexivel, dindmica e exatamente por isso requer o uso
constante da técnica de balanceamento entre os interesses do
titular, de terceiros e do controlador, além de considerar as ji

citadas liberdades individuais. (XAVIER, 2020).

Por se tratar de uma base legal que auxilia o desenvolvimento
econdmico e a livre iniciativa, fundamentos que também estao
inseridos na Lei Geral de Prote¢ao de Dados, a utilizagao inequivoca
do controlador se sustentard em teste de proporcionalidade e no ji
mencionado Relatério de Impacto a Prote¢ao de Dados Pessoais.

2 LIA e o relatério de impacto a proteciao de dados pessoais
(RIPD)

No artigo 10, §3° da LGPD, estd explicitada a possibilidade
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de a Autoridade Nacional de Protecio de Dados solicitar o RIPD
para o controlador que faz uso da base legal fundada em seu
interesse legitimo ou no de terceiro. Posto isso, importa destacar o
que a legislagao conceitua como Relatério de Impacto a Protecao
de Dados Pessoais no artigo 5°, inciso XVII:

Relatério de impacto & protecio de dados pessoais:
documentacio do controlador que contém a descricio dos
processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar
riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem
como medidas, salvaguardas ¢ mecanismos de mitigagio de
risco. (BRASIL, 2020).

Conclui-se que o RIPD é um documento que dispoe sobre
a aplicagdo e o uso dos dados pessoais do titular, contendo, assim,
o detalhamento dos processos internos (DOMINGOS, 2020).
Entretanto, a elaboracio desse relatério ainda é objeto de muita
discussao entre estudiosos do tema de protecao de dados no Brasil:

Diferentemente de outras legislacdes de protecio de dados,
a Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD) nio
procedimentalizou o relatério de impacto e, por esse motivo
ainda, esse documento tem se desenvolvido de forma
inadequada, servido como mero controle de conformidade
das organizagdes, para medir a adequacdo aos principios, bases
legais ¢ atendimento a requisitos legais, quando, na realidade,
seu objetivo principal é encontrar os riscos que as atividades
de tratamento apresentam perante os titulares e quais medidas
s40 necessdrias para mitigar esses riscos (CEOLIN, 2021).

Por falta de conhecimento sobre os procedimentos e
metodologias a serem aplicados no RIPD, ¢ aconselhdvel que
contemple tanto a andlise de riscos — que j4 é um padrio na
protegio de dados europeia, submetida as regras da GDPR —
quanto dos beneficios que podem ser obtidos pelo tratamento
de dados (CEOLIN, 2021). Seria, portanto, mais vidvel para os
controladores que usam da base legal legitimo interesse ou para
aqueles controladores que objetivam o tratamento de dados
sensiveis, lancar mio do RIPD evidenciando o j& mencionado
“equilibrio” entre riscos e beneficios.
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Outro ponto fundamental a ser abordado é que o risco
apurado pelo RIPD nao guarda conexao com o porte da organizacao
que o elaborou, posto que o documento tem como objetivo se
debrugcar sobre a natureza do tratamento dos dados. Logo,

[...] o porte da organizagio que realiza o tratamento de dados
nao deve ser utilizado como parimetro para a definigio do
alto risco envolvido e da obrigatoriedade na elaboracio do
Relatério. Isso pois o critério central a ser observado para a
defini¢io do dever de elaboragio ¢ a natureza do processo
de tratamento de dados em questao (BIONI; GARROTE;
MEIRA; PASCHOALINTI, 2021).

Diferente do relatério de impacto, surge o LIA (Legitimate
Interest Assesment) que, com a identificagdo do legitimo interesse
como base legal mais adequada, permite a confirmagio da
conformidade e o alinhamento com o principio da responsabilidade
(CREAZZO, 2020). Nesse teste hd quatro fases que devem ser
contempladas e cumpridas para assegurar a aplicagao do legitimo
interesse, sendo elas a avaliagao de interesses legitimos, o impacto
sobre o titular do dado, o equilibrio entre os interesses legitimos do
controlador e as salvaguardas desenvolvidas para proteger o titular

de dados (VIOLA;TEEFE, 2020, p. 142).
Sobre a diferenca entre o RIPD e a LIA, destaca-se:

Enquanto o primeiro prevé o legitimo interesse como uma
base legal para o tratamento de dados, o segundo dispositivo
detalha a sua operacionalizacio. Foi uma solu¢io também
emprestada da experiéncia europeia que, apds sofrer com uma
aplicacio pouco uniforme, decidiu elencar fatores de avaliagao
em torno do que deveria ser considerado como um interesse
legitimo — legitimate interests assessment/LIA (BIONI, 2019,
p.176).

Na primeira fase, serd descrito o real interesse da organizagio
no tratamento daqueles dados a fim de que se conclua se ¢ licito,
adequado e proporcional, contendo a descri¢do do contexto
da utilizagdo de forma especifica. Em seguida, serd averiguada
a minimizacio de dados para que sejam tratados apenas os
estritamente necessarios, sendo o momento em que se questionard
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se hd outra base legal mais adequada naquela situacio (BOHRER,
2020).

Na terceira fase se procede ao balanceamento, consistindo
na andlise de compatibilidade do tratamento realizado com a
expectativa do titular, levando em consideragao se hd algum direito
inerente ao titular que poderd ser mitigado em razio do tratamento
pretendido, constatando, inclusive, se as liberdades do mesmo
nio serdo impactadas de maneira inapropriada. Por fim, a dltima
fase trata das salvaguardas, cabendo a verificagao se hd medidas
empregadas que garantam o cumprimento dos direitos dos titulares
e se é possivel que ele se oponha ao tratamento, denominado op#-

out e quais as ferramentas que possam auxiliar na mitigacio de
eventuais riscos (BOHRER, 2020).

Verificado o nao cumprimento de qualquer uma das fases,
o legitimo interesse nao poderd ser invocado como base legal para
tratamento de dados pessoais.

3 Consideracoes finais

Naio hd davidas que a Lei Geral de Protecio de Dados ainda
possui muitas lacunas, carecendo de uma regulamentagao por parte
da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados, principalmente no
que tange a base legal do legitimo interesse do controlador ou de
terceiro. Insta discutir quais os limites e o que deve ser considerado
legitimo, sopesando sempre os beneficios que o tratamento de
dados traz ao controlador e se hd algum prejuizo iminente para o
titular de dados.

Levandoem contatodaessacarénciade procedimentalizacio,
tem-se a possibilidade da ANPD solicitar o RIPD (Relatério de
Impacto a Prote¢io de Dados Pessoais), enquanto se demonstra
imprescindivel também o teste de proporcionalidade, denominado
LIA, que contempla todas as etapas que devem ser preenchidas para
a devida utilizacdo do legitimo interesse.

As discussoes acerca desses relatérios e das interpretagoes
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sobre os interesses do controlador estao longe de se esgotarem, haja
vista que se observa, ainda timidamente, a atuagao da ANPD, que
preencherd as lacunas nio contempladas pela legislacao.
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Capitulo 14

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS:
COMENTARIOS A LEI N. 13.709/2018-
LGPD, COMENTARIOS AOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS E PRINCIPIOS DA
SEGURANCA E DA PREVENCAO

Ana Carolina Fonseca Porto!
Diego Coelho D’Amato?

1 Introducao

a atualidade, o fornecimento, uso e a circulacio de

dados pessoais entre empresas e governos, ganhou
impulso com a internet sendo utilizada de forma rotineira e
ininterrupta pela maioria da populagao mundial. Neste cendrio
capitalista, onde o lucro ¢é prioritdrio, dados pessoais sio alvo de
interesse econdmico e geram riqueza.

O Direito busca entio, normatizar as condutas sociais
e a preservagdo dos direitos fundamentais da pessoa humana a
privacidade e a liberdade os quais sao objeto de tutela legislativa.

Desta feita, o presente capitulo tem por objetivo discorrer
acerca dos direitos fundamentais supracitados, previstos na Carta
Magna de 1988 e contemplados na Lei Geral de Protegio de
Dados (LGPD), cuja vigéncia de todos os dispositivos ocorreu

1 Advogada e Analista Social na Politica Pablica de Prevengio a Criminalidade do
Estado de Minas Gerais. Possui 14 anos de experiéncia em programas e projetos
governamentais e terceiro setor. E-mail: anacarolinaporto4@hotmail.com

2 Analista de Cyber Seguranga e consultor técnico. E técnico em telecomunicagoes,
eletrdnica, graduando em seguranca da informagio, possui 19 anos de experiéncia nas
dreas de informdtica. E-mail: diegodamato.ti@gmail.com
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recentemente, atrelando aos principios da seguranca e da prevengao.

2 Desenvolvimento

Em 14 de agosto de 2018, foi sancionada a Lei n° 13.709,
chamada Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD),
porém, somente em 18 de setembro de 2020 a maioria dos seus
dispositivos passou a vigorar, restando ainda, os artigos 52, 53, 54
que entraram em vigor somente em 1° de agosto de 2021. Tais
dispositivos tratam sobre a possibilidade de aplica¢io das sangdes
administrativas, prevendo penalidades aqueles que nao obedecerem
e zelarem pela seguranca de dados pessoas, podendo ser punidos
com: multa; suspensio parcial do funcionamento do banco de
dados a que se refere a infragao; proibi¢ao parcial ou total do
exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados; entre
outras, independentemente de dano a pessoa, ou culpa do agente.

Com o advento da LGPD, a prote¢ao destes dados pessoais
passaram a ser entao, tutelados com uma legislagao especifica, e
a sua coleta, armazenamento e utilizacio, passiveis de direitos e
responsabilidades, demandando, portanto, atividades de adequagao
no setor privado e também no setor publico para que a protecao
destes dados seja realmente lograda.

Quanto aos objetivos deste hodierno dispositivo legal, sua
protegao, limites, transparéncia e seguranga, Mulholland e Frajhof
(2019) nos esclarece:

A Lei busca, de forma geral, garantir que o titular de dados
seja capaz de compreender os procedimentos atinentes
ao tratamento de dados, para que ele possa se proteger de
eventuais abusos e usos ilegitimos. Ao mesmo tempo, a norma
impoe limites aos agentes econdmicos que realizam a operagio
de tratamento de dados, regulando o mercado. Assim, o que
uma lei geral de protegao de dados busca é o reestabelecimento
da confianga entre o titular de dados e os agentes econdmicos,
de forma a diminuir o tamanho da assimetria de informacio
entre ambos, para que a coleta e o uso de dados sejam feitos
de maneira transparente, garantindo ao titular controle sobre
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os seus dados e criando para os agentes de tratamento um
ambiente de seguranca e conformidade das suas atividades.

(Caitlin Mulholland e Isabella Z. Frajhof, 2019, pdg. 20)

Neste diapasdo, na Lei Geral de Prote¢ao dos Dados Pessoais,
a seguranca e a prevengdo sio mencionadas como principios,
juntamente com a boa-fé, no Art. 6° VII e VIII, conforme a seguir:

Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverio
observar a boa-fé e os seguintes principios:

VII - seguranca: utilizagio de medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos nio autorizados
e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracio, comunicagio ou difusio;

VIII - prevengio: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia
de danos em virtude do tratamento de dados pessoais;

Como pode-se observar, hd o dever de utilizagao de medidas
que sejam capazes de proteger os dados pessoais de todas as formas
de acessos ndo autorizados, sejam eles situagoes acidentais, ilicitas,
perda, altera¢io, comunicagio ou mesmo difusio destes dados.

Para tanto, as medidas de seguranca, técnicas e
administrativas necessdrias, devem ser adotadas pelos chamados
agentes de tratamento, visando a obten¢io da seguranca e do
sigilo de dados, e estao mencionadas no art.46, § 1°, § 2° e art.47,
descrito a seguir:

Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de
seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais
ou ilicitas de destruigio, perda, alteragio, comunicagio ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

§ 1° Aautoridade nacional poderd dispor sobre padroes técnicos
minimos para tornar aplicdvel o disposto no caput deste
artigo, considerados a natureza das informagées tratadas, as
caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, especialmente no caso de dados pessoais sensiveis,
assim como os principios previstos no caput do art. 6° desta
Lei.
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§ 20 As medidas de que trata o caput deste artigo deverdo ser
observadas desde a fase de concepgio do produto ou do servigo
até a sua execugio.

Art. 47. Os agentes de tratamento ou qualquer outra pessoa
que intervenha em uma das fases do tratamento obriga-se a
garantir a seguranca da informacdo prevista nesta Lei em
relagio aos dados pessoais, mesmo apés o seu término.

Destarte, a tecnologia que ajuda na captagio e
armazenamento de todos os tipos de dados pessoais, deve ser
utilizada para buscar atingir a finalidade desta lei: a protegao. Sobre
o uso de tecnologias e a vulnerabilidade a privacidade, elucida
Carvalho (2006), ao discorrer sobre o direito a privacidade:

A vida moderna, pela utilizagio de sofisticada tecnologia
(teleobjetivas, aparelhos de escutas), tem acarretado enorme
vulnerabilidade & privacidade das pessoas. De fato, se podemos
circular entre os diversos espagos, o fazemos, contudo, sob o
olhar atento das cAmeras que nos vigiam ¢ nos pedem para
sorrir, excitados com nossa paraferndlia celular, com funcio de
coleira eletronica, o que permite rastrear os minimos detalhes
da nossa vida, a0 mesmo tempo que somos monitorados pelas
diversas ondas eletronicas que nos rodeiam por todos os lados
e nos fazem prisioneiros a céu aberto. (CARVALHO, 2006,
p. 505).
No que se refere ao conceito de protecao de dados pessoais
e sua relacdio com os direitos fundamentais, Magrani (2019),
menciona Doneda, ao definir “como uma garantia de cardter
instrumental, derivada da tutela da privacidade, mas que nio se
limita por esta, fazendo referéncia a todo o leque de garantias
fundamentais que se encontram no ordenamento brasileiro”.
Abrangendo as pessoas fisicas e juridicas, contemplando também
os direitos de imagem no que se refere a protecao e a divulgacio
desta, que somente pode ser feita com autorizagio expressa da
pessoa titular da imagem.
Assim, a protegao dos dados é concebida como “uma
maneira indireta de atingir um objetivo Gltimo, que ¢ a protecio
da pessoa”, considera Magrani (2019), que:
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Ao estabelecer um regime de obrigagoes para os responsdveis
pelo tratamento de dados, bem como de direitos para os
titulares destes, nio se estd meramente regulando um objeto
externo a pessoa, porém uma representagio da prépria pessoa.
Os dados pessoais, por definigdo, representam algum atributo
de uma pessoa identificada ou identificdvel e, portanto, mantém
uma ligagao concreta e viva com a pessoa titular destes dados.
Os dados pessoais s3o a pessoa e, portanto, como tal devem
ser tratados, justificando o recurso ao instrumental juridico
destinado a tutela da pessoa e afastando a utilizagio de um
regime de livre apropriagio e disposi¢do contratual destes dados
que nio leve em conta seu cardter personalissimo. Também
destas suas caracteristicas especificas deriva a consideragio
que, hoje, diversos ordenamentos juridicos realizam, de que
a protegao de dados pessoais ¢ um direito fundamental —
uma verdadeira chave para efetivar a liberdade da pessoa nos
meandros da Sociedade da Informagiao. (DONEDA apud
MAGRANTI, 2019, p. 57).

Neste sentido, nao hd como separar os dados pessoais

do titular destes, ou seja, a prépria pessoa, e em ultima anilise,
podemos afirmar que trata-se de um direito fundamental.

Quanto 2 inviolabilidade de direitos fundamentais dispoe
a Constituigao da Reptblica Federativa de 1988, art. 5°, caput e
inciso X:
Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, 4 igualdade, & seguranca e a propriedade, nos
termos seguintes:

X sao invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagio
pelo dano material ou moral decorrente de sua violagio.
(Constituicao Federal, art. 5°, 1988)
Moraes (2003), discorre acerca do direito a intimidade, a
vida privada e 2 inviolabilidade do sigilo de dados, elencados na
nossa Carta Magna, precisamente no art. 5°, XII:

complementa a previsio ao direito a intimidade e vida privada
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(art. 5°, X) sendo ambas as previsoes de defesa da privacidade
regidas pelo principio da exclusividade, que pretende assegurar
ao individuo, como ressalta Tercio Ferraz a “sua identidade
diante dos riscos proporcionados pela niveladora pressio
social e pela incontrastdvel impositividade do poder politico.
Aquilo que é exclusivo é o que passa pelas opgoes pessoais,
afetadas pela subjetividade do individuo e que nio é guiada
nem por normas nem por padrées objetivos. No recondito da
privacidade se esconde, pois, a intimidade. A intimidade nio
exige publicidade porque nio envolve direitos de terceiros. No
Ambito da privacidade, a intimidade é o mais exclusivo dos

seus direitos. (MORAES, 2003, p. 71).

Ainda sobre a defesa do direito a privacidade, MORAES

(2003) elenca pontos importantes sobre os quais a protegao
destinada aos cidadaos deve ocorrer:

a interferéncia em sua vida privada, familiar e doméstica;
b) a ingeréncia em sua integridade fisica ou mental, ou em
sua liberdade intelectual e moral; ¢) os ataques & sua honra
e reputagdo; d) sua colocagio em perspectiva falsa; e) a
comunicac¢io de fatos relevantes e embaragosos relativos a sua
intimidade; f) o uso de seu nome, identidade e retrato; g) a
espionagem e a espreita; h) a interveng¢io na correspondéncia;
i) a md utilizacdo de informacdes escritas e orais; j) a
transmissio de informes dados ou recebidos em razio de
segredo profissional. (MORAES, 2003, p. 71).

Conforme o exposto, situagbes que exponham ou

intervenham na privacidade, intimidade dos cidadios, bem como
a utilizagdo de informagdes sobre estes, devem estar amparadas,
protegidas e passiveis de medidas administrativas e judiciais,
inclusive com a possibilidade da incidéncia de danos morais e
materiais, caso sejam violadas.

3 Conclusao

Podemos compreender que o consentimento expresso das

pessoas ¢ fundamental na hora de captar cada um dos dados. A
finalidade destas informagées deve ser explicada de forma clara e
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objetiva; além da fundamentagio e demonstragao da motivacao da
coleta destes dados, explicando o porqué e para que. Estas praticas
a serem adotadas pelas empresas privadas, rgaos publicos e todos
aqueles detentores de dados, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas,
sa0 em respeito aos direitos fundamentais da privacidade e da
intimidade, juntamente com principios da boa-fé e transparéncia,
a fim de concretizar o disposto na letra da lei.

Apés a vigéncia da LGPD, as prdticas de coleta de
informagdes pessoais precisam ser readequadas uma vez que as bases
destes dados nao podem circular liviemente, ou serem vendidas, a
fim de preservar a privacidade e a intimidade das pessoas, portanto,
respeitando direitos fundamentais.

Sendo assim, estas prdticas sio consideradas irregulares e
passam a ser objeto de tutela da Lei. Como por exemplo, citamos
os cookies, que por recolhem informagoes de identificagao da pessoa,
podem inclusive personalizar paginas, antincios ou transferir dados
entre pdginas de um mesmo site. Sendo assim, hoje ¢ necessdrio
o consentimento do titular destes dados, seja através de termos,
ou até mesmo de contratos com cldusulas claras e objetivas. Desta
forma, empresas e institui¢des publicas sio impelidas a modificar
préticas anteriormente adotadas, incluindo empresas estrangeiras
que atuam no Brasil.

Vale ressaltar que pessoas fisicas que utilizam dados com
fins académicos, artisticos, jornalisticos ou pessoais desde que
preservando a identidade das pessoas na divulgagao, nao estao
sujeitos as penalidades legais. Com o objetivo de orientar a
populagao, acolher dentincias e investigar, foi criado um grupo
subordinado a Presidéncia mas que em tese, possui autonomia
para trabalhar, denominado de Autoridade Nacional de Protecio
de Dados, é composto por 23 titulares com dois anos de mandato
que incluem membros de setores diferentes do pais do Executivo as
Instituicoes Cientificas.

Finalmente, para que haja conformidade e adequagio na
prética das empresas privadas e governos, quanto a legislacao vigente,
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consideramos basilar que profissionais da tecnologia da informagao
e do juridico trabalhem juntos em todas as fases e procedimentos
necessdrios para a prevengio e efetividade da protegao dos dados
pessoais.
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1 Introducao

Em dias atuais a Inteligéncia Artificial conta como tema

considerado fundamental para o desenvolvimento social e
econdmico na esfera privada e publica do pais. Concomitantemente,
se preza pelo seu uso na medida satisfatéria e previsivel para que
possa garantir um grau minimo de risco a sociedade. Devido a esta
pretensao, é que se elaborou o Projeto de Lei 21-A/2020, conhecido
no ambito juridico por criar o Marco Juridico da Inteligéncia

Artificial no Brasil. (NUNES et al., 2021).

Evidentemente, junto a paridmetros normativos, estd
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o cuidado de se determinar padroes aplicdveis a possiveis danos
causados por sistemas tecnoldgicos ao usudrio privado ou publico,
com destaque nas discussoes doutrindrias, como noticia Nunes
et.al (2021), para o que dispde o art. 5°, V e X da Constituigao
Federal de 1988. Destarte, a garantia da reparabilidade deve ser
latente, impendido que se imponha custos e inversio dos valores
constitucionais ao cidadao e ao préprio Estado, sem restringir a
inovago tecnoldgica.

No entanto, inobstante o policiamento preditivo usado
como método interventivo para aplicativos de IA, nao se pode
desconsiderar o salto evolutivo tecnolégico que recorrentemente
ocorre nas escolhas administrativas, decisoes judiciais, empregos
em automacio, nos mecanismos educativos, na assisténcia médica
e até mesmo nas avaliagoes e elegibilidade de beneficios publicos

direcionados a sociedade. (NUNES; PEREIRA, 2021)

Em especial, no presente estudo, o que aguga a pesquisa,
esbarra em principios éticos da utilizagdo da IA, considerando
seus avangos e potencialidades, bem como a responsabilidade,
transparéncia, moralidade, publicidade, redu¢io de desigualdades,
impessoalidade, boa governancia publica, prestagio de contas aos
cidadaos, que requerem especial protegao, mais também ao Estado,
no desenvolvimento e entrega de suas fungoes publicas a este mesmo
cidadio, como determina a Constitui¢io Federal, hodiernamente,
personagem da reforma administrativa, ao enumerar principios,
também éticos, para a Administragao Publica.

2 Diretrizes éticas para o desenvolvimento de inteligéncia
artificial

E crescente na atual sociedade o uso de inteligéncia artificial
(IA), que surge a partir de uma evolugio, na qual as mdquinas nio
mais se resumem a receber comandos, mas a executar fungoes pré-
programadas, replicando comportamentos humanos e tomando
decisoes baseadas em dados disponiveis. A defini¢ao de inteligéncia
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artificial ndo é uma tarefa simples. Gomes (2010, p. 235) enumera
quatro linhas de pensamento que se seguiu ao longo do tempo
para buscar um conceito para 1A: “I. Sistemas que pensam como seres
humanos; 1. Sistemas que atuam como seres humanos; 111. Sistemas
que pensam racionalmente e IV, Sistemas que atuam racionalmente” .

Se antes as mdquinas tinham fungées pré-programadas
para se executar mediante um comando de um ser humano, com
a inteligéncia artificial passa a coletar e armazenar dados, varidveis
e “aprende” tarefas realizadas por humanos, de forma a tomar
decisoes, reconhecer e prever padroes comportamentais humanos.
A esse processo, deu-se o nome de machine learning (aprendizado
de mdquina).

O processo de “aprendizagem” desses sistemas ¢ influenciado
por multiplos fatores, observdveis ou nio observéveis no
mundo fisico, sujeitos 2 efeitos de fontes externas. A técnica
de aprendizado de mdquina que consegue lidar com a

complexidade do mundo real é denominada de “aprendizado
profundo” (deep learning)

(...)

Essa relativamente nova técnica de aprendizado de mdquina
¢ também denominada de Redes Neurais de Aprendizado
Profundo (Deep Learning Neural Networks — DLNN)
por sua inspiragio no funcionamento do cérebro bioldgico.

(KAUFMAN, 2021, p. 75)

Um exemplo de IA presente no dia-a-dia trata-se do meio
de direcionamento de publicidade e contetdido nos chamados “feeds
de noticias” das redes sociais. As plataformas utilizam mecanismos,
nos quais os algoritmos coletam dados do usudrio, identificando
padrdes comportamentais e preferéncias no consumo de contetido
e, dessa forma, direciona antncios publicitdrios e outras publicagoes
aos usudrios que potencialmente terio maior interesse, de acordo
com o padrio de interagdo de cada individuo na plataforma. Nesse
sentido, afirma Kaufman e Santaella (2020, p. 6):

.

O acesso a informagio passou a ser personalizado, o que
atende aos usudrios das plataformas digitais que nio desejam
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ver publicagoes, antincios publicitdrios, recomendagoes de
produtos, inadequados as suas preferéncias. Atualmente, a
maior parte da curadoria ¢ efetivada pelos algoritmos de IA,
particularmente pelo processo de deep learning.

Com o avango e sofisticagio, o uso de tais algoritmos
de inteligéncia artificial tem levantado preocupagoes e debates
acerca de seu uso ético e de como serd feita a regulamentacao para
desenvolvimentos dessas tecnologias.

A Lei n. 13.709/18, conhecida por Lei Geral de Protecio de
Dados (BRASIL, 2018), traz em seu art. 2° fundamentos, visando
resguardar direitos fundamentais:

I - o respeito & privacidade;
II - a autodeterminagiao informativa;

III - a liberdade de expressio, de informagio, de comunicagio
e de opiniao;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;
V - o desenvolvimento econémico e tecnolégico e a inovagao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do
consumidor;

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas
pessoas naturais. (BRASIL, 2021).
Embora a LGPD nio se limite ao tratamento de dados por
IA, serve como parametro regulatério para o seu desenvolvimento
e uso, uma vez que, mediante inteligéncias artificiais, sao obtidos
dados pessoais através de machine learning. Portanto, o uso de A
no territdrio brasileiro deve se adequar a esses dispositivos legais.

A Uniao Europeia j4 apresenta uma rica discussao sobre o
tema, tendo inclusive editado documentos com orientagdes éticas
para o desenvolvimento de IA. O documento Ethics guidelines for
thustworthy AI (EUROPEAN COMISSION, 2019), apesar de
reconhecer que a inteligéncia artificial tem a capacidade de trazer
inmeros beneficios 4 humanidade, traz reflexées acerca dos direitos
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fundamentais, com especial atencio aos grupos mais vulnerdveis,
enumerando pelo menos dois requisitos imprescindiveis a serem
observados perante uma IA confidvel. Como se verd a seguir.

2.1 Aspectos econdomicos

Fator de reflexio a se considerar no desenvolvimento de IA,
sao processos de trabalho e a interagao humana. Ao se desenvolver
inteligéncias  artificiais que realizem tarefas anteriormente
desenvolvidas por humanos, surge a preocupagio de que estes nao
sejam excluidos de postos de empregos. O excesso de automagao
de tarefas, se levar a exclusio de trabalhadores de seus empregos,
poderia causar, além do aumento considerdvel no desemprego,
a perda de competitividade de trabalhadores humanos frente a
mdquinas com maior capacidade de atualizagao e otimizagio.
Acerca dessas possiveis consequéncias, reflete Cozman (2018, p.

37):

Uma possivel consequéncia é que a turbuléncia no mercado
de trabalho nunca acabe: que o ser humano esteja sempre
submetido a um processo humilhante de obsolescéncia,
passando de profissdo em profissao, perseguido por mdquinas
cada vez mais capazes.

Estudos analisaram na economia americana o impacto do
emprego da tecnologia, na automagio nos postos de trabalhos e
nos saldrios dos trabalhadores. De um lado, tem-se a criagao de
novos postos de trabalhos e a valorizagio de profissionais com alto
nivel de qualificagio, de outro, que referencia a trabalhadores de
qualificagao média, o movimento é oposto. Acerca desses estudos,
assevera Neves (2021, p. 54):

Com os avancos tecnolégicos cada vez maiores, a entrada
de robés no mercado de trabalho e a crescente mecanizagao
das cadeias produtivas, a massa salarial que os trabalhadores
recebem tem se tornado cada vez menor. Se por um lado isto
¢ algo bom e representa aumento de produtividade, por outro
lado representa perda persistente de renda com o passar dos
anos.
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Portanto hd uma preocupagio sobre um possivel uso 1A
para substituir seres humanos em seus postos de trabalho como
forma de ganhar produtividade e reduzir custos. Por essa razio
surge a necessidade de criagio de mecanismos que protejam a
empregabilidade, de forma que o bem-estar social e econdmico nao
sejam prejudicados.

Nio é demais ratificar que o trabalho é um direito social
previsto na Constitui¢ao Federal de 1988 em seu art. 6°, portanto,
¢ um dever do Poder Pdblico zelar e garantir a preservagao da
empregabilidade, resguardando-se os direitos sociais previstos na
Constitui¢ao, como forma de se assegurar ao homem-cidadao nao
apenas oportunidades de participagio evolutiva no mundo do
trabalho, mais o trabalho em si, que efetiva seu vinculo juridico
junto ao Estado.

2.2 Privacidade e seguranga de dados

Algumas [A’s sio utilizadas para identificar padrées de
comportamento dos usudrios, ofertando a empresas um servico de
publicidade direcionado ao usudrio com maior potencial de impacto
publicitdrio. Notadamente utilizam essa pritica as plataformas
pertencentes ao Google e ao Facebook (agora denominado Meta,
fazendo alusio ao metauniverso, para efetivar-se como empresa de
tecnologia social). Ambas empresas utilizam da técnica de machine
learning para compilar dados dos usudrios e assim identificar perfis,
preferéncias de contetido e padroes de consumo. Conforme cita
Rouhiainen (2018, p. 28, tradu¢io nossa), acerca da obtengio de
dados por essas empresas:

a ideia chave nesse passo é que as empresas tecnoldgicas possam
criar servigos tdo Uteis, que as pessoas estejam dispostas a
permitir que seus dados sejam utilizados pelo servico. Um
exemplo disso é o motor de busca do Google, que abarca uma
grande quantidade de dados. De igual maneira, o Facebook
nao seria uma rede social tao poderosa se ndo tivesse acesso a
informagées sobre as tendéncias sociais de seus usudrios.
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No entanto, surge a preocupacdo quanto a seguranga
dos dados pessoais dos usudrios de plataformas que utilizam de
técnicas andlogas 4s mencionadas acima. E necessirio assegurar
que os dados armazenados nao sejam utilizados com finalidades
contrédrias ao interesse do usudrio ou sem sua ciéncia e anuéncia.
Por essa razao, é necessdria uma regulamentacio especifica voltada
para a prote¢ao de dados pessoais, com objetivo de mitigar riscos
e assegurar conflan¢a e respeito aos direitos fundamentais no
desenvolvimento e utilizagio de IA. Inclusive, relevante dizer que
recentemente o Senado Federal aprovou Proposta de Emenda a
Constitui¢ao Federal tornando a protegio de dados pessoais por
meios digitais, um direito fundamental. Nao hd qualquer margem
de ddvidas de que a PEC 17/2019 oferece abrigo constitucional
para qualquer evolugio normativa, mormente aquelas que estejam
condicionadas aos termos da LGPD, se tornando pioneira, dando
o primeiro passo para retratar a importincia do tema. (BRASIL,
2019)

Nessa expectativa, o direito privado alia-se aos interesses
da autonomia privada, imiscuindo-se cada vez mais no sentido
de preservar as atividades econdmicas e empresariais de pequena
e grande monta, contribuindo, a partir da utilizagao da tecnologia
avangada, IA e algoritmos para pequenas e grandes negociagdes que
giram o capital nacional e internacional. Destarte, evidentemente,
a necessidade de regulamenta¢io normativa se torna imprescindivel
para que se possa resguardar a economia do pais, bem como as
atividades que envolvem a livre iniciativa e livre concorréncia.

No entanto, ndo apenas o setor privado tem se rendido a
chamada virada tecnoldgica comandada por mdquinas que como
protagonistas virtuais agregam comandos judiciais a velocidade,
inteligéncia e inovago. A IA tem ganhado cada vez mais espago
também no setor publico. No Poder Judicidrio, se tem buscado
solugoes nesse tipo de tecnologia como forma de auxiliar a prestagao
jurisdicional. O Conselho Nacional de Justica (2019, p. 10) jd se
manifestou no sentido de se esperar que “a IA possa contribuir,
em especial, para a superagio de seu enorme acervo de processos



240
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

(casos) para solu¢io, bem como para imprimir maior celeridade
na sua tramitagdo’. O uso de IA no Poder Publico, mormente
em suas atividades administrativas, tem potencial de gerar grande
impacto na forma com que sdo prestados servigos publicos, por isso
o assunto merece uma andlise mais detalhada.

2.3 Administragdo Piblica e plataformas digitais

A procura incessante do ser humano em “ir além”, desejando
a inovacdo, fez da Internet um meio de vida, algo necessirio. Seja
para o Ambito pessoal, seja para Ambito profissional, a Internet e
a tecnologia em si, sao de grande valia para quem vive no mundo
globalizado. Neste contexto, aquela se propagou pelo mundo de
forma avassaladora. O seu acesso rdpido e eficiente, como também
a praticidade gerada, torna dificil imaginar um mundo sem o
contetdo virtual, e questiondvel como se passou tanto tempo sem
esta inovagao.

Em observancia 4 modernidade no atual século, ora, a Era
Digital, praticamente todos os meios de servigos sio efetivados
através dos canais de comunicacio virtuais. Neste sentido, o Estado
tem como papel fundamental acompanhar esta evolugao de modo a
que seus componentes, sejam nela inseridos, afim de proporciond-
los a chamada ‘alfabetiza¢do digital’ que para Machado (2012) se
trata da forma de usar tecnologias de informagao e comunicagao
através de ferramentas que melhoram desempenho das agoes
e realizagdes de trabalho. Bonilla (2011) diz que a alfabetizacio
digital capacita “as pessoas para a utilizacao dessas midias em favor
dos interesses e necessidades individuais e comunitdrios, com
responsabilidade e senso de cidadania” (BONILLA, 2011, p. 31).
Acrescenta ainda que:

[...] educar em uma sociedade da informacio significa muito
mais que treinar as pessoas para 0 uso daS tecnologias de
informagio e comunicacio: trata-se de investir na criacio de

competéncias suficientemente amplas que lhes permitam ter
uma atuagio efetiva na producgio de bens e servicos, tomar
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decisdes fundamentadas no conhecimento, operar com
fluéncia os novos meios e ferramentas em seu trabalho, bem
como aplicar criativamente as novas midias, seja em usos
simples e rotineiros, seja em aplicagoes mais sofisticadas.
Trata-se também de formar os individuos para “aprender a
aprender”, de modo a serem capazes de lidar positivamente
com a continua e acelerada transformacao da base tecnoldgica
(BONILLA, 2011, p. 45, grifo nosso).

E sabido todavia, que sempre que ocorre um avango
na sociedade seja em qualquer aspecto, o Estado implementa
novas leis para segui-lo, isto ¢, uma forma de manter a postura
hierdrquica e ordem social. E isto explica a posi¢iao do Estado, que
como gestor, depende do povo para sua desenvoltura, nao havendo
o que se falar em constitui¢ao estatal sem o principal contribuinte
em sua formacao, que é o povo. Nos dizeres de Maluf (1998, p.23)
“no tocante a sua estrutura, o Estado se compoe de trés elementos
a) populagao; b) territério ¢) governo (...)." e através do governo
devolve a este povo respaldo, o qual ¢é realizado através das edicao
de normas (regras e principios).

Nesse diapasao, em uma breve sintese histérica com tantas
mudangas tecnoldgicas, Heitlinger (2012) asseverou que a internet
alcancou solos pétrios em meados dos anos 80, necessariamente em
1988, e tinha como objetivo a conexdo de algumas universidades
brasileiras a algumas institui¢ées dos Estados Unidos da América.
A partir disto, outras instituigoes comegaram a usar a virtualidade
de forma restrita e particular, visando capacitar recursos humanos e
difundindo a tecnologia. Em 1994, foi iniciada a fase de exploracao
da internet para fins comerciais. Em 1996 se inicia o grande
crescimento natural do mercado. A internet brasileira se expandia
de forma acelerada, e, segundo o autor, consequentemente, tornou
necessdria a criagdo de uma infraestrutura mais adequada, mais
veloz e mais segura para seus usudrios.

Diante disso, com a chegada de um épico momento de abalo
mundial com a crise sanitdria covid-19, os caminhos tornaram-se
mais estreitos no que tange a Era Digital, forgou posicionamento
mais efetivo do Governo na prestacio de servigos ptiblicos em relagio
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a0s bancos de dados, criando uma Plataforma Unica, sancionando
a Lei n. 14.129/21, chamada de Lei do Governo Digital, visando
formalizar iniciativas do Governo Federal, que hd alguns anos ji
vinha tentando se implementar. (BRASIL, 2021)

Pode-se citar por exemplo de tais iniciativas, o Sped Fiscal,
ferramenta de escrituragao eletrénica advinda da Lei n. 6.022/2007.
Daqui j4 se vé como os Orgios Ptiblicos estavam se portando diante
a um método digital que se relacionava as empresas, com o fisco,

hoje. (BRASIL, 2007).

Com tal medida, que inclusive oportunizou comodidades,
as ferramentas com formato aplicativo ganharam espago, como
¢ o caso do PIX, auxilio emergencial, o Meu INSS, que agilizam
o atendimento aos Orgio Publicos facilitando por meio digital
a entrega de documentos, realizagao de pagamentos, consultas a
procedimentos, entre outros.

Nessa conjectura, tem como objetivo a Lei n. 14.129/21
permitir a desburocratizacio e¢ o aumento da eficiéncia publica,
trazendo a modernidade e o fortalecimento das relagbes do Poder
Pablico com a sociedade, mediante servicos digitais acessiveis,
inclusive por dispositivos moveis. (BRASIL, 2021) Trata-se,
portanto, de uma plataforma tnica, com acesso as informacoes
e aos servicos publicos, observando as restricoes legalmente
previstas e sem prejuizo, sendo dispensdvel a prestagao de cardter
presencial, ofertando transparéncia ativa. Tal premissa, incute na
disponibiliza¢do de dados sem ninguém os solicitar, com respaldo
no Principio da Continuidade que d4 margem a politica do bom
funcionamento, acaso nao for prestado servico da forma como o
Governo deveria. Ratifica-se, o que se extrai do artigo 6°, §1° da
Lei 8987/95, que assim preceitua:

Art. 6° Toda concessao ou permissio pressupoe a prestagio
de servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios,

conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

§ lo Servico adequado ¢ o que satisfaz as condigoes de
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regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade,
generalidade, cortesia na sua prestagio e modicidade das

tarifas. (BRASIL, 1995)

No entanto, associado as inovagdes legislativas, deve-se
considerar os principios da Administragao Publica, que imbuidos
pela constitucionalidade, prezam pela ética e pela qualidade na
prestacdo dos servigos publicos. Destarte, evidentemente, o fator
tecnoldgico associado a desburocratiza¢io na entrega da atividade
administrativa realizada pelo Estado denota considerdvel evolu¢ao
publica, no entanto, também o deixa mais vulnerdvel, numa linha
ténue, para a desvirtuagio da esséncia do servigo ptblico, podendo,
inclusive, causar danos ao usudrio dos servicos digitais.

Importa saber que a Lei do Governo Digital advém da Lei
n. 13.709/18 (Lei Geral de Protegao de Dados) que regulamenta
empresas, o procedimento de armazenamento de dados entre
o titular e o controlador. (BRASIL, 2018) E para tanto, seguiu
parimetros da Lei n. 12.527/11 (Lei de Acesso a Informacoes),
que ndo se esquivou do cumprimento das normas constitucionais
estabelecidas no artigo 5°, inciso XXXIII; do inciso II do §3°
do artigo 37 e §2° do artigo 216 da CRFB/88, alterando a Lei
8.112/90 e revogando a Lei n.° 11.111/05 e dispositivos da Lei
8.159/91.

Relevante salientar que o legislador pensou bem ao trazer a
realidade prevista na Lei do Governo Digital aos atos administrativos
eletrénicos, como ferramentas para audiéncias digitais, se exigindo,
para tanto, que documentos sejam digitalizados e transferidos
para o meio digital. Neste quesito, ndo se pode desconsiderar
que a praticidade do Judicidrio aumentou, todavia, nao se pode
olvidar que devido a mudangas, o operador do Direito necessita se
desdobrar para garantir a seriedade e a ética dos atos processuais no
que diz respeito ao contato frente a frente com as partes relacionadas
no processo. (BRASIL, 2021)

Dos pontos positivos, a economia se destaca. A Lei
n.14.129/21 segundo o secretdrio especial da desburacratizagao,
gestdo e governo digital Caio Mario Andrade Paes em entrevista
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ao Ministério da Economia (2021), a lei ird fortalecer o caminho
objetivando construgio de um governo digital, aberto, trazendo
mudancas digitais nas operagdes, reduzindo gastos da administracio
e melhorando atendimento a populacio.

Ou seja, com a chegada da Lei n. 14.129/21 a liberdade
econdmica serd atraida junto com o investimento, montagem
de empresas e seguranca juridica. Esta é a aposta. Diante disto,
colocando o assunto em pauta:

O Brasil estava ficando para trds a niveis de outros paises e
para desenvolver-se foi necessdrio observar e aplicar bem o que
funciona no mundo, a exemplo de Israel que destina 4,5% do
PIB em pesquisa e desenvolvimento sabendo que a tecnologia
estd vinculada 4 profissio do futuro [...] (DORIA, 2019).

Nessa época, a fala de Doria (2019) era proposta para o
Estado de Sao Paulo, hoje, com a lei vigente, nos mesmos vieses,
aos poucos, se efetiva em todo o Brasil. Com implementacoes de
medidas normativas o pais chegard ao lugar necessirio e reduzird
gastos. E o primordial e isso acontecerd quando os documentos de
identificagdo dos cidadios forem implantados em cédulas unicas,
como propoe a Lei do Governo Digital, quando os 6rgaos passarem
a atender aos usudrios integralmente através de meios digitais.

E percebivel que os meios de Plataformas Digitais criadas
pela Administragao Pdblica cuja finalidade é a prestacio de servigos
aos usudrios é também uma porta de entrada ao uso de IA, no
entanto, valores éticos, o respeito aos direitos humanos e valores
democrdticos devem permanecer preservados pelo Poder Piablico.

4 Conclusao

Inevitavelmente, como abarcou a fungio jurisdicional, a
funcao administrativa revela-se adepta naatualidade da tecnocentria.
De fato, a prestagao do servico putiblico amparada pelos meios
tecnoldgicos, externaliza uma abordagem multidisciplinar que
implementa uma modelagem atualizada e a tempo na entrega do
resultado das atribui¢oes da Administragao Publica a sociedade.
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De certo, a mesma gama de riscos direcionados a autonomia
privada pela utilizagio desenfreada ou a qualquer custo da
Inteligéncia Artificial também rodeia o setor puablico, dependendo
de medidas de mitigacao de cunho técnico para se conseguir prevenir
os danos ocasionados aos receptores da prestagao legiferante.

Nessa conjectura, entradas e saidas de algoritmos, o
direcionamento do servico publico a partir dos padrées de
comportamentos identificados pela IA, sejam para efetivar politicas
publicas perceptiveis as condigdes de vulnerabilidade do cidadao,
agora usudrio virtual dos sistemas, ou para facilitar o manejo
do préprio servidor a sua rotina, deve levar em consideragao a
relevincia de se preservar e manter efetiva a obsoleta ética e seus
principios. Mesmo que se esteja diante da inovagio.

Inova-se o servigo publico a partir da tecnologia, amparada
no Marco Juridico da Inteligéncia Artificial no Brasil, inova-se
os principios da Administra¢io Publica a partir da PEC 32/20,
bem como os servicos publicos com a chegada da Lei do Governo
Digital. No entanto, o protagonismo do Estado, que promove
diariamente a revisita a vida social de seus cidadaos a partir de
suas atribuicoes, agora através da disseminacio tecnolégica e da
superagao de técnicas rudimentares, deve prezar pela ideia central
de sua finalidade: a oferta ética das atividades estatais na medida
das necessidades de seus receptores.
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Capitulo 16

O ESTAGIO POSTERIOR DE
INVESTIMENTOS PARA START UPS A
PARTIR DA FAMILIA, AMIGOS E OS
“TOLOS”

Henrique Avelino Lana’

1 Introducao

Hé uma frase, popularmente conhecida, que diz “se vocé
quer chegar longe, vd acompanhado”. Esta frase tem
grande impacto e significado para os empreendedores e startups,
pois, no ecossistema empreendedor das szartups, estas precisam da
incentivos, financiamentos, apoio e investimentos durante o seu
estdgio de formacao, isto é, desde a criagao e desenvolvimento da
ideia inovadora, a sua execucio, desenvolvimento e manuteng¢io no
mercado, de modo a, cada vez mais, inovar e tornar o seu modelo de
negécio escaldvel. Assim como iniciar qualquer atividade empresiria,
as startups precisam de recursos financeiros para colocar a ideia
inovadora em prdtica. A depender do caso, o valor inicial necessdrio
para uma startup iniciar o seu funcionamento pode chegar a R$
150.000,00. Este valor inicial é usado para que a startup possa se
manter por um periodo médio de seis meses a um ano. De acordo
com o desenvolvimento da startup, esta passard a ter um custo
financeiro maior, necessitando, assim, da arrecadagio externa. Este
valor é arrecadado pelos empreendedores através de um fundraising,
que significa captagao de recursos, ou captagao de investimentos,
feitos por terceiros, nas startups. Estes investimentos sao divididos

1 Advogado. Pés-Doutorado em Direito Empresarial. Doutor, Mestre e Especialista

pela PUC/MG.
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em fases (early stage, growth stage, etc.) ou seja, hd investimentos
iniciais, com aportes de quantias pequenas e, futuramente, hd a
aplicagao de altas quantias, podendo atingir milhoes.

A temdtica do investimento em szarzups, a0 menos no Brasil,
¢ extremamente recente, sendo um amplo campo de pesquisa e
elaboragao de conhecimento. Um desses lugares ¢ justamente
a conjugacdo dos interesses e motivagoes que fazem com que
investidores decidam por realizar investimentos em empresas que,
apesar de todos os riscos que as cercam, possuem alto grau de
crescimento. Obviamente que o menor grau de aversio ao risco
que apresentam os chamados investidores-anjo, nao significa que
sao completamente indiferentes a eles. Todo o investidor, ainda que
de forma inconsciente, realiza a avaliacio do risco e do retorno
esperado. E justamente nessa avaliagio que o Direito pode ser uma
ferramenta ttil na minimizagao dos riscos identificados através da
elaboragio de contratos que contenham cldusulas desenvolvidas

para tanto. (COELHO, 2018).

2 O momento inicial

Em seu estdgio inicial, isto é, quando existe, apenas,
uma pessoa ou um grupo de empreendedores com uma ideia
inovadora, é pouco provével que a startup consiga investimentos
e financiamentos externos. Isto, pois, estes empreendedores,
embora tenham uma ideia, esta é desconhecida por terceiros e,
muitas vezes, ainda nio foi executada, ou seja, nio saiu do papel.
Assim, para investidores externos, fazer uma aplicacio sem ter
o minimo de indicio dard certo, pode nio ser interessante. Em
razdo disso, os primeiros investimentos, geralmente, vém do bolso
dos préprios empreendedores, isto é, sdo investimentos internos.
Assim, o bootstrapping é uma forma de autofinanciamento, em que
os empreendedores usam seus préprios recursos para darem inicio
a atividade empresdria, podendo, assim, iniciar o desenvolvimento
da ideia inovadora.

Muitas vezes, o empreendedor ou os sdcios se mantém
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empregados em outra empresa, onde trabalham durante o dia, e
financiam a startup com uma parte ou a integralidade do seu saldrio,
guardando as madrugadas e finais de semana para se dedicarem ao
seu projeto. O empreendedor cria uma reserva financeira, em geral
guardando dinheiro do seu saldrio. Quando sua reserva atinge um
valor que considera seguro para iniciar seu negécio, ele abandona o
seu emprego fixo e investe todo o seu tempo e o dinheiro da reserva
para dar sequéncia no desenvolvimento da szartup.

Embora seja predominante entre as startups, pois nio
conseguem nenhum investimento externo, o bootstrapping também
¢ utilizado por empreendedores que, por escolha, optam por este
tipo de investimento, seja por medo de divulgar a ideia inovadora
para um terceiro, estranho a sociedade, seja por simples dificuldade
dos empreendedores em apresentar a ideia para investidores
externos, somada a desorganizagio da startup e auséncia de um
modelo de negécio. O boorstrapping tem como beneficio o fato de
que nio haverd interferéncia externa na szartup, seja na governanga,
seja na participagdo societdria, dando aos empreendedores maior
liberdade e flexibilidade no exercicio da empresa. Ainda assim, é
recomenddvel que a startup, durante o bootstrapping, tenha uma
assessoria juridica societdria, para que sejam definidos todos os
parAmetros da sociedade, como participagio societdria, quotas,
capital investido por cada sécio, hipdtese de desisténcia e retirada
do sécio, etc. Com isso, tanto os sdcios, quanto a startup, poderéo
se resguardar de eventuais acontecimentos no futuro. O termo
bootstrap significa, literalmente, al¢a de bota. E aquele pedago tecido
ou couro que fica na parte de trds da bota, acima do calcanhar. No
dia a dia, o objetivo dessa al¢a ¢é facilitar o calcamento da bota,
puxando-a com as maos. Desde o século XIX, entretanto, o termo
levantar a si préprio pelas botas passou a ser usado para designar
tarefas dificeis.

Mais tarde, no universo do empreendedorismo, o termo
ganhou a conotagio de levantar uma empresa com o préprio
capital. No fundo, o significado ¢ semelhante ao original: o
bootstrapping indica o processo de alavancar a si préprio, agindo
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de modo autossustentdvel. Portanto, o boosstrapping é a forma de
investimento inicial da szartup, em que os empreendedores unem
0s seus recursos financeiros e se autofinanciam, de modo a dar
inicio no desenvolvimento da startup.

3 A familia, amigos e os “tolos”

Apésa constitui¢ao da szartup, mesmo com os aportes iniciais
feitos pelos sécios, haverd um determinado momento que a startup,
para prosseguir com o desenvolvimento do projeto, demandard
mais recursos financeiros, além daqueles j4 aplicados pelos sécios.
Inicia-se, entdo, a procura de investimentos externos, feitos por
terceiros estranhos a startup. Por se tratar do inicio da atividade
empresdria, a startup tende a buscar, neste primeiro momento,
pessoas proximas aos s4cios para investirem na atividade empresdria
da sociedade. Dito isto, o Family, Friends and Fool (FFF) significa,
por uma tradugio literal, Familia, Amigos e Tolos. Esta é uma forma
de investimento através do qual a startup busca captar recursos
externos de pessoas préximas dos empreendedores, geralmente
familiares e amigos, de modo a ampliar os recursos da startup.
Também ¢é conhecido como love money, em razao da caracteristica
de afinidade entre os sécios e os investidores. Dai o termo foo/
(tolo), que significa que os investidores podem investir na startup
apenas pela relagao pessoal que possuem com os sécios, isto é, sem
ter conhecimento da empresa ou do MVP. Sio investimentos de
uma pequena quantia, geralmente nao ultrapassando R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais). Em contrapartida, os investidores recebem
uma pequena participa¢io na startup ou, entao, o pagamento, com
juros, do valor investido.

As grandes vantagens de contar com o apoio financeiro
dos amigos e da familia sdo: facilidade de negociagio de valores
e devolugio; hd confianca mutua entre os empreendedores e
investidores; hd um menor custo de transagio, tendo em vista que
a startup nao precisard se submeter a alta taxa de juros comumente
cobrada pelos bancos; a burocracia poder ser evitada, bastando uma
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apresentacao diddtica do projeto e das previsdes do negécio.

Porém, ainda que as pessoas proximas apoiem e acreditem
no sucesso da szartup, elas tém de ficar cientes de que sempre existe
a possibilidade de o retorno demorar mais do que o esperado ou,
ainda, do negdcio nao dar certo e nao houver retorno devido a
fatores internos e/ou externos. E importante que o empreendedor e
o investidor formalizem o investimento, pois este também se trata
de um negécio juridico, portanto deve ser representado por um
contrato, em que as partes manifestario as suas vontades. Neste
contrato, ¢ interessante ser explicitado o valor do investimento,
a forma de contraprestagio por parte da startup, estabelecimento
de garantias, possibilidade, ou nao, de arrependimentos, dentre
outros. Aqueles que investem na ideia, estdo investindo mais pela
relagdo pessoal com o empreendedor do que pelo negécio. E uma
ajuda pessoal e, como dito, também conhecido como Love Money.
Este também chamado de 3 Fs — Founders, Family and Friends ou
Family, Friends and Fools é obtido quando o empreendedor tem
apenas uma ideia e precisa de recursos para passar a mesma para o
papel.

Tratam-se entdo de investimentos baixos, que variam de R$
5 mil a R$ 50 mil. Ademais, nio possui valor agregado, ou seja,
o empreendedor ird trabalhar sozinho, sem o apoio de visio de
negécio daqueles que investiram, e hd baixa ou nenhuma exigéncia
relativa a prestagao de contas. Dai, mais uma vez, a importincia da
startup ter um assessoramento juridico. Logo, o FFF é a forma mais
basica de investimento externo, tendo em vista que a captagio ¢é
feita de pessoas proximas dos empreendedores, tendo estas pessoas
como objetivo principal, ajudar o empreendedor.

4 Apontamentos decorrentes da LC 123/2006 ¢ LC
155/2016

Com o tempo, ao atingir um estado mais avancado, a
startup necessitard de maior capita¢io financeira, razio pela qual



254
QuesTOES ATUAls DO DIirErTo DigrraL

o empreendedor precisa buscar novos recursos para financiar a
empresa. O investidor-anjo ¢ a pessoa fisica ou juridica que aplica
o seu capital em negdcios de risco, no caso de startups promissoras,
objetivando participagao nos lucros futuros ou a participagao
societaria. Geralmente, é o primeiro contato da startup com um
investidor externo e desconhecido, isto é, fora do circulo social e
familiar dos empreendedores. O investidor-anjo, em regra, é um
empreendedor com experiéncia no mundo empresarial, motivo
pelo qual também atua como um mentor da starzup. Dai o termo
“anjo”, pois, além do investimento financeiro, este investidor
também auxilia as szartups repassando o seu conhecimento aos
empreendedores e os auxiliando a ampliar o seu nefwork, através de
compartilhamento da sua rede de contatos. Os investidores-anjos
se diferem dos investidores tradicionais, pois, nestes, hd apenas o
a aplicagao financeira, enquanto naqueles, além do investimento
financeiro, também h4 a troca de informagdes, compartilhamento
de rede de contatos, mentorias, a ajuda e acompanhamento no
desenvolvimento e ampliagao do modelo de negécio da starzup.

Ou seja, o objetivo do investido- anjo ndo ¢ apenas o
lucro e o retorno financeiro do capital investido, mas também
o desenvolvimento e crescimento da szartup. O Brasil possui
aproximadamente 6.500 investidores-anjos. A maioria destes
investidores sao homens, empresdrios, com idade entre 30 e 45
anos e possuem a tecnologia da informagio como a maior 4rea
de interesse. A Lei Complementar 123/2006, que dispde sobre as
microempresas e empresas de pequeno porte, foi alterada pela Lei
Complementar 155/2016. Com isso, passou a regular a figura do
investidor-anjo e do contrato de participagao. Por meio desta Lei,
como forma de incentivar as atividades de inovagio (startups) e
os investimentos produtivos nestas atividades, as microempresas
e empresas de pequeno porte poderio admitir aporte de capital,
que ndo integrard o capital social da empresa, bem como o valor
investido nao serd considerado receita da sociedade para fins do seu
enquadramento em microempresa ou empresa de pequeno porte

(artigo 61-A, caput e §5°, LC 123/00).
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O aporte do capital é feito através de contrato de
participa¢o, celebrado entre o investidor-anjo, que pode ser uma
pessoa fisica, juridica ou fundo de investimento, e a startup, com
duracio mdxima de sete anos (61-A, §§1° e 22 e 61-D, LC123/06).
Neste contrato de participagao, a atividade empresdria é exercida
unicamente pelos sécios da sociedade, em seu nome e sob a sua
responsabilidade, e nio pelo investidor-anjo (61- A, §3°, LC
123/06). Quanto ao investidor-anjo, a LC 123/06 também
prevé, em seu artigo 61-A, §4°, que o investidor-anjo: Nio serd
considerado sécio da sociedade e ndo terd qualquer direito a
geréncia ou voto na administragio da empresa; Nao responderd
por qualquer divida da empresa, incluindo-se dividas trabalhistas,
fiscais e, inclusive, em caso de recuperagao judicial desta, nao se
aplicando a desconsideragao da personalidade juridica da startup
a0 investidor-anjo; Serd remunerado por seus aportes, pelo prazo
miximo de 05 (cinco) anos.

Ao final do contrato, o investidor-anjo terd direito a
remuneragdo correspondente aos resultados da sociedade, nao
podendo a sua remuneragio ser superior a 50% dos lucros da
sociedade (61-A, §6°, LC 123/06). Uma vez feito o aporte
financeiro pelo investidor-anjo, este somente poderd resgatar o
valor aplicado depois de decorridos, no minimo, dois anos do
aporte inicial, podendo o contrato de participagao estabelecer prazo
superior. Caso o investidor-anjo exer¢a o seu direito de resgate, os
seus haveres serdo pagos de acordo com a situagao patrimonial
da sociedade, a data da resolucio (61-A, §7°, LC 123/06). Neste
sentido, apds feito o aporte, caso os sécios decidam pela venda da
startup, o artigo 61- C, da mesma Lei Complementar, assegura ao
investidor-anjo o direito de preferéncia na aquisi¢ao, bem como
o direito de venda conjunta da titularidade do aporte de capital,
nos mesmos termos ¢ condigdes ofertados aos sdcios. Nota-se que
referida Lei Complementar trouxe alguns requisitos formais para a
caracterizagao de um contrato de participagio. Caso estes requisitos
nao sejam atendidos, nao haverd contrato de participagio, mas sim
um contrato de mdtuo comum. Logo, o) investidor—anjo e os sdcios
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da startup devem se atentar aos requisitos previstos na LC 123/006.

Com o investidor anjo, além do investimento em dinheiro,
hd junto ao empreendedor apoio com o conhecimento adquirido
em sua jornada. E o chamado smart money. Neste nivel, ao contrdrio
da etapa dos 3 Fs — Founders, Family and Friends ou Family,
Friends and Fools, é avaliado tanto o potencial do negécio, como a
capacidade do empreendedor.

H4 necessidade de prestagio de contas e exige-se retorno
do investimento com boa rentabilidade. Geralmente, o investidor-
anjo aporta entre R$ 100 mil e R$ 400 mil sozinho. Caso haja em
conjunto, injeta até R$ 1,5 milhio. A finaliza¢io do investimento
pode levar, via de regra, de dois a seis meses. Em contrapartida,
busca-se participagio no negécio, em média, até 20%.

5 A Comissao de Valores Mobilidrios: Instru¢io CVM n.
588/2017

Conforme a startup se consolida em seu ecossistema, a
manutengio da atividade empreendedora demandard maiores
gastos e despesas. Assim, a startup precisa buscar investidores
que financiem o negdcio. Isto se d4, pois, quanto mais avangado
¢ o estdgio da startup, maior serd o investimento necessirio para
a sua manutencao e desenvolvimento. Desta forma, os fundos
de investimento sao fundos que tem como objetivo, investir em
startups, desde aquelas em estdgio inicial até as ji consolidadas,
geralmente em troca de participagdo societdria. Estes fundos se
chamam Fundos de Investimento em Participagoes (FIP) e sao
regulamentados pela Instru¢io CVM n. 578, de 30 de agosto de
2016. Na terminologia adotada no mercado, sao divididos em
fundos de seed capital, fundos de venture capital e tundos de private
equity. A ideia destes fundos é capitar recursos de pessoas fisicas
ou juridicas para, através de um gestor especializado, com amplo
conhecimento no mercado, realizar determinado investimento em
determinada startup. Passa-se, agora, para cada um destes fundos
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de investimento.

O fundo seed capital, ou capital semente, é uma forma
de investimento feita pelo fundo em startups em estdgio inicial.
Neste tipo de investimento, a startup, ainda estd em uma fase pré-
operacional. Assim, o valor investido pelo fundo de investimento
¢ usado para que a startup possa suportar as despesas iniciais da
startup, auxiliar no desenvolvimento do MVP?, realizar pesquisas
de mercado e desenvolver um plano de negécio, até que a startup se
torne sustentdvel. Por ser feito por um fundo de investimento e nao
por uma pessoa fisicaisolada, os valores do capital semente costumam
ser maiores que os aportes de um investidor-anjo, podendo o valor
do investimento chegar a R$ 5.000.00,00 (cinco milhées de reais),
tendo em vista que o fundo de investimento junta o investimento
de virios investidores e aplica em determinado negécio. Esta etapa
¢ caracterizada por ser burocratica (ter CNPJ). Exemplos, hd vérios,
dentre eles, o SEED — Startups and Entrepreneurship Ecosystem
Development, uma plataforma de fomento do ecossistema mineiro
de inova¢io e o BNDES. Fundado em 1952, o Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) é um dos
maiores bancos de desenvolvimento do mundo e, hoje, o principal
instrumento do Governo Federal para o financiamento de longo
prazo e investimento em todos os segmentos da economia brasileira.
O BNDES apoia empreendedores de todos os portes, inclusive
pessoas fisicas, na realizacio de seus planos de modernizagio, de
expansdo e na concretizagio de novos negécios, tendo sempre em
vista o potencial de geragao de empregos, renda e de inclusiao social
para o Brasil.

H4 geréncia de um administrador que utiliza recursos de
terceiros, os quais podem ser 6rgaos ou agéncias governamentais.
Ha avaliagao tanto o negécio, do empreendedor e, sobretudo,
sua equipe. Nao agregacio de valor ao negdcio, ja que sio fundos
administrados. Ao final, exige-se uma participa¢o no negécio, que
serd, via de regra, menor que a de um investidor-anjo. Geralmente,

2 Produto Minimo Viavel.
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podem, sozinhas, investir em um projeto o valor de até R$ 2 milhoes.
Nesta etapa, costuma-se atuar em parceria com investidores—anjo.

Hoje estd bastante claro que (i) venture capital e inovagao
tecnoldgica andam de mios dadas, e esta tltima com o crescimento
econdmico, e (ii) hd evidente relagio positiva entre o grau de
empreendedorismo e a performance da atividade econdmica e
a geragio de empregos de um pais. (GODKE VEIGA, 2013).
No caminho tradicional visto nos Estados Unidos, as startups
normalmente requerem vdrias rodadas de financiamento,
socorrendo-se, inicialmente, dos chamados “angel investors” e dos
“seed capitalists”, que fornecerdo recursos para que o negdcio dé
os seus primeiros e segundos passos. Na sequéncia, os “venture
capitalists” entram em a¢do. (GODKE VEIGA, 2013).

Ressalte-se que os degraus anteriores caracterizam-se por
abordar as startups que estao em estdgio inicial, ou early stage. Ja
a0 momento que uma empresa comega a faturar, a mesma atinge
o préximo nivel, o growth stage ou o de crescimento. Neste estdgio,
a startup j4 estd, ou espera-se que esteja faturando. E a etapa da
aceleragao, com a presenca dos venture capitalists (VC). H4 foco
nas empresas que ji tenham modelo de negdcio comprovado.
Revela-se a etapa onde a participagio do empreendedor jd estd bem
diluida. Como exemplos de fundos de Venture Capital, Andreessen
Horowitz, Sequoia Capital e Kleiner Perkins Caufield & Byers.

Conforme a startup se consolida em seu ecossistema, a
manutengio da atividade empreendedora demandard maiores
gastos e despesas. Assim, a startup precisa buscar investidores que
financiem o negécio. Os fundos de venture capital (VC) e private
equity (PE), respectivamente, costumam ser os ultimos investidores
da startup, antes que esta atinja o patamar de negociacdes no
mercado secunddrio (bolsa de valores), através da abertura do seu
capital. Venture capital e private equity sao fundos que fazem a
capitagdo de recursos de investidores e, através de um gestor, que
gerencia e direciona os investimentos, aplicam em startups que
tenham uma boa estrutura e jd estejam inseridas no mercado.
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Ou seja, para receber um investimento de um fundo
de venture capital, a startup precisa ter um modelo de negécio
desenvolvido, com uma carteira de clientes, demonstrando ser ter
uma empresa escaldvel e vidvel. Basicamente, a aplicagio ¢é feita
para a empresa que ja cresceu, aperfei(;oar ainda mais seu produto
ou servigo e seguir expandindo, mas de forma acelerada. Quanto ao
venture capital (ou capital de risco), é aquele fundo de investimento
que tem como alvo startups que, mesmo um pouco consolidadas
e jd inseridas no mercado, ainda estio em desenvolvimento e
precisam de recursos para capital de giro, marketing, instalagoes,
estruturagao, etc. As startups ainda nao atingiram o estdgio de
pleno desenvolvimento. Caracteriza-se pelo grande risco no
investimento, risco este que se da pela aposta em empresas cujo
potencial de valorizacao ¢ elevado. Os fundos de venture capital
seguem a seguinte légica: quanto maior o risco, maior o retorno.

O valor investido nas starzups pelos fundos de venture capiral
costuma girar entre R$ 5 milhoes e R$ 30 milhées. Destaca-se que
o fundo de venture capital difere do investidor-anjo, principalmente,
quanto a origem dos recursos captados, o valor do investimento e
o estdgio da startup investida. Quanto aos fundos de private equity,
estes investem em startups que jd estejam em um estdgio avancado,
isto é, jd estejam maduras, completamente desenvolvidas, com o
produto consolidado, predominancia no mercado, tenham fluxo
de caixa, etc.

E o momento em que a startup precisa de investimento
para deixar de se tornar uma startup e passar a ser uma empresa
consolidada, bem como para iniciar as preparagdes para a
abertura do seu capital e negociagio das suas agoes no mercado
secunddrio. Os investimentos feitos pelos fundos de private
equity ultrapassam R$ 30 milhées. Por se tratar de investimentos
financeiros superiores, é comum que o fundo faca exigéncias
e, ainda, tenha interesse em participar ativamente na szrtup,
inclusive na tomada de decisées. Embora estes fundos sejam de
certo modo semelhantes, se diferenciam quanto ao estdgio da
startup no momento do investimento, pois enquanto o VC busca
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startups ainda em desenvolvimento, o PE busca startups em estdgio
extremamente avancado; ao valor investido, pois enquanto o
VC faz investimentos entre cinco e trinta milhoes de reais, o PE
faz investimentos superiores a trinta milhoes de reais; e ao risco
do investimento, pois as startups investidas pelo VC, por ainda
estarem em desenvolvimento, tem maior risco de nao dar certo,
do que as startups ja consolidadas que recebem o investimento do
fundo PE. Portanto, embora cada fundo de investimento possua as
suas peculiaridades e a sua szartup alvo, todas tem como principal
caracteristica a captagao e reuniao de recursos financeiros e, através
de um gestor, realizar o investimento na startup selecionada, em
troca de participagdo societdria.

Apés o private equity, a startup estard pronta para a tltima
forma de captacio de recursos, iniciando a sua atuagio no mercado
secunddrio, isto é, bolsa de valores, através de IPO. A Inicial
Public Offering (IPO), ou Oferta Publica Inicial, corresponde ao
procedimento de abertura de capital da szartup, de modo a iniciar a
negocia¢ao das suas agdes na bolsa de valores. Neste estdgio, deixa de
ser uma startup, passando a configurar uma empresa desenvolvida
e consolidada. Este é o topo da escada. Empresas que chegaram a
este degrau sao consideradas bem sucedidas e para que continuem
crescendo devem captar mais dinheiro. Para chegar até aqui o
empreendedor subiu todos os degraus que ji foram citados e para
compensar o trabalho duro, estes costumam vender uma grande
porcentagem de agdes para fazer milhdes no dia do IPO. Através do
IPO, a sociedade consegue capitalizar recursos com a negociacao
das suas agdes na bolsa de valores. Além de uma forma de captar
recursos, 0 IPO também configura uma forma de desinvestimento
da startup, tendo em vista que a abertura do capital trard liquidez
para as agoes da companhia. Para iniciar o IPO, a sociedade precisa
adotar o tipo societdrio de Sociedade An6nima (S.A.), tendo em
vista que 0 IPO é um procedimento exclusivo deste tipo societdrio.

Além disso, a sociedade precisa atender aos requisitos e
procedimento exigido pela Comissiao de Valores Mobilidrios e pela
Lei das Sociedades Andnimas (Lei n. 6404/76). Exige-se uma grande
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quantidade de trabalho e que pode distrair os lideres da empresa de
seus negécios. Hd necessidade de ter um banco de investimento
para auxiliar no processo de IPO. Ademais, as empresas publicas
costumam ter que obedecer regulamentos muito mais intensos
da Comissiao de Valores Mobilidrios e dos acionistas. Trata-se
de processo que pode apresentar volatilidade. No momento da
abertura, o prego das a¢oes pode disparar, mas também, nao raras
as vezes, pode minorar logo depois. Quanto ao tempo, pode durar
até um ano e custar mais de R$ 2 milhoes em taxas, honorarios e
despesas.

O crowdfunding, é uma alternativa para a startup conseguir
captagdo de recursos, através de um financiamento coletivo, dai a
expressao ‘crowd’, que pela tradugio literal, significa “multidao”.
Por meio do crowdfunding, é feita a captagao de recursos através
de alguma plataforma online, em que pessoas fisicas e juridicas
podem investir na szarsup. Esta forma de investimento é dividida
em diferentes modalidades: Crowdfunding donation: os investidores
doam os recursos para a startup, sem esperar ou exigir nada em
troca; Crowdfunding reward-based: os investidores financiam
o produto ou servico da startup e, em troca, recebem alguma
recompensa quando o objeto estiver concluido; Debt crowdfunding:
os investidores emprestam determinada quantia monetdria as
startups e, ap6s um periodo determinado, o valor é devolvido com
juros aos investidores. E uma forma de contrato de mituo; Equity
crowdfunding: os investidores financiam a startup em troca de
titulos e participacao societdria da startup.

De todas estas modalidades, as mais comuns no ecossistema
das startups sao debt crowdfunding e equity crowdfunding. Inclusive,
estas, por poder envolver participagao societdria e emissao de
valores mobilidrios, foram reguladas pela CVM, através da
Instrugao CVM n. 588, de 13 de julho de 2017. O artigo 3° desta
Instrugdo traz alguns requisitos para a captagio dispensada de
registro na CVM, quais sejam: existéncia de valor alvo mdximo
de captagio nao superior a R$ 5.000.000,00 (cinco milhoes de
reais), e de prazo de captagao nao superior a 180 (cento e oitenta)
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dias, que devem ser definidos antes do inicio da oferta; oferta deve
seguir o procedimento previsto no art. 5° da Instrugdo; deve ser
garantido ao investidor um periodo de desisténcia de, no minimo,
7 (sete) dias contados a partir da confirmagio do investimento,
sendo a desisténcia por parte do investidor isenta de multas ou
penalidades quando solicitada antes do encerramento deste
periodo; o emissor deve ser sociedade empresaria de pequeno porte,
que para a Instru¢o, é aquela constituida no Brasil e registrada no
registro publico competente, com receita bruta anual de até R$
10.000.000,00 (dez milhdes de reais) apurada no exercicio social
encerrado no ano anterior a oferta e que nao seja registrada como
emissor de valores mobilidrios na CVM; os recursos captados pela
sociedade empresdria de pequeno porte nao podem ser utilizados
para: a) fusdo, incorporagdo, incorporagio de agbes e aquisicao
de participagdo em outras sociedades; b) aquisicio de titulos,
conversiveis ou nio, e valores mobilidrios de emissio de outras
sociedades; ou c) concessio de crédito a outras sociedades.

Historicamente, a primeira plataforma com esse objetivo
surgiu na Inglaterra em 2009. Nos Estados Unidos, o Equity
Crowdfunding era inicialmente nao regulamentado, sendo que em
2012, apés a aprovagao da lei JOBS, foi legalizado. Seu intuito
era permitir que empresas solicitassem investimentos publicamente
por meio de plataformas online e, assim, fomentar a economia
e o empreendedorismo local. No Brasil, até o ano passado, todo
o processo de crowdfunding para empresa era feito e organizado
apenas pelas plataformas, mas sem regulamentagao prépria, e isso
nio incentivava os investidores. Finalmente, em 2017, a Comissiao
de Valores Mobilidrios entao publicou a INCVM n.° 588 para
regulamentar o que é Equity Crowdfunding e quem sio seus agentes.
Em sequéncia, a possibilidade da escalabilidade de captacio da
modalidade comegou a crescer, representando atualmente uma
nova oportunidade de investimento de risco ao investidor brasileiro.

Portanto, as crowdfundings podem ser usadas por pessoas
fisicas ou juridicas para, de forma coletiva, investir em alguma
startup. Por meio das crowdfundings, o investidor consegue
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escolher qual szartup o agrada e aplicar qualquer valor. O equity
crowdfunding ¢ um mecanismo que oferece oportunidades inéditas
de investimento online em startups e empresas em expansao.
Trata-se de um mecanismo de investimento online, utilizado
através de plataformas autorizadas pela CVM, em empresas que
buscam capital para expandir. Ele possibilita que um conjunto de
investidores financie empresas em troca de participacio nelas. Ao se
investir em equity, uma quantia é aplicada a uma empresa em troca
de ganhos proporcionais aos dela. Com o equity crowdfunding,
investidores fornecem fundos para uma empresa e recebem uma
parte da mesma na forma de participagio societdria (equity) ou de
titulos conversiveis de divida que, no futuro, podem ser convertidas
em participagdo societdria (equity) da empresa investida. Deste
modo, o equity crowdfunding é o investimento coletivo em equity
que possibilita que empresas alcancem um conjunto amplo de
investidores, até entdo nao imagindvel. Estes, financiam projetos
e empresas em troca de um percentual de participa¢ao nelas. O
equity crowdfunding se trata de uma modalidade de captagao de
investimentos que tem crescido mundialmente. Para ocorrer
o procedimento, hd a plataforma eletrénica de investimento
participativo. Esta é a pessoa juridica regularmente constituida no
Brasil e registrada na CVM — Comissao de Valores Mobilidrios. A
plataforma eletronica de investimento participativo tem autoriza¢ao
para exercer a atividade de distribui¢io de ofertas publicas de
valores mobilidrios de emissores, realizadas exclusivamente por
meio eletronico, conforme ICVM n° 588. Em palavras simples, no
equity crowdfunding os investidores fornecem seu capital e recebem,
em contrapartida, participagdo societdria (equity) ou de titulos
conversiveis de divida. Assim, consequentemente, no futuro, podem
ser convertidos em participagao societdria da empresa na qual ele
investiu. A plataforma deve ser registrada na CVM — Comissao
de Valores Mobilidrios, mas as ofertas nao. As plataformas de
equity crowdfunding devem atender a alguns requisitos: aer pessoa
juridica e possuir com capital social integralizado de no minimo R$
100.000,00; também ter procedimentos e sistemas de tecnologia
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de informagao que sejam adequados para identificar os investidores
e suas qualificagdes; fazer registrar a participagdo dos investidores
na oferta; ter e elaborar cédigo de conduta aplicdvel aos sécios,
administradores e funciondrios, entre outros.

Por fim, ressalte-se que as emissoras, ou seja, atividades
em busca do financiamento, devem ser sociedade empresdria
devidamente constituida no Brasil com faturamento miximo de
até R$10 milhoes por ano. Repare-se que a gama de possiveis,
interessados ¢ enorme, como vdrios empreendedores e startups. A
ICVM n° 588 impds como limite de captagio, anual, por cada
empresa, o valor de R$5.000.000,00.

6 Conclusao

O tema refere ao direito, inovacao e tecnolégica. Almejou-se
contribuir, construtivamente e academicamente. Nao se pretendeu
esgotar tema, haja vista sua complexidade juridica e econdmica.

Viu-se que o Family, Friends and Fool (FFF) significa, por
uma traducio literal, Familia, Amigos e Tolos. Esta é uma forma de
investimento através da qual a startup busca captar recursos externos
de pessoas préximas dos empreendedores, geralmente familiares
e amigos, de modo a ampliar os recursos da starrup. Também ¢é
conhecido como love money, em razio da caracteristica de afinidade
entre os sécios e os investidores. Em estégios mais avancados, as
principais alternativas sao os Investidores Anjo (focado para szartups
pequenas e que precisam nio apenas de recursos, mas de conexoes
e conselhos), crowdfunding (onde os recursos tém origem em
pessoas fisicas e sao captados de forma coletiva) e o Venture Capital
(geralmente investimentos maiores, em empresas um pouco mais
maduras, com uma participagao mais ativa do investidor).
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POSFACIO

Direito contemporineo, com o intuito de evitar a sua

fossilizagao, procura adequar-se aos moldes digitais,
uma vez que a tecnologia transmutou a sociedade de forma
inusitada; logo, fez florescer questdes juridicas sem precedentes.

Diante do exposto, emergiram na academia debates
embebidos de perspicdcia, com a autoridade de profissionais
dedicados a pesquisa de um tema que promete nao guardar limites.
Nesse sentido, esgotar seu estudo é um desafio perene, mesmo
dentro das mais variadas disciplinas do Direito.

H4, nos dias hodiernos, uma metamorfose no Direito,
envolvendo seus preceitos mais basilares, insculpidos na Constituigao
da Republica Federativa do Brasil. O advento da “nova era digital”
trouxe enormes dificuldades para a sociedade e aos operadores do
Direito, além de agravar algumas circunstincias jd existentes.

Nessa direcao, na esfera econdémica se vislumbra um
crescimento exponencial do empreendedorismo, nos moldes
das startups, visto que o uso da tecnologia propicia a solugao de
diferentes problemas anteriormente tratados de forma mais onerosa
e burocritica.

De igual modo, a educagao sofreu forte impacto, através
dos novos padroes de ensino, em virtude do engessamento de
determinadas diretrizes, como a Lei n° 9.610/1998. Por outro
lado, nio ¢é possivel, em pleno século XXI, desvencilhar de todo
arcabougo tecnoldgico enraizado na sociedade. Hoje a tecnologia
nao serve apenas para o conforto e comodidade; ela se tornou
instrumento de negdcios, capitalizagdo de lucros, educagio, cultura
e conhecimento em uma esfera imagindvel.

Nessa senda, o intuito principal da construgao deste livro
foi elencar as diversas controversas erigidas a luz da era digital,
com o objetivo de oportunizar um debate académico critico, pela
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perspectiva de diversos autores, sendo imprescindivel o estudo
continuo dos referidos temas discutidos nesta obra, para uma
pronta adaptagio do jurista, de suas habilidades, de suas formas de
planejar e de elaborar estratégias.

Destarte, a compreensao do Direito pela nova 6tica digital
foi o objetivo hegemodnico da presente obra, perpassando os temas
J g
de maior relevancia juridica, interligados diretamente com a “nova

»

cra .

Jeferson Simées Ribeiro
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Questdes atuais do Direito Digital ndo é apenas um livro; €, na verdade, um
“mapa” para aqueles e aquelas que pretendem desbravar as sendas do
Direito em uma era tecnoldgica de hiperconexdo. A obra, organizada por
Cristina Eliezer, Henrique Lana e ivila Quintino, conecta a ciéncia do Direito
a0s debates contemporaneos como 0s impactos do comércio eletronico
sobre 0 Direito do Consumidor, 0s principios, exigéncias e inovacses da Lei
Geral de Protecdo de Dados, a regulacdo juridica das Startups, a
automatizacdo do Tribunal do Juri, entre outros. Segundo o filésofo Carl
Mitcham, a tecnologia é um fendmeno humano que possui maltiplas faces:
modos de pensar, sistemas sociotécnicos e artefatos, por exemplo. Diante
da globalizagdo e da interconexao, 0 Direito estatal ndo se pode esquivar das
situacOes faticas que a relacdo entre tecnologia e ser humano ensejam,
posto que s3o variadas e permeiam toda a vida social. Textos especializados
sobre Direito Digital sd0 necessarios para que 0s juristas possam continuar
sua jornada formativa, atualizando-se para atuarem com destreza e
sensibilidade em meio aos novos desafios que permeiam o Direito. Cada
capitulo poderd ser lido separadamente, mas cada um complementa o outro,
destacando-se em toda obra uma linguagem acessivel e técnica, que permite
aos leitores um aprofundamento sério e certeiro sobre 0s temas tratados.

Luis Hernandes Matos Leite
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